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Toiminta-ajatus

Elinkeino-, likenne- ja ympéristokeskukset edistavét alueellista kehittémista hoitamalla
valtionhallinnon toimeenpano- ja kehittdmistehtavia alueilla.

Yieista

ELY-keskuksen tulostavoitteet perustuvat hallitusohjelmaan, AVI-ELY -strategia-asiakir-
jaan, eri hallinnonalojen strategioihin seké ottavat huomioon hallituksen aluekehittdmis-
paatdksen ja maakuntaohjelmien linjaukset.

ELY-keskukset hyédyntavat aktiivisesti seké virastokokonaisuuden eri tehtévéaalueiden,
etta ELY-keskusten keskinaisia yhteistydmahdollisuuksia tassé tulossopimuksessa maa-
riteltyjen tavoitteiden saavuttamiseksi. ELY-keskukset toimivat tiiviissa vuorovaikutuk-
sessa ja yhteistydssa kumppaniverkostojen kanssa edistdessaan alueen elinvoimaa,
kestivaa kasvua ja tulevaisuutta seks hyvinvointia ja siséisté turvallisuutta.

Pitkidn aikavilin strategiset linjaukset

limastonmuutos ja
kiertotalous

Kumppanuuksilla elinvoimaa
o

—— Asiakkast sanval asiantuntevaa ja
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maakuntasralegiaa Henkilosto kokes lekevansd Nyvad
tyd1a ja voi hyvin
E ja
edialaaihmisten avad
jen kiyttd on
ROKONMIMYVINVONDS, vlllliu'\;llm muutiuvassa ilmastossa.
Eli : H :
maakuntasirategis ioteutuval kalastus vamastavat ldhiruoan
hayti0a, ruckakultiuuna ja matksdua
o njel Maaseudun
vahvistas maaseudun palvelut Etela-Savossa on
masiman
elinvoimaisuutta puhtaimmat vedet
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elanien ja kasven terveyden Luonnon MieistyOssl musd
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1 Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus on jaettu strategisiin painopisteisiin Lisédmme elinvoi-
maa ja Tavoittelemme hiilineutraaliutta AVI-ELY -strategia-asiakirjan mukaisesti ja halli-
tusohjelmaan perustuen. AVI-ELY -strategian strateginen painopiste Turvaamme hyvin-
vointia ja yhdenvertaisuutta on siséllytetty poikkileikkaavasti kohtiin Yleists ja Toiminnal-
linen tuloksellisuus. ELY -keskukset osaltaan edistévat valtion aluehallinnon yhteisten
strategisten painopisteiden tavoitteiden toteutumista.

1.1 Lisdamme elinvoimaa

1.1.1 Tyollisyysasteen nostaminen

Tavoite: Tydllisyysaste nostetaan 75 prosenttiin vuoden 2023 loppuun mennessa.

Tavoite

- TE-palveluiden tyénvélitys parantaa tyévoiman kysynnén ja tarjonnan kohtaantoa
seka tydnhakijoiden nopeaa tydllistymista

- TE-palvelut, yhteistyoverkostot ja hanketoiminta parantavat tyévoiman osaamista ja
tyéllistymisvalmiuksia

Palvelut

Keskeisena toimintalinjauksena tydllisyysasteen nostamisessa on resurssien panostami-
nen tydnhaun ja tyéttémyyden alkuun. Téss4 kdytdssé ovat entistd tehokkaammin moni-
kanavaiset palvelut. Tehostetun alkupalvelun ja palvelutarvearvion liséksi asiakasoh-
jauksen laadun ja osuvuuden parantamien ovat keskidssa. Néita tehostetun palvelumal-
lin toimintoja Etelé-Savon ELY-keskuksen alueella viedadn kaytantéon laajassa kump-
panuudessa Kasvo-pilotin kautta. Kumppanuuspilotissa 17 kumppanin kanssa fokusoi-
daan monialaisia ja monikanavaisia palveluita asiakkaisiin, joiden tyénhaun pitkittymi-
sessa on korkea riski. Kumppanuuspilotin mukainen toimintatapa ja asiakasl&htdinen
organisoituminen ohjaavat myds TE-toimiston tydskentelytapoja. Kokonaisvaltaisen ja
vaikuttavan asiakasprosessin totuttaminen edellyttdé henkilékohtaisen asiakasvastuun
lisaamisté koko palveluketjussa. Alueen kuntakokeilujen kanssa rakennetaan tiivis yh-
teistyd asiakkaiden palvelutarpeen ollessa keskiéssa.

Vahvat alkupalvelut takaavat palveluprosessien nopean kdynnistymisen moni-

kanavaisesti ja monialaisesti

o Jokaisella asiakkaalla on vastuuasiantuntija

o Palvelutarpeen oikea-aikainen ja osuva arviointi heti tyénhaun alkaessa

o Monitahoinen asiakaspalvelua tukeva verkostoituminen

o Uudenlaisten palvelukokonaisuuksien luominen yhteistydssd kumppaneiden
kanssa

- Tehokas, vaikuttava ja oikea-aikainen palveluohjaus kaikissa TE-hallinnon palve-
luissa

- Henkildkohtaisen asiakasvastuun lisd&minen

- Vaikuttava palveluiden hankintaprosessi — kohti tulosperusteisuutta
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o Sosiaaliset perusteet hankinnoissa
o Innovatiiviset hankinnat uusien palvelukokonaisuuksien rakentamisessa
o Laaja-alaisesti hankkeita ja palveluita eri asiakasryhmille
- Ennakointity$ tukee koko prosessia ja ohjaa hankintojen ja palveluiden sisaltdja
o Ennakointitieto ohjaa osaamisen kehittdmispalveluiden hankintaa
o Ennakointitydn (osaamistarpeiden ja tyémarkkinatiedon) integroidaan asiakasoh-
jauksen taustatiedoksi asiakastyéssa

Tulokset asiakkaille
- Palvelut ovat joustavia ja ketteri - asiakkaan palvelutarpeet otetaan huomioon ja
niihin reagoidaan nopeasti
- Eri henkildasiakasryhmien erityispainotukset (mittarit)
o Nuoret tydmarkkinoille — alkuvaiheen oikea-aikainen palvelutarpeen arviointin ja
kontaktin jatkuvuus
Ikaantyvéat pysyvat tydmarkkinoilla — tydeldman laadun parantaminen
Pitk&aikaisty6ttémyys vahenee — painopiste ennaltaehkaisyssa
Maahanmuuttajat — tavoite avoimille tydmarkkinoille
Osatydkykyiset tydllistyvat - optimaaliset siirtymat
Tydvoiman ulkopuolella olevat pa&sevat palveluiden piiriin ja kohti avoimia ty6-
markkinoita
- Avoimiin tydpaikkoihin 18ytyy tyéntekijéitd— Vahemman rekrytointiongelmia
- Mittarit
o Tybttémyysjaksot lyheneviét
o Tyéeldman laatu paranee
o Asiakaskokemus paranee

o 0 0o O O

Mittari

2020 Ta-
voite

2021 Alus-
tava tavoite

2022 Alus-
tava tavoite

2023 Alus-
tava tavoite

Ké&ynnissa olevien
tyottémyysjaksojen
keskim&arainen kesto,
vk (TA)

42

40

39

38

Virta yli 3 kuukauden
tyéttdmyyteen, % (TA)

40

39

38

37

Rahoitetuissa hank-
keissa keskimaarin

syntyvét tyépaikat yri- |

tyksissa
(ty6paikkakerroin)

172

86 ‘ 191

210

TA = tavoite sisaltyy valtion talousarvioon
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PK-yritykset uudistuvat ja kasvavat monipuolistaen elinkeinorakennetta

Suomen tutkimus-, kehitys- ja innovaatiomenot ovat 4 % bruttokansantuotteesta vuo-
teen 2030 mennessé. ELY-keskukset edistévét t&k&i tavoitetta erityisesti tukemalla pk-
yritysten uusien tuotteiden, palvelujen ja tuotantomenetelmien kehittédmiseen liittyvié
hankkeita.

Tavoite
- Toiminnan tavoitteena on, etta eteldsavolaisten yritysten kilpailukyky paranee, liike-
vaihto kasvaa ja vienti lisdéntyy. Toimintaympaéristén kehittdmisessa edistetasn
maakunnan strategisia karkié (digitaalisuus, iimastonmuutoksen ehkaiseminen, kier-
totalous, vesi, metsé, ruoka).

Palvelut

- ELY-keskus ja TE-toimisto tuottavat seuraavia neuvontapalveluita:

- Aloittavan yrityksen neuvonta - starttiraha ja maaseutuohjelma

- Kehittdmisasioissa neuvonta ja polutus oikeaan palveluun

- Rekrytointiin ja osaamisen kehittamiseen liittyva neuvonta

- Rahoitusneuvonta

- Elintarviketurvallisuus, luomu, maatilojen yritystoiminnan monipuolistaminen
- Ympdristoasioissa ja kaavoitusasioissa ohjaus, neuvonta ja viestints, ennakkoneu-

vottelu asiakkaan kanssa
- Kansainvélistymisneuvonta
- Tybntekijéita Euroopasta - Eures tyévoima

Tulokset asiakkaille
- Uusia yrityksid syntyy — omistajanvaihdoksia myés
- Yritys paéasee kehittdmisen polulle
- Kohdennetumpia ja paremmin valmisteltuja hankkeita
- Ympéristéasioiden ja kaavoitusasioiden huomioonottaminen suunnitteluvaiheessa
- Asiakkaan palvelutarpeen tunnistaminen ja oikea ohjaus
- Asiakaskokemus julkisista palveluista paranee

ELY-keskusten toimenpiteet tki- tavoitteen edistémisessé (rahoituspalvelut, innovaatio-
ympéristdjen ja liiketoimintaekosysteemien edistdminen seké innovatiivisten Julkisten
hankintojen hyodyntdminen) (sanallinen)

Keskeisend tavoitteena on edista4 ja rahoittaa pk-yritysten liikevaihdon kasvuun, kan-
sainvalistymiseen ja kilpailukyvyn kehittamiseen tahtaavia merkittavia ja vaikuttavia pk-
yritysten kehittdmishankkeita. Kehittdmishankkeissa rahoitettavilla toimenpiteilld kannus-
tetaan pk-yrityksia kehittdméaan uusia tuotteita, palveluita ja ratkaisuja varsinkin kansain-
valisille markkinoille seka ottamaan k&yttéén tuottavuutta ja kasvua edistévid innovaati-
oita sekd hyédyntéméén kiertotalouden ja muita vahahiilisia ratkaisuja. Pk-yrityksia kan-
nustetaan myds kehittaméaan kilpailukykyaan osana eri arvoverkostoja, kehittaméaén uu-
sia ansaintamalleja ja hyddyntdmé&an digitalisaation mahdollistamia ratkaisuja liiketoi-
minnassaan ja tuottavuuden parantamisessa. PK-yrityksia kannustetaan pitkdjanteiseen
kehittamisyhteistydhén korkeakoulujen ja tutkimusorganisaatioiden kanssa.
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Tavoite: Aktivointitoimien avulla yhé useampi yritys kehitté4 toimintaansa kasvun mahdoliista-
miseksi
Tavoite
- Asiantuntijapalveluita ja koulutuspalveluita suunnataan kasvualoille (strategiset kar-
jet, erikoistumisen strategian kasvukdrjet) tavoitteena, etta vahintaan 50 % palvelua
kayttaneista kdynnistaa laajemman kehittdmishankkeen. Kehitetdan yhteistyota kes-
keisen kehittdjdorganisaatioiden kanssa aktivointitoimien vaikuttavuuden paranta-
miseksi.
Palvelut
- ELY-keskus ja TE-toimisto tuottavat seuraavia tuettuja asiantuntijapalveluita:
- Kehittamisen asiantuntijapalvelut
o Analyysipalvelu: konsultointi ja koulutus
o Konsultointipalvelut: Liikketoimintaosaamisen kehittdminen, vientivalmiuksien ke-
hittdminen, myynnin ja markkinoinnin kehittdminen, henkiléstén osaamisen kehit-
taminen, ymparistdasiat (aikaisemmin ecostart), tuottavuus. Laatu, omistajan-
vaihdosten edistdminen
o Koulutuspalvelut
o Yhteishankintakoulutus
o Uusien tydntekijdiden koulutus, henkildstén osaamisen kehittédminen
o Taydennyskoulutus
o Tybantajaldhtdinen tyévoimakoulutus
o Yrittdjyyskoulutus
o Muutoskoulutus muutostilanteessa olevat tydnantajat
o Hankkeet, osaamisen kehittdminen ja toimintaymparistén kehittdminen
Tulokset asiakkaille
- Yritys aloittaa kehittamistoimenpiteet - 50 %:lla asiantuntijapalvelun kayttajista kayn-
nistyy laajempi kehittdmishanke
- Yritys saa tybvoimaa (tyoperdinen maahanmuutto)
- Henkildstdn koulutus on oikea-aikaista ja osuvaa
e AT : : 2021 Alustava | 2022 Alustava | 2023 Alustava
Mittari / Itd-Suomi 2020 Tavoite Bvehe tavoite e
Eri palveluilla kasvuun ja
kehittymiseen aktivoitujen 550 610 650 690
yritysten maara (kpl)
AP - : 2021 Alustava | 2022 Alustava | 2023 Alustava
Mittari /Eteld-Savo 2020 Tavoite T Svohs Svole
Eri palveluilla kasvuun ja
kehittymiseen aktivoitujen 120 130 140 150
yritysten maara (kpl)
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Tavoite: ELY-keskukset sitoutuvat yhteisten Team Finland-tavoitteiden edistémiseen ja kehittavét
yhteistyétaan TF-verkoston toimijoiden kanssa.

Tavoite
- Keskeisesti valtiollisten Team Finland toimijoiden aluetiimi toimii aktiivisesti ja tekee
yhteistyota kansallisten strategisten tavoitteiden edistamiseksi.

Palvelut
- Team Finland kasvu- ja kansainvélistymiskoordinaattori koordinoi alueellista Team
Finland verkostotyéta aktiivisesti. TF aluetiimi kokoontuu ja vaihtaa tietoa saannélli-
sesti. Alueverkostoon kuuluvat vienti ja kansainvélisyytta edistavat organisaatiot.

Tulokset asiakkaille

Saanndolliset kokoontumiset TF alueverkoston toiminnassa ja yhteiset tapahtumat yh-
dessa tehtyjen suunnitelmien mukaisesti. Asiakkaat saavat yha osuvampia kasvun stra-
tegiaansa tukevia palveluita TF toimijoilta

Mittari: ELY-keskuksen kehittémistoimenpiteet Team Finland-tavoitteiden edistémiseksi (sanalli-
nen)

Saanndlliset kokoontumiset TF alueverkoston toiminnassa ja yhteiset tapahtumat
yhdessé tehtyjen suunnitelmien mukaisesti.

Kaynnistetdan Itd-Suomen yhteinen kansainvélistyville pk-yrityksille suunnattu oman
tuotannon hanke, jossa kv-kasvua tavoitteleville yrityksille tarjotaan sparrausta, kv-busi-
ness mahdollisuuksia, kv-neuvontaa, kv-verkostoja ja kv-tilaisuuksia seka valittajaor-
ganisaatioille benchmarkkaustietoa hyvista ja vaikuttavista kv-toimintamalleista. Hank-
keella vahvistettaisiin TF-toiminnan vaikuttavuutta.

Tavoite: Yritysrahoitusta saavat pk-yritykset kasvavat uudistamalla liiketoimintaansa ja kansain-
véalistymalla.

Tavoite
- Toiminnan tavoitteena on, ettéd eteldsavolaisten yritysten kilpailukyky paranee, liike-
vaihto kasvaa ja vienti lisdantyy.

Palvelut
- Alkavat yritykset (Kehittdmisavustus ja maaseutuohjelman yritystuet)
o Rahoitus yrityksen perustamisvaiheessa (starttiraha, Maaseutuohjelman perusta-
mistuki)
o Rahoitus liiketoiminnan kehittdmiseen, tuotteiden ja palvelujen kehittamiseen, ai-
neellisiin ja aineettomiin investointeihin
- Toimivat yritykset (Kehittamisavustus ja maaseutuohjelman yritystuet)
o Rahoitus investointeihin
o Kehittdmisrahoitus uudistamiseen, tuottavuuteen ja kannattavuuteen, vientiin
- Toimintaympadristén kehittdminen
o Hankerahoitus kehittdmishankkeet (EAKR, maaseutuohjeima)
- Osaamisen kehittdmiseen ESR rahoitus
- Muut
o Padomasijoitustoiminta



Tulokset asiakkaille

- Yritysten uudistuminen (innovaatiot, uudet tuotteet, uudet palvelut, uudet liketoi-
minta-alueet)

- Yritysten viennin kasvu

- Investointien ja uudenlaisen liiketoiminnan houkuttelu alueelle

- Tyépaikkojen kasvu koko jalostusketjussa

- Sujuvat rahoitus, maksatus ja tarkastuspalvelut

22.1.2020
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Mittari / Iti-Suomi

2020 Tavoite

2021 Alustava
tavoite

2022 Alustava
tavoite

2023 Alustava
tavoite

Rahoitetuissa hankkeissa
syntyva liikevaihdon
kasvu yrityksissa, liike-
vaihtokerroin (arvio)

330

155

390

450

Rahoitetuissa hankkeissa
syntyva viennin kasvu yri-
tyksissé, vientikerroin (ar-
vio)

165

75

195

125

Rahoitetuissa pk-yritysten
hankkeissa syntyvat pa-
tentit ja muut aineettomat
oikeudet, kpl (arvio)

235

115

235

270

Mittari / Eteld-Savo

2020 Tavoite

2021 Alustava
tavoite

2022 Alustava
tavoite

2023 Alustava
tavoite

Rahoitetuissa hankkeissa
syntyva liikevaihdon
kasvu yrityksissa, liike-
vaihtokerroin (arvio)

90

45

100

110

Rahoitetuissa hankkeissa
syntyva viennin kasvu yri-
tyksissé, vientikerroin (ar-
vio)

45

22,5

50

55

Rahoitetuissa pk-yritysten
hankkeissa syntyvét pa-
tentit ja muut aineettomat
oikeudet, kpl (arvio)

60

30

60

70




Tavoite:

Mittari:

14.3

Tavoite:
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Korkeaa arvonliséé tuottavien palveluiden, luovan talouden, kulttuurimatkailun ja kulttuu-
rialan tyGpaikat lisaéntyvét, osuus BKT:sta nousee ja tyéntekijoiden tydskentelyedelly-
tykset paranevat.

Tavoite

- Korkeaa arvonlisaa tuottavien palveluiden, luovan talouden, kulttuurimatkailun ja
kulttuurialan tyépaikat lisa&éntyvat, osuus BKT:sta nousee ja tyontekijéiden tyésken-
telyedellytykset paranevat.

Palvelut
- ELY:n palveluina ovat erilaisten verkostojen koordinointi ja/tai vetdminen sek4 osal-
listuminen sidosryhmayhteistyéhon.

Korkeaa arvonliséé tuottavien palveluiden, luovan talouden, kulttuurimatkailun ja kulttuu-
rialan toimintaedellytysten tukemista edistéviét toimet (sanallinen).

Kehitetdan ja koordinoidaan palveluja ja toimintaa monialaisesti esim. Parasta it4an,
Taikuhyve- ja luovien alojen ja kulttuuriverkostojen avulla, jérjestetaan Luovien leijonien
kulttuuriluola ja Viiden tahden verkostotapaaminen, osallistutaan suomalaisvenalaisen
kulttuurifoorumin foorumitydhon ja kannustetaan toimijoita kansainvalisyyteen. Koroste-
taan kulttuurihyvinvointivaikutusten merkitysté opinnoissa ja tyéssa ja tarjotaan tietoa,
neuvontaa ja ohjausta taiteen ja kulttuurialan sek& kulttuurimatkailun toimijoille ja yrityk-
sille kehittdmiskohteisiin ja hankkeisiin, esim. CreMA. Viestitaan toimijoille verkostojen ja
eri vélineiden avulla, esim. Eteld-Savon kulttuurimakasiini -uutiskirjeessa.

Elinkeinojen vastuullisuuden edistiaminen

Edistetaén erilaisten elinkeinojen vastuullisuutta ja kilpailukykyd, maa-, metséa-, kala- ja
puutarhatalouden seké palvelualojen kehittdmishankkeita, matkailuelinkeinon toiminta-
edellytyksia, kalastuselinkeinon toimintaedellytyksi& kasvattaen kalatalouden arvoketjun
arvoa seka uusiutuvien luonnonvarojen kestévad hyédyntémisté. Edistetdan vastuullisen
Ja uudistuvan ruokajérjestelmén kilpailukykyé ja alan yritysten vientiedellytyksia.

Tavoite

- Maaseudun kehittdmisohjelma vahvistaa maaseudun elinvoimaisuutta

- Vastuullinen maatalous turvaa maatalouden tukijarjestelman toimivuuden seké kas-
viterveyden ja eldinten hyvinvoinnin

Palvelut
-  Edistetaén maatilojen ja maaseudun yritysten kilpailukykya
o Tuetaan maatilojen rakennekehitysta ja maaseudun yritystoiminnan monipuolis-
tumista Maaseutuohjelman toimenpiteiden mukaisesti.
o Toteutetaan Eteld-Savon maaseutustrategiaa ja alueellista maaseudun kehitta-
missuunnitelmaa.
o Tiedotetaan laajasti ja monipuolisesti viljelij6ita ja maaseudun muita yrittdjia ke-
hittdmistoimista, tukimahdollisuuksista ja parhaista kaytannoista.
- Kehitetddn maaseudun palveluita, elinkeinoja ja toimintamahdollisuuksia
o Tuetaan uusituvan energian kayttéénottoa lisdavia hankkeita.
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o Yhteistydssa alueen Leader-ryhmien kanssa tuetaan maaseudun palveluraken-
teen innovatiivista uudistamista.

o Edistetain maaseudun tietoliikenneyhteyksien parantamista ja sahkdisten pal-
veluiden monipuolista kdyttéon ottamista.

o Tuetaan vapaa-ajan viettoa, matkailua, likuntaa ja kulttuuria edistavia hank-
keita.

o Edistetaan maaseudun vetovoimaisuutta erityisesti nuorten ja vapaa-ajan asuk-
kaiden tarpeet huomioon ottavalla tavoin.

- Parannetaan ymparistd4 ja edistetdan monimuotoisuutta

o Edistetasn luomutuotannon ja lahiruoan lisdamista kysyntad omaaville tuotteille
ja luodaan edellytyksi& luomutuotteiden kuten myés l&hiruoan jatkojalostukselle
ja markkinoille.

o Edistetasn luomusaadésten tuntemusta ja noudattamista seka uusien luomu-
tuotteiden kehittamista seka lisatdan lahiruoan tunnettuisuutta.

o Edistetasn luomutuotteiden keruualojen perustamista yhteistydssé maanomis-
tajien kanssa.

o Tuetaan luonnon monimuotoisuutta lisddvia kohteita.

Vihennetiddn maa- ja metsitalouden aiheuttamaa vesistokuormitusta.
- Osallistutaan uuden ohjelmakauden suunnitteluun

o Tasmennetsin CAP27-suunnitelman Etela-Savon painotukset yhdessé sidos-
ryhmien kanssa ja yhteen sovitetaan ne rakennerahastojen ja muiden maaseu-
dun rahoittajien toimiin.

o Otetaan huomioon Jarvi-Suomen maaseudun ympéristd- ja iimasto-ohjelman
painotukset ja toimenpide-esitykset CAP27-suunnitelman Etel&-Savon paino-
tuksissa ja alueiden vélisen yhteistyén kehittdmisessa.

o Viestitddn kuluvan ohjelmakauden paattymisesta ja uuteen ohjelmakauteen
valmistautumisesta monipuolisesti ja laadukkaasti.

- Toteutetaan maatalouden ja elintarviketurvallisuuden valvontasuunnitelmat taysi-
madrdisesti

o Ruokaviraston maatalouden, maaseudun kehittdmisen ja elintarviketurvallisuu-
den tehtaviin liittyvat valvonnat suoritetaan taysimaaraisesti annettujen maara-
aikojen puitteissa.

Pelto- ja eldinvalvontojen tilakédynnit suoritetaan 15.11.2020 mennessa.
Tarkastus- ja valvontaprosessit suoritetaan asiakaskeskeisesti, laadukkaasti ja
tehokkaasti.

Tulokset asiakkaille

- Rahoitustoimenpiteilld parannetaan maatilojen ja muiden maaseudun yritysten Kkil-
pailukykya.

- Viljelijat ja muut maaseudun pienyrittdjat saavat asiantuntevat rahoituspalvelut saa-
dosten mukaisina.

- Kehittamishankkeissa huomioidaan alueen maaseutustrategian painotukset seka
ké4ytssa oleva rahoituksen madra. Suositaan yritysryhmé- ja yhteistyShankkeita.

- Edistetasn luonnon monimuotoisuutta ja parannetaan ympériston tilaa ymparistéso-
pimuksin ja kehittdmishankkein.

- Rahoitetaan maan rakennetta ja vesitaloutta sekd metsien moninaiskayttéa edistavia
hankkeita ja lisétéén luonnon monimuotoisuuskohteiden maaraa.

- Edistetssn luomutuotantoa luomukorvauksin; tavoitteena 20 % peltoalasta. Lahi- ja
luomuruoan tuotantoa edistetaan yritys- ja kehittdmishankkein.
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- Jatketaan hyvaa yhteisty6ta alueen kolmen LEADER-ryhman kanssa ohjelman to-
teutuksessa ja viestinnassa.

- Valvontatoimin turvataan maatalouden tukijarjestelmén oikeudenmukainen toteutus.

- Viljelijatukiin liittyvat pelto- ja eldinvalvonnat tehd&an asetettujen méaaraaikojen puit-
teissa saadosten mukaisesti ja laadukkaasti.

- Valvontatoimin turvataan kasvien terveytta seké eldinten terveytt4 ja hyvinvointia

- Valvotaan eldinten terveytta ja hyvinvointia seka elintarviketuotannon turvallisuutta
tuotantotiloilla

- Maatalouden ja elintarviketurvallisuuden valvontasuunnitelmat toteutetaan taysiméas-
raisesti.

2021 Alustava | 2022 Alustava

2020 Tavoite 2023 Alustava

Mittar | tavoite tavoite tavoite
Elintarvikeketjun turvalli- | i ! | .
' suus ja vastuullisuus | | ‘ |
 (sdadosten vaatimukset 92 . 93 93 94 !
tayttavien elintarvikeket- |

jun toimijoiden osuus), % | ‘ | |

114 Saavutettavuuden edistiminen

Tavoite: Véyldnpidon toimenpiteet on kohdistettu asiakastarpeiden ja vaikuttavuuden perusteella,

MyG6s alemman tieverkon kuntoon panostetaan.

Eteld-Savon likenneasiat kasitellaan Pohjois-Savon tulossopimuksessa.

Mittari 2020 Tavoite | 2021 Alustava

2022 Alustava | 2023 Alustava '
tavoite tavoite

— SR R — —

| Henkilévahinkoon johta-
neiden onnettomuuksien
madra maanteilla (kpl)

Kansalaisten tyytyvaisyys
maanteiden palveluta-
soon (asteikolla 1-5)
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Mittari

2020 Tavoite 2021 Alustava | 2022 Alustava | 2023 Alustava

tavoite tavoite tavoite

Raskaan liikenteen tyyty- |
vdisyys maanteiden pal- ,
velutasoon (asteikolla 1- | :

9) | | |
115 Koulutus- ja osaamistaso nousee, ja osaavan tyévoiman saatavuus paranee
Tavoite: Koulutus- ja osaamistaso nousee, ja osaavan tybvoiman saatavuus paranee

Tavoite

TE-palvelut, yhteistydverkostot ja hanketoiminta parantavat tyévoiman osaamista ja
tysllistymisvalmiuksia. Eri toimijoiden yhteistyéroolit tyéllisyyden hoidossa toimivat
hyvin - asiakas saa tarvitsemansa palvelut keskitetysti kumppanuusverkostosta.
Asiakasohjausta tehostamalla varmistetaan yrityslahtéisen koulutusten onnistumi-
nen. Tydnhakijoiden koulutustasoa parannetaan tutkintotavoitteisella koulutuksella
seké omaehtoisella- etta tyévoimakoulutuksella.

Palvelut

Alkuvaiheen palvelutarvearvion (osaamisen arviointi, tyo- ja toimintakyvyn arviointi ja
osaamistarpeen tunnistaminen) ja asiakasohjauksen kautta oikea-aikaista osaamisen
kehittdmispalvelua asiakkaalle (henkildasiakas)

o
©

Tieto-, neuvonta ja ohjauspalvelut — jatkuvan oppimisen hengesséa

Kehitetaan, koordinoidaan ja tuetaan monialaista palvelua, jolla saadaan nuoret jat-
kamaan toisen asteen tutkinnon paitékseen, siirtyméén toiselta asteelta sujuvasti
kolmannelle asteelle opintoihin ammattikorkeakouluihin tai yliopistokeskukseen.
Tydnantajaldhtéinen tadydennys- ja tdsmakoulutus

Kohdistetaan toimenpiteits elinikdisen oppimisen ohjaukseen tyontekijdiden osaami-
sen kehittymista tydntekijéiden ja tyopaikkojen kohtaamisen parantamiseksi
Hankintaprosessin vaikuttavuuden parantaminen — kohti tulosperusteisuutta
Sosiaaliset perusteet hankinnoissa

Innovatiiviset hankinnat

Laaja-alaisesti hankkeita eri asiakasryhmille — edellyttda tehokasta asiakasohjausta
Ennakointityd tukee prosessia — Pitkan aikavalin suunta — lyhyen aikavalin tarpeet
Luovat suuntaa osaamisen kehittdmispalveluiden hankinnalle

Ennakointityén (osaamistarpeiden ja tydmarkkinatiedon) saaminen asiakasohjauk-
sen taustatiedoksi asiakastyossa

Kasvo-pilotin mukainen toimintatapa ja vahva alkupalvelu kumppanuudessa on ydin
kaikissa kokonaisuuksissa

Tulokset asiakkaille
Asiakkaat tydllistyvat paremmin ja nopeammin. Tyénantajat saavat nykyista paremmin
osaavaa tydvoimaa. Nykyista osuvampia palvelupolkuja henkildasiakkaille.
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Osaamisen kehittdmisen edistdéminen alueella, jotta koulutus- ja osaajatarjonta vastaa-
vat elinkeinoeldmén ja jatkuvan oppimisen tarpeisiin (sanallinen).

Yhteishankintakoulutukseen osallistuminen lisééntyy ja rahoitusta suunnataan kasvu-
aloille 80 %. Yritysten henkildstéméaéran kasvu ja koulutukseen osallistuvien méérén
kasvu. Elinikéisen oppimisen strategian toteutuminen. Yhteen koottua osaamista ja pal-
veluja, joilla edistetadn seka nuorten etté aikuisten monialaista palvelua opintoihin, tyé-
hén ja muuhun tukeen.

Elinikdisen ohjauksen palveluiden saatavuuden ja laadun seuraaminen ja kehittdminen
(sanallinen).

Toimitaan olemassa olevan maakunnallisen elinikdisen oppimisen strategian mukaan.
ELO-toiminnan vaikuttavuutta todennetaan laadituilla muutos- ja prosessimittareilla,
mista raportoidaan ja minka pohjalta suunnataan maakunnallista ELO-toimintaa strategi-
sesti eteenpdin ja sovitaan kehittdmiskohteista tulevaisuuteen. Osallistutaan aktiivisesti
koordinoiden kuntien Ohjaamo-palvelujen kehittémiseen nuorille ja aikuisille tarjottavan
Ohjaamo-tyyppisten palveluiden maakunnalliseen kehittdmiseen. Hyddynnetaan nuorten
ohjaus- ja palveluverkostojen ty6ta kunnissa ja tutkimuksista ja verkostoista saatavaa
tietoa paatoksenteon tueksi.

Maahanmuutolla ja kotouttamisella edistetéén tyollisyytts, osaamista ja talouskasvua.

Tavoite
- Maahanmuuttajat kotoutuvat Eteld-Savoon ja passevét osallisiksi tybeldmaan

Palvelut
- Vahva alkupalvelu fiiviissa yhteistydssa kuntasektorin kanssa — yhteiset kaytdnnét
kokonaisvaltaisen palvelutarpeen arvioinnin mahdollistamiseksi
o Sosiaali- ja terveyspalveluiden vahva rooli ja peruspalveluiden tuki
o Kokonaisvaltaisen ja vaikuttavan asiakasprosessin toteutuminen ja hallinta, pal-
veluohjaus - Henkilékohtaisen asiakasvastuun lisd&minen
o Palvelutarpeen oikea-aikainen ja osuva arviointi heti tyénhaun alkaessa
o Entistd vahvempi kytkds Eteld-Savon tydomarkkinoille
- Uudenlaisten palvelukokonaisuuksien luominen yhteistyéssé kumppaneiden kanssa
- Kotoutumispalveluiden (laaja-alaisesti) tehostaminen asiakkaiden tyéllistymiseksi
- Palkkatuen tehostaminen osana tyéllistdmispalveluita
- Tydlupalinjausten ja prosessien sujuvuus — osana osaavan tyévoiman saatavuutta
- Konsultatiivinen monialainen asiantuntijapalvelu

Tulokset asiakkaille

- Kotoutumisessa ja asettautumisessa koko perheen tilanne huomioidaan ja otetaan
huomioon - palvelut heti saatavilla (kielitaito avainasemassa)

- Tuki kohti tyéelamaa (ja/tai koulutusta) on suunnitelmallista ja asiakkaan tarpeita
vastaavaa
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Panostukset kansainvélisten osaajien maahanmuuton liséémiseksi ja osaamisen hyo-
dyntamiseksi yritysten kasvussa ja kansainvélistymisessé (sanallinen).

Kansainvilisten osaajien potentiaali tuodaan Iapileikkaavasti esiin TE- ja yrityspalve-
luissa ja tarjotaan kv. osaajiin liittyvid palveluita yrityksille niin ulkomaisen tyévoiman rek-
rytoinnin osalta kuin yritysten kasvun, kansainvélistymisen ja uudistumisen edist&jina.

Vahvistamme korkeakoulujen ja muiden oppilaitosten kanssa tehtdvaa yhteistyéta, jotta

ulkomaiset opiskelijat padsevit kosketuksiin tydeldmén kanssa jo opiskeluaikana.

vahvistetaan kotoutumiskoulutusta, tuodaan kielikoulutus osaksi tyéeldmaa (tydssa-

oppimista)

kehitetdadn koulutusta ammatillisten taitojen vahvistamiseksi (esim. tdydentavat am-

mattiopinnot tai osaamismoduulit)

- tuetaan maahanmuuttajien sitoutumista tyéhon, tarjoamalla tyépaikalla tapahtuvaa
valmennusta mm, kieli ja yhteiskuntatietoutta

- tuetaan tydnantajia tarjoamalla tukea kansainvalisen osaajien palkkaamiseen mm.
tydyhteisévalmennus ja tyén monimuotoisuuskoulutusta

- tarjotaan yrityksille ja tydantajille rekrytointitukea

- annetaan asettautumistukea ja ohjataan kotoutumisen palveluihin

- kehitetdan jo maassa olevien kansainvélisten osaajien rekrytointia (esim. kansain-
viliset opiskelijat) ja asettautumista alueelle

- kehitetdsn (yhdessé eri toimijoiden kanssa) moniammatillista kotoutumis- ja osaa-
miskeskusta, joka tarjoaa palveluita niin maahanmuuttajataustaisille tyénhakijoille
(kansainviliset osaajat) kuin yrityksille ja tyénantajille, ettd osaajat 16ytaisivat tyotd ja
tyénantajat tyéntekijéita.

- vaikutetaan hyvien viestdsuhteiden toimintaohjelmalla asenneilmapiiriin, etta se on
hyvéksyva ja ehkdisee rasismia ja syrjintaa

- vahvistetaan kansalaisyhteiskunnan toimintaedellytyksia

1.2 Tavoittelemme hiilineutraaliutta

1.21

Tavoite:

Hiilineutraaliuden edistaminen

Suomi on hiilineutraali vuonna 2035. Alueellisella ja paikallisella yhteistydlld tuetaan siir-
tymista hiilineutraalisuuteen, materiaalitehokkuuteen ja suljettuihin kiertoihin. Kehitetdan
joukkolikenteen toimintaedellytyksia. Toimien vaikutuksina p&&stot vahenevat.

Tavoite
- ELY-keskuksen toimilla tuetaan alueellista ja paikallista yhteisty6té hiilineutraalisuu-
den edistamiseksi.

Palvelut

- Eteld-Savoon perustetaan laaja-alainen ilmastotyéryhma ja sille asiantuntijoista
koostuva alatyéryhmé. ELY-keskus aktivoi alueen toimijoita Eteld-Savon rakennera-
hastojen ja maaseudun kehittdmisohjelman varojen kéyttéon iimasto- ja kiertotalous-
hankkeissa yhdessa maakuntaliiton kanssa. Em. ohjelmia tukevat kehittdmis- ja in-
vestointihankkeet rahoitetaan ohjelmien rahoituksen sallimassa laajuudessa. Maata-
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loustuotannon hiilijalanjélked vdhennetdén suosimalla ympéristétoimenpiteina pelto-
jen kasvipeitteisyytta, nurmivaltaista nautakarjataloutta, nk. hiilinurmia ja niihin pe-
rustuvaa bioenergian tuotantoa (biokaasu ja muut biopolttoaineet) seké kiertota-
loutta. Maaseudun kehittémisessé otetaan huomioon v. 2019 valmistuvan Jarvi-Suo-
men alueen ELY-keskusten yhteisen maaseudun ympéristé- ja ilmasto-ohjelman toi-
menpide-esityksia.

Tulokset asiakkaille
- Vahahiilisyytta ja kiertotaloutta edistévien hankkeiden rahoitusta seka tiedollista yh-
teistyota

Panostukset véhahiiliseen talouteen siirtymiseksi (sanallinen).

Eteld-Savon ilmastotyéryhman toiminnan kéynnistyminen. Vahahiilisyytta ja kiertota-
loutta edistavien hankkeiden rahoittaminen. Maaseutuohjelman tukitoimenpitein rahoite-
taan maatalouden hiilijalanjéljen pienentamiseen tahtaiviad ympéristétoimenpiteita seka
koulutus-, tiedotus- ja muita kehittamishankkeita. Mittareina ovat mm. seurantatutkimuk-
set maatalouden hiilijalanjéljen muutoksesta tuotantomenetelmien kehittymisen myéta.

Kiertotalouden ratkaisut

Vahvistetaan Suomen roolia kiertotalouden edelldkévijéné.

Tavoite
- Ennakoivalla ja tehokkaalla valvonnalla turvataan hyvéd ympéristén tila ja edistetdan
yritysten kasvua ja ymparistokilpailukykya.

Palvelut

- Parannamme valtakunnallisten tavoitteiden ja suunnitelmien huomioon ottamista
lausunnoissa.

- Teemme ympadristénsuojelun valvontatarkastukset riskiperusteisen suunnitelman
mukaisesti (n. 40 kpl). Lisaksi teemme noin 40 tarkastusta esiin nousseiden tarpei-
den pohjalta.

- Toimimme aktiivisesti ympéristonsuojelun ohjauksessa, neuvonnassa ja viestin-
nassa.

- Annamme laadukkaita valvontalausuntoja ml. Vesilainvalvonta.

- Kasittelemme ympéristénsuojeluilmoitusten (pima, melu) perusteella tehtavét paa-
tokset ripeasti.

- Tuemme kiertotaloutta ja vahahiilisyyttad edistévid hankkeita.

- Olemme yhteysviranomainen ympéristénsuojeluun liittyvissa YVA-hankkeissa

- Ennakkoneuvottelu on kaytéssa yhdistéden tietoa ympéristélupa-, kaava- ja YVA-
prosesseista

- Yhteistyo poliisin kanssa ympéristérikosasioissa

- Ohjaus ja neuvonta
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Tulokset asiakkaille

- Palvelut asiakkaille hoidetaan sujuvasti ja ripeasti

- Valvottavat laitokset toimivat ympéristélupiensa ja lainsdddadnnén mukaisesti.
- Uudet BAT-asiakirjat on otettu kayttoon.

- Lupaharkinta on johdonmukaista ja ajantasaista.

- Valvonta on ennakoivaa ottaen huomioon YVA-arvion.

- Noudatetaan valtakunnallisen linjauksia.

- Toimivat yhteistyéverkostot

- Ymparistdrikosasioiden tunnistaminen osana valvontaa

Yhdyskuntajétteen kierrdtyksen edistéminen (sanallinen).

Toteutetaan valtakunnallista jétesuunnitelmaa yhdessa muiden toimijoiden kanssa ja Ita-
Suomen muiden ELY-keskusten kanssa tehtavalla yhteistyolla. Ita-Suomen ELY-
keskukset laativat valtakunnallisen jatesuunnitelman alueellista toimeenpano suunnitel-
maa.

Edistimme ilmastonmuutokseen sopeutumista

Varmistetaan, ett4 alueilla tehtavét ratkaisut ovat kestévid muuttuvassa ilmastossa. Vai-
kutetaan alueen maaseutuun ja maatalouteen, vesitalouteen sek& maankéayttésektoriin
liittyviin maank&yttéa ja kaavoitusta ohjaaviin prosesseihin tulvariskien hallinnan, maan-
kayttésektorin ilmastotavoitteiden seké maaperén hiilensidonnan edistdmiseksi.

Tavoite

- ELY-keskuksen toimilla pyritd&n varmistamaan se, etté Etel&-Savossa tehtavat paa-
tokset ja ratkaisut ovat kestavia muuttuvassa ilmastossa

Palvelut

- limastonmuutokseen sopeutuminen koskettaa laajasti ELY-keskuksen eri tehtava-
alueita ja palveluita. Kaikessa palvelutuotannossa otetaan huomioon iimastonmuu-
toksen sopeutumisen nakskulma. ELY-keskus huolehtii iimastonakékulman huomioi-
misesta niissé ohjelmissa ja hankkeissa, joihin se osallistuu.

- Toteutetaan Maaseudun kehittdmisohjelman puitteissa Jarvi-Suomen maaseudun
ymparistd- ja iimasto-ohjelman esityksié (valmistuvat v. 2019 loppuun) toimenpiteista
maatalouden valumariskien minimoimiseksi, kuten esim. kasvipeitteisyys ja suoja-
kaistat, syrjaisten pienpeltojen metsittdminen seka ympéristétoimenpiteiden riskilah-
téisempi kohdentaminen. Maaperén hoitamiseksi suositaan nurmiviljelya ja luonnon-
mukaista tuotantoa.

- limastonmuutos otetaan huomioon kaikissa alueidenkéyton ratkaisuissa, tuemme
iimastonmuutoksen hidastamista ja sopeutumista edistavia alueidenkaytén kehitys-
hankkeita

- Tulva- ja kuivuustilanteet ennakoidaan, tulviin on varauduttu ja vahingot minimoi-
daan vaarantorjuntatoimenpiteills, sd&nnéstelyja kehitetédén ilmastonmuutos huomi-
oiden.

Tulokset asiakkaille
- ELY-keskuksen asiantuntemus on kaytettivissa eri tehtdvaalueille ja palveluissa.
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Luonnon monimuotoisuus ja vesien tila

Luonnon monimuotoisuus vahvistuu toteuttamalla METSO-ohjelmaa seké kaynnista-
mélla elinympéristdjen tilan parantamisen toimintaohjelman mukaisia kunnostus- ja hoi-
tohankkeita. Tehostetaan vieraslajien torjuntaa ja seurantaa toteuttamalla haitallisten
vieraslajien hallintasuunnitelmia.

Tavoite
- Luonnon monimuotoisuuden turvaaminen yhteistyéssé muiden toimijoiden kanssa.
Luonto- ja ilmastopaneelin tavoitteet ohjaavat toimintaa.

Palvelut

- Natura-kohteilla painopisteena on suojeluarvojen turvaaminen metsélailla ja maa-
aineslailla toteutettavaksi osoitetuilla alueilla

- Metso-ohjelmaa toteutetaan ja soidensuojelun tdydennyskohteita suojellaan

- Metsien késittelyssa pyritdaan yhteistydssé toimijoiden kanssa |6ytam&an monimuo-
toisuuden ja vesiensuojelun kannalta parhaat vaihtoehdot, painopisteens harjualu-
eet, turvemaat ja rantametsat -

- Perinnebiotoopit péivitysinventoidaan ja niiden arvojen yll4pitoon kohdennetaan kun-
nostuksen ja hoidon rahoitusta seka neuvontaa. Rauhoitettujen lajien maataloudelle
aiheuttamia vahinkoja ehkaistédén ennalta ja parannetaan avustushakemusten tieto-
pohjaa

- Lintuvesien kunnostushankkeita saadaan kayntiin

- Saimaannorpan suojelun strategian ja toimenpidesuunnitelman paivitystys tehdaan
vuoden 2021 loppuun mennessé. Ty6ta ohjaa eri intressipiireistd koostuva saimaan-
norpan suojelutyéryhma. Vuoden 2020 aikana valmistellaan uutta norpansuojelun
LIFE-hanketta.

- Tienvarsien uhanalaisten lajien esiintymien hoitokorttien laatiminen mm. urakkasopi-
musiin liitettavaksi ja vieraslajien torjuntaa edistetdan neuvonnalla

- Kaésitellaan luonnonsuojelu-, maasto-, vesilikenne-, ja ulkoilulakien mukaiset lupa- ja
lausuntoasiat

Tulokset asiakkaille

- Natura 2000 -verkoston suojeluperusteet turvataan

- Metsia ja soita saadaan lisda suojelun piiriin

- Metséatalouden haitallisia ympéristévaikutuksia vahennetidan

- Maatalousluonnon monimuotoisuutta ja kulttuurimaisemia vaalitaan onnistuneen yh-
teistyon tuloksena

- Lintuvesien tila linnuston kannalta paranee

- Saimaannorppakanta kasvaa

- Laji- ja luontotyyppisuojelua edistetaan hoitotoimin ja ohjeistamalla hankkeiden to-
teutusta

- Suojelutoimet toteuttavat Helmi — elinympéristéohjelmaa seké vaikuttavat positiivi-
sesti myds vesiin, vesieliostoon ja hiilitaseeseen

- Tuetaan kestévaa luontomatkailua ja luonnon virkistyskayttoa

- Asiakkaat saavat tarvitsemansa palvelut ja viranomaistehtavat hoidetaan jouhevasti
asiakkaiden ja yhteistyétahojen kanssa.
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Luontotyyppien ja lajisugjelun edistdminen (sanallinen).

Helmi-ohjelman mukaiset vireille tulevat ja kdynnissa olevat ennallistamis- ja kunnostus-
kohteet 2-3 kpl. Uhanalaisten ja erityisesti suojeltavien lajien esiintymispaikkojen hoito-
toimet 5-10 kpl, rajauspaatokset 1 kpl ja lajistoinventoinnit 30 kpl. Maastokauden aikana
tehdaan lajistoinventointeja tulevien vuosien rajauspaatoksia varten. Luontotyyppi-inven-
tointeja tehdan Natura-alueiden harjumetsissé ja Pihlajaveden luonnonmetsissa, lisaksi
inventoidaan METSO- ja suokohteita osana luonnonsuojelun toteutusta.

Vesien tila paranee edistémaéllé vesien- ja merenhoidon suunnitelmien, niiden toimenpi-
deohjelmien ja vesiensuojelun tehostamisohjelman toteutusta. Vesien ja meren hyvén
tilan saavuttamiseksi edistetiddn maa- ja metsétalouden vesiensuojelua, rakennettujen
vesien monimuotoisuutta seké vesihuollon riskien hallintaa. Sovitetaan yhteen vesisté-
jen k&ytén, hoidon ja suojelun muuttuvat tarpeet mukaan lukien vaelluskalojen elinkier-
ron elvyttdminen, metsien ja peltojen vesitalous ja tulvasuojelu seké riskien hallinta
muuttuvassa ilmastossa.

Tavoite
- Etela-Savossa on maailman puhtaimmat vedet

Palvelut

- Vesien tilan seurannan jarjestédminen, tilaluokitus, kansallinen ja EU-raportointi seka
tiedottaminen

- Vuoksen ja Kymijoen vesistéjen vesienhoitosuunnitelmat, Vuoksen vesienhoidon yh-
teensovittaminen (ylimaakunnallinen tehtéva): Vuonna 2020 jatketaan vesienhoito-
alueen koordinointia yhteen sovittamalla vesienhoitoalueen ELY-keskusten (ESA,
KAS, POS, POK) pinta- ja pohjavesié koskevaa suunnittelutietoa (mm. ihmistoimin-
nan vaikutukset, kuormitusvahennystarpeet, ympéristtavoitteet, vesienhoidon sek-
torikohtaiset toimenpiteet) kolmannen kauden (v. 2022-2027) vesienhoitosuunnitel-
maa ja vesienhoitoalueen toimenpideohjelmia varten. Laaditaan Vuoksen vesienhoi-
toalueen vesienhoitosuunnitelma yhteistyéssa ELY-keskusten kanssa. Valmistellaan
ja koordinoidaan vesienhoitosuunnitelman kuulemisprosessi.

- Etela-Savon vesienhoidon toimenpideohjelma, vesienhoidon neuvonta- ja asiantunti-
japalvelut

- Vesienhoidon ja kuormituksen vahentdmisen kehityshankkeet, vesiensuojelun te-
hostaminen "Vaikuta vesiin” ohjelma; viestinnan tehostaminen ja yhteisty6 kriittisten
vesistokohteiden osalta, erityisesti metsé- ja maatalous, vesiliiketoiminnan tukemi-
nen.

- Kalatalousaluekohtaiset vesienhoidon yleissuunnitelmat; kuormitusselvitykset, toi-
menpiteiden priorisointi, hankeaktivointi
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Avustukset ja asiantuntijatuki vesienhoidon toimenpiteiden suunnitteluun ja toteutta-
miseen; tehostettu yhteistyd hanketaloihin LUT, XAMK, MK, MH, jne. Tavoitteena
isompia hankkeita ja EU-rahoituksen parempaa hyédyntéamista.

Avustukset kunnille pohjavesien suojelusuunnitelmien laatimiseen

Tunnistetaan vaikutusmahdollisuudet iimastonmuutoksen hillintdan vesitaloustehta-
vissa.

Edistetaan riskienhallintaa ja ilmastonmuutokseen sopeutumista ja siihen liittyvaa
kuntien ty6ta tulva- ja kuivuusriskien hallinnassa seké luonnonmukaisten ratkaisujen
kdytdssa.

Huolehditaan, ettd viimeisin ilmastotieto on suunnittelusta ja varautumisesta vastaa-
vien toimijoiden saatavilla.

Otetaan ilmastoriskit huomioon vesi- ja kalatalouden tehtévisséa valvottaessa yleista
etua alueellisessa suunnittelussa ja muissa menettelyissa.

Laaditaan ja otetaan kayttéon vesihuoltolain valvontasuunnitelmat.

Edesautetaan vesihuoltosektorin uudistumista ja yhteistyété kiertotalous-, teknolo-
gia- ja iimastohankkeissa.

Arvioidaan yhteistydssa SYKER ja alueiden toimijoiden kanssa pohjavesivarojen hal-
linnan kehittdmistarpeet kuivuustilanteiden vedenhankinnan varmistamiseksi.

Tulokset asiakkaille

Vesié ja kalakantoja hoidetaan kokonaisuutena

Rannan- ja vesialueiden omistajilla, kansalaisilla, matkailijoilla sek& muilla toimijoilla
on kaytettavissdan ajantasaiset tiedot vesien tilasta

Rannan- ja vesialueiden omistajilla sek& muilla tahoilla on mahdollisuus osallistua
vesien hoitoon - vesienhoitohankkeet

Vesienhoidon tavoitteista vallitsee yhteisymmarrys ja yhteistyémenettelyt ovat toimi-
via Valuma-alueiden maatilat, metsénomistajat sekd maa- ja metsétalouden toimijat
tuntevat vesistéjen tilan ja hoitotavoitteet

Maanomistajilla on kdytettévissdan ajantasaiset tiedot pohjavesialueista ja niiden
luokituksesta seka pohjavesien suojelusuunnitelmista

Ajantasainen ja luotettava hydrologinen tieto on saatavilla

Kunnat, maanomistajat ja yritykset tuntevat tulvariskikohteensa, eivét sijoita uusia
toimintoja ja rakentamista tulvavaara-alueille

Vesistdsddnnostelyt toimivat myds muuttuvissa ilmasto-olosuhteissa

Vesivarojen ja vesiympdriston tila paranee ja niiden kaytté on ekologisesti kestavaa
Vesihuoltolaitoksilla on riittdva varmuus vedenhankinnassa

Vesiliiketoiminnan kansainvélistymisté edistetdan

Kalatalousalueilla on kéytéssdén ajantasaiset kaytts- ja hoitosuunnitelmat

Rannan- ja vesialueiden omistajilla on kéytettévisséén ajantasaiset tiedot kalakanto-
jen tilasta

Rannan- ja vesialueiden omistajilla mahdollisuus osallistua kalakantojen hoitoon
Kaupallisilla kalastajilla ja kalaruokaketjun yrityksilla on edellytykset toimintaansa ja
sen kehittdmiseen

Vapaa-ajankalastukselle ja kalastusmatkailulle on hyva toimintaympéristé
Kalakantojen hoidon tavoitteista vallitsee yhteisymmaérrys ja yhteistyémenettelyt ovat
toimivia



Mittari:

Mittari:

1.2.5

Tavoite:

20 (29)

VN/9338/2019
22.1.2020

Itdmeren ja vesien hyva tila (sanallinen).

Toimeenpanon eteneminen: Maatalous; edistetdan ProAgrian hankkeissa seka alueelli-
sissa toimintaryhmissé toimeenpanoa vesiensuojelun painopistealueilla, osallistutaan
Jarvi-Suomen ympéristé- ja ilmasto-ohjelman 2020-2027 toteutukseen. Metsatalous;
osallistutaan alueellisen metsdohjelman 2021-2015 valmisteluun ja toteutukseen, ediste-
t4a3n Metsakeskuksen kanssa KEMERA-hankkeiden toteutusta vesiensuojelun painopis-
tealueilla ja osallistutaan ohjausryhmétoimintaan vesiensuojelun menetelmakehitys- ja
koulutushankkeessa (Vesiensuojelun laatuloikka). Vesistokunnostus: edistetdan vesisto-
kunnostushankkeita aktiivisella neuvonnalla, ohjauksella ja avustuksilla vesiensuojelun
painopistealueilla. Pohjavedet ja pilaantuneet maa-alueet: edistetédén suojelusuunnitel-
mien toimenpiteiden toteutumista pohjavesien suojelun yhteistyéryhmissé, esitetdan ris-
kikohteita valtakunnalliseen pilaantuneiden maiden tutkimus- ja kunnostusohjelmaan.
Edistetaan isanndllisten riskikohteiden tutkimus- ja kunnostustoimenpiteiden etenemista,
tarvittaessa hallinnollisin menettelyin. Kaupunkivedet ja haitalliset aineet; ESAELY vas-
taa teeman hallinnoinnista Vesiensuojelun tehostamisohjelmassa, osallistutaan XAMKin
HUKY-hankkeessa erilaisten suodatinjarjestelmien testaukseen. ESAELY vastaa
Freshabit Life IP Puruvesi-hankkeen koordinoinnista ja edistéaé kohdealueella eri toi-
mialojen vesienhoitotoimien toteutumista. Sidosryhmétilaisuudet: kalatalousalueiden ve-
sienhoidon toimeenpano-ohjelmien sidosryhmatilaisuudet 11 kpl, alueelliset vesienhoi-
don toiminta-alueiden sidosryhmatilaisuudet 5 kpl, Eteld-Savon vesienhoidon yhteistys-
ryhman kokoukset 2 kpl, Farmari-messut 2020 Mikkeliss&, Freshabit Life IP Puruvesi-
hankkeen sidosryhmétilaisuudet.

Vesistékunnostusten edistdminen (kpl/kpl) (sanallinen).

Edistetaan vesistékunnostushankkeita aktiivisella neuvonnalla ja ohjauksella. Laaditaan
kalatalousaluekohtaiset vesienhoidon yleissuunnitelmat 10 alueelle (kuormitusselvityk-
set, toimenpiteiden priorisointi, hankeaktivointi). Kohdistetaan rahoitusta mahdollisim-
man vaikuttaviin hoito- ja kunnostushankkeisiin. Vesiensuojelun tehostamisohjelman
hankkeita on kdynnissé 5 kpl ja muita vesistékunnostushankkeita 7 kpl. Syksyn 2019
avustushaussa arvioidaan tulevan 13 uutta hanketta. Yhteensa vuonna 2020 on kayn-
nissd 25 hanketta, joista vuonna 2020 arvicidaan paattyvan 15 hanketta.

Kestidva kaupunkikehitys

Tuetaan kestavéd kaupunkikehitysts. Kaupunkiseutujen kestévyys ja elinymparistén
laatu paranevat. Kehitys kaupunkiseutujen ja maaseudun vélillé on toisiaan tukevaa ja
vuorovaikutteista. Kestévé alue- ja yhdyskuntakehitys ja kehittyvét liikennepalvelut ja
toimivat yhteydet edistavét ihmisten arjen sujuvuutta ja elinkeinojen toimintaedellytyksiéa
ja mahdollistavat eri alueiden vahvuuksien ja voimavarojen hy6dyntémisté kaikkialla
maassa/erityyppisillé alueilla.

Tavoite
- Ennakoiva ja laadukas kaavoitus edista4 ihmisten kokonaishyvinvointia, valtakunnal-
liset alueidenkéayttstavoitteet ja maakuntastrategia toteutuvat.
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Palvelut

Tuemme kuntia heidéan maapolitikassaan ja kuntakaavojen valmistelussa. Tarjo-
amme oman tietopohjamme kunta- ja maakuntakaavoituksen kayttéén, annamme
juridista tukea ja piddmme osaamisemme ajantasaisena.

Edistdmme kuntakaavoitusta ja rakentamisen ohjausta seké kuntien vélisti yhteis-
tyota jarjestamalld kuntien kehittdmiskeskustelut seké koulutus- ja neuvottelutilaisuu-
det.

Huolehdimme, ettd kuntakaavoitus edistdad ELY-keskuksen strategiassa asetettuja
vaikuttavuustavoitteita ja kaavojen vaikutukset on arvioitu riittavalla tavalla.
Tuemme alueidenk&yton kehityshankkeita: llmastonmuutoksen hidastamista ja so-
peutumista edistévia, keskittymiskehityksen negatiivisia vaikutuksia lieventévia seka
digitaalisuuden edistdmista palvelevia.

Teemme léheistd yhteisty6ta likennejarjestelmasuunnittelun kanssa ja osallistumme
likenne- ja verkostohankkeisiin.

Kehitdmme ja pidémme ajan tasalla kulttuuriympaéristéstrategiaa ja koordinoimme
kulttuuriympéristéalan yhteistyéta. Opastamme rakennusperintdasioissa, jaamme
hoitoavustukset, teemme rakennussuojelupa&tskset.

Tulokset asiakkaille

Palveluketju toimii: Maakuntakaava on tarpeita ennakoiva ja ajantasainen. Kuntien
taajamissa on ajantasaiset ja tarkkuudeltaan tarkoituksenmukaiset yleiskaavat.
Muuttuviin tarpeisiin voidaan reagoida paéasiassa asemakaavoituksen ja luvituksen
keinoilla.

Valtakunnalliset ja maakunnalliset alueidenkéyttétavoitteet toteutuvat. Alueidenkéy-
ton ratkaisut edistévéat inmisten kokonaishyvinvointia ja lisa&vat siten taajamien pito-
ja vetovoimaa. Taajamien arjen toimivuus on erityisen hyvalla tasolla. Yritys- ja
asuntorakentamisen tonttipalvelu vastaa kysyntaa maarallisesti ja laadullisesti.
limastonmuutos ja luonnon monimuotoisuus otetaan huomioon kaikissa alueiden-
kayton ratkaisuissa.

Kulttuuriympadristotietoisuus vahvistuu, erityisarvot ndhdaén vahvuutena alueiden-
kayton ratkaisuissa ja yhteistyo eri toimijoiden kesken on tehokasta ja koordinoitua.
Kunnat saavat ELY-keskukselta ajantasaista tietoa ja luotettavaa asiantuntija-apua
kaava-, kulttuuriympaéristo- ja lupa-asioissa

Palvelujen ja joukkoliiken- |
teen jarjestamista tukeva |
taajamarakenne (vahin-
taan 20as/ha alueella | 52
asuvan viestén osuus |

koko kaupunkiseudun v&- |

| estosta (%) (TA)
TA= tavoite siséltyy valtion talousarvioon
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Alueiden kehittdmisen painopisteet (sanallinen).

Alueidenkehittdmisen yhteisty6- ja hanketoiminta toteuttavat maakuntastrategiaa, halli-
tusohjelman linjauksia sekd AVI-ELY strategia-asiakirjaa. Eteld-Savo kehittyy, talous
kasvaa, ymparistd sdilyy hyvéna ja asukkaat tyéllistyvat ja osallistuvat. Eteld-Savon kar-
kialoille (vesi, mets4, ruoka, hyvinvointi) syntyy korkeatasoisia innovaatioverkostoja.

Alueidenkdytén edistdmisen painopisteet (sanallinen).

ELY-keskuksen olennaisin tavoite on se, ettéd kaikissa alueen kaupungeissa on laadu-
kas, ajantasainen ja tarpeita vastaava taajamayleiskaava seka se, ettad yksityiskohtai-
sessa kaavoituksessa ja muissa ratkaisuissa tuetaan tehtyjd yleiskaavatasoisia ratkai-
suja. Kuntakeskusten kaavatilanteen on myés oltava tarpeita vastaava. Saimaalla ranto-
jen yleiskaavoja péivitettdessé otetaan norppakannan kehitys erityisesti huomioon. Si-
salléllisesti ELY-keskus tukee maakuntastrategian ja maakuntakaavan toteuttamista,
kuntien kehittdmiskeskusteluissa ovat esilla ndiden suhde kuntastrategioihin.

1.3 ELY-keskuksen aluekohtainen strateginen tavoite

Strategisten tulostavoitteiden lisaksi ELY-keskus toteuttaa aluekohtaisia strategisia ta-
voitteita olemassa olevien maararahojen puitteissa. Kaikki ELY- keskuksen tulostavoit-
teet perustuvat hallitusohjelmaan, AVI-ELY -strategia-asiakirjaan, eri hallinnonalojen
strategioihin, EU-osarahoitteisiin ohjelmiin ja suunnitelmiin seké ottavat huomioon halli-
tuksen aluekehittdmispaétdksen ja maakuntaohjelmien linjaukset.

2 Toiminnallinen tuloksellisuus

2.1 Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Tavoite:

ELY-keskukset sitoutuvat aktiivisesti toimintansa uudistamiseen ja ottavat jérjestelmat
kayttsén, kehittdvéat osaamistaan, hyddyntévéit tietoa paétoksenteossaan ja toimintansa
kehittdémisessé. ELY-keskuksen kehittdmisen painopisteiden ja toiminnan osallta toteute-
taan s&énnéllisesti CAF —arviointi. ELY-keskus viestii palveluistaan ja toiminnastaan laa-
dukkaasti, oikea-aikaisesti ja ymmdrrettavésti osallistuen aktiivisesti yhteiskunnalliseen
vuoropuheluun.

Tavoite
- ELY-keskuksen toimintaa kehitet4d&n ja uudistetaan asiakkailta ja sidosryhmilté saa-
tavan palautteen ja itsearviointien pohjalta
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Palvelut

- ELY-keskusten sidosryhmatutkimus

- ELY-keskusten palvelutyytyvaisyyskysely
- VmBaro tydtyytyvaisyyskysely

- CAF -itsearviointi

-  CosoERM

Tulokset asiakkaalle

- ELY-keskus viestii avoimesti ja aktiivisesti vastuualueidensa palveluista ja toimin-
nasta. Viestinnan sisalté pohjautuu ELY-keskuksen strategiaan ja on ajankohtaista
ja Kiinnostavaa. Viestitdédn monikanavaisesti ja vuorovaikutteisesti. Vuorovaikutusta
ja yhteista kehittamistd ELY-keskuksen johdon, asiantuntijoiden ja viestinnan vélilla
lisdtdan. Kehitetdadn viestinnan tavoitteita ja viestinndn vaikuttavuuden mittareita

ELY-keskuksen palvelut ja palveluprosessit ovat tehokkaita, helposti saavulettavissa,
asiakastarpeet huomioivia ja asiakkaiden yhdenvertaisuudesta huolehditaan. Palvelui-
den laatua arvioidaan toimialaohjauksessa. Lisétéén innovatiivisten hankintojen kayttoa.
Edistetééan sosiaalisten, ilmasto- ja kestévéan kehityksen tavoitteiden toteutumista julkis-
ten hankintojen kautta. Saumattomat palveluprosessit mahdollistavat yritystoimintaa ja
tukevat uuden yritystoiminnan syntymistéa.

Tavoite
- Asiakkaat saavat asiantuntevaa ja luotettavaa palvelua

Palvelut

- Asiakkaalle avoin asian eteneminen (viestintd, asian etenemisen tilanne, tavoitetta-
vuus)

- Aikataulutus

- Tasaveroinen ja puolueeton seka perusteltu asian kasittely

- Ennakkoneuvottelumenettelyin edistetddn hankkeiden sujuvaa kasittelya ja lapivien-
tia moniviranomaishankkeissa

Tulokset asiakkaalle

- Asiakas saa vastauksen asiaansa helposti.
- Asiakas saa palvelun nopeasti.

- Asiakas voi luottaa palveluun.

ELY-keskukset edistévét osaltaan uuden teknologian hyddyntémisté joustavan ja paik-
kariipppumattoman tybéskentelyn mahdollistamiseksi.

ELY-keskus hyodyntda tehokkaasti Taimi —sé&hkoisen tyoskentely-ympériston ominai-
suuksia ja mahdollisuuksia
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Innovatiiviset julkiset hankinnat (sanallinen).

ELY-keskus kehittda hankehallintaa ja hankintaosaamista siten, ettd hankkeet toteutuisi-
vat suunnitelmallisesti, hankinnat lakien ja maaraysten mukaisesti ja ettd hankkeiden
hallintaan ja palvelujen hankintoihin kaytetdan sahkaisia jarjestelmia. Hankehallintajér-
jestelméan (HHJ) ja hankintojen kilpailutusratkaisun (Cloudia) y-vastuualueen paikayttdjan
tehtavissd ELY-keskus osallistuu jarjestelmien edelleen kehittdmiseen ja ohjeistamiseen
seka henkildstén kouluttamiseen valtakunnallisten linjausten mukaisesti. ELY-keskus
yllapitdd myoés y-vastuualueen hankeasiantuntijaverkostoa varmistamaan hankehallin-
taan ja hankintoihin liittyvan tiedonkulun ja yhteistyén hyédyntamisen ELY-keskuksissa.
Edistetdan uusien hankintamenettelyjen (vaikutusten hankinta, innovatiiviset hankinnat)
kayttod.

Vahvistetaan alueellista, kansallista ja kansainvélistéd yhteisty6té ja osaamisverkostoja,
lisétddn sadhkoisté asiointia ja hybdynnetddn digitalisaation mahdollisuuksia toiminnan ja
asiakasldhtdisen asioinnin kehittdmiseen. Parannetaan asiakaspalvelua pitdmélla asiak-
kaiden kannalta keskeiset tietovarannot ajan tasalla ja huolehtimalla ajantasaisesta vies-
tinné&sta.

Palvelutuotannossa hyddynnetdin substanssikohtaisia sdhkdisen asioinnin, tietojarjes-
telmien ja asiakasneuvonnan ekosysteemeita (esim. Tyomarkkinatori, TE-aspa). Palve-
luprosesseja muotoillaan mahdollisuuksien mukaan julkisten palveluiden toimintalogii-
kan mukaisiksi.

ELY-keskuksen ulkoinen ja sisdinen viestinta suunnitellaan tukemaan ELY-keskuksen
tulostavoitteita. Viestinta toteutetaan suunnitelmien pohjalta ja viestinnan ja viestinta-
suunnitelmien toteutumista seurataan.

Vahvistetaan ja kehitetdan olemassa olevia verkostoja (esim. elinikdisen oppimisen, oh-
jaamojen, tyéeldma-, kulttuuri-, osaamisverkostot). Kootaan verkostojen avulla maakun-
nallista toimintaa entista vaikuttavammaksi ja tulevaisuussuuntautuneemmaksi. Hyédyn-
netddn some-viestintad kohdennetusti ja painotetaan vuorovaikutusta ja yhteistyéta tu-
kevaa henkiléston koulutusta.
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Tavoite: ELY-keskuksille, TE-toimistoille ja KEHA-keskukselle kadynnistetdan yhteinen 2-3 vuoti-
nen digikehitysohjelma, joka siséltéé yhteisen digitiekartan seké yhteisen digikyvykkyy-
den kehittdmissuunnitelman. Digikypsyyden kehittémissuunnitelman pohjana hyédynne-
tddn ELY-keskusten E-vastuualueesta, TE-toimistoista ja Keha-keskuksesta vuonna
2019 tehtyé digikypsyystason arviointia. Digikehitysohjelman valmistelusta ja koordinoin-
nista vastaa KEHA-keskus liiviissé yhteisty6ssé EL Y-keskusten ja TE-toimistojen
kanssa.

ELY-keskukset sitoutuvat osallistumaan KEHA-keskuksen koordinoiman digikehitysoh-
jelman yhteiseen kehittamiseen ja palvelujen digitalisaatioon. ELY-keskukset laativat yh-
dessa KEHA-keskuksen kanssa yhteisen digikyvykkyyden kehittamissuunnitelman
28.2.2020 mennessa ja digitiekartan 30.6.2020 mennessa. Vuoden 2020 lopussa toteu-
tetaan ELY-keskusten, TE-toimistojen ja KEHA-keskuksen digikypsyyden arviointi.
ELY-keskus osallistuu digikehitysohjelman yhteiseen kehittdmiseen ja on mukana palv-
lujen digitalisaatiossa seka sité koskevien suunnitelmien laatimisessa ja digikypsyyden
arvioinnissa. ELY-keskus osallistuu aktiivisesti TE-palveluiden kehittdmiseen ja digitali-
saatioon. ELY-keskus osallistuu TE-palveluiden kehittdmisen ja TE-digi ohjausryhmien
tyéskentelyyn.ELY-keskus edistéa alueidenk&ytén ja kaavoitustoimen digitalisaatiota yh-
dessa maakuntaliiton, 100maakunnan kuntien ja YM:n tulevaisuuden maankayttépaa-
tékset —hankkeen kanssa.

Ratkaistaan chatbot Elykké&an hyédyntaminen ja jatkokehittdminen

2021 Alustava | 2022 Alustava | 2023 Alustava |
tavoite tavoite tavoite

2020 Tavoite

Mittari

Maatalouden ja elintarvi- .
keturvallisuuden valvon-

tasuunnitelmien toteutta- | 100 100 100 ; 100
minen taysimaaraisesti, -

%

Ympéristévalvonnan val- ' .
vontasuunnitelmiin sisél-

tyvan YSL:n mukaisen 100 100 100 ' 100
valvontaohjelman toteutu- |
- minen (%) ! : I
Mittari: Tietoturvan taso (sanallinen).

Etela-Savon ELY-keskuksessa varmistetaan, etté tietoturvan perustasoon vaadittavat
toimenpiteet on tehty ja dokumentoitu. Maksajavirastotoiminnan osalta noudatetaan
ISO/IEC 27001 standardin edellyttdmaa tietoturvan tasoa. 1.1.2020 voimaan tuleva tie-
donhallintalaki ja sen vaatimukset tullaan myés huomioimaan tuloskauden aikana. Tieto-
turvaty6 on jatkuvaa toimintaa ja tietoturvaa kehitetdén yhteistyéssa KEHA-keskuksen
kanssa. Riskienhallintapolitiikka on laadittu ja riskienhallinnan arviointia kehitetaan.
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3 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Tavoite: ELY-keskusta johdetaan méérétietoisesti ja hyvdd henkilostopolitikkaa noudattaen.
ELY-keskukset panostavat henkiléstén tyéhyvinvoinnin edistdmiseen. Osaamisen var-
mistamisessa ja osaamisen kehittémisess& huomioidaan myds muuttuvat asiakastar-
peet.

Tavoite

Henkildstd kokee tekevansa hyvaa tyots ja voi hyvin

Palvelut

Osaamisen kehittdminen on jatkuva prosessi. Tyonantaja tukee tehtévan mukaista
osaamisen ylldpitoa ja kehittamistd. Tyontekija hyddyntdé esim. eOppivaa.
Esimiesten ja kollegoiden tuki, koulutus sek4 pari- ja tiimitydskentely soveltuvin osin
Esimiehet osallistuvat viraston omiin esimiesfoorumeihin ja hyddyntévat esimiesval-
mennuksia ja -infoja seké johdon tydpdytad. Esimiehet saavat sparrausta esimies-
tyéhdnsa.

Esimiesrekrytoinneissa tydhyvinvoinnin johtamisen osaaminen on yksi arviointipe-
ruste.

Toiminnan suunnittelussa, tavoitteiden asettelussa ja arvioinnissa kaytetaan erilaisia
kehityskeskustelutapoja esim. ryhmé- yli yksikkérajojen (ilmidittéin) ja yksilokehitys-
keskusteluja (tydtehtdva-, miten menee, tydmaara-, palkkaus- ja varttikehityskeskus-
telut).

Vuorovaikutusta ja yhteistyéta tukeva koulutus

Tasa-arvo-, tydhyvinvointi-, tydsuojelu- ja tyéterveyssuunnitelmien sovitut kaytannén
toimet

Tulokset henkildstolle

Henkildstélla on ajanmukainen osaaminen, tehtavakuvat ja osaamisen kehittamis-
mahdollisuuksia tehtaviinsa.

Henkiléstélla on sopiva tydmaéré, tuki ja mahdollisuus yhdessa tyéskentelyyn.
Johtamiskéytinnéissé korostuvat tydhyvinvointi- ja ikdjohtaminen.
Kehityskeskustelut selkeyttdvat tavoitteita ja tuovat tydhon lisaarvoa.
Vuorovaikutus henkiléstén, esimiesten ja johdon kesken on valitonta.

Tyossa kohdellaan ihmisiéd hyvin.

Ty on innostavaa.

e | 2021 Alustava | 2022 Alustava | 2023 Alustava |
Mittari 2020 Tavoite tavoite tavoite tavoite

‘ Henkildstébarometrin tyd- '| l |

tyytyvaisyysindeksi (TA) ! >3,6 >3.6 >36 , >3.6 |

TA= tavoite sisaltyy valtion talousarvioon



4 Erikoistumis- ja keskitetyt tehtavit
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Rakennerahastotoiminnan hallinnointi It4-Suomen alueella
TE-asiakaspalvelukeskuksen yllapito: Tyélinja ja Yritys-Suomi

Saimaannorpan suojelu

Vesienhoidon suunnittelun koordinointi Vuoksen vesistéalueella

Ymparistohankkeiden kilpailuttaminen

Saimaan syvavaylan oljyntorjunnan yhteistoiminnan suunnittelu

Vesiensuojelun tehostamisohjelman kaupunkivesien hallinta ja haitalliset aineet -teeman
valtionavustukset

5 Voimassaolo ja seuranta

5.1

Liite

Tulossopimuksessa asetettuja strategisten tulostavoitteiden toteutumista seurataan
poikkihallinnollisessa yhteistyéssa ja osana kunkin hallinnonalan toimialaohjauksen me-
nettelyja. Tulostavoiteasiakirjassa tavoitteet asetetaan neljslle vuodelle. Tulostavoitteista
sovitaan vuodelle 2020 sitovasti. Vuosien 2021-2023 tavoitteista sovitaan alustavasti.
Tulostavoiteasiakirjan budjettivuoden tavoitteiden toteutumisesta raportoidaan tilinp44-
toksessa ja siihen kuuluvassa toimintakertomuksessa.

ELY-keskusten toimintamenoméararahajako.



6 Allekirjoitukset
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Hyvéksymme osaltamme vuoden 2020 tavoitteet

Helsingissa 27.1.2020

Ty6- ja elinkeinoministerid

Maa- ja metsatalousministerid

Opetus- ja kulttuuriministerid

Ympadristoministeri

Etela-Savon ELY-keskus

Eteld-Savon ELY-keskus

Nflarja—Riittz_} Pihiman, ylijohtaja

(™

Eeva Pystynen, hallintojohtaja

c A

J = e

\ Paivi Bosquet/, opetusneuvos

Hawun Cetbtee,

Hannele Pokka, kansliapaallikkd

Claziihot

Pekka Hakkinen, ylijohtaja

% /Z”"‘

~"Juha Pulllalnen, johtaja
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