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Esipuhe

Etatyota on tutkittu ja selvitetty verrattain paljon menneina vuosina. Silti etétyon 1api-
murto on odottanut tuloaan. Samaan aikaan meilla kdydaan keskustelua mittavista toi-
mintaymparistén muutoksista, joissa etdtyon edut voisi olettaa olevan ilmeisia.

Ikarakenteen muutoksesta ja tydvoiman tarjonnan viahentymisesta johtuen mei-
dén on pyrittdva nostamaan todellista eldkkeelle siirtymisikad. Tama edellyttaa jous-
tavuutta tydelamaén, jotta sielld jaksettaisiin pidempéaén. Ikddntyvien tydelamatar-
peet ovat erilaisia kuin heitd nuorempien tarpeet. Ikaantyvat kenties haluavat huo-
koisempia viimeisia tyovuosia tai tydskennella vield eldkkeelle siirryttydkin jossain
muodossa. Nuoret saattavat arvostaa tyohon liittyvaa vapautta ja mahdollisuutta jar-
jestéda tyotddn myos tyo- ja perhe-elaman yhteensovittamiseksi.

IImasto- ja ympéristomuutoksista johtuen meiddn on harkittava uusia avauksia
mm. tydmatkojen jarjestamiseksi. Ihmiset eivat valttamatta halua jatkossa tydsken-
nelld yrityksissg, jotka eivat toimi eettisesti kestavalla, ymparistod kunnioittavalla
tavalla. Tahén liittyy laajemminkin koko tydeldmén laadun eettinen kestévyys kuin
vain etatydn suomat mahdollisuudet. Uusista kestévistd toimintatavoista on tulossa
yha vahvemmin kilpailukykytekija yrityksille.

Etétyon kasitteeseen on liittynyt paljon ennakkoluuloja ja va&drinkéasityksia konser-
vatiivisissa tyopaikoissa, mutta tyovoiman tarjonnan vahetessa naihin asenteisiin olisi
hyva saada muutos. Tydvoiman saatavuus ei ole itsestddn selvaa pitkalla tahtaykselld ja
yritysten on ponnisteltava osaavan tydvoiman saamiseksi. Siksi tarvitaan yhteistoimia
tyoelaman houkuttavuudeksi ja etdtydmahdollisuuden jarjestdminen on yksi niista.

Edelld mainituista syisté tyo- ja elinkeinoministerio tilasi loppusyksysta 2008 pro-
fessori Sirkka Heinoselta Turun Kauppakorkeakoulun Tulevaisuuden tutkimuskes-
kuksesta selvityksen, jossa selvennettéisiin viela kertaalleen etatyon kasitettd, luo-
taisiin konkreettisia suosituksia ja toimenpiteitd etdatyon kayttoon ottamiseksi. Sel-
vityksessa toivottiin esitettdvén, miten etityd voi tulevaisuudessa olla osana tyoela-
mé&n laadun kehittdmista ratkaisemassa edella kuvattuja haasteita.

Etatyokasitteen rajaus esitetddn johdannossa, luvussa 3 on kerrottu etityon hyo-
dyista ja haitoista ja luvussa 6 kerrotaan toimenpidesuositukset etdtydn edistdmi-
seksi, mitd etdtyon edistdminen edellyttas ja annetaan konkreettisia ohjeita etatyon
toteutukseen tydssd jaksamisen tukena. Selvityksen lopussa on malli ja haaste suo-
malaisille tyonantajille 1ahted edistiméaén etatyota.

Raportin sisillosta vastaavat sen tekijat.

Helsingissa huhtikuussa 2009
PIRJO HARJUNEN
tyémarkkinaneuvos

Tydeldmd- ja markkinaosasto
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1 Johdanto

Tyossakdyntid koskevaa yhteiskunnallista keskustelua on viime vuosina kayty Suo-
messa monien teemojen ympérilla. Yhtena huolenaiheena on ollut tyontekijoiden riit-
tavyys tilanteessa, jossa elakkeelle siirtyy suurten ikdluokkien edustama sukupolvi
eikd heidén tilalleen ole tulossa riittavasti osaavaa tydvoimaa nuorempien ikaluok-
kien koko ajan pienentyessa. Tyontekijoiden saatavuuteen kietoutuu myos keskus-
telu tydelaméan tarpeista tulevaisuudessa. Vastaako nykyinen koulutus tulevaisuu-
den tydeldman kysynté3 ja tarpeita? (ks. Hanhijoki et al. 200g). Nykyisin on jo nih-
tavissa, ettd joihinkin palvelu- tai rakennusalan téihin on vaikea saada patevaa tyo-
voimaa. Pulaa on esimerkiksi sairaanhoitajista, 1adkareistd, hammasladkéreista tai
ammattitaitoisista muurareista.' Tietoammatteihin kouluttautuneista osaajista kuten
esimerkiksi patevistd opettajista on paikoin pulaa. Keskustelua on kadyty myos siité,
miten saada tyontekijat sitoutumaan tydntekoon ja pysymédn saman tydnantajan
palveluksessa? Mitka tekijat tekevat tyonantajasta, yrityksesta tai julkisen sektorin
organisaatiosta houkuttelevan tydntekijalle?

Yksi keskustelun aihe on ollut se, ettd nuorten tydskentelyeetos on erilainen ver-
rattuna aikaisempiin sukupolviin. Nuoret eivat esimerkiksi sitoudu tyoskenteleméan
yhden ja saman tyonantajan palveluksessa vaan vaihtavat tydpaikkaa entista her-
kemmin. Palkankorotusten sijaan uusi sukupolvi saattaa suosia toisenlaisia kannus-
timia ja palkkioita, kuten vapaa-aikaa, harrastussponsorointia tai terveydenhoitoon
liittyvid palveluja. Nuoret saattavat entistd useammin ainakin hyvén tyollisyystilan-
teen vallitessa vaatia yhteiskunnallista ja ymparistovastuullista, reilua tyénantajaa.
Nuorten muuttuva maailmankuva, toimintamallit ja arvot saattavat vaatia tyonan-
tajalta aktiivisia toimia, joilla nuorten tydmotivaatiota voidaan yllapitda ja saadaan
nuoret pysyméaian pidempaan tyosuhteissa. Toisaalta tyonantajat tyontavat toistuvilla
maaraaikaisilla palvelussuhteillaan tyontekijoitd etsimadn vakaampia ja pysyvimpia
tyosuhteita muualta. Nuoret eivat mydskaén ole tottuneet autoritaariseen johtamis-
tapaan, he arvostavat tyon sisdltod, tyon mielekkyyttd, tyon virikkeellisyyttd, tyon
haasteellisuutta ja tydokavereita.

Yhtené keskustelujen juonteina ovat olleet tydeldmén koventuneet vaatimukset
ja tyossa jaksaminen. Monissa ammateissa tyon luonne on muuttunut muun muassa
teknologisen kehityksen myota siten, ettd tydtehtavit ja tyovélineet kulkevat jat-
kuvasti mukana eivatka ihmiset kykene erottamaan tyo- ja vapaa-aikaa toisistaan.
Tyon koetaan muuttuneen stressaavammaksi ja kiireisemmaksi. Tyotahdin kiristy-
misen taustalla on useita eri tekijoita. Yhtena selkedna tekijané on se, ettd uusia tyo-
tehtévia on tullut entisten lisdksi, mutta aika niiden tekemiseen ei ole lisdantynyt.

1 Taté kirjoitettaessa esimerkiksi kysynta patevista kylmélaitteiden asentajista on kasvanut, kun rakennusten energiate-
hokkuuden parantamiseksi kotitaloudet ovat alkaneet asennuttaa lampdpumppuja. Joitain vanhoja ammatteja haviaa
ja joitain uusia syntyy. Liséksi joistain ammatinharjoittajista on suhdanteiden mukaan erityiskysyntaa.



Esimerkiksi lasten paivikotien henkilokunnan tydajasta varsinaiseen tehtavaén eli
lastenhoitoon jda entistd vihemman aikaa, kun tyontekijoiden aika menee lapsista
tehtévien erilaisten seuranta- ja raportointilomakkeiden tayttdmiseen. Edelldkin jo
mainitut méardaikaiset tyosuhteet aiheuttavat myos tyontekijoissd ahdistusta ja
huolta ja heikentavéat tydeldmén laatua. Jatkuvan kiireen ja stressin myota tyoela-
méan laatu kérsii ja ddrimmilladn ihmiset vasyvat ja uupuvat tydeldmassa eivatka
kykene jatkamaan tyotdan ilman pitkid sairaslomia. Tyon sujuvuus ja jatkuva kiire
ovat toisiaan hylkivid asioita.

Keskustelu tydeldmén laadusta ja tilasta on saanut vuoden 2008 lopulta kevaa-
seen 2009 uudenlaista sisdltod. Ensinndkin eldkeidn korottamista koskenut ehdo-
tus kirvoitti runsaan keskustelun tyokyvysté ja tydeldméssa jaksamisesta. Toisaalta
samanaikaisesti kansainvilinen finanssikriisi on sydssyt maailmantalouden syvdan
ja nopeasti etenevaén taantumaan. Nakyvissd on laaja-alaista tyottomyyttd, mutta
luotettava ennakointi taantuman pituudesta ja seurauksista Suomessa nayttda ole-
van tavattoman vaikeaa. Kaikki edelld mainitut asiat ovat sellaisia, joiden yhteydessa
olisi tarpeen pohtia etdtyotd yhtena keinona ja vastauksena tydelaman tulevaisuu-
den haasteisiin. Samalla voidaan nostaa keskusteluun kysymys siitd, miksi etétyo ei
ole edennyt jo vuosikymmenien mittaan esitettyjen odotuksien mukaisesti.

Etatyosta on olemassa lukuisia eri méaéritelmia (Heinonen 1998; Pekkola 2002;
Hanhike 2005; Heinonen et al. 2004). Méaritelmien kirjavuus on ollut vaikuttamassa
etatyokasitteen jonkinasteiseen epdméaraisyyteen. Madritelméviidakkoon juuttu-
misen sijasta tulisi kiinnittda huomiota kisitteen sisiltoon ja etatyon kaytan-
toihin. Yksinkertaisesti maariteltyna etatyo on kiinteasta tyopaikasta ja tydajasta
riippumatonta tyoté, joka suoritetaan ainakin osittain tieto- ja viestintatekniikoita
hyodyntéen.

Etétyo on kaiken kaikkiaan hyvin joustavasti maédrittyva tyonteon muoto. Kay-
tdnnossé se sisdltdd aina kolme elementtid: ajallinen jousto, jousto tyén tekopai-
kassa ja tekniset vilineet, joilla tyo toteutetaan ja joiden avulla ollaan yhteydessa
varsinaiseen tydpaikkaan tai asiakkaisiin. Etatyota voi siis tehda useassa tarkoi-
tuksenmukaisessa paikassa, tarkoituksenmukaiseen aikaan, tarkoitukseen par-
haiten soveltuvin varusteluin. Useimmat tekevéat etatyota paivan tai pari viikossa
kotonaan. On tarkedd pitda mielessd, ettd etétyo ei ole sama asia kuin kotona teh-
tava ylityo, vaan se korvaa tyOpaikalla tehtya ty6ta.? Etatyontekijoiden maarastd on
my6s monia erilaisia arvioita, miké johtuu erilaisista mittaustavoista.® Lukuméé-
rid koskevien tarkastelujen sijaan olisikin hedelmillisempéaa tarkastella eta-
tyopotentiaalia - niiden tyontekijoiden lukumaéaraé, jotka voisivat tyonsé, henki-
lokohtaisten ominaisuuksiensa ja halukkuutensa puolesta siirtyd tekeméan etéa-
tyota. Etatyostd kiinnostuneet yritykset ja organisaatiot voisivat kartoittaa oman

2 Ylityota tehdaan etatydnomaisesti (ajan ja paikan vapaus), mutta se on erotettava varsinaisesta etatydsta, jonka
tarkoitus on korvaa normaalia tydpanosta, eiké tule sen paalle jatkoksi.

3 Tilastokeskuksen yliaktuaarit Anna-Maija Lehto ja Hanna Sutela kiinnittivat Helsingin Sanomain mielipidekirjoitusosas-
tolla jo kaksitoista vuotta sitten (12.4.1997) huomiota siihen, etta etatyontekijdiden lukumaara on taysin maarittelysta
kiinni ja vaihtelee noin 20 000 ja 200 000 hengen valilla.



henkilostonsa etdtyopotentiaalin - niiden tyontekijoiden méaaran, jotka voisivat siir-
tya tekem&an etatyota (mahdollisesti jo ennestian etatyota tekevien henkiloiden
lisiksi) ja saada siihen liittyvit hyodyt.

Etatyolla tarkoitetaan nykyisessd merkityksessdan tyoté, joka on mahdollista
tehda varsinaisen tyontekopaikan ulkopuolella tieto- ja viestintdatekniikoita
ainakin osittain hyodyntéden. Kasite- ja termijoukon ollessa kirjava puhutaan myos
e-tyOstd ja virtuaalitydsta, jotka viittaavat tydn tekoon tietoverkkoympéaristossa. Eta-
ty0 on yleisimmin kotona tapahtuvaa tydskentelya. Esimerkiksi tdimén "Tyoeldmén
laadulla parempaa jaksamista - kuinka etityo voi auttaa?” -hankkeen yhteydessi eté-
tyontekijoille kohdistetun kyselyn perusteella noin go % vastaajista tekee etatyota
padsadntoisesti omassa asunnossa’. Kaytannossa nykyaikaisen tieto- ja viestinté-
tekniikan soveltaminen on lisédnnyt tydnteon siirtymistd varsinaisten tydpaikkojen
ulkopuolelle. Tama tarkoittaa tydskentelyn tapahtumista kodin lisdksi useammissa
muissa vaihtoehtoissa paikoissa, kuten vapaa-ajan asunnoissa, kahviloissa seka liik-
kuessa tehtdvaa tyotd esimerkiksi tyomatkoilla. Etatyokyselyssa noin 10 % vastaa-
jista teki padasaantoisesti tyota tyomatkoillaan hotellissa tai ulkomailla sijaitsevan
kakkosasunnon lahella sijaitsevassa etéatyopisteessa. Kesamokkibarometri 2009 puo-
lestaan esittdd, ettd esimerkiksi etdtydn tekeminen mokilld on kaksinkertaistunut
Suomessa viidessid vuodessa (Nieminen 2009). Timan hankkeen kyselyn vastaajista
noin 70 % kéaytti matkoihin liittyvaa aikaa tyontekoon liikennevalineissa erityisesti
junamatkoilla, mutta myos lentokoneessa, linja-autossa ja jopa metrossa.

Etdtyon muotoja on nykyisin runsaasti. Etatyo voi olla kokoaikaista tai osittaista
etatyoskentelya tai tdydentavaa etatyoskentelyd. On kuitenkin painotettava sité, etta
etdtyoskentelyn ei ole tarkoitus olla lisa- tai ylityota, jota tehddédn kotona varsinai-
sen tyopaivan paitteeksi. (Hanhike 2005.) Tyosuhteen kannalta etityo on tapa orga-
nisoida tyota uudelleen. Se ei ole erillinen tyosuhdemuoto eiké se vaikuta tyonteki-
jan tyosuhteen ehtoihin ja tydntekijan tydoikeudelliseen asemaan, koska etétyossa
vain tyonteon paikka muuttuu. Etdtyontekijaan sovelletaan samoja tyo- ja virkasuh-
delainsdddannon sddnnoksid seka tyo- ja virkaehtosopimusten maarayksia kuin vas-
taavaan tyonantajan tiloissa tehtavaan ty6hon. (Helle 2005). Tyomarkkinajirjesto-
jen kanta etdty6hon on myonteinen.

"Tyoeldméin laadulla parempaa jaksamista - kuinka etétyo voi auttaa” -hankkeen
lahtokohtana on tarkastella etdtyota tulevaisuuden tyonteon ja osaamistarpeiden
kokonaisuudessa. Hankkeessa tarkastellaan etdtyon alan tutkimusaineistoa toi-
saalta etdtyon hyotyjen esittdmiseksi tydeldméan laadun, tyossé jaksamisen ja myon-
teisten ymparistovaikutusten kannalta. Hankkeen tavoitteena on esittdd konkreetti-
sia suosituksia ja toimenpiteitd etatyon kayttoon ottamiseksi. Hankkeen tuloksena
esitetddn tyonantajille malli ja polkuja, joilla edetd etatydn kayttdonotossa sekd

4 Kysely kohdistettiin 20:lle eri puolella Suomea etaty6ta ennestéan tekeviksi tiedetyille henkildille. Kyselyyn vastasi 19
henkilda. Vastaajien sukupuoli- ja ikdjakauma oli seuraava: naiset 10 vastaajaa (noin 53 % ) ja miehet 9 vastaajaa
(noin 47 %). Vastaajista oli 20-29 vuotiaita 5 (26,3 % ), 30-45 vuotiaita 7 ( 36,8 %), 46-57 vuotiaita 5 (26,3 %) ja yli 58
vuotiaita 2 (10,5 %). Kaikki vastaajat olivat tehneet etatyoté yli vuoden, osa vastaajista 18 vuotta ja keskiméaarin 6,8
vuotta.
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esitetddn suosituksia toimenpiteistd, joita soveltamalla etdtydn edistiminen onnis-
tuisi nykyista tehokkaammin.

Hankkeen raportti kokoaa aiempien tutkimusten tarjoamasta aineistosta nyky-
hetken kannalta olennaisimmat haasteet etdtyon kayttoon ottamiselle. Etatyosta on
olemassa valtioneuvoston periaatepdatos eli etatyon edistdmisesté on yhteiskunnal-
lisesti jo sovittu. eTyo toimeksi - dokumentti siséltdé 20 suositusta. Periaatepdatosta
ei ole kuitenkaan pantu viela toimeksi. Hankkeen tarkoitus on vieda tata "viestika-
pulaa” eteenpdin toimeenpanotasolle.

Raportissa esitetddn etatyon kayttoonoton osalta yleistettdvid osia tutkimusai-
neistojen pohjalta. Niissd kuvataan yleisemmin, kuinka etatyoté voidaan edistda tie-
tyilla tavoilla ja kdaytannoilla. Lisdksi esitetddn toimenpidesuosituksia, jotka pureutu-
vat tyossad jaksamiseen, tydeldman laatuun ja ympdariston tilaan. Raportissa kirkas-
tetaan ldhtokohdat etiatydn uudenlaiselle, tyonantajaldhtdiselle edistdmiselle maas-
samme. Raportissa kuvataan seuraavia asioita:

Miten etéty0 liittyy tyossa jaksamiseen?

Miten etéty0 parantaa tyoeldmén laatua?

Miten etédtyon hyodyt tuotaisiin pontevammin esiin?

Miten etatyoté arvioitaisiin?

Miten etédtyon kayttoon ottoa perusteltaisiin ja helpotettaisiin?
Miten etéty0 liittyy ilmastonmuutoksen torjuntaan?

Raportti on laadittu yrityksid, viranomaisia sekéd suurta yleis6d silmalla pitden.
Raportissa esitetddn ensimmainen etédtyon kayttoonoton malliluonnos (luvussa 7).
Raportti paatyy toimenpidesuosituksiin: Mita yrityksissa ja organisaatioissa pitéisi
tehda etétyon edistdmiseksi? Miké on valtion ja muiden toimijoiden rooli? Mihin toi-
menpiteisiin tyo- ja elinkeinoministerion (TEM) tulisi ryhty4 edistddkseen etétyon
kayttoonottoa?

Tyo6- ja elinkeinoministeriolle suositetaan, mitéd asioita on kehitettava, millaisia
tyonteon malleja edistettdva. On alettava miettid tyon organisoimista ja tyonteon
malleja my6s ympariston ndkokulmasta. Lisdksi tyontekoa on mietittava kustannus-
ten kannalta: missa voidaan sddstda ja mika aiheuttaa tai lisda kustannuksia? Tama
liittyy myds tyonteon mallien etiikkaan: ihmiset eivat valttdmatta halua olla toissa
yrityksissa ja organisaatioissa, jotka eivat ota huomioon ilmastonmuutoksen haas-
teita tai henkilostonsa jaksamisen tukemista. Tydeldméan laatuun kuuluvat molem-
mat edelld mainitut asiat. Tulevaisuuden tyontekijoitd motivoi mikali yritys voi osoit-
taa ryhtyneensé toimenpiteisiin, joiden avulla vidhennetdan kasvihuonekaasupéas-
t6ja ja kustannuksia sekd panostetaan tyoeldmén laadun kehittdmiseen. Edellakavi-
jyyden suhteen on etatyon kayttoonotosta siis hyotya: se synnyttaa kilpailuetua.

Tyomarkkinoilla on jo olemassa etatyota koskeva eurooppalainen puitesopimus.
Niin ollen etatyodn kayttoonotolle ei pitdisi olla periaatteellisia esteitd tydantajankaan
nakokulmasta katsottuna. Myos ymparistondkokulmaa on mietitty jo aikaisemmin.
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On kehitetty ekohallittu etatydn malli, jossa etdtyontekija tuottaa mahdollisimman
vdhan ympéristohaittoja. Tatdkaan tietoutta ei ole vield riittdvasti omaksuttu yri-
tyksissa. Hankkeessa tuodaan lisdksi esiin miten etdtyod voidaan ottaa yrityksissa
ja organisaatioissa nopeasti ja tarkoituksenmukaisesti kayttoon siten, ettd tyossa
jaksaminen vahvistuu ja tyomatkaliikkumisen pois jadmisesta etatyopdivind seuraa
péastojen vaheneminen.

"Tyoeldmén laadulla parempaa jaksamista - kuinka etatyo voi auttaa” -hankkeen
toteutti Turun kauppakorkeakoulun Tulevaisuuden tutkimuskeskus (Tutu) ajalla
1.11.2008- 30.3.2009. Raportin laativat kirjallisuutta, tutkimusaineistoja ja verkos-
toja hyodyntavana asiantuntijatyoné professori Sirkka Heinonen ja projektitutkija
Riikka Saarimaa. Hankkeeseen liittyvan etatyokyselyn toteutti projektisuunnit-
telija Juha Heikkild. Hankkeen rahoitti Tyo- ja elinkeinoministerion Tyoeldma- ja
markkinaosasto.
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2 Tyodeldman Kehittamisen
toimintaymparisto ja tulevaisuus

uteen, politiikkaan, teknologiaan ja ymparistokysymyksiin sekd ty6eldmén ja ihmisten
jokapaivaisiin arjen kaytantoihin. Yhteiskunnallinen tilanne sisaltaa talla hetkella suu-
ria haasteita ty6elaman kehittamiselle osana yhteiskunnallisen kehittdmisen kokonai-
suutta. Ty6eldméan kehittdmisen toimintaymparistossa vaikuttavista muutosvoimista
yksi ongelmallinen asia on tyévoimapula, joka aiheutuu suurten ikadluokkien siirtymi-
sesté eldkkeelle ja ikdluokkien pienentymisestd. Muita muutoksia tuovat tullessaan
maahanmuutto, alueellistamisohjelma ja arvomuutos, joka ndkyy esimerkiksi yritysten
ja organisaatioiden vastuullisuuden korostumisena kaikessa toiminnassa. Edeltdvaan
liittyen erityisesti nuorten tyontekijoiden tyoskentelyeetos on muutoksessa. Ndiden
suomalaiseen tyoelamaan kuuluvien piirteiden rinnalla maailmanlaajuisina tekijoina
tyohon vaikuttavat ilmastonmuutos, energiapula, digitalisaatio ja globalisaatio.

2.1 Tyoeldman Kehittdmisen rakenteelliset
haasteet ja muutosvoimat

Vaestokehitykseen liittyen keskeinen haaste on ikdédntyva tyovoima. Ikdantymisen
myotéd paineet tyontekijoiden jaksamiselle kasvavat. Tyontekijoita on siirtyméssa
runsain maarin elakkeelle ja jéljelle jaaneille kasaantuu yhd enemman tyota. Tyossa
jaksamisen heiketessd syntyy myos kustannuksia esimerkiksi sairauspoissaoloista
ja varhennetusta eldkkeelle jadmisesta. Etatyo voi edistaa tyontekijoitd pysymaan
tyoelamassa varhennetulle eldakkeelle jadmisen sijaan. Jotkut voisivat haluta jatkaa
tyoskentelya eldkeidssédkin, kunhan vain voisivat tehdé tydssa jaksamista tukevaa
etétyota jo aktiiviuransa aikana. Néin etatyon kayttoonotot saattaisivat helpottaa
vdeston ikddntymisen aiheuttamia ongelmia.

Jos ilmastopolitiikan toteuttaminen ja erityisesti ilmastonmuutos aiotaan ottaa
vakavasti, sen hillitsemiseen ja sithen sopeutumiseen tulee etsid konkreettisia toi-
mia laajalla rintamalla. Ilmastonmuutoksen haasteeseen vastaaminen tulee edellyt-
tdma&n organisaatioilta toimenpiteits, joilla kasvihuonekaasupaéstoja leikataan.
Ekohallitussa muodossa toteutettu etédty6 on yksi tallainen konkreettinen toimen-
pide (ks. luku 6).

2.2 Tyoeldman kehittdmisen arkikaytantojen
haasteet ja muutosvoimat

Ihmisen arkeen vaikuttavista tekijoistd nousee esille tyopaikkojen ja kodin vélis-
ten etdisyyksien kasvu. Keskittdmisen seurauksena tyopaikat voivat sijaita entista
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harvemmassa tai alueellistamisen seurauksena toisella paikkakunnalla. Etdtydn
kayttoonotto on téllaisissa tapauksissa yrityksille rekrytointivaltti. Viime vuosina
ty6nantajan houkuttelevuutta on noussut maarittdméaan se, miten hyvin tyontekija
voi sovittaa yhteen tydnsé ja vapaa-aikansa. Etdty0 on tissé yhteen sovittamisessa
yksi joustava ja liian vdhéisessda maarin hyodynnetty instrumentti.

2.3 Etatyon skenaarioita ja tulevaisuuspolkuja

Tulevaisuuden etdatyomahdollisuuksia on mielenkiintoista arvioida ja peilata aikai-
semmin esitettyjen etétyon skenaarioiden valitykselld. Kymmenen vuotta sitten teh-
dyssa tyoelamén ennakointihankkeessa laadittiin kolme skenaariota etiatyon Suo-
mesta vuonna 2010. Skenaariot on esitetty julkaisussa "Suomalaisen etatyopotenti-
aalin analyysi” (Heinonen 1998, 110-116).

SKENAARIO 1: HITAAN KASVUN ETATYO
Hitaan kasvun skenaariossa etdtyon tulevaisuus néyttdd melko turhauttavalta Suo-
messa vuoteen 2010 mennessi. Etédtyon kehityskulku on skenaariossa todella mal-
tillinen ja melko nékoalaton. Etatyon kehittdmiseksi ja edistdmiseksi ei timan ske-
naarion mukaan ole tehty aktiivista ty6td minkdan etdtyon toimijan taholta. Hitaan
kasvun skenaariossa noin 320 ooo tyontekijaa tekee etatyota vahintddn yhtena pai-
vana viikossa vuonna 2010 eli etatyota tekee tuolloin noin 14 % tyontekijoista.
Hitaan kasvun skenaariossa tyontekijat ovat valmiimpia ryhtyméa&n etdtyohon,
mutta ongelmaksi on muodostunut erityisesti yritysten vanhakantainen tyokulttuuri
ja johdon kielteinen asennoituminen tyéntekoon tydpaikan ulkopuolella. Etdtyonte-
kijoiden joukko koostuu ldhinné niista palkansaajista niissa yrityksissa, jotka ovat
omaksuneet uudenlaisen tydnteon mallin. Tadhan joukkoon lukeutuu myds itsensa
tyollistavat yksityisyrittdjat. Tassd skenaariossa julkisen sektorin organisaatiot eivat
ole juurikaan luoneet etdtyohon kannustavia jarjestelmia.

SKENAARIO 2: HALLITSEMATON JA KESKITETTY ETATYO

Hallitsemattoman ja keskitetyn etdtydn skenaariossa tyontekijoitd kannustetaan
seka julkisissa organisaatioissa etté yksityiselld yrityssektorilla monin eri keinoin
ja toimenpitein tekemadn etatyotd. Etatyon tulevaisuuspolku haarautuu kahteen
eri vaihtoehtoon. Toinen on hallitsemattoman ja keskitetyn etédtyon polku, jossa voi-
makkaasti keskitetty verkostotalous ohjaa etatyon kehityksen suuntaa. Tama polku
ei ole vélttamatta kaikkein houkuttelevin ja tavoiteltavin, koska siina etatydpotenti-
aali toteutuisi voimakkaasti keskitettyna jarjestelména. Tdssa skenaariossa ja vaih-
toehdossa etatychon kohdistuu kiinnostusta seka tyontekijoiden ettéd tyonantajien
puolelta. Julkisen ja yksityisen sektorin motivaatiota etdtyon kehittdmiseen lisaa-
vit taloudelliset pakotteet tilanteessa, jossa seka yritysten etté eri maiden vilinen
kilpailu osaavista tyontekijoistd on selvasti kiristynyt. Mahdollisuus tehdé etatyota
saattaa olla yrityksille kilpailuvaltti, joka lopulta ratkaisee tyontekijan tydpaikan
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valinnan. Toisaalta yritykset ovat pakotettuja ryhtym&&n monenlaisiin toimenpitei-
siin ekologisen kestavyyden turvaamiseksi maailmassa. Etdty6 on siind tapauksessa
yksi ympéristonsuojelua tukeva toimenpide, koska se vahentéd tyomatkaliikennetta.
Yritys pystyy etatyota tukemalla osoittamaan ympéristovastuullisuuttaan.

Vuonna 2010 etétyontekijoita voisi olla jopa 460 ooo, mikd on noin 20 % oletetusta
tyollisten madrastd. Pddosa etatyontekijoistd on edelleen palkansaajia, kun kynnys
etatydhon padsemiseksi on monessa yrityksessa ja julkisorganisaatiossa helpottunut.
Hallitsemattoman etédtyon skenaariossa ilmenee kuitenkin haittavaikutuksena sosi-
aalista eristaytymista ja fyysisié terveysongelmia ja tyouupumusta, koska tyontekijat
yrittavat tayttda yha kiristyvid tehokkuusvaatimuksia. Hallitsemattomuus juontuu
siitd, ettd etdtyohon siirtyminen on toisinaan tehty nopeasti vailla huolellista suun-
nittelua ja valmistelua eikd aina ole otettu huomioon sité, ettd soveltuvatko tydtehta-
vat tai sopeutuuko tydntekija etatyohon. Etétyosta saatavat hyodyt jaavét satunnai-
siksi ja pahimmillaan tydmatkat korvautuvatkin muunlaisella matkustamisella, joka
aiheutuu tydn huonosta organisoinnista. Yksi tdméan skenaarion huoli liittyy alue-
kehittdmiseen Suomessa. Tydnantajat saattaisivat siirtda ja keskittda entistd enem-
man tyota maihin, joissa tyonteon kustannukset ovat alhaiset.

SKENAARIO 3: AIDOSTI VERKOTTUNUT ETATYO

Aidosti verkottuneen etatyon skenaariota luonnehtii toivotun tulevaisuuden nako-
kulma, jossa etétyo toteutuisi Suomessa kotien 1dhelld tapahtuvana etatoimintana
joko tyontekijan kotona tai etdtyoyksikoissa. Kaikki tyoeldmén toimijat ovat tassa
skenaariossa kiinnostuneita ja sitoutuneita kehittdmaan toimenpiteitd etatyon edis-
tamiseksi. Etatyo ndhdédan lisdarvona eika siithen asennoiduta taloudellisena pakot-
teena. Ympéristondkokulma otetaan huomioon kaikessa toiminnassa syvéllisemmin
ja pitkalla tahtaykselld eikd vain lyhytnakoisesti imagotekijana. Etatyo téssa ske-
naariossa mahdollistaa my6s erityisryhmiin kuuluvien, kuten kehitysvammaisten
tai maantieteellisesti tai alueellisesti vaikeissa paikoissa asuvien tai vaikkapa han-
kalassa elamantilanteessa eldvien tyollistymista.

Etatyontekijoiden maara olisi tdssd skenaariossa kaikkein suurin noin 500 0oo,
mika olisi noin 22 % oletetuista tyollisten madrasta. Palkansaajien suhteellinen osuus
etatyontekijoista laskee ja entistd suurempi osa on itsensa tyollistavia, hybriditysta
tekevid kybernomadeja. Kansainvalistyminen esiintyy tdssad skenaariossa myontei-
sessd merkityksessd, koska suomalaiset etatyontekijat tekevat Suomesta kasin tyota
ulkomaille. Téllaista ty6ta on esimerkiksi erilaiset suunnittelu- ja kehittdmistehtéa-
vit. Kotien ohella etatyota tehd4aén kirjastoissa tai muilla foorumeilla.

SKENARARIOIDEN POHDINTARRA

Naiden edelld kuvatun kolmen skenaarion tarkoituksena on ollut avata vaihtoeh-
toisia etdtyon tulevaisuudenndkymia Suomessa. Etatydn eri toimijat eli tyonteki-
jat, tyonantajat, yritykset, tydmarkkinajarjestot, yhdistykset, maaseudun kehitta-
jat, kunnat, viranomaiset, valtio ja media voivat tarkastella skenaarioista avautuvia
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erilaisia kehityspolkuja ja niiden mahdollisia toteutumia. Tarkeata etédtyon edistdmi-
sen prosessissa olisi valita strateginen linjaus siitd, mika on etdtyon toivottu tavoi-
tetila Suomessa, minké skenaarion osoittamaan suuntaan etatyota halutaan lahtea
kehittdmé&an. Vasta sen jalkeen voidaan edetd kadytdnnon toimenpiteisiin etatydn
edistamiseksi.

Vuonna 2009 ollaan ajallisesti 1ahelld ndiden kolmen skenaarion luomaa kuvaa
vuodesta 2o10. Tydeldmédn muutokset ovat olleet ndiden kymmenen vuoden aikana
suuria ja toimintaymparisté on monin tavoin erilainen kuin raportin laatimisen aikoi-
hin. Teollisuuden tydpaikat ovat vihentyneet kun Suomessa on suljettu tehtaita ja
tyopaikkoja on siirtynyt maihin, joissa tyd voidaan teettda edullisemmin. Metséteolli-
suus kay lapi melkoista rakennemuutosta, kulutushyddykkeiden kauppa on siirtynyt
yhd enemman perinteisistd kaupoista verkkoon. Tydn luonne monissa ammateissa
on muuttunut, kun tydssé painottuu asiantuntijuus, osaaminen ja teknisten laittei-
den ja tietokoneohjelmien hallintataidot. Akateemisesti koulutetut metsénhoitajat
eivat juuri enda kulje fyysisesti metsdssi vaan tekevat asiantuntijaty6tdén tietoko-
neen ja puhelimen &darelld toimipaikassaan tai etdtyona. Naiden ja monien muiden
muutosten myo6ta voisi uskoa, ettd naistd skenaarioista olisi voinut kaksi viimeksi
mainittua toteutua ja etdtyontekijoiden maédra kasvaa Suomessa runsaasti. Meilla ei
ole kuitenkaan tarkkaa tilastotietoa etdtyontekijoiden méarista. Etatyosta sovitaan
usein epéavirallisin sopimuksin ja toisaalta kaikki etatyota tekevat eivat valttamatta
edes mielld tekevénsi etétyota. Etatydn tekeminen vaihtelee paljon eri ammattiryh-
miss4, silla kaikki tyotehtavét eivat salli yhté paljon joustoa. Eniten etétyota teke-
vét julkisella sektorilla asiantuntijatehtavissa tyoskentelevat ylemmét toimihenki-
16t. Kaikkiaan noin kolmannes kaikista tyontekijoistd on tekemisissd etdtydasian
kanssa. On arvioitu, ettd jopa 40 prosentilla tyontekijoista olisi mahdollisuus tehda
osittaista etdtyotd. Joka tapauksessa mikdan edeltavista skenaarioista ei ole sellai-
senaan toteutunut eikd niissi esitettyjd etatyotd edistévid toimenpiteitd ole tois-
taiseksi kunnolla ryhdytty toteuttamaan. Etatyota ei vieldkddn osata ndhda lisdar-
voa tuottavana. Nyt olisi aika ryhtya tuumasta toimeen etdtyon edistdmiseksi ja aja-
maan aktiivisesti eteenpédin esimerkiksi kolmatta missioluonteista etédtyon skenaa-
riota - aidosti verkottunutta tyonteon muotoa, joka voisi toimia airuena uudenlai-
sen luonnollista virtuaalisuutta hyodyntéavin ja luovuutta korostavan tyokult-
tuurin syntymiseen.
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3 Etatydn hyodyt ja haitat

Tyon tekeminen osittain tai kokonaan etatyona sisdltad seka yksilon ettd tyonantajan
nakokulmasta kdytdannonldheisia hyotyja. Naita ovat tyontekijan parempi henkinen
ja fyysinen jaksaminen tydssé, tyomotivaation ylldpitdminen, ty6elaman laatu, per-
heen ja tyoelamé&n parempi yhteensovittaminen sekd mahdollisuus joustaa parem-
min tyoajoissa. Esimerkiksi tydomatkoihin normaalisti kuluva aika voidaan matkus-
tamisen sijasta kayttda paremmin ja joustavammin hyvéksi etdtyota tehden. Toisella
paikkakunnalla tydssakaynti eli pendeldinti asuin- ja tyopaikan valilla on ilmiéna jo
vanha, mutta se néyttd4 entisestdan yleistyneen (Myrskyld 2008). Etéityd mahdollis-
taa paremmin perhe-eldmén ja tyén yhteensovittamisen, kun tyéhon ei tarvitse vélt-
tamatta lahted toiselle paikkakunnalle aivan jokaisena tyopdivana. Kasvukeskuk-
sissa asumiskustannukset ovat usein nousseet korkealla, joten etdtyd mahdollistaa
edullisemman tai usein ainakin viljemméan asumusmuodon samoilla kustannuksilla
kauempana tyopaikasta. Tyontekijan on etdtydon myotd mahdollista asua esimer-
kiksi kotiseudulla lahempéana sukulaisiaan. Aluekehityksen ndkdkulmasta etatyon
mahdollistavat jarjestelyt edistdvat osaltaan aluekehityksen tavoitteita, vaikka val-
tion alueellistamisohjelman mukaisesti tyopaikat siirtyvat nykyisiltd usein padkau-
punkiseudulta muualla maahan, mika vaikeuttaa tyontekoa kun tydmatkat pitene-
vat. Tuoreena esimerkkind Ladkelaitoksen siirto Helsingistd Kuopioon, minka seu-
rauksena useat tyontekijat ovat irtisanoutuneet. Toisaalta nyt on ldadkelaitoksessa
ryhdytty toimiin, jotka mahdollistavat paremmin etdtydn tekemisen. T&lla toimen-
piteelld halutaan turvata, ettd ladkelaitoksen tyontekijat pysyisivat edelleen ladke-
laitoksen palveluksessa eiki térked osaaminen katoaisi organisaatiosta (Yle-uutiset
31.3.09). Nama kaikki edelld mainitut hyodyt edistavit osaltaan sosiokulttuurisen
kestavyyden toteutumista.

Tyonantajan nakokulmasta ndmaé kaikki tekijat lisaavat parhaimmillaan tyon tuot-
tavuutta. Nain ollen tehokkuuden ja tyén hyvan sujumisen kautta hyéty siirtyy suo-
raan myds tyonantajalle.

Yksilon ndkoékulmaa laajennettuna etdtyotd voidaan arvioida myds ekologisen
kestdvyyden ndkokulmasta. Etdtydn tekeminen véhentdd tyomatkaliikennett, jol-
loin syntyy vahemmén liikenteest4 aiheutuvia paastoja (ilmanlaatu kaupungeissa on
parempi), ruuhka-ajat lyheneviit ja liikenteesta tulee joustavampaa. Tyomatka-ajojen
vahentymiselld on vaikutusta my6s ilmastonmuutoksen torjumisessa, mika edistaa
kaytannollisella tasolla ilmastopolitiikan tavoitteiden toteutumista

Edelld mainittujen etatydn hyotyjen myota etdtyon edistdmisen voisi ndhda help-
pona tehtdvana, mutta etatydssa saattaa lukuisten myonteisten vaikutusten ohella
ilmeta kuitenkin myos kielteisia puolia, jotka vaikeuttavat tai estdvat etatyohon
siirtymistd. Mahdollisia etdtydn haittoja on syyté tuoda esille ja pohtia, jotta nithin
voidaan ennakolta varautua ja toisaalta miettid olisiko tyonantajalla ja -tekijoilla
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kéytossdan keinoja haittojen estdmiseksi. Etdtyon kielteisend puolena esille nouse-
vat sosiaaliset haitat, kuten tyontekijoiden eristaytyneisyyden tunne, tydssa uupumi-
nen ja epdonnistuminen tyo- ja vapaa-ajan yhteensovittamisessa. Etdyontekijat saat-
tavat myds syrjdytyd muutostilanteissa, joissa tydpaikoilla tapahtuu tyon uudelleen
organisointia tai rakenteellisia uudistuksia. T4ll6in korostuu tiedottamisen merki-
tys ja toisaalta tyon jarjestamisen siten, etta tyontekija tekee vain osittaista etatyota.
Teknisid ongelmia voi esiintya tydvilineiden tai ohjelmistojen kanssa ja etiatydpai-
vana mikrotukihenkilé on kaukana. Suuremmat etétyon riskit ovat kuitenkin sosi-
aalisia. On havaittu, etta etétyotd tekevat ovat etdtyopaivindan tehokkaampia kuin
tyopaikalla ja tekevit pitempad pdivaa. Ajan mittaan tissé voi olla vaarana uupumi-
nen. Jos tekee tyotdan jatkuvasti kotona ja poikkeaa tydpaikalla vain silloin tallgin,
voi myds syrjdytyminen tyoyhteisosta ja yksindisyys olla riski. Tatd ongelmaa voisi
ratkaista kehittdmalla etétyotiloja, joissa eri organisaatioissa tyoskentelevét tekisi-
vat toita rinnakkain. Néin saataisiin tyolle sosiaalinen yhteiso, mutta tydontekomah-
dollisuus ldhella kotia sailyisi.

Tyon organisointi voi joskus epdonnistua, joten tyontekijan taytyy kayda tyopai-
kalla kokouksissa tai hakemassa tyovalineita. Yksi ongelmallinen asia voi joissakin
tapauksissa liittyd esimerkiksi luottamuksellisten tietojen salassapitoon. Uuden
tuotteen tuotekehitysprosessi saattaa vaarantua jos etatydpaikan turvallisuudesta
ei pystytid kunnolla huolehtimaan (yritysvakoilu yms.). Tyénantajalla saattaa myos
olla epéselvit ohjeistukset ja sddnnot etiatydn tekemisestd, jonka vuoksi saatetaan
ajautua tyonantajan ja -tekijan valisiin ristiriitatilanteisiin. Epaselvyyksia voi aiheu-
tua siitd, kuka vastaa kustannuksista, joita syntyy esimerkiksi tyovélineiden han-
kinnasta tai mahdollisista muutostoist4, joita tyontekijan etdtyopaikassa joudutaan
lahes mahdoton varautua ennakolta, koska tyonantajat ovat erilaisia. Etdtyohon ryh-
dyttaessa olisi tiedostettava, mihin ongelmiin kussakin tydtehtévéssa voidaan ajau-
tua. Ennalta varautumisen periaate on tdssikin tapauksessa hyva kaytanto.

Ekologisen kestdvyyden kannalta ongelmaksi voi muodostua se, ett tyota ei miel-
letd ympéristdtekona vaan tyontekijd kiy etatydsta huolimatta omalla autolla tydpai-
kalla hakemassa tarvikkeita tai tapaamassa tyotovereitaan kesken tyopaivan yms.

Tyoantajan ei tule pakottaa tyontekijda vastoin tahtoaan tekemién etatyota.
Etdtyon yhtend konkreettisena toteutumisen esteend on se, ettd tyotehtdvien suo-
rittaminen vaatii pakollista lasnédoloa esimerkiksi palvelusektorilla ja teollisuuden
tydtehtavissa. Pohjoismaissa suhtaudutaan etdtyohoén avoimemmin kuin vaikkapa
Eteld-Euroopassa.” Etétyon esteend ovat enimmikseen vanhakantaiset asenteet
ja pelko muutoksia kohtaan. Tyonantaja saattaa peldtd, etta tyontekija ei ole teho-
kas etdtyopaivanadn tai ettd hén jaa tydyhteison ulkopuolelle. Nama ovat pitkalti
5 Etatydn omaksumiseen vaikuttaa muun muassa se, miten eri tyokulttuureissa suhtaudutaan fyysiseen lasndoloon

ja tydyhteisdn sosiaaliseen kanssakaymiseen. ltalialaisen lehden La Repubblican toimittaja Riccardo Stagliano kavi

Suomessa haastattelemassa hankkeen vastuuhenkilda prof. Sirkka Heinosta etatydaiheesta marraskuussa 2008. Han

kertoi kysyttaessd, ettd perinteisen tydkulttuurin takia muuten etatydhdn erinomaisesti soveltuva toimittajan tydkin

tehdaén heidan lehtitalossaan vield vanhan mallin mukaisesti eli fyysiseen toimitukseen toimittajien tulee aina palata
tydtehtaviensa jalkeen.
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luottamus- ja johtamistyylikysymyksid. Yksi tai kaksi etatydpéivad viikossa eivat
vaikuta tyon yhteisollisyyteen. Alaisen ei tarvitse olla koko ajan lasn4, jos han hoi-
taa tyonsd vastuullisesti. Tyon organisointia kannattaisi miettia uudelleen ja laa-
dun valvontaa kehittda siihen suuntaan, ettd tarkkaillaan enemmaén tyon tuloksia
kuin tyopaikalla vietettya aikaa. Etdtyon luonnetta ei vieldkdan ehka aina ymmar-
retd. Tarvitaan esimerkkitapauksia, joiden avulla tata tydmuotoa ja sen kaytanteita
tehd&én tunnetuksi.

20



4 Miten etatyota arvioidaan

Etatyon kehittdmisessa yrityksia kiinnostaa etdtyon tehokkuuden ja tuottavuuden
kautta syntyvat taloudelliset edut. Tuottavuuden kasvu voi rakentua tydntekijoiden
tehokkuudelle, mutta pitkalla tdhtédykselld tarkeintd on kuitenkin tyontekijoiden
tyGtyytyvaisyys, tydmotivaatio ja tyossa jaksaminen (Heinonen 2005, 17-18.) Eta-
tyon arviointi on nykyiselldadn vaikea tehtédva. Ei ole olemassa selkeitd mittareita,
joiden avulla tydantaja, tyontekija tai jokin muu taho kykenisi arvioimaan etatyon
tuottavuutta. Tyon tuottavuuden arviointia vaikeuttaa myos se, ettd asiaan liittyvat
tilastot ovat hajanaisia ja tuloksissa on vaihtelua riippuen siitd, onko arvioinnin teh-
nyt tyontekija itse, tyotoverit vai johtaja (Heinonen, 2008, 18). Erilaisilla tyotyyty-
vaisyyskyselyilla voitaisiin saada tietoa asiasta ja tyon tulosten maarallisestad seu-
rannasta voidaan saada tietoa tyon tehokkuudesta ja tuottavuudesta niissa tapauk-
sissa, joissa se on mahdollista.

Etatyomahdollisuuksien lisddntyessa ja etdatyoohjelmien yleistyessa liikkeen-
johto tarvitsee parempaa tietoa etétyon ja tydssd menestymisen suhteesta. Tutki-
muksia tasta aiheesta on tehty jo yli kymmenen vuoden ajan (e.g. Igbaria & Guima-
raes 1999). Niissd on muun muassa selvitetty, eroavatko etiatyontekijoiden tuotto-
odotukset ja tuoton maaraavat tekijat tavallisten tydntekijoiden vastaavista. Lisdksi
tdhan asetelmaan liittyen on tutkittu, ovatko etatyontekijat keskimaarin tyytyvai-
sempid tyohonsa. Tietyilla aloilla tyon tehokkuuden arvioinnissa kaytetaan kvanti-
tatiivisia mittareita, kuten esimerkiksi vakuutusalalla, jossa voidaan asettaa tavoit-
teita paivassa késiteltavien vakuutusasioiden maérasta. Talloin tyon tehokkuuden
arviointi perustuu tuotosten maéaralliseen arvioon, oli kyse sitten tyopaikalla tai eta-
tyossa tehdysta tyosta. Etdtyon tehokkuuden arviointiin ei ole olemassa yksiselittei-
sid mittareita. Paras tapa mitata etdtyon tehokkuutta on keskittya tydsuorituksiin
eikd esimerkiksi tydajan mittaamiseen tuntiméérina.

Etédtyon arviointia voidaan tehda esimerkiksi tydntekijoille ja tyonantajille koh-
distetuilla kyselyilla, kuten esimerkiksi tdmén hankkeen kyselyssa on tehty. Kyse-
lyn tuloksia esitetddn etdtyontekijan ndkokulmasta tarkemmin seuraavassa luvussa.
Kysymys siitd, miten etétyota arvioidaan, kytkeytyy kysymykseen siitd, miten tyota
nyt ja tulevaisuudessa ylipddnsa arvioidaan.
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5 Miten etatyo tukee tyossa
jaKksamista

Tyoelamén laatu rakentuu useista osatekijoista tai kriteereistd. Yleisend tyoelaman
laadun perustana on fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen tydymparisto, jossa tyonte-
kijan terveys ja turvallisuus eivét ole uhattuina. Tdssa etétyota tarkastelevassa hank-
keessa korostuvat tyossa viithtyminen, tydmotivaation yllapitaminen, tyossa jaksa-
minen, tyon ja yksityiseldmén parempi yhteensovittaminen, kiireettémyyden muka-
naan tuoma stressittomyys ja tyontekijan mahdollisuudet vaikuttaa tyohonsa, luot-
tamus ja luovuuden lisdédntyminen.

Etétyon merkitysté on tutkittu tyossi jaksamisen kannalta ailemmin muun muassa
Toimihenkilounionin TU ry:n etdtyohankkeessa, jossa osa henkilostosta siirtyi
tekemdan etatyotd. Tulosten mukaan etédtyotd tehden tyo- ja keskittymisrauha oli
parempi, tydajan kayttd tehostui ja tydkuorma vaheni. Etdtydssa voitiin paremmin
keskittya kirjallisen materiaalin lukemiseen, pitkadjanteiseen tyontekoon ja laajem-
pien kokonaisuuksien haltuunottoon ilman tyon jatkuvia keskeytyksia. Tyopaikalla
tyonteko on usein hektisempéaa kun tyonteko keskeytyy puheluihin, palavereihin ja
tyokaverien kanssa asioista neuvottelemiseen. Etatyon myo6téa viikoittaiset tyomat-
kat vdhenevit ja tydntekopaikan vaihtelu koettiin myos virkistavana. Nama kaikki
seikat vaikuttavat siihen, etté tyonteko tehostuu ja stressi vdhenee, kun hoitamatto-
mia tydasioita saatiin etatydjarjestelyillda paremmin hoidetuksi ja esimerkiksi stres-
saavaksi koettu lilkenneruuhkassa seisominen ja odottaminen vdhenivit. Selvityk-
sessi etatyostd saadut hyddyt olivat alkuodotusten mukaisia. Etatyo opetti organisoi-
maan tyotd uudella tavalla, etdtyd antoi uuden nakokulman ajankayttoon ja siithen,
miten paljon aikaa eri tehtdvien suorittamiseen kuluu,. Tyohon 1aht66n valmistautu-
miseen kaytettava aika myos vaheni, kun ulkondkoon ja pukeutumiseen ei tarvinnut
keskittya aivan yht4 huolella kun tyoskentelee kotona. Paremman tydrauhan vuoksi
tyontekijat kokivat saavansa enemmaén aikaiseksi kuin normaalin tydpéivan aikana
ja tyon tuloksia pidettiin laadukkaampina. (Heinonen ja Niskanen 2003, 18.)

Tahan hankkeeseen tehdyssa kyselyssa saatiin vahvistusta sille, etta etatyon koe-
taan tukevan merkittivisti tyossi jaksamista.® Kysymykseen "Koen, ettd etétyo aut-
taa minua ty0ssé jaksamisessani” saatujen vastausten perusteella etéty6 auttaa tyon-
tekijoita jaksamaan tydssd. Vastaajista 63 % oli asiasta tdysin samaa mielta.

Arvioi seuraavien viitteiden osuvuutta omalta kohdaltasi

1=tdysin eri mieltd - 5=tdysin samaa mielta
(3=ei samaa eik eri mielta)

6  Kyselyn tulokset on esitetty kokonaisuudessaan Liitteessa 1.
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Kuva 1. Etdtyon merkitys tydssa jaksamisessa

Kaen, ettd =tityd auttaa minua tyossd jaksamisessani (ka1 L yht 18]
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Etétyo nahtiin vahvasti tdrkedna osana tydeldmén laatua. 63 % vastaajista oli tdysin

samaa mieltd asiasta ja noin 32 % lahes samaa mieltd, ettd etétyo on olennaisen tar-
kea osa tyoelaman laatua.

Kuva 2. Etdtydn merkitys osana tyoeldman laatua

Kaoen, stta etityd on tirked osa tyoelaman laatua (he. 4 &, yhl. 19)
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Etatyon koettiin myds vahentdvan merkittavésti stressid, kun lahes 37 % vastaajista
oli asiasta tdysin samaa mieltd ja noin 32 % ldhes samaa mielta. Tyontekijat nostavat
stressin ja kiireen nykyisin usein pahimmiksi tydeldmén laatua heikentéaviksi teki-
joiksi. Etatyo nayttéisi olevan yksi keino ratkaista vaikea yhtal kiristyvien aikatau-
lujen ja tulosvaatimusten valilla.

Kuva 3. Etdtyodn merkitys stressin vahentajana

Etatyd vihentdi stressid (ka: 4, yhtt 19)

1 | o 0
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Etatyon koetaan myds auttavan tyon ja vapaa-ajan yhdistdmisessa, jolloin voima-
varoja jad paremmin sekd tyoasioiden hoitoon ettd vapaa-ajan viettoon. Vastaa-

jista ldhes 53 % oli téysin samaa mielta asiasta ja ldhes samaa mielté oli noin 32 %
vastaajista.
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Kuva 4. Etdtydn merkitys tyon ja vapaa-ajan yhdistdmisessad

Etityd auttaa yhdistimddn tydn ja vapaa-ajan mielekk3dlla tavalla (ka° 4 3, yht 19)
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Kyselysté nousi esille mielenkiintoisia kuvauksia siitd, milla eri tavoin etatyd kytkey-
tyy tyossi jaksamiseen ja ylipddnsa tyon tekemiseen. Seuraavassa on poimintoja vas-
tauksista kysymykseen "Kuvaile omin sanoin, miten etétyo auttaa tyossi jaksamises-
sasi (mainitse tarkeimmét asiat, yksityiskohdat tai anna esimerkkeja)”

Kuvaus 1: Rationaalinen kokonaisvaltaisuus
"Etdtyé mahdollistaa tydskentelyn omassa aikataulussa ja valitseminani vuorokau-
denaikoina, tdmd on tdrkedd tietyntyyppisten tyotehtdvien kohdalla. En valitsisi etd-
tydtd ainoaksi tai edes pddasialliseksi tydskentelymuodoksi, koska piddn tydyhteisod
tdrkedind osana tyotdni. Arvostan kuitenkin suuresti etdtydskentelymahdollisuutta, ja
piddn sitd erittdin jdrkevdnd tapana parantaa oman tyén organisointia.”
kkkkK
"Etdtyo sopii tiettyihin tydsuoritteisiin erinomaisesti. Esimerkkind keskittymistd vaa-
tivat kirjoitustyodt, jotka tulevat kodin tai kesdmdokin rauhassa tehdyksi nopeammin ja
laadukkaammin kuin hdlyisdissd toimistossa, jossa joskus haitallisetkin rutiinit (kes-
kustelut, sdhkdposti, lounas- ja kahvitauot) vievdt paljon aikaa. Kun saa keskittymistd
vaativan tyoén tehtyd rauhassa ja vaivattomasti, jaksaa muita téitd, joihin toimistoym-
pdristé taas sopii paremmin, tehdd uudella innolla. Lisciksi etdtyé antaa mahdollisu-
uden rytmittdd tyétd itselle sopivasti. Ty6td voi tehdd vaikka iltakymmenestd aamuk-
uuteen jos se tuntuu toimistoaikoja sopivammalta. Etdtyon hyvdnd puolena on myds
ympdristonvaihdos, joka voi auttaa ajattelemaan asioita uudesta ndkékulmasta.”
Nama kuvaukset ilmentédvit rationaalista kokonaisvaltaista 1ahestymistapaa
etatyohon tyonteon organisoinnin jarkiperdistettynd muotona - rationaalinen
kokonaisvaltaisuus.

Kuvaus 2: Ajan hallinta ja luovuus

"Oman tydajan sddtelymahdollisuus. Tydni on luonteeltaan sellaista, ettd en voi sitoa
sitd kelloon. Miettiminen, asioiden sulattelu ja syvdpohdinta edellyttdvdt minulta sitd,
ettd teen vdlilld tyopdivdn aikana muuta. Toisaalta saatan kirjoittaa tyéhén liittyvid
tekstejd iltamychddn. Minulle luovuus on sitd, ettd voin itse sdddelld tyétdni ja tehdd
sitd omaan tahtiini. Asun yksin ja nautin ympdrillini olevasta rauhasta, hiljaisuudesta
ja luonnon kauneudesta tddlld maalla. Jo itsessddn se auttaa minua jaksamaan.”

RkkkK
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"Tehokkuus ajankdytdssd tdrkein seikka. Ei mene aikaa tyoématkoihin. Voi kdyt-
tdd sddstyneen ajan vaikkapa lenkkeilyyn, lukemiseen, pihatéihin tai perheen
kanssa olemiseen/puuhailuun. Myds tydéaika tulee kdytettyd tehokkaammin tyon-
tekoon, kun ei ole koko ajan ldsnd tyékavereita, joiden kanssa jutella. Noin ker-
ran viikossa on kuitenkin hyvd ndhdd tyékavereita, jotta ei ihan erakoidu. Use-
ana pdivdnd viikossa tulee myods juteltua puhelimitse tyokavereiden kanssa.
Etdtyén tehokkuusedut luovassa tydssd tulevat erityisesti esiin, kun tyénteko tokkdd
jostain syystd. Tyopaikalla tdlloin vain kdvelisi ympyrdd toimistossa, surffailisi pddmdd-
rdttomdsti netissd tai hdiritsisi tydkavereita juttelemalla puutaheindd. Etcitydssd voi
esim. laittaa koneellisen pyykkid ja samalla kun kddet tekevdt jotain hyddyllistd, aivot
prosessoivat asiaa. Jos iskee tdysjumi, voi vaikka tehdd illaksi suunnitellun lenkin kes-
kelld pdivdd ja jatkaa sitten pirtedmpdnd ja tuoreena téitd esim. TV:n lastenohjelmien
aikana. On myds helpompaa tehdd kiireisind aikoina yétéitd, kun ei tarvitse vdlittdd
siitd, millaisessa ajokunnossa on vdsyneend aamuydstd kotiin ldhddssd. Terkedd on toki
osata jotenkin eritelld tyd- ja vapaa-aika. Itse en tee kdytdnndssd koskaan lauantaisin
téitd. Sunnuntaisin ehkd kerran vuodessa, jolloin aloitan hommat vasta iltayhdeksdltd
lasten mentyd nukkumaan. Mieluummin aloitan sitten vaikka maanantaina aamuvii-
deltd, jos jokin dead line uhkaa kaatua pddlle. Lomilla en mydskdcdn tee toitd (enkd lue
spostia), yleensd en edes avaa tietokonetta lomilla. Viime kesdnd vietin putkeen 5 sdh-
kdopostitonta viikkoa - thanaa!”

Namé kuvaukset ilmentévét etdtyolta perinteisesti odotettua hyotya - vapautu-
mista tiukoista ja ma&ratyistd aikatauluista ja ajan kahleista. Luovuuden kytkemi-
nen tyoeldmén laatuun ja tyossad jaksamiseen kumpuaa tdstd ldhestymistavasta -
ajan hallinta ja luovuus.

Kuvaus 3: Paikasta riippumaton henkilésidonnainen sisallontuotanto

"Kohdallani kyse ei ole tydssd jaksamisesta kdytdnndssd lainkaan, vaan tavastani
olla maailmassa. Omaa olemisen tapaani toteutan (ja olen toteuttanut) riippumatta
ympdrilléni olevasta organisatorisesta rakenteesta, joten eroa mddritellyn etdtyopisteen
ja jonkun organisaation tiloissa olevan, mddritellyn tyopisteen vdlilld on minun vaikea
ndhdd. Olen tehnyt itse asiassa kdytdnndssd koko tyourani tyotd "reissun pddlld” eli
sielld, missd olen sattunut olemaan ja sielld, missd tyo on silld hetkelld voitu tai pitdnyt
tehdd - riippumatta siitd, onko minulla ollut varattuna oma tyéhuone, maisemakont-
torin kiertdvd kubiiikkeli tai etdtydstudio kotona tai olenko sattunut olemaan jossain
noiden kiinteiden rakenteiden ulkopuolella. Paikalla ei ole merkitystd sithen, miten
tydtdni teen tai mitd sisdltéjd tuotan. Kohdallani vain on niin, ettd kiinted tyopiste ei
ole itseisarvo. Tyon tulokset syntyvdt ajattelemalla. Siind paikka ei ole ratkaiseva - eikd
aika myos. Ideat syntyvdt ajasta ja paikasta riippumatta ja mitd tahansa tyotd teh-
dddin sielld, missd se syntyy. Tyd tehdddn kohteella; puu kaadetaan puun luona, autoa
gjetaan autossa, ideat syntyvdt pddssd ja keskustelu kdydddn ihmisten kanssa sielld,
missd nuo ihmiset ovat fyysisesti tai virtuaalisesti. Ratkaiseva tekijd on tilanteeseen ver-
rannollinen sopivan kokoinen tietovirta sisddn ja ulos sekd tarvittaessa sopiva mdcdrd
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vuorovaikutusta riittdvdn avarakatseisten ja laajasti erilaisiin asioihin perehtyneiden
ihmisten kanssa. Tdmd viimeksi mainittu ei ole paikkasidonnaista, vaan henkilGsidon-
naista. Sopivilla henkiléilld on taipumus loytyd paikasta riippumatta. Prosessi on pitkd
ja jatkuva sekd vaatii kdytdnndssd aikamoista mddrdd potentiaalisia kontakteja. Ndistd
sitten valikoituu jatkuviksi kontakteiksi jokusia. Ndmd eivdt vdlttdmdttd ainakaan kaik-
ki ole oman organisaation sisdlld, vaan sielld tddlld globaalisti. Sdhkoinen tiedonvdlitys
edesauttaa tdllaisten vuorovaikutussuhteiden yllépitoa, mutta kontaktit pitdd voida
luoda f2f. Etdtydssd on se mainio puoli, ettd pystyy itse varsin vapaasti valitsemaan,
mitd ja milloin tekee ja kenen kanssa. Rajoittava tekijd on budjetti, joka rajaa fyysistd
matkustamista. Huono puoli on se, ettd helposti putoaa oman organisaation tiedonvdli-
tysprosessien ulkopuolelle. Téssd on oltava itse varsin aktiivinen, ettd pystyy toimimaan
myds organisaation hanke- ja projektikannan viidakossa niin, ettd sitd kautta l6ytyy
mielekkditd téitd. Kuten ylld olevien monivalintatehtdvien vastauksista ndkyy, [6ytyy
kotona tehtdvdn etdtyon henkilékohtaisiksi motivaattoreiksi ajan sddsto. Vapaa-aika
alkaa heti tydpdivdn pddtyttyd ilman tyématkaan kdytettdvdd aikaa. Tdmd on myds
perheen kannalta mainiota. Yhteistd aikaa jdd enemmdn. Muutoin ainakin omasta mie-
lestdni tydskentelen kuten olisin missd tahansa paikassa. Kuten todettua, minulle ei
fyysinen tydpiste ole merkitsevd, vaan mahdollisuus luovien ja relevanttien sisdltdjen
tuottamiseen. Viimeinen edellisen kysymyksen monivalintakohta kertoo tdmdn hetki-
sestd tilanteestani, joka itse asiassa ei anna muuta mahdollisuutta, kuin olla etdtydssd.
Tyématka organisaation tarjoamaan tyéhuoneeseen on pitkdhkd.”

T4amé seikkaperainen kuvaus ilmentéa tyontekoa (etétyo tai tavallinen) proses-
sina, joka on paikasta riippumaton, mutta vahvasti sidoksissa tyon tekijaan, timan
persoonallisiin tapoihin, tarpeisiin ja mieltymyksiin. Tyonteko on prosessi ja kon-
teksti - paikasta riippumaton henkilésidonnainen sisillontuotanto.

Kuvaus 4: Optimaalisten yhdistelmien toteutus
" Pitkdin ja ruuhkaisan tyématkan poisjddmisestd vapautuu aikaa ja energiaa. Etdtydssd
saa aloittaa tyét omaan tahtiin, rauhallisesti. Tyénteon voi rytmittdd omien tarpeiden
mukaan optimaalisella tavalla vuorokauden sisdlld. Pdivdlld voi kdydd vaikka kdve-
lylléd auringonpaisteessa pitkospuilla ja illalla paahtaa téitd pitempddn tarvittaessa.
Voi hoitaa ylldttdvidkin perheen tai yksityiseldmdn asioita ja tytét silti sujuvat. Kes-
kittymistd vaativan tyén saa useimmiten tehtyd tehokkaammin etdtydssd kuin varsi-
naisella tydpaikalla, jossa kuluu paljon aikaa sosiaaliseen kanssakdymiseen ja puhe-
luihin vastaamiseen, niin tdrkedd kuin sekin omalta osaltaan on. Etdtyotd voi tehdd
kesdilld ulkonakin, jaksaa puurtaa kun ei tarvitse jécddd paitsi kauniin ilman kutsusta.
Etdtyé on edelldkdvijyyttd ja tyén iloa. Jos ei tunne itseddn tehokkaaksi, kannattaa
etdtydpdivdn vaihtaa toimistolla tapahtuvaksi "normaaliksi” tydpdivdksi.

kkokkok

"Sddstdd merkittdvdsti aikaa tyon ja kodin vdlisessd litkkumisessa. Voin yhdistdd
paremmin lasten kanssa olemisen ja tyon rytmittdmisen. Oman ajan hallinta para-
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nee ja samalla kokonaishyvinvointi ja tydssd jaksaminen. Voin keskittyd paremmin kir-
joittamiseen etdtdissd.”

Naméa kuvaukset ilmentavat oman toiminnan hallintaa - optimaalisten yhdis-
telmien toteutusta. Tyota voi tehdd esimerkiksi kauniilla ilmalla puutarhassakin.

Kuvaus 5: Tydsta nautintoa vaihtelulla

"Teen etdtyétd muutaman viikon jaksoissa kuukauden puolentoista vdlein. Etdtyo
on tdrked edellytys parisuhteen ylldpidossa. Lisdksi pystyn etdtyén avulla jakamaan
tydperiodit juoksevien asioiden hoitoon (tydpaikka) ja pitkdjinteisemmdin tutkimustyén
vdlilld (etdtyd). Vaikeutena on uppoutuminen etdtyon tekoon, kun kukaan ei ole "hdirit-
semdssd”. On myds haastavaa pitdd tydsuunnitelmista kiinni ts. rauhoittaa etdtydperi-
odit kirjoittamiselle. Maan ja tyopisteen vaihto sdcdnndéllisin vdliajoin on itsessdcdn hyvin
energisoiva asia. Varsinkin kaamosajan etétydperiodit auttavat valtavasti pimeimmdn
ajan ylittdmisessd.”

Téassé lyhyessa etdtydn kuvauksessa nousee esille monia etdtyon etuja ja mahdol-
lisuuksia. Etatydn tekeminen on joustavaa eiké tarvitse orjallisesti noudattaa tiet-
tyd kaavamaista etityon tekemisen rytmia vaan etétyon voi valita silloin kun tuntuu,
ettd siitd olisi suurin hyoty tyossad. Parhaimmillaan etdtyo tuo virkistavaa vaihtelua
elamaan, kun tyo6ta voi tehdd myos ulkomailla tai ylipdataan jossakin muualla kuin
aina saman poydéan adrella tyopaikalla - tydstd nautintoa vaihtelulla.

Kuvaus 6: Etdtyostad evaat luovuuteen

"Teen kotona etdtditd yleensd silloin, kun minulla on jokin selked kokonaisuus tehtdvdnd
tai kun tarvitsee tehdd ajattelu-/suunnittelutyétd. Kodin hiljaisuus ja rauha saa use-
immiten ajatukset lentdmddn. Kesken etdtydpdivdn tehty kdvelylenkki maalaiskyldn
ympdri auttaa jdsentdmddn ajatuksia ja laittamaan ne oikeisiin mittasuhteisiin. Tyo-
matkani on pitkd (edes takaisin 70 km) ja etétyon tekeminen kotona sddstdid pdivdstd
aikaa noin 1,5 h. Tilanteen mukaan pddtén, ettd kdytdnko sen tydntekoon vai perheen
kanssa olemiseen/ kotitéihin.

Ty6huoneeni on tydpaikan kahvihuoneen vieressd ja kdytdvdn varrella, ja melu on
vdlilld hdiritsevdd. Tybéhuoneessani on 3-4 tyontekijéd, joten yhdenkin puhelinkeskus-
telu vaikuttaa koko tyohuoneen tydskentelyrauhaan. Etdtoissd on helppo sulkea kaikki
hdiridtekijct pois.”

Kuvauksesta huokuu tyytyvéisyys siihen, ettd etdtyohon on mahdollista ryhtyé,
jos ja kun tyotehtavit vaativat valilla rauhallisen ympariston keskittymisen paran-
tamiseksi. Tyétilat voivat olla rauhattomia eika sielld pysty valttdmatta tekemé&dan
tyota keskittyneesti - etédtyosta evait luovuuteen.

Tyoeldméan laatu koostuu Ylostalon ja Jukan (2008) tekemissi tydolobaromet-
rissa neljasta tekijasta, jotka ovat tasapuolinen kohtelu tyopaikalla, tydpaikan var-
muus, voimavarat suhteessa vaatimustasoon sekéd kannustavuus, innovatiivisuus
ja luottamus. Naiden ulottuvuuksien pohjalta voidaan laskea yleiskeskiarvo, joka
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on Suomessa parantunut edellisiin neljdan vuoteen verrattuna. Nyt tehdyn kyselyn
perusteella tydelaman laadun ja tyossa jaksamisen yhteydessa korostuu edelld mai-
nituista tyoeldmén laadun osatekijdistd etdtyon antama tuki 1) voimavarojen suh-
teuttamisessa vaatimustasoon, ja 2) innovatiivisuuteen tai pikemminkin luovuu-
teen, joka on innovatiivisuuden edellytys ja innovaatiot mahdollistava henkinen
maaperi.” Naiden lisdksi etdtyon merkitys tyoeldmén laatuun nousi kyselyssa vah-
vasti esiin sellaisten asioiden mahdollistamisessa kuin 3) kiireettomyys, 4) vaikut-
tamismahdollisuudet oman tydntekoon (empowerment), 5) vapaus seka 6) vaihtelu
ja virikkeellisyys.

Etatyopaivat ovat tutkimusten mukaan tosiasiassa hyvin tehokasta tydaikaa.
Pitka ja hankala tyomatka kuluttaa tyontekijaa. Kyselyssa etatyon tekemisen nih-
tiin sédstdvan runsaasti aikaa, kun 68 % vastaajista oli asiasta tdysin samaa mielta.
Kyselyssa oli yksi avoin kysymys, johon kirjoitetuissa vastauksissa myos kuvattiin
etéatyon etuna ajansaastod ja sen mukanaan tuomaa stressittomyytta. Paremmin jak-
sava tyontekija on myos organisaation etu.

Kuva 5. Etdtydn merkitys ajan sdastdmisessa

Etatyd auttaa minua sadistaimain aikaa (ka 4.5, ¢hL 19}
1] | e
z | | s U
X - | B2%. 1

Jos tydnjohto ei halua, ettd tydntekija olisi kokonaisia péivia pois, voisi selvittdd mah-
dollisuutta kuitata tydmatkat tydaikoina. Tama niin sanottu liikkkuva etatyo onnistuu
hyvin etenkin junassa matkustavilta (Heinonen et al. 2004, 150-175).

Laajemmin ajatellen olisi hyva, ettd tyonantajat alkaisivat selvittda tydyhteison
mahdollisuuksia etétoihin ja tarjota niita aktiivisesti myos niille tyontekijoille, jotka
eivat itse ehdota tata kaytdntod. Kirjallinen sopiminen ja etukateen laaditut sel-
vt pelisdannot vahentavit kitkaa etatyontekijoiden ja toimistossa tydskentelevien
valilla. Esimerkiksi puhelimella tavoitettavuus voi olla téllainen sovittava asia. Pal-
jon on kuitenkin vield tehtdva etiatyon edistdmiseksi. Etatydohon ei télla hetkella kan-
nusteta esimerkiksi verohelpotuksilla; pikemminkin valtio tukee tyomatkaliiken-
nettd. Kotona sadnnollisesti etatoita tekeva voi tosin saada verotuksessa tychuone-
vdahennyksen. Etatyosta on kuitenkin yhteistd hyotya tyonantajalle ja tyontekijalle.
Tyon laatu paranee, kun tyontekijd saa tehda toitd omassa rytmissdédn. Voi ajatella
myos, etté etdtyomahdollisuus on rekrytoinnissa etu. Jotta tdmé ymmarrettéisiin, tar-
vitaan pilottihankkeita ja niiden hyvistd ja huonoista kokemuksista tiedottamista.

7 Vastauksissa viitattiin nimenomaan luovuuden mahdollisuuksien paranemiseen etatyon avulla. Innovaatiot voidaan
nahdé tyéssé konkretisoituvina tuloksina, mikéli luovuudelle on annettu tilaa ja aikaa.
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Etétyo antaa kyselynkin perusteella tyontekijoille voimia suoriutua tydtehtévissaan

ja mahdollistaa paremman téiden jarjestelemisen itselle sopivasti.

Kuva B. Etdtydon merkitys oman tydn organisoinnissa

Ltikyd antan woimoa oman tydn tekemiscessa jo jdrjicstimiscssd ha: 4,20 whe 19

0o a
5,7% 1
5,7% 1
LA 11
AL, b 5
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6 Toimenpidesuositukset etatyon
edistamiseksi

Etatyon edistamiseksi Suomessa tulisi tehd4 pontevasti tyota. Talloin tarvitaan seka
tyontekijoiden, tydnantajien, tydmarkkinajarjestdjen etté valtiovallan ja viranomais-
ten yhteisia ponnistuksia asian edistdmiseksi. Tyo- ja elinkeinoministeritlla on mer-
kittava rooli kehittaa ja edistda etatyon kayttoonottoa yrityksissa ja julkisissa orga-
nisaatioissa. Tdma voi tapahtua kiintedna osana tydeldman laadun kehittdmista ja
murroksessa olevan tydeldman tulevaisuuden - sen organisoinnin, toimintatapo-
jen, johtamiskulttuurin ja osaamistarpeiden - ennakoimista. Ministeriolle luonte-
via tehtévid ovat etédtydta koskevan asiallisen tiedon koostaminen ja siité tiedotta-
minen laaja-alaisesti, tutkimusresurssien suuntaaminen etatyotd koskevaan tutki-
mustyohon, etdtyon suositusten ja ohjeistusten levittdminen sekd toimiminen julki-
sen organisaation esimerkkind etiatyon kayttdonotossa.

Tyo6- ja elinkeinoministerio voisi toimia kansallisen etatyokampanjan kokoon-
kutsujana, kdynnistdjdna ja yhtend toteuttajana yhdessd kampanjaan mukaan haas-
tettavien toimijatahojen kanssa. Kansallinen etdtyokampanja vastaisi omalta osal-
taan monitahoisesti suuriin yhteiskunnallisiin haasteisiin, joita liittyy esimerkiksi
suurten ikdluokkien elakoitymisen myota syntyviin ongelmiin, ilmastonmuutokseen
ehkaisemiseen ja luovuuden edellytysten parantamiseen.

Etatyon yleistyminen ja kayttonoton edistdminen edellyttdd konkreettisia ohjeita
ja suosituksia. Kansallisessa etatyokampanjassa néité voitaisiin tehokkaasti vieda ope-
ratiiviselle tasolle - yrityksiin ja organisaatioihin uusien etdtyoohjelmien tai - pilottien
kaynnistamisessa tai jo olemassa olevien etatyokaytdnttdjen tehostamisessa. Aiemmissa
tutkimuksissa on esitetty yksityiskohtaisia suosituksia etatyon edistdmiseksi (e.g. Hei-
nonen et al. 2004). Liséksi on olemassa erityisesti tyonantajille suunnattu opas etétyon
edistamiseksi (Pekkola & Uskelin 2005). Nayttas silts, etté yleistydkseen hyvétkin toi-
mintaohjeet edellyttavat sanojen systemaattista muuntamista teoiksi. Téllainen etétyo6-
ohjeistusten juurruttaminen suomalaisen tydeldman hyviksi kéytanteiksi voisi vauhdit-
tua ja toteutua raataloityjen toimenpiteiden kuten esimerkiksi kansallisen etdtyokam-
panjan avulla. Etdtyon edistiminen tydeldmén laadun ja tydssa jaksamisen parantami-
seksi on hyva toteuttaa nk. ekohallitun etdtyon mallin mukaisena. Siini etaty6 henkilos-
topoliittisena asiana yhdistetdan kiintedsti organisaatioiden ymparist6- ja ilmastopoliit-
tisiin tavoitteisiin (ihmisten hyvinvointi + ympariston hyvinvointi).

6.1 Miten edistda nk. ekohallittua etatyota?

Tassa luvussa esitetddn hieman muokattuna "Ekoetatyon kymmenen kaskya” tyonte-
kijalle, tytnantajalle ja viranomaiselle (Heinonen et al. 2004, 196- 199). Tyontekijalle
koituva hyoty etatyosta todentuu usein myos suoraan tyonantajan eduksi. Etatyosta
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tuleva tuki tydhyvinvoinnille ndkyy tydhon sitoutumisena, parantuneena tyomoti-

vaationa, tyossa jaksamisena ja tyossa viihtymisena. Taloudellista etua syntyy myos

téllaisen "hyvin kierteen” mahdollistamasta sairauspoissaolojen vihentymisesti ja

tyduran jatkamisesta pidempéan ennen eldkkeelle siirtymista.

EKOETATYON KYMMENEN KASKYA TYONTEKIJALLE

1

2
3
4

a1

10

Naie ja koe etétyo osana ekodlykastd elaméantapaa eli ekoeldméntapaa.

Al4 tee puolikkaita etdtydpaivia (4l4 tee tydmatkaa lainkaan etétyopaivana).
Valta ajamista henkil6autoliikenteessa etatyopaivind muissakaan asioissa.
Alda muuta kauemmas tyopaikaltasi pelkéstddn etdtydmahdollisuuden
perusteella.

Suosi kannettavia tietokoneita ja minimoi laitevarustelu.

Valta kopioimasta tai tulostamasta kaksin kappalein raportteja ym. (toinen tyo-
paikalle, toinen kotiin).

Suosi joukkoliikennettd yhdistettyna etatyohon.

Yhdista kesamokilla vietettdvadn lomaan mahdollisuuksien mukaan etétydjak-
soja sekd lomaa ennen etté sen jalkeen.

Luo tarkoituksenmukaisimmat etdtyonteon rutiinit itsellesi - tyoskentelyyn,
viestintddn tyénantajan, kollegoiden, yhteistydtahojen ja asiakkaiden kanssa.
Punnitse etdtyohon liittyvia riskejd omalla kohdallasi. Pohdi, lisddko etatyon
tekeminen kohdallasi loppuun palamisen riskia, sosiaalisen eristaytyneisyyden
tunnetta, riskia tyotehon laskemisesta ym.

Pyri minimoimaan etatyohon liittyvét riskit omalta kohdaltasi. Valitse itsellesi
sopivat etétydjaksot, rytmité etdtyo itsellesi parhaisiin kellonaikoihin, pyri pité-
maéan ylla tarvittavia kontakteja ym.

EKOETATYON KYMMENEN KASKYA TYONANTAJALLE

1

Ota etétyopolitiikka osaksi organisaatiosi inhimillisen pddoman kehittdmista.
Al4 kuitenkaan unohda, etté toiset soveltuvat etityohoén paremmin kuin toiset
(etdtyohon siirtymisen soveltuvuus varmistettava seka tyotehtévien ettd hen-
kilokohtaisten ominaisuuksien osalta).

Ota etatyopolitiikka osaksi organisaatiosi ymparisto- ja ilmastopolitiikkaa seka
niihin liittyva4 strategiaa. Muista myos kayttaa hyviksi etatyostd aiheutuva
myodnteinen mielikuva organisaatiosi imagon luomisessa ja sen viestimisessa.
Kartoita koko henkilostosi etdtyopotentiaali. Tee kartoitus etenkin pitkaa tai
hankalaa tydmatkaa tekevien ja varsinkin henkil6autoa tyomatkallaan kaytta-
vien osalta.

Kartoita samalla suunnalla asuvien pitkda tyomatkaa tekevien etdtyopotenti-
aali ja mahdollisuus heiddt kokoavan etdtyopisteen perustamiseen.

Varusta tyontekijasi kannettavalla tietokoneella, jota voi kéyttas seka etdtyossa
etta tyopaikalla. Varmista samalla kdytosta poistettujen laitteiden asianmukai-
nen kierratys.
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10

Varmista, ettd etdtyontekijan varsinaisella tyopaikalla olevassa tydtilassa ei ole
turhaa energiankulutusta (valaistus, lammitys). Toimitilojen lisarakennustar-
peen syntyessa harkitse tilakysymyksen ratkaisemista etdtyon ja siitd seuraa-
van huoneen kierratyksen avulla. Kokeile mm. tydhuoneen kierratysta. Sovit-
tele ja muunna tehokkaaksi tyétilaa aina kun on mahdollista.

Etatyontekijad ei saa unohtaa eiké asettaa muutoinkaan muita huonompaan
asemaan esim. urakierron tai informaation vélittdmisen suhteen. Erityisesti jat-
kuvaa etétyota - esimerkiksi maakunnista kasin - tekevalle on taattava mah-
dollisuus neuvontaan ja tukeen seka viestintdteknisten ettd esimerkiksi tyon
sisaltoon liittyvien ongelmien noustessa esiin.

Tarjoa kiinte4 tai lilkkuvaa etétyota tekeville tyosuhdejunalippu (tyosuhde-
joukkoliikennelippu).

Tarjoa liitkkuvaa etétyota tekeville mahdollisuus liitkkuvan etatyon pohjalta tyo-
ajan lyhentamiseen.

Kokeile itse etédtydtd omassa tyossidsi ja mieti, mikéd on sen ekohallituin toteu-
tusmuoto. Sitoudu ekoetédtyon periaatteisiin ja suosituksiin sekd seuraa henki-
l6stosi etédtyotilannetta (palautteen keruu siitéd, miké sujuu, miké vaatii kehit-
tamista jne).

EKOETATYON KYMMENEN KASKYA VIRANOMAISILLE

1
2
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Kaavoita asuinalueille yhteistilaa mahdolliselle etatyotilalle.

Organisaatioihin suositus etatyokiinticista (esimerkiksi 10%). Palkitse parhaita
etdtydorganisaatioita.

Virastojen alueellisen hajauttamisen yhteydessi erityispaino etatyémahdolli-
suuksiin.

Verovdahennysoikeus etédtyon salliville yrityksille ja etatyontekijoille itselleen
sekd jonkinlainen erityisbonus yrityksille, jotka edesauttavat (esim. satelliitti-
toimistoja perustamalla) tyopaikkojen sijoittumista muuttotappiollisille alu-
eille. "Parhaat kdytdnnot esiin”

Mahdollista tyésuhdejoukkoliikennelippu/ tyésuhdejunalippu.

Mahdollista tydmatkalla tehdyn liikkuvan etatyon laskeminen etédtyoksi

Tue laajakaistaverkon rakentamista myos taajama-alueiden ulkopuolelle. Kaa-
pelitdiden yhteydessd veda putkivaraukset tuleville tietoliikennekaapeleille
heti muiden maan kaivutéiden yhteydessa.

Takaa laeilla ja asetuksilla etdtyota tekeville rinnasteinen asema muiden
samassa organisaatiossa tyoskentelevien kanssa.

Jarjesta vuosittain etdtydkampanjoita eurooppalaisen etatydpéivan ja autotto-
man paivan yhteydessa

Kokeile itse etdtyotd omassa organisaatiossa ja mieti miké on sen ekohallituin
toteutusmuoto.



6.2 Miten valttada etdtyon Kompastuskivia?

Tass4 luvussa nostetaan esiin keskeisia kompastuskivig, jotka toteutuessaan kumoa-

vat ekohallitusta etdtydn mallista saatavat hyddyt. Namé& mahdolliset kompastuski-

vet on syyt4 tiedostaa, jotta ne voidaan ennakolta kiertéé (tiedostamisen liséksi huo-

lellisen etétydn suunnittelun avulla) (Heinonen et al. 2004, 200-2001).

Huonon organisoinnin takia joudutkin menemaéan tyopaikalle etatyopaivana.
-> Etatyontekija tekeekin tyomatkan etatyopdivana.

Muut perheenjédsenet pyytavit sinua "kuskiksi” omille asioilleen.

-> Etatyontekija kuljettaa muita asiointiliikenteessa.

Muut henkildt kayttavat etatyontekijan autoa etatyopaivana, vaikka muuten
kéayttaisivat joukkoliikennetta.

-> Etatyontekija tydmatkan pois jaddnnin sadstd kumoutuu.

Etatyontekija ajelee henkildautolla illalla yksindisen etdtydpaivan paatteeksi
elamyksii ja sosiaalisia kontakteja hakiessaan.

Etatyontekijalla on kahdet tyotilat, kahdet laitteet, kahdet materiaalit ja kak-
sinkertainen energiankulutus.

-> Etatyontekija tuhlaa resursseja tarvitessaan kaiken tuplana.

Organisaatiosi johtoporras ja yhteystydtahosi unohtavat sinut. Et saa tarvitse-
maasi informaatiota, tukea ja syrjaydyt urakierrosta sekd menetét oikeutesi
palata entiseen tyohuoneeseesi.

-> Etétyontekija syrjaytyy.

Tehdessasi etatyota kotona huomaat, etté et pystykddn endé erottamaan tyota
ja vapaa-aikaa silld tyOasiat ovat jatkuvasti mielessési. Teet pidempaa tyopéi-
va4, sosiaalinen elamasi kérsii ja koet palavasi loppuun.

-> Etatyontekija tekee liikaa tyota.

Huomaat, etté tyotehosi laskee pikkuhiljaa tyoskennellessési kotona. Sinun
on vaikeaa keskittya tydhon yhtédjaksoisesti, jddkaappi kutsuu ja TV:std tulee
yllattavan mielenkiintoisia ohjelmia. Esimerkiksi "Haluatko miljon&dariksi?” on
ihan pakko katsoa loppuun, koska siiné on niin mahdottoman mielenkiintoisia
kysymyksia.

-> Etatyontekija tekee liian vahéan tyota.

Jotkut etatyontekijat yrityksessa tai organisaatiossa eivat pysty hyvaan tydsuo-
ritukseen, minka takia etdtydmahdollisuutta kavennetaan tai ei enéi tarjota.
Etatyontekija voi kdrsid muiden virheista tai itse kayttad vaarin etatyotilai-
suutta.

-> Etatyon luottamuspula ehkéisee etatyon.

Kotisi soveltuu huonosti etatyohon. Sielld on litkaa metelid ja tilaakin on liian
vahan. Etatyokeskusta ei ole saatavilla 1dhistolla.

-> Etatyontekoon ei ole asianmukaista tilaa eika paikkaa.
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10. Etétydstd koituu tyontekijille itselleen liikaa kustannuksia, jos tdméa joutuu
maksamaan laitteiden lisdksi tietoliikennekulut itse. Muita "tappiota” ovat esi-
merkiksi mahdollisen lounasedun poisjadminen.

-> Etdtyonteon kustannukset kaatuvat tyontekijan paille.

Tyosséa jaksamisen kannalta naista edeltavista kompastuskivista kriittisimpié ja ris-
kinomaisia ovat vaikeus erottaa tyo- ja vapaa-aika toisistaan. Tydpaivat voivat venya
normaalia pidemmiksi, sosiaalinen eldamé& kérsii ja pahimmillaan seurauksena on
vakava tyoperdinen uupumus. Riskind on my0s syrjdytya ja tulla unohdetuksi tyonte-
kijaksi, jolloin tydntekija ei saa esimerkiksi tarvittavaa informaatiota, tukea ja mah-
dollisesti syrjaytyy urakierrosta sekd menettda oikeuden palata entiseen tychuonee-
seen. Kotona tyoskentelevaidn perheenjdseneen saattaa myos kohdistua muiden per-
heenjasenten taholta odotuksia, ettd hin ottaisi padvastuun myos arkiaskareiden
hoitamisesta. Eparealistisesti voidaan odottaa, ettd kotona oleva huolehtii esimer-
kiksi aina kotona ollessaan ruoanvalmistuksesta ja siivouksesta. Sellaisessa asen-
noitumisessa kytee ristiriitojen aihe. Etdtydn kompastuskivien valttdmiseksi tarvi-
taan valppautta ja sddnnollisin vilein tehtavaa etatyoolojen arviointia sek tyonte-
kijan ettd tydnantajan taholta. Hyvaan johtamistapaan kuuluu myos virtuaalityon
johtaminen siihen liittyvine tydolosuhteiden, -edellytysten ja - suoritusten arvioin-
nin muodossa (ks. Pekkola 2002).

6.3 ERoetatyon parhaat Kaytannot

Parhaat kdytannot etatyon saattamisessa sekd ihmisten hyvinvoinnin ettd ympéris-
ton laadun huomioon ottavaan ekohallittuun muotoon rakentuvat edelld kuvattu-
jen ekoetédtyon "kaskyjen” noudattamisesta seka ekoetdatyon kompastuskivien valt-
tdmisestd. Huomionarvoisa seikka on se, ettd useassa tapauksessa etdtyon ekohal-
linnan astetta on helpompi nostaa siind vaiheessa, kun suunnitellaan jollain alu-
eella, jossain organisaatiossa tai kotitaloudessa etatyohon siirtymista. Jo valmiiksi
rakennettu etdtyOympéristo on aina hankalampaa muuntaa ekohallitumpaan muo-
toon jalkikateen.

Kaikille uusille etatyohankkeille niin julkishallinnossa, kunnissa, alueilla, yrityk-
sissd kuin muissa tydorganisaatioissa suositetaan seuraavaa menettelya:

1.  Tunnistetaan yksityiskohtaisesti eriteltyina ne kohdat, joissa etdtyodn oletetaan
edistavan ekologisesti kestdvaa kehitysta ja kirjataan kdytannon tasolle. Kay-
tdnnossa todennettavat konkreettiset ekologisesti kestdvad kehitysta tukevat
seikat dokumentoidaan ja niistd tiedotetaan hankkeen lopputuloksissa.

2. Tunnistetaan ne riskikohdat, joissa etatyon voidaan katsoa heikentdvan eko-
logisesti kestavaa kehitystd. Mietitddn etukiteen, voidaanko ekologisesti kes-
tavaa kehitysta heikentdvad vaikutusta eliminoida tai lievent&a.

3. Tunnistetaan ne kohdat, joissa ekologisesti kestavaa kehitysta heikentavit sei-
kat ovat kddnteisessa suhteessa kestdvan kehityksen muihin ulottuvuuksiin.
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Toisin sanoen, onko asioita, jotka heikentévat ekologisesti kestdvaa kehitysta,
mutta vahvistavat joko taloudellisesta tai sosio-kulttuurista kestavaa kehitysta.
Talloin etsitdan ratkaisuja, joilla saadaan myonteista edistymista tasapainoi-
sesti kaikissa kestévan kehityksen ulottuvuuksissa.

4. Jos etatyohankkeessa on tutkimus- tai kokeilukohteena yritys, kunta, maa-
kunta tms., etéty0 otetaan mukaan sekd ko. kohdetahon henkil6strategiaan
ettd ymparisto- ja ilmastostrategiaan.

Tallainen menettely merkitsee kdytdnnossa esimerkiksi sitd, ettd mitataan jotain
asiaa sekd hankkeen alkuvaiheessa ettd hankkeen loppuvaiheessa. Tyypillinen mit-
tauskohde voi olla esimerkiksi fyysinen liikkuminen, jota mitataan matkapaivékir-
jalla. Yleinen argumentti etatyon ekologisesti kestavan kehityksen mukaisuudesta
on tyomatkaliikenteen poisjaanti. Hankkeen koehenkildiden matkapaivikirjojen
avulla voidaan todentaa, onko esimerkiksi tydmatka jadnyt etdtydpaivana koko-
naan pois, onko etatyon myota vaihdettu kulkutapaa, muutettu kauemmas tyopai-
kasta tai kasvatettu kokonaisliikkumista jne. Lisdksi voidaan seurata, onko kotita-
louteen hankittu etdtyohon siirtymisen jalkeen henkildautoa. Toinen mitattavissa
oleva asiakokonaisuus on, onko laitevarustelu tai paperin kulutus vdhentynyt tai
lisddntynyt etdtyon kayttoonoton kohdalla. Kyselyjen avulla voidaan mitata etéatyon
vaikuttavuutta tydssa jaksamiseen, tyodssa viihtymiseen ja tydmotivaatioon eli eté-
tyon sosiaalista kestdvyytta.®

6.4 Edellytyksia ekoetatyon Rayttdonottoon

Edellytyksid ympéristoystavéllisen ekoetatyon kayttoonottoon tulee parantaa seuraa-

villa toimenpiteilld. Samat edellytykset patevit myos etatyon kayttédnottoon tydssa

jaksamisen motiivista ldhtien. Toisin sanoen ihmisten hyvinvointi, ty6elaméan laa-

dun ja ympaériston laadun vaaliminen kulkevat kisi kddessa.

. Etatyon ekohallinta edellyttéa tietoa ja valistusta, joten aiheesta on suunnitel-
tava ja jarjestettdva koulutusta tydorganisaatioihin ja oppilaitoksiin.

. Lainsdadantoon ja saadoksiin muutoksia, jotka tekevét etatyon tekemisesté ja
etdtyon teettdmisestd houkuttelevan vaihtoehdon.

. Etatyon tekeminen pitdd saada verotuksellisesti samaan asemaan tyomatka-
tuen kanssa.

. Tyomatkatukeen verrattavia etuuksia seké etatyontekijoille etta etatyota mah-
dollistaville yrityksille.

. Etatyota hyodyntévia yrityksia olisi tuettava.

. Etatydhon otettava henkildstostrateginen kannanotto.

8 Ympaéristdhaittojen vahentédmiseen pyrkivéat ja tédhan liittyvid vaikutuksia dokumentoivat hankkeet voisivat saada
laatumaininnan: ekohallittu etatyo tai lyhyesti "ekoetatyd”. Tama edellyttdisi tarkemmin maaritellyn kriteeristopaketin
kayttéonottoa. Kannattaisi kerata haltuun tietovaranto téllaisista kestévan kehityksen arvioinneista etatydhankkeiden
osalta seké ekologisen, taloudellisen etté sosiaalisen kestavyyden ulottuvuuksista. Nama arvioinnit olisivat sitten uusia
hankkeita suunnittelevien tahojen ja tydnantajien kéaytdssé — niin julkishallinnossa kuin yrityssektorilla.
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. Yrityksiin, kuntiin, julkishallinnon virastoihin ja laitoksiin virallinen etétyo-
politiikka.

. Edella mainittu etatyopolitiikka osaksi toimijatahojen ympéristo- ja ilmasto-
politiikkaa.

. Ekohallitun etédtyon jatkotutkimuksia organisaatioiden, kuntien, maakuntien
ja muiden yhteisojen tasolla.

. Edelliseen liittyen kunnille ja maakunnille omat etitydstrategiat.

. Jatkotutkimuksista oma laaja, aidosti verkottuneena toteutettava, monitietei-
nen tutkimusohjelma (Suomen Akatemia, Tekes, LVM, TEM, SM, VM ym.)

. Lisa4 etatyo -hankkeita kansalliseen tydeldméan kehittamisohjelmaan (TYKES
ja sitd seuraavat).

. Erityisend jatkotutkimustarpeena liikkuva etétyo:

- teknisten, sosiaalisten ja taloudellisten tekijoiden kehittdminen seka inno-
vatiiviset kokeilut yrityksissa ja alueilla

- miten tukea etdtydn yhteydessa joukkoliikenteeseen siirtymista

. Yhdyskuntarakenteeseen kohdistuvia toimia, joiden avulla syntyy asuinalu-
eille houkuttelevat olosuhteet ekoetatyolle: asuntotuotannossa lisattava sel-
laisia ratkaisuja, joissa asuntoon sijoittuva tyonteko helpottuu (tyotila-asun-
not tms.), asuinalueille saatava l14hietaisyydella sijaitseva etatyokeskus/eta-
tyotilat/etatyohon soveltuva kirjasto, nettikahvila tms

. Aluepoliittisena asiana ja tasapainoisen aluerakenteen tavoittelussa etédtyon
hyodyntaminen (esimerkke;ja):

- Mikaili tybnantaja/paikka 16ytyy oman taantuvan asuinalueen ulkopuo-
lelta, tyontekijan ei tarvitse muuttaa tydn perdssa, mikali voi tehda tyota
etdnad omassa asuinkunnassaan.

- Mikali toinen puolisoista jaa eldkkeelle ja haluaisi pidempiaikaisesti oles-
kella esimerkiksi vapaa-ajan asunnolla, toinen puoliso voi etdtyon avulla
seurata mukana.

- Mikali toinen puoliso saa tydpaikan, joka edellyttdd muuttoa toiselle paik-
kakunnalle, toinen puoliso voi halutessaan seurata mukana, mikali pys-
tyy tekeméddn oman tyonsa suurelta osin etdna.

- Vapaa-ajan asunnoissa aiempaa pidempina jaksoina tehty etétyo tuo elin-
voimaisuutta mokkikunnille.

. Erilaisista tyonteon organisointitavoista ja uusista mahdollisuuksista tieto-paketti,

manuaali ja etdtydkoulutus etatyontekijoille ja potentiaalisille etdtyonantajille.
Kaupunkien ja kuntien tulisi 1ahtea kahdella rintamalla litkkeelle ekoetatyon edista-
misessd. Ensimmaéisen tason toimenpiteet koskevat etatyon kayttoonottoa kaupun-
kien oman henkil6stopolitiilkan osana. Tall6in etdtyon ekohallitut muodot tulisi ottaa
korostetusti esiin. Toisen, vahintd&dn yhta tarkeédn tason toimenpiteend kaupunkien
ja kuntien kaikissa uusissa asuinalueiden suunnitteluhankkeissa kannattaisi alusta
alkaen ottaa huomioon se, miten mahdollistetaan etétyon tekeminen ko. alueilla. Vas-
taava suositus koskee yrityksid ja tydorganisaatioita. Sosiaalista vastuuta kantavat
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organisaatiot ottavat omien tyontekijoidensa tyomatkaliikkumisen huomioon ja tar-
joavat niille etatydmahdollisuutta. Ekohallitussa muodossa etétyo tukee ymparistoa
ja ihmist4 - ekologisen ja sosiaalisen kestdvyyden edistdminen ja yhdistdminen joh-
taa myos talouden kohentumiseen tydmotivaation, tyotyytyvéisyyden, tuottavuuden
ja tehokkuuden parantuessa. Etédtyo on hyvinvointi- ja kilpailukykyasia.

Liiaksi ei voida korostaa organisaatioiden ja yritysten eli tyonantajien merkitysta
ja vastuuta ottaa tyontekijoittensa kayttoon ekohallitun etdtydn malli. Organisaati-
oille tulisi olla tarjolla useita erilaisia kannustimia ekoetédtyon kayttéonottoon, niin
taloudellisia, sosiaalisia, psykologisia kuin imagollisiakin. TAm4 on erityisen tarkeda
siita syyst4, etta tyontekijoille on jo kutakuinkin olemassa selkeédt houkuttimet eta-
tyOsta suoraan saatavien hyotyjen muodossa. Sen sijaan konkreettiset kannustimet
organisaatioille puuttuvat. Ekohallitun etatyon "hyvan kierre” ei kuitenkaan kehity
itsestddn, vaan ainoastaan sinnikk&alla ja systemaattisella esimerkkien ja kokeilu-
hankkeiden pohjalta kéyttoon ottamisella, jossa huolellinen suunnittelu, koulutus,
vaikutusten seuranta ja arviointi kdyvat kasi kddessa.

6.5 Konkreettinen ohjeistus etatyon
toteutukseen tyossa jaksamisen tukena

Seuraavassa esitetddn suosituksia ja ohjeistuksia parhaista etatydkéaytannoista, joi-
den avulla etatyo edistda tyonteon joustavuutta ja tehokkuutta seka tukee henki-
16ston hyvinvointia, ympéristdn laatua ja alueellistamisndkdkohtia. Nama suosituk-
set perustuvat useiden tutkimusten, niin kotimaisten kuin ulkomaisten, dataan ja
etatyontekijoiden ja tyonantajien kokemuksiin. Ne on tarkoitettu muokattavaksi eri
organisaatioiden omiin tarpeisiin parhaiten soveltuviksi.

Hyvin suunniteltu ja toteutettu etadtyd on niin tyéntekijan,

tydnantajan, asiakkaan Ruin yhteiskunnan yhteinen etu.

1.  Etdtyohon ryhtyminen on suunniteltava huolella niin yksilétasolla kuin tyon-
antajataholla (tietoa, koulutusta, neuvottelua) ja etityosti laaditaan kirjallinen
sopimus.

2.  Etatyotd kannattaa kokeilla ensin rajatusti ja maaraaikaisesti uusien etatyokan-
didaattien kohdalla.

3. Etatyohon ryhtyvin osalta on ensin tarkistettava tehtévien, henkilén ja olosuh-
teiden sopivuus etatyohon.

4. Uusia tyontekijoita ei suositella etdtyohon, ennen kuin he ovat tutustuneet huo-
lella tyopaikan yhteisdon, tyoskentelykulttuuriin ym., vaikka he olisivat itse
aiemmin tehneet etatyota.

5. Etatyontekijan lastenhoitoasiat (+ muut huoltosuhteet) oltava kunnossa (eti-
ty0 ei korvaa/kata lastenhoitoa, kylliakin tukee sité).

6. Viikoittain 1-2 pédivana tehtédva etétyo on suositeltavin méar4, silla silloin eta-
tydsta koituvat riskit ja ongelmat jaavat vahaisiksi.
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10.

11.

38

Etatyopaivat sovitaan etukiteen tydnantajan kanssa ja periaate Kkirja-
taan etatyosopimukseen. Mikali etatyopaiviksi mairitelladn joku (jotkin)
vakioviikonp#ivi(t), joustetaan niisti tarpeen mukaan esim. tyopaikalla jir-
jestettdvien kokousten vuoksi. Tydyhteistn on myos tiedettdva etatydntekijoi-
den etatyopaivat, jotta eivat sopisi kokouksia ko. paiville, mikali muita vapaita
loytyy. Mikili samassa tyoyhteisosséa (esim. tutkimusryhmaéssi) on useampia
etatyontekijoitd, on harkittava etityossdolojen keskittamista tiettyyn/tiettyi-
hin viikonpaiviin. Etatyon mahdollista sekoittumista lomapaiviin (pidennetty
viikonloppu) voidaan vilttaa suosittelemalla etatyopaiviksi tiistaita, keskiviik-
koa tai torstaita, mikali etatydpéivien sijoittamiselle viikonlopun yhteyteen ei
ole erityisia perusteita.

Etatyossa tehtdvit tydt on mietittdva etukéteen sovittuna esimiehen kanssa ja
etédtyon suorituksia on seurattava tydajan kdyton sijaan tyon tuloksista.
Etatyotilat asunnossa tai muussa etatyopisteessa tulee suunnitella ergonomi-
sesti kelvollisella tavalla (myos valaistus ym).

Etatyontekijan saatavilla olo ja tavoitettavuus sdhkéisesti on sovittava tarkoi-
tuksenmukaisesti. Liséksi kiinnitettdva huomiota, ettd my0s tyopaikalta pain
tieto (virallinen ja epavirallinen) kulkee etatyontekijélle. TAma tarkoittaa sit3,
ettd sdhkoinen tiedonjakelu, 1ahinna puhelut, séhkoposti ja intranet toimivat
my0s etatyopisteisiin. Kaksinkertaista tiedotusjarjestelmaé (normaali + etétyo-
laisille oma) ei ole syytd rakentaa.

Etéty0 on toteutettava mahdollisimman ekohallitusti, jolloin mm. véltetd&n puo-
likkaita etétyopaivia (ks. erilliset ohjeet Heinonen et al. 2004 ja tdmén rapor-
tin luku 6.1)



/ Tyodnantajalahtoisen etatyon
malli

Tyonantajaldhtoisen etdtyon toimintamalli on uudenlainen tapa kehittéa ja edistaa
etétyon kayttoonottoa. Se edellyttdd uudenlaisten ajattelu- ja toimintamallien omak-
sumista ja vanhakantaisten asenteiden muuttamista etatyonteosta. Malli on haaste
johtajuudelle, johtamiskulttuurille ja laajemmin tyokulttuurille. Mallissa siirrytdan
yksittaisten etatyontekijoiden ndkdkulmasta tydnantajandkékulmaan. Tama ei tar-
koita sit4, ettei yksittdisen etatyontekijan ndkokulma olisi tarked, se ei vain enda riita
etdtyon edistamiseen laajalla rintamalla. Tyonantajien on alettava pohtia miten tyo
tulevaisuudessa jarjestetdan ja tehdaan. Miten saada tydntekijét jaksamaan tyossa
mahdollisimman pitk&an varsinaiseen eldkeikddn saakka? Miten saada rekrytoitua
tarpeen mukaan uutta osaavaa tyévoimaa? Etdtyd voi tulevaisuudessa olla ehdoton
kriteeri tydpaikan houkuttelevuudelle. Uuden sukupolven tydskentelytavoissa eté-
ty0 ei ole enda vain edellakavijyyden merkki, vaan luonnollinen ja valttamaton edel-
lytys toimiville tydolosuhteille.

Ensimmaéinen aito verkosto- ja nettisukupolvi - 1980o-luvulla syntyneet - on tulossa
tyoelamaan. Nuorten ja vanhempien véliset erot maailmankuvassa, toimintamalleissa
ja arvoissa ovat suuria. Aidosti verkostoissa tydskenteleva nettisukupolvi muodostaa
organisaatioille uuden haasteen tyontekijoiné, kuluttajina ja asiakkaina. Uudelleen
mietittavaksi nousee monia kysymyksia: fyysisten ja virtuaalisten yhteisojen ajalli-
nen ja sisdllollinen uusjako. Palkankorotusten sijaan nettisukupolven edustajat saat-
tavat suosia toisenlaisia kannustimia ja palkkioita: vapaa-aikaa, harrastussponso-
rointia, terveydenhoitoon liittyvid palveluja ym. Ajasta ja paikasta riippumattomaan
tarkoituksenmukaiseen tyonteon organisointiin paésy edellyttda tyonantajilta asen-
nemuutosta. Etdty6 on tyota - ei epatyodta. Hajautettu tyo, virtuaalityo ja mobiilityd
tulevat pasdsaantoisiksi: tyotd tehddan siella missa satutaan olemaan. Nuoret osaajat
hakeutuvat téihin sellaisten tyonantajien palvelukseen, joiden arvot sopivat yhteen
heidén arvojensa kanssa. Yritysbrandeissa ekologisen lapindkyvyyden vaatimuksen
rinnalle nousee vaatimus eettisestad lapindkyvyydesta. Perinteisestd tyon lasnéolo-
valvonnasta siirrytdan suoritusten ja laadun valvontaan seka johdon ja tyontekijan
kumppanuuteen. (Heinonen 2008; Heinonen & Westerlund 2008).

Tulevaisuuden tyoeldméssa tdrkein tydkalu on aivot ja tdrkein osaaminen sosi-
aalinen &ly. Tulevaisuuden yrityksid kansoittaa tyovoima, joka on demografisesti
erilainen ja jolla on erilaiset odotukset, taidot ja kysynta. Tyovoima on lansimaissa
etnisen taustan, idn ja sukupuolen monimuotoinen sekoitus, joka on syntynyt elin-
idn pidentymisen, syntyvyyden laskun ja maahanmuuton my6ta. Tyovoimaan syn-
tyy kolme tyontekijasukupolvea, joilla kaikilla on erilaiset arvomaailmat ja niihin
pohjautuvat elaméntapaodotukset. Tydévoiman monisdvyisyyden myota kaikki tyo-
paikkaa koskevat asiat - tyoolot, tydehdot, tyonteon organisointitavat, teknologia,
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fyysiset tyotilat, virtuaaliset tyotavat ja ennen kaikkea tyon luonne - tulevat muut-
tumaan perusteellisesti. Vaikka ndma muutokset ovat vadjaaméattomia, niiden vaiku-
tukset tyopaikkoihin eivét todenndkdisesti ole valittomia tai dkillisid. Naihin muu-
toksiin tartutaan kussakin yrityksessa ja tydorganisaatiossa eri tahtiin. Siirtymé-
vaihe nykyisestd tulevaisuuden tyopaikkaan ei ole tasainen tai yhtendinen. Ihmis-
ten ja yritysten on opittava toimimaan jatkuvasti muuntuvassa ympaéristossa. Tule-
vaisuuden tyopaikka on enemmankin prosessi kuin paikka. (Heinonen 2008; Heino-
nen & Westerlund 2008). Ne yritykset ja tyonantajat, jotka jo valmistautuvat tulevai-
suuden tyoeldméan haasteisiin, ottavat etdtyon vakavasti ja suunnittelevat sen kéyt-
todnoton laajentamisen yritykseensa hallitusti.

Tulevaisuuden tydeldmassa tulee olemaan merkitysta silld mille arvoille ja toimin-
tamallille tydbnantaja toimintansa perustaa ja millaisia mahdollisuuksia ja vaihtoeh-
toja tydantaja antaa tyontekijoille toteuttaa tyontekoa. Etdtyo saattaa olla houkut-
televa tekija tulevaisuuden tyontekijoiden mielestd ja varsinainen rekrytointivaltti
tyonantajille. Etatyokyselyyn vastanneista 26 % oli tdysin samaa mielt4 siit4, etta ei
jatkaisi nykyisessa tyopaikassa ilman etdtydmahdollisuutta. Tulos on varsin voima-
kas kannanotto etatyon puolesta.

Kuva 7. Etdtyon merkitys tyopaikassa tydssa jatHamisessa

En jatkaisi nykyisessd tyGpaikassani ilman etitydmahdollisuutta (ka: 3,2, yht 15)

| | 210% 4
2@ | 5% 1
ad J 68% 7
4 | 108% 2
5 — | 26:3% S

Etétydsta voi hyvin toteutettuna muodostua tydeldmén puskuri, jonka varassa suo-
malaiset voivat jaksaa tehda ty6td pidempasn normaaliin eldkeikdédn saakka. Jos ela-
keikad vield nostetaan Suomessa entisestadn, tarvitaan uusia keinoja edistéa tyon-
tekijoiden jaksamista tydeldmassd pidempadn. Hyva elaménlaatu ja tydhyvinvointi
ovat arvoja, jota tyontekijat arvostavat ja saattavat tulevaisuudessa arvostaa nykyis-
takin enemman. Naita arvokkaita asioita etatyossa halutaan edistdd. Niiden lisaksi
etédtyo on osa ympdaristovastuullista toimintaa, joka on yrityksen kannalta kilpailu-
valtti, mutta ennen kaikkea keino edistda kestdvan kehityksen ekologista ulottu-
vuutta ja ilmastopolitiikan tavoitteita.
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Kuva 8. Tydnantajaldhtoisen etdtyon kayttédnoton malli.

Uusi tyokulttuuri ja johtamisen eetos

Etatyo integroidaan osaksi vastuullista
henkilosto- ja ymparistostrategiaa

!" B o

Etatyd sisaistetaan (lisdarvo hyvinvointiin ja
kilpailukykyyn)

Kehitetdan parhaita kaytantoja

Seurataan etatyon kayttdonottoa

Suunnitellaan ja viestitaan

Luodaan selkeat pelisaannot
Jos
kylla

Alkuarviointi ja paatos etenemisesta

Jos ei

Tyonantajaldhtoisen etatyon malli

Tyonantajaldahtoisen etdtyon portaat: tydantajaldhtoisen etatyon kayttoonotto voi-

daan systematisoida seuraavien tasojen eli portaiden etenemisen kautta.

w

© 0ON OO A

Tilanteen alkuarviointi etdtyomahdollisuuksien suhteen ja pdatds etenemi-
sestd

Luodaan selkeit pelisdannot etétyolle organisaatiossa

Suunnitellaan etatychon siirtyminen huolellisesti riskit minimoiden ja hyodyt
maksimoiden ja viestitetdan kaytantoon siirtymisestd organisaatiossa
Seurataan miten etédtyd sujuu ja paivitetdan mallia

Kehitetddn parhaita kaytantosja

Etatyo sisdistetddn lisdarvona, se on puskuri, instrumentti, ei rasite

Etétyo integroidaan osaksi vastuullisen yrityksen henkildstostrategiaa

Etatyo integroidaan osaksi vastuullisen yrityksen ympéristostrategiaa
Etatyon kayttoonotto edellyttdd uuden tydkulttuurin ja johtamisen eetosta

Alkuarviointi tarkoittaa sité, ettd yritys tai organisaatio tekee selvityksen etatyoti-

lanteestaan. Arvioinnissa tarkastellaan etdtyon nykytilannetta, kartoitetaan tyonte-

kijoiden etédtyon tarvetta. ja pohditaan onko tarvetta laajentaa ja kehittds organisaa-

tion etatyokaytantoja. Jos alkuarvioinnissa paddytaan siihen, ettd etdtyota aletaan

organisaatiossa kehittd4 - mallissa "kylld” -vaihtoehto - siirrytd4n etatyon portaissa
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seuraavalle askelmalle. Jos vastaus on "ei”, jatetdan asia hautumaan ja suoritetaan
arviointi esimerkiksi vuoden paasta uudelleen.

Ty6antajat voivat etdtyomallin puitteissa (tasot 1 ja 2) pohtia oman organisaati-
onsa osalta seuraavia asioita:

. Onko tyontekijoilla pitka tyomatka?

. Onko yritys/organisaatio ja sen tyontekijit halukkaita yhteen sovittamaan tyo-
ja perhe-elamaa?

. Onko yrityksessé/organisaatiossa tarkoitus kehittas tydeldmén laatua?

. Ovatko tyontekijat halukkaita etatyohon?

. Mité etuja etétyo voisi tuoda ja miten ko. hy6tyja voisi vahvistaa?

. Mita riskeja etatyon edistdmisessd on ja miten niitd voidaan valttaa?

. Onko yritys/organisaatio ja/tai sen tyontekijat halukkaita ryhtyméén toimiin
ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi?

Lisdksi tyonantajien kannattaa pohtia seuraavia kysymyksid (mukailtuna Pekkola

2002, liite 1, s. 4):

. Miten etétyo liittyy yrityksen liiketoiminnan ja henkildstopolitiikan peri-
aatteisiin?

. Onko yrityksella etatydpolitiikkaa?

. Onko etétyo6ta arvioitu markkinarationaalisesti eli sen yritykselle tuoman ase-
man ja goodwillin kannalta?

. Onko etdtyotd arvioitu talouden rationaliteetin eli taloudellisten kustannus-
ten ja hyotyjen kannalta?

. Onko etétyota arvioitu voimavarojen kayton eli ihmistyon ja vélineiden kéyton
tehokkuuden kannalta?

. Esiintyko eri johtamisen tasolla samansuuntaisia vai ristiriitaisia ndkemyksia
siitd, kuinka etdaty6 on mahdollista toteuttaa?

Tama tydnantajaldhtodinen etdtyomalli on kompakti toimintamalli, joka voidaan suun-

nata erilaisille organisaatioille: onko joku naisté etatyon hyotyihin tai mahdollisuuk-

siin liittyen sellainen asia, joka kiinnostaa yritystd oman toiminnan kehittdmisessa?

Jos vastaus on kyll4, etdtyon laajempi arviointi ja suunnittelu kannattaa tehda yritys-

kohtaisesti. Tyonantajaldhtdinen etdtyon malli osoittaa konkreettisia avauksia ja ete-

nemistapoja, joilla yritykset voisivat tarttua etdtyon mahdollisuuksiin. Mallin avulla

etédtyon edistdmismahdollisuuksia voidaan esitelld myds suurelle yleisolle. Seka jul-

kishallinnon organisaatioille ettd yksityisille yrityksille esitetddn nyt haaste lahtea

viemdan kdytdntoon uutta etdtyon mallia. Malli on nyt toimijoiden kasissa. Ehdo-

tamme toimenpiteend, ettd Suomessa valmistellaan ja kdynnistetddn monitoimija-

tahoinen kansallinen etdtyon kampanja!

Tyo6- ja elinkeinoministerio voisi toimia aloitteentekijana téllaiselle kampanjalle
ja sen keskeisend toimijatahona kutsua kampanjaan mahdollisimman laajalla rin-
tamalla muut tahot. Tavoitteiden saavuttamiseksi tarvitaan tyonantajien, tydmark-
kinajarjestojen, valtiovallan ja viranomaisten yhteisid ponnistuksia asian edista-
miseksi. Kampanja voitaisiin toteuttaa liséksi yhteistyossda median kanssa. Yhtena
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konkreettisena toimena etétyon edistdmiseksi tydelamassé olisi osaavien etidtydneu-
vojien - eradénlaisten etétyon "katildiden” tai moderaattoreiden - kouluttaminen®.
Etatyoneuvojien tehtdavana olisi opastaa ja tukea tyonantajia ja -tekijoita etatyomal-
lin toteuttamisen eri vaiheissa ja etdtyohon liittyvissé kaikissa muissakin kysymyk-
sissd. Etatyoneuvojien palvelujen tulisi olla helposti kaikkien tietoa ja ohjausta tar-
vitsevien saatavilla. Etdtyoneuvoja voisi tarvittaessa tulla myos tyopaikoille koulut-
tamaan henkildstda ja johtoa aiheesta tai suunnittelemaan etitydn kayttéonottoa
yhteistyossa yritysten kanssa. Etatyoneuvonnan lisdksi tulisi kayttda kaikkia nyky-
aikaisia tiedonvilityksen kanavia etdtyohon opastamiseksi. Julkisin varoin yllapidet-
tavien ja paivitettidvien etatyon verkkosivujen tarjoaminen (etétyd.fi) olisi esimer-
kiksi yksi téllainen keino.

Kuva 9. Hyvid etdtuyokaytantojd voi oppia ja opettaa yrityskoulutuksena.

9 Etétydneuvoja - jarjestelma voitaisiin toteuttaa vastaavasti kuin esimerkiksi Ruotsissa on toteutettu energianeuvonta.
Joka kunnassa on virallinen energianeuvoja kaytettavissa muun viranomaistahon tuottaman energiatiedon liséksi.
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8 Haaste suomalaisille
tyonantajille

Tyosséa jaksaminen ja tyoviihtyvyys osana tyoeldman laatua ja tyohyvinvointia ovat
myos tyontekijatuottavuuden avaintekijoita ja perusedellytyksid. Etatyolld on tutki-
musten mukaan positiivinen vaikutus tyontekijan jaksamiseen ja sita kautta tuotta-
vuuteen. Etatyo tukee tyodssa jaksamista, koska se mahdollistaa tyontekijélle tyon
ja yksityiseldmén paremman yhdistdmisen.

Etdtyon mahdollistamisen ja sen tehokkaan hyddyntdmisen avulla yritys pystyy
irtautumaan ajan ja paikan asettamista tyonteon esteistd. Tdssd tapauksessa joh-
don on kuitenkin muistettava seurata sitd, ettd tydntekijoilld siilyy terveellinen
tasapaino tyon ja vapaa-ajan valilld. Etdtyon etuna on se, ettd se antaa tyonteki-
jalle mahdollisuuden tehda tyot sielld missd hdn kokee saavansa parhaimman tyo-
rauhan. Tavanomainen zombiemainen massavaellus paikoin kolkkoon konttoriin ei
tarjoa parhaita puitteita tehokkaaseen tyoskentelyyn. Avokonttorin huonoksi puo-
leksi on usein mainittu héiritsevan korkeat melutasot. Tyoympériston viihtyisyys on
yleisen tyohyvinvoinnin kannalta tarkea tekija kaikille tyontekijoille. Etatyontekijoi-
den osalta tydpaikalla olo keskitetdan esimerkiksi tiimityoskentelyn fyysisté lasna-
oloa vaativiin tyorupeamiin.

Etétyo on tyontekijan ndkokulmasta mielekas tapa tydoskennelld. Avainasia eta-
ty0ssé on molemminpuolinen joustavuus ja molemminpuolinen luottamus. Kun tyon-
antaja joustaa vanhoissa kayténteissa, niin tyontekija kokee tulevansa huomioiduksi
yksilona. Tyontekijan tyytyvaisyys kasvaa ja sen myotd han tekee tehokkaammin
t6ita ja on vastavuoroisesti valmis joustamaan tyon suhteen. Tyonantajaa voi eté-
tyon sisddnajovaiheessa mietityttda asiat, kuten valvonnan vaikeutuminen ja muu-
toksien tuoma epavarmuus. Etdtyomahdollisuudet voivat tyontekijan nakokulmasta
olla kuitenkin merkittava kriteeri tulevaa tyonantajaa valittaessa ja patevaa henki-
16stoa rekrytoitaessa. Etdtyolle rakentuva joustava ja luottamukseen perustuva tyo-
kulttuuri voi siten olla tarkea etu kilpailussa huippuosaajista. Viime kddessa yrityk-
sen menestysta ei mitata toimistolla kulutettujen tuntien vaan saavutettujen ja par-
haassa tapauksessa asetettujen tavoitteiden ylittdmisen muodossa.

Julkishallinto: etdtydssa on paikoin koettu ongelmalliseksi tydaikalain soveltami-
nen (etétydlle ei ole erillista tydaikalainsdddantos). Tyonantajat eivit voi valvoa tyon-
tekijoiden tydaikaa, joten ylityokorvauksia ei voi kdytdnnossa saada. Mitd valvon-
nassa valvotaan? Tydajan suoritetta ja tyopaikalla fyysistad lasndoloa? Eik6 valvon-
nan pitdisi kohdistua tyon suorittamisen tarkoituksenmukaisiin puitteisiin, tyoela-
mén laadun ja ty6hyvinvoinnin varmistamiseen ja tulosten syntymiseen? Toisaalta
tyon valvominen voi itsessdan olla ongelma ja tyon johtamisen muutoksen haaste.
Tyon suorittamisen ldsndoloperusteisesta valvonnasta siirrytdan talléin tyon tulos-
ten méarén ja laadun seurantaan. Tdssd raportissa paddytddn esittdméaan haaste
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julkishallinnolle tyonantajaldhtdisen etétyon kayttoonottamiseksi yksikoissa ja viras-
toissa. Ministeritt voisivat talloin toimia edelldkévijoina.

Yrityssektori: etdtyon soveltuvuus yrityksiin riippuu luonnollisesti yrityksen toi-
mialasta, mutta periaatteessa etétyd sopii kaikenkokoisille yrityksille. Haaste eté-
tyon kayttoonotosta koskee siten kaikkia yrityksig, joiden henkiloston tyosta ainakin
osa on paikkasidonnaisuuksista vapaata. Etdtyossa olevien tyontekijoiden johtami-
nen samoin kuin hajautetun tyon johtaminen edellyttda erityistd osaamista. Tallai-
nen osaaminen onkin tulevaisuuden johtajuuden tarkea kriteeri. Etdtyo soveltuu osa-
aikaisena myos johtajille itselleen. Kutsumme suomalaiset yritykset etdtydohjelman
kayttoonottoon. Kaikki yritykset, jotka kiinnostuvat haasteen vastaan ottamisesta
(esimerkiksi Tieto, Elisa, Kauppalehti, Ruukki tai mitks tahansa muut yritykset) sai-
sivat kdynnistettdviksi ehdotetussa kampanjassa tukea laajamittaiseen etatyokar-
toitukseen ja sen kehittdmiseen. Kampanjan elementteja olisivat muun muassa eta-
tyomahdollisuuden mainostaminen rekrytoinnissa, soveltuville ja halukkaille tyonte-
kijoille ehdotetaan tietty maara viikossa etatyopaivia ja seurataan tyotyytyvaisyytta
esimerkiksi kyselyilla. Samalla kartoitetaan tyontekijoiden ajankayttd, etatyon teko-
paikat ja liséksi sddstot henkiloliikenteen tyomatkaosuuksien vihenemisesta.

Kansallisen etdtydokampanjan tavoitteena olisi saattaa laajalla rintamalla tyon-
antajien tietoisuuteen etdtyon edut ja jopa valttdméattomyys tyoeldaméan haasteiden
edessa. Tutkittua tietoa ja tuloksia etdtyoohjelmista on jo olemassa ja edullista ja
kehittynytta tieto- ja viestintdtekniikkaa on kaytett&vissd. Pullonkaulaksi etdtydn
edistymiselle on todettu asenteellinen muutosvastarinta. Etdtyckampanja voisikin
pureutua tdhan esteeseen ja tuoda esiin, miten luottamus yhteiskunnassa etétyota
kohtaan voidaan toteuttaa luottamus-vastuu - akselilla. Etdtyon kolmas aalto saa voi-
mansa toisaalta tydeldmén haasteista tyossa jaksamisen ja tyossa jatkamisen osalta
seka toisaalta ilmastonmuutoksen haasteesta henkildautolla tapahtuvan tyomatka-
liikkumisen vahentdmisen osalta.

Jokainen iso tyonantaja voisi tehdd oman henkilostonsa tyomatkaliikkumisesta
kartoituksen ja suunnitelman, jonka avulla henkil6itd ohjataan kayttdméaan kevytta
tai joukkoliikennettd tyomatkoillaan tai korvata tydmatkaliikkumista siirtymalla
tekemadn etétyotd. Ruotsissa on jo kaytossi suositukset yrityksille téllaisen "com-
pany mobility plan” - kartoituksen tekemiseksi. Erityinen "company telework plan”
tdhan liittyen olisi myds paikallaan.

Suomalainen tydantaja! Oletko halukas ottamaan kayttoon etatyon henkilostosi
tyossa jaksamisen tukemiseksi? Oletko halukas vastaaman ilmastonmuutoksen aset-
tamaan haasteeseen vahentamalla etatyon avulla henkildstosi padstoja aiheuttavaa
henkilgautolla tehtya tydmatkaliikkumista? Oletko halukas varmistamaan yrityksesi
houkuttelevuus etdtyon monipuolisesti mahdollistavana tyopaikkana? Oletko halu-
kas varmistamaan yrityksesi kilpailukykya mahdollistamalla etdtyon avulla inhimil-
lisen pddoman uudistumiskykya ja sen myota luovuuspotentiaalia? Mikali vastaus
on vahintdan yhteen naistd kysymyksista "Kylld”, voit ottaa tyonantajaldhtdisen eta-
tyon mallin kdyttoonoton haasteen vastaan.
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Hyvinvoiva henkildsté on keskeisessd asemassa yrityksen tai organisaation luo-
vuuspotentiaalin hyodyntdmisessé. Etatyon edistdminen kannattaa aina kun se
toteutetaan huolella suunniteltuna ja arvioituna prosessina. Etatyon edut tyonanta-
jalle ovat moninaiset. Yrityksissa voidaan tavoitella tiettyjd etuja enemmaén kuin toi-
sia. Osa eduista on luonteeltaan valillisid, osa valittomii. Osa eduista voidaan arvi-
oida euromaaraisind kustannussaistoini, osa eduista ei suoraan ole osoitettavissa
kustannussaastoing, mutta hyddyttaa yrityksen kokonaistaloudellista asemaa.

ETATYON EDUT TYONANTAJALLE

. Etatyd parantaa tyontekijan tydtehoa ja tyon tuottavuutta

. Etatyota tekevien tyontekijoiden tydura pitenee paremman jaksamisen myota

. Etétyo turvaa osaltaan osaavan tydvoiman riittavyytta

. Etatyd helpottaa tydeldmaén ja arjen yhteensovittamista

. Etéatyo parantaa tydelaman laatua

. Etétyo lisda tyonteon joustoturvaa (flexicurity)

. Etdtyd mahdollistaa tyo6tilojen kdyton vuorotellen tydntekijoiden kesken

. Etatyo on tyonantajalle tulevaisuudessa rekrytointivaltti

. Etatyo lisda tyopaikan houkuttelevuutta

. Etatyo valittad vastuullisen tydpaikan imagoa

. Etéty0 parantaa tyonantajien ympéristovastuullisuutta

. Etatyo edistad ilmastopolitiikan tavoitteiden toteutumista

. Etatyd tukee kestdvan kehityksen ekologisen, sosiokulttuurisen ja taloudelli-
sen ulottuvuuden tavoitteiden toteutumista

Etatyosta koituu eldaménlaatua ja tyoniloa tydntekijille seka edelldkavijyytta ja kil-

pailukykya tyonantajalle. Tarvitaan kansallinen etdtydkampanja, jonka avulla suoma-

laiset tyonantajat haastetaan oman henkilostonsé etdtyomahdollisuuksien kartoit-

tamiseen ja edistdmiseen. Tall6in etétyd saadaan valjastettua laajemmin kaytantoon

yhtena vastauksena tydssa jaksamisen ja ilmastonmuutoksen haasteisiin. Talouden

taantuma on erinomainen ajanjakso pysdhtya pohtimaan etatyon mahdollisuuksia

ja tuoda etétyo kaytdntodn oman organisaation sisilld integroituna seka henkilds-

topolitiikkaan ettd ympéristo- ja ilmastopolitiikkaan. Kilpailuetu syntyy niille yrityk-

sille, jotka proaktiivisesti ennakoiden oivaltavat ryhtya hyodyntamaan etatyon etuja

eivatka etene etdtyon kayttdonottoon vasta kehityksen pakottamana viiveella.
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Liite 1

Etatyodkysely: tydeldman laatu ja tydssa jaksaminen

"Tyoeldmén laadulla parempaa jaksamista - kuinka etétyo voi auttaa?” -hankkeen
yhteydessa kohdistettiin kysely valikoivalla otannalla 20:1le eri puolella Suomea eté-
tyotd tekeville henkilélle. Kysely toteutettiin verkkopohjaisena webropol-kyselyna
vuoden 2009 maalis-huhtikuun aikana Tulevaisuuden tutkimuskeskuksessa Tyo- ja
elinkeinoministerion toimeksiantona . Kyselyssa keskityttiin kysyméan etdtyon mer-
kitysta tyoelaméan laadulle ja tydssa jaksamiselle. Kyselyyn vastasi yhdekséntoista
henkil6a. Vastaajat olivat tehneet etatyota keskimaarin 6,8 vuotta.

Sukupuoli

Kysymykseen vastanneet: 19 (ka: 1,5)

LEILLL S— R

M — | 1A% 9
Ikiiryhma
Kysymykseen vastannesat: 19 (ka: 2,2)
2020 | 3% 5
- | w7
L — | /% S
L By — | 106% 2
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Kuinka monta vuotta olet tehnyt etitystd ainakin osittain?

Kysymys [3] (Kuinka manta vuotta olet tehnyt etatydti ainakin osittain?)

113
2.1

Onke sinulla kirjallinen sopimus etatyésta tyénantajasi kanssa?

Kysymykseen vastannest: 19 (ka: 1.6)

L3711 e— |
E — |

Kuinka usein test stitysta?

Kysymykseen vastanneet: 18 (ka: 2.4)
harvemmin kuin yhtend piivini viiko

Y
vihintdin yhtend piivind vilkessa =

uzsampana piivini vilkozsa H
passisntdizesti kalkkina piiving _

421%
&%

LI R -
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Missi teet etitySti pidsidntsisesti?

Kysymyhkseen vastanneet: 19 (ka: 1,6)

omassa asunnossas] (tal puclisosiku

mppanin asunncssa) I | 9.5%

asunnen ldhelld sijatsevassa stiyspl I
steessa

kesimékilld tal vapaa-ajan asunnossa |

kirfjastazsa |

kahvilassa tai muissa julkisissa tiloiss [
a

asiakkaan tiloissa |
muualla, missd?

Eassss

[ =T = - - -

Muualla, missa?

Kysymys [B.7] (Missa leel elatydld padsddntisest?. muualla, missid?)

1. hetellerssa en puohila maalmaa
2. ulkemailla sijaitsevan kakkesaunnon lahella sijaitsevasea etatyopisteessd

Hyédynnitkd matkoihin liittyvid alkaa etityshési?

Kysymyhseen vastanneet: 17 (ka: 1.6)

Wikennevalineisss, miss3 eniten? ] Toe%

asemilla | | %

hotellissa tai muussa tilapdisessi maj
ohuspaikassa — | 24

12
0
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Missi eniten?

Kysymys [7.1] (Hyddynnatkd matkoihin littyvaa aikaa etatydhasi?, likennevalineissa, missa eniten?)

1.

2, juna

3. Juna

4, juna

6. Juna

6. junassa

7. Junassa

B. junassa

9, junassa

10, lentokene, juna « myds asemat ja hotellt
11. Linja-aubossa
12, metro

Arviei seuraavien viitteiden osuvuutta omalta kehdalasi

1=tiysin eri mieltd - S=tiysin samaa mieltid

(3 = ei samaa eiki eri mieltd)

Kysymykseen vastanneet: 19

Koen, etth etityd auttaa minua tydeel jaksamisessani (ka: 4.5, yhi: 19)

1] | o
2] | %
3 | 10,5%
— | mo
R — | 8%
Tos ininsulla elist rnaludsllwns 1eheld snenmmin ei@sE, e i silen (ka: 3,6; vhe 19
1 = | 57
' . [ 5
a = | 31,hun
1 = | 217w
y ——— o
Koen, ettii etitys on tirked osa tydelimin laatua (ka; 4,8, yhi 19)
1, | o
2 | %
Y| | sa%
T — | 3.8%

g —— N
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Etitys auttaa minua sadstamain aikaa (ka: 4.8, yht. 19}

1| [ 0%
2| [ 0%
ag | saw
— | 283
5 68.4%
EtdtyBz=d tuhlautuy uzeln alkaa valmizteluihin, kadin tdihin tms (ka: 2.2; yhit 18)
1 | 2
2 —] | ae
S — | z22%
a0 | 11,4%
| | o
Perheeni pitdd siita, ettd olen etatydssd (ka: 2.9, yhi: 19)
1] |
2 | 10.6%
—— | e
4 | 158%
b — | 424%
Etlityd vihentil stressii (ka: 4; yhi 18)
1, |
2 i | 63%
J— | s
I —
g— | sa
Etityd auttaa yhdistimdin tydn ja vapaa-ajan mielekk3illid tavalla (ka: 4.3; yht: 18]
1) | 0%
2 | s
3 | 106%
1 —— | HEn
] BLE%

Kosn, sttd en saa stdtydn takla srotettua vapaa-alkaa Ja tydtd telslstaan (ka: 2 4; yhi 19}

— | 2w

C—— | 368%
L — | 282%
L Yo | 105%
s | s3%
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ELuilyii aiilaa worinmsta s Lydn Lekemisess.d ja jdriesbimisessd (sa; 4.2; o 190

En jatkaisi nykyisessd tybpaikassani ilman stitySmahdeollisuutta (ka: 3.2, yhi: 19)
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Kysymys [ 9] (
Kuvaile omin sanoin, miten etaty® auttaa tydsséa jaksamisessasi
(mainitse tarkeimmat asiat, yksityiskohdat tai anna esimerkkeja)

1. Omien menojen jarjestaminen helpottuu ja tyétd on mahdollista tehd& rauhallisessa
ympaéristdssa. Ty on helpompi jaksottaa sopiviin paikkoihin paivan mittaan

2. Auttaa valttdmaan vahemman térkeitd palavereita, tydmatkojen poistuminen jattaa enem-
man aikaa tydlle, auttaa valitsemaan tydnteon ajankohdan niin ettd seka ty6 etté yksityiselaman
jarjestelyn voi hoitaa tehokkaasti. Etaty® antaa aikaa yhtajaksoiselle, hairiottémalle keskittymiselle
ja mahdollistaa téiden aidon priorisoinnin.

3. Ei tarvitse lahted bussilla ja ratikalla I&pi kaupungin. Asun 10 km paéssé keskustasta.

On mukava tehda t6ita kotona vaikka yopuvussa ja kdyda juoksemassa sitten kun huvittaa ja
R-kioskilla kahvilla, mutta likkuminen on muistettava muuten menee ihan kipsiin ja

paino vaan nousee. Jumppa on tarkeétéa, sité varten lahden kyll& likkeelle milloin vain pystyn

4. Etatyd mahdollistaa tydskentelyn omassa aikataulussa ja valitseminani vuorokaudenaikoina,
tama on tarkedd tietyntyyppisten tydtehtavien kohdalla. En valitsisi etatydta ainoaksi tai edes péaa-
sialliseksi tydskentelymuodoksi, koska pidan tydyhteista tarkedna osana tydtani. Arvostan kuitenkin
suuresti etatydskentelymahdollisuutta, ja pidan sita erittain jarkevana tapana parantaa oman tyén
organisointia.

5. Etatyd sopii tiettyihin tydsuoritteisiin erinomaisesti. Esimerkkind keskittymista vaativat kir-
joitustyot, jotka tulevat kodin tai kesamokin rauhassa tehdyksi nopeammin ja laadukkaammin kuin
hélyiséssé toimistossa, jossa joskus haitallisetkin rutiinit (keskustelut, séhkoposti, lounas- ja

kahvitauot) vievat paljon aikaa. Kun saa keskittymisté vaativan tydn tehtya rauhassa ja

vaivattomasti, jaksaa muita t6it&, joihin toimistoympérist6 taas sopii paremmin, tehda uudella
innolla. Liséksi etaty® antaa mahdollisuuden rytmittaa tyoté itselle sopivasti. Tyéta voi tehda vaikka
iltakymmenestd aamukuuteen jos se tuntuu toimistoaikoja sopivammalta. Etatydn hyvana puolena
on myos ymparistdnvaihdos, joka voi auttaa ajattelemaan asioita uudesta ndkdkulmasta.

6. Etatydnteon avulla voi keskittya olennaiseen ja hyddyntaad kaytettavissa olevan ajan tehok-
kaasti. Ei ylimaéraisid hukkatunteja tydmatkoihin, kahvitaukoihin ym.

7. Kohdallani kyse ei ole tydssa jaksamisesta kdytanndssa lainkaan, vaan tavastani olla maail-
massa. Omaa olemisen tapaani toteutan (ja olen toteuttanut) riippumatta ymparillani olevasta
organisatorisesta rakenteesta, joten eroa méaéritellyn etatydpisteen ja jonkun organisaation tiloissa
olevan, maaritellyn tydpisteen valilla on minun vaikea nahda. Olen tehnyt itse asiassa kaytanndsséa
koko tydurani ty6ta "reissun paalld” eli sielld, missa olen sattunut olemaan ja sielld, missé tyd on
silla hetkelld voitu tai pitanyt tehda riippumatta siitéd, onko minulla ollut varattuna oma tyéhuone,
maisemakonttorin kiertava kubiiikkeli tai etatydstudio kotona tai olenko sattunut olemaan jossain
noiden kiinteiden rakenteiden ulkopuolella. Paikalla ei olemerkitysté siihen, miten tyétani teen tai
mita sisdltdja tuotan. Kohdallani vain on niin, etta kiinted tyopiste ei ole itseisarvo. Tydn tulokset
syntyvat ajattelemalla. Siina paikka ei ole ratkaiseva eika aika my&s. Ideat syntyvat ajasta ja paikasta
riippumatta ja mité tahansa tydta tehdaan siella, missé se syntyy. Tyd tehdaan kohteella; puu kaa-
detaan puun luona, autoa ajetaan autossa, ideat syntyvat pdassa ja keskustelu kdydaan ihmisten
kanssa sielld, missa nuo ihmiset ovat fyysisesti tai virtuaalisesti. Ratkaiseva tekija on tilanteeseen
verrannollinen sopivan kokoinen tietovirta sisdan ja ulos seka tarvittaessa sopiva maara vuorovai-
kutusta riittdvan avarakatseisten ja laajasti erilaisiin asioihin perehtyneiden ihmisten kanssa. Tama
viimeksi mainittu ei ole paikkasidonnaista, vaan henkilésidonnaista. Sopivilla henkil6illéa on taipumus
|6ytyad paikasta riippumatta. Prosessi on pitka ja jatkuva seka vaatii kdytanndsséa aikamoista maaraa
potentiaalisia kontakteja. Naista sitten valikoituu jatkuviksi kontakteiksi jokusia. Namé& eivat valt-
tamatta ainakaan kaikki ole oman organisaation sisélla, vaan siella taalla globaalisti. Sahkoinen tie-
donvélitys edesauttaa tallaisten vuorovaikutussuhteiden yllapitoa, mutta kontaktit pitda voida luoda.
Etatydssa on se mainio puoli, etté pystyy itse varsin vapaasti valitsemaan, mitéa ja milloin tekee ja
kenen kanssa. Rajoittava tekija on budjetti, joka rajaa fyysista matkustamista. Huono puoli on se,
ettd helposti putoaa oman organisaation tiedonvalitysprosessien ulkopuolelle. Tassa on oltava itse
varsin aktiivinen, etta pystyy toimimaan myds organisaation hanke- ja projektikannan viidakossa niin,
etta sité kautta |6ytyy mielekkaita toita. Kuten ylla olevien monivalintatehtavien vastauksista nakyy,
16ytyy kotona tehtévan etatydn henkildkohtaisiksi motivaattoreiksi ajan séastd. Vapaa-aika alkaa heti
tydpaivan paatyttya ilman tydmatkaan kaytettavaa aikaa. Tama on myds perheen kannalta mainiota.
Yhteista aikaa jad enemman. Muutoin ainakin omasta mielesténi tydskentelen kuten olisin missa
tahansa paikassa. Kuten todettua, minulle ei fyysinen tydpiste ole merkitseva, vaan mahdollisuus
luovien ja relevanttien siséltdjen tuottamiseen. Viimeinen edellisen kysymyksen monivalintakohta
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kertoo tdman hetkisesté tilanteestani, joka itse asiassa ei anna muuta mahdollisuutta, kuin olla
etatydssa. Tydmatka organisaation tarjoamaan tydhuoneeseen on pitkédhkd.

8. Kotona pystyy vahemmin keskeytyksin tekemaan jonkin kokonaisuuden.

9. Kun matkustaminen jaa pois jaa younille riittavasti aikaa. Liséksi tyétd on mahdollista rytmittéa
useampiin jaksoihin. Jos vastaan tulee tyon tai ajattelun jumiutuminen on helppoa pitéa tauko ja
jatkaa tyota illalla.

10. Oman tydajan sdatelymahdollisuus. Tyoni on luonteeltaan sellaista, ettd en voi sitoa sita
kelloon. Miettiminen, asioiden sulattelu ja syvédpohdinta edellyttdvat minulta sita, etté teen vélilla
tyopéivan aikana muuta. Toisaalta saatan kirjoittaa tyohon liittyvia teksteja iltamydhaan. Minulle
luovuus on sita, ettéd voin itse sdadella tydtani ja tehda sitd omaan tahtiini. Asun yksin ja nautin
ymparillani olevasta rauhasta, hiljaisuudesta ja luonnon kauneudesta taalla maalla. Jo itsessdan se
auttaa minua jaksamaan.

11. Pitkan ja ruuhkaisan tydmatkan poisjadmisesté vapautuu aikaa ja energiaa. Etatydssé saa
aloittaa tydt omaan tahtiin, rauhallisesti. Tydnteon voi rytmittdd omien tarpeiden mukaan optimaali-
sella tavalla vuorokauden sisalla. Paivalla voi kayda vaikka kavelylla auringonpaisteessa pitkospuilla
jaillalla paahtaa t6ita pitempéaan tarvittaessa. Voi hoitaa yllattaviakin perheen tai yksityiselaman asio-
ita ja tytdt silti sujuvat. Keskittymisté vaativan tyén saa useimmiten tehtya tehokkaammin etéatydssa
kuin varsinaisella tyopaikalla, jossa kuluu paljon aikaa sosiaaliseen kanssakaymiseen ja puheluihin
vastaamiseen, niin tarkeda kuin sekin omalta osaltaan on. Etaty6ta voi tehda kesalla ulkonakin,
jaksaa puurtaa kun ei tarvitse jddda paitsi kauniin ilman kutsusta. Etatyd on edellakavijyytta ja tyén
iloa. Jos ei tunne itsedan tehokkaaksi, kannattaa etatydpaivan vaihtaa toimistolla tapahtuvaksi
"normaaliksi” tydpaivaksi.

12. Saastaa merkittavasti aikaa tyon ja kodin valisessa liikkumisessa.

Voin yhdistéda paremmin lasten kanssa olemisen ja tyon rytmittamisen.
Oman ajan hallinta paranee ja samalla kokonaishyvinvointi ja tydsséa jaksaminen.
Voin keskittyd paremmin kirjoittamiseen etatoissa.

13. Tarkeimmat asiat ovat: kokonaisty6ajan lyhentyminen, kun tydmatkoihin ja toimiston rutii-
neihin kuuluviin tekniseen ja sosiaaliseen sahlinkiin ei kulu etatydpaivind aikaa. Tydrauha etatydpis-
teessé on paljon huonosti organisoitua toimistoa parempi rytmitys ja ajoitus sujuvat paremmin: on
aika kanssakaymisen, on aika yksin tydskentelyn, tahan etatyd tarjoaa mahdollisuuksia.

14. Teen etaty6td muutaman viikon jaksoissa kuukauden puolentoista valein. etatyd on tarkea
edellytys parisuhteen yllapidossa. liséksi pystyn etatydn avulla jakamaan tyéperiodit juoksevien
asioiden hoitoon (ty6paikka) ja pitkajanteisemman tutkimustyon valilla (etatyd). Vaikeutena on
uppoutuminen etatydn tekoon, kun kukaan ei ole "hairitsemassa”. On myds haastavaa pitéa tydsu-
unnitelmista kiinni ts. rauhoittaa etatydperiodit kirjoittamiselle. Maan ja tydpisteen vaihto séanndllisin
véliajoin on itsessaan hyvin energisoiva asia. Varsinkin kaamosajan etatydperiodit auttavat valtavasti
pimeimman ajan ylittdmisessa.

15. Teen kotona etatdité yleensé silloin, kun minulla on jokin selked kokonaisuus tehtavana tai
kun tarvitsee tehda ajattelu/ suunnitteluty6ta. Kodin hiljaisuus ja rauha saa useimmiten ajatukset
lentdmaan. Kesken etatydpaivan tehty kavelylenkki maalaiskyldn ympari auttaa jasentdmaan ajatuk-
sia ja laittamaan ne oikeisiin mittasuhteisiin. Tydmatkani on pitka (edes takaisin 70 km) ja etatyén
tekeminen kotona saéstaa paivasta aikaa noin 1,5 h. Tilanteen mukaan paatan, etta kaytanko sen
tydntekoon vai perheen kanssa olemiseen/ kotitdihin. Tydhuoneeni on tydpaikan kahvihuoneen
vieressa ja kaytavan varrella, ja melu on valilla hairitsevaa. Tydhuoneessani on 34 tydntekijaa, joten
yhdenkin puhelinkeskustelu vaikuttaa koko tydhuoneen tydskentelyrauhaan. Etatdissa on helppo
sulkea kaikki hairidtekijat pois.

16. Tehokkuus ajankaytossa tarkein seikka. Ei mene aikaa tydmatkoihin. Voi k&ayttaa s&astyneen
ajan vaikkapa lenkkeilyyn, lukemiseen, pihatoihin tai perheen kanssa olemiseen/puuhailuun.

My®s tydaika tulee kaytettyd tehokkaammin tydntekoon, kun ei ole koko ajan lasna tydkavereita,
joiden kanssa jutella. Noin kerran viikossa on kuitenkin hyva ndhda tydkavereita, jotta ei ihan
erakoidu. Useana paivana viikossa tulee myds juteltua puhelimitse tydkavereiden kanssa.

Etatyon tehokkuusedut luovassa tydssa tulevat erityisesti esiin, kun tydnteko tokkaa jostain
syysta. Tydpaikalla talldin vain kavelisi ympyrda toimistossa, surffailisi pddmaarattémasti netissa
tai hairitsisi tydkavereita juttelemalla puutaheinda. Etatydssa voi esim. laittaa koneellisen pyykkié ja
samalla kun k&det tekevat jotain hyodyllisté, aivot prosessoivat asiaa. Jos iskee tdysjumi, voi vaikka
tehda illaksi suunnitellun lenkin keskella paivaé ja jatkaa sitten pirtedmpana ja tuoreena téita esim.
TV:n lastenohjelmien aikana. On myds helpompaa tehdé kiireisina aikoina yotoita, kun ei tarvitse
valittaa siitd, millaisessa ajokunnossa on vasyneena aamuydsta kotiin 1ahddssa.
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Tarkeaa on toki osata jotenkin eritella tyo- ja vapaa- aika. Itse en tee kdytanndssa koskaan
lauantaisin t6itd. Sunnuntaisin ehka kerran vuodessa, jolloin aloitan hommat vasta iltayhdeksalta
lasten mentya nukkumaan. Mieluummin aloitan sitten vaikka maanantaina aamuviidelta, jos jokin
dead line uhkaa kaatua paalle. Lomilla en mydskaan tee tdité (enka lue spostia), yleensa en edes
avaa tietokonetta lomilla. Viime kes&na vietin putkeen 5 sdhkdpostitonta viikkoa ihanaa!

17. Tydskentelen etatdissa lahinna kotona ja tydmatkoilla junassa. Tydskentelen tutkijana ja
koulutussuunnittelijan tehtavissa. Etatydssa pystyn keskittyméaan hyvin lukemiseen tai kirjoittamis-
een. Tyopaikalla tulee helposti tydn keskeytyksia ja seuraan myos tydpaikalla séhkdpostia selvasti
ahkerammin kuin kotona tai matkalla. Etaty6ssa vastaan vain erittain kiireellisiin viesteihin ja hoidan
sitten ty®paikalla ollessani sdhkdpostiviestinnan. Toisaalta minun on tdiss& mahdollista sulkeutua
halutessani tybhuoneeseen ja pyytaa ettei hairitéd, mutta aika harvoin niin tulee tehtya. Etatdissa
kotona pystyn jonkin verran lomittamaan arkiaskareita tydn lomaan (tiskikoneen tyhjennysta, pyykin
pesua ja ripustamista) mika helpottaa sitten puolestaan arkielamaa ja jattéda aikaa yhdesséoloon
perheen kanssa iltaisin.

18. Voin tydskennella milloin haluan ja sielld missa haluan. Voin kohtalaisen vapaasti valita paikan,
jossa tydskentelen. Matkoilla, disin, kahvilassa, lentokentalla, raportoida milloin on hukka-aikaa. Ja
sitten keskittya tydpaikalla tydyhteisdon.

57



Tyo- ja elinkeinoministerion julkaisuja Tyo ja urittdjyys 25/2009

Arbets- och naringsministeriets publikationer Arbete och foretagsamhet 25/2009
MEE Publications Employment and entrepreneurship 25/2009
Tekijat | Forfattare | Authors Julkaisuaika | Publiceringstid | Date

April 2009
Sirkka Heinonen Toimeksiantaja(t) | Uppdragsgivare | Commissioned by

Rilkka Saarimaa Ty6- ja elinkeinoministerio

Abo handelshdgskola _ Arbets- och naringsministeriet
Institutet fér framtidsforskning Ministry of Employment and the Economy

Toimielimen asettamispaiva |
Organets tillsattningsdatum | Date of appointment

Julkaisun nimi | Titel | Title
Kan battre kvalitet i arbetet ge battre ork? Hur kan distansarbete vara till hjalp?

Tiivistelma | Referat | Abstract

| rapporten presenteras grunderna for ett digert framjande av distansarbete i foretag och organisationer. Man har forskat
mycket i distansarbete men distansarbete har inte dkat i véantad omfattning, dven om férdelarna med distansarbete ocksa
ur arbetsgivarsynvinkel ar flera. Rapporten redogdr for de svar enkétundersdkningen gav betréffande distansarbetets
kopplingar till arbetslivskvaliteten och till hur arbetstagarna orkar i arbetet. Den tredje vagen i distansarbetet far sin kraft
& ena sidan ur arbetslivets utmaningar vad galler att orka och att orka langre i arbetet samt & andra sidan ur utmaningen
med klimatférandringen vad géaller att minska arbetsresorna med egen bil.

Rapporten presenterar rekommendationer och anvisningar fér omsorgsfullt planerande och genomférande av distansar-
bete samt en modell fér hur man tar i bruk framfér allt ett arbetsgivarorienterat distansarbete. Modellen &r en utmaning for
ledarskap, ledningskultur och arbetskultur i en vidare bemarkelse. Distansarbete kan i framtiden vara ett absolut kriterium
for hur attraktiv en arbetsplats ar och en rekryteringstrumf. | arbetssatten hos den nya generationen ar distansarbete inte
langre ett tecken péa framatanda utan en naturlig och nédvandig forutsattning for fungerande arbetsférhallanden.

Som féljande atgard rekommenderar rapporten att man satter igdng en nationell distansarbetskampanj. Kampanjen
skulle for sin del svara pa betydande samhalleliga utmaningar som har att géra med problem som hanger ihop med
pensioneringen av de stora aldersgrupperna, att forhindra klimatférandringen och att forbattra forutsattningarna for
kreativitet.

Kontaktperson vid Arbets- och naringsministeriet: Avdelningfor arbetslivs- och marknadsfragor/Pekka Yléstalo,
tfn +358 10 604 7090

Asiasanat | Nyckelord | Key words

distansarbete, arbetslivskvalitet, att orka i arbetet, valméaende i arbetet, arbetets framtid, klimatférandring,
arbetsrelaterad trafik

ISSN ISBN

1797-3554 978-952-227-192-1

Kokonaissivumaara | Sidoantal | Pages Kieli | Sprak | Language Hinta | Pris | Price
59 Suomi, finska, finnish -

Julkaisija | Utgivare | Published by Kustantaja | Férlaggare | Sold by

Ty6- ja elinkeinoministerid Edita Publishing Oy / Ab / Ltd

Arbets- och ndringsministeriet
Ministry of Employment and the Economy




Tyo- ja elinkeinoministerion julkaisuja Tyo ja urittdjyys 25/2009

Arbets- och naringsministeriets publikationer Arbete och foretagsamhet 25/2009
MEE Publications Employment and entrepreneurship 25/2009
Tekijat | Forfattare | Authors Julkaisuaika | Publiceringstid | Date

April 2009

Sirkka Heinonen

" ( Toimeksiantaja(t) | Uppdragsgivare | Commissioned by
Riikka Saarimaa

) Ty6- ja elinkeinoministerio
Turku School of Economics Arbets- och naringsministeriet

Finland Futures Research Centre (FFRC) Ministry of Employment and the Economy

Toimielimen asettamispaiva |
Organets tillsattningsdatum | Date of appointment

Julkaisun nimi | Titel | Title
Better Job Satisfaction Through Quality of Work Life — How Can Telework Help?

Tiivistelma | Referat | Abstract

The report presents various arguments supporting a wide implementation of telework in companies and organisations.
Tele-work — or e-work as it has also been called, has been the subject of a great number of research projects. Great
expectations about its penetration into society and into legitimate practice have not yet been met even though ample
evidence of the benefits of telework is available to the employers. Results from a questionnaire to teleworkers as regards
the impacts of telework on the quality of work life and job satisfaction are also reported. The third wave of telework,
accepting it as a natural part of our working culture, could be achieved due to two challenges: the ageing of work force,
which results in the need for longer working careers, and the necessity to combat the climate change, which can, in part,
be achieved by reducing commuting by cars.

The report gives recommendations and instructions for the careful planning and implementation of telework schemes.
Employer-driven introduction of telework is also advocated. This model challenges leadership, the management culture,
and the working culture in general. It is possible that telework becomes an unnegotiable prerequisite for the desirability
of any given job, and thus it will become a recruiting asset as well. The working habits of the younger generations are
such that telework can no longer be considered a telltale sign of visionary, but a natural and undisputable element of a
functioning working environment.

The report suggests a kickoff for a nationwide telework campaign. This campaign would meet the pivotal challenges
of modern day society brought on by the ageing of the baby boomers and by the climate change, and furthermore, it
would significantly improve the foundations on which a creative work culture can be built.

Contacts at the Ministry of Employment and the Economy: Working life and markets deparment/Pekka Ylostalo, tel.
+358 10 604 7090

Asiasanat | Nyckelord | Key words
telework, quality of work life, job satisfaction, occupational wellbeing, future of work, climate change, commuter traffic

ISSN ISBN

1797-3554 978-952-227-192-1

Kokonaissivumaara | Sidoantal | Pages Kieli | Sprak | Language Hinta | Pris | Price
59 Suomi, finska, finnish -

Julkaisija | Utgivare | Published by Kustantaja | Férlaggare | Sold by

Ty6- ja elinkeinoministerid Edita Publishing Oy / Ab / Ltd

Arbets- och naringsministeriet
Ministry of Employment and the Economy




Tyoeldman laadulla parempaa jaksamista —
Kuinka etatyod voi auttaa?

Raportissa on esitetty perustelut etdtyon laajamittaiseen edistdmiseen yrityksissa
j@ organisaatioissa. Etatyota on tutkittu paljon, mutta se ei ole yleistynyt odote-
tulla tavalla, vaikka etatyon edut myos tydnantajalle ovat moninaiset. Raportissa
Ruvataan tydnantajaldhtoisen etdtyon kayttdonoton malli. Malli on haaste johtajuu-
delle, johtamiskultuurille ja laajemmin tyodkulttuurille.

Raportissa esitetdan kansallisen etatydkampanjan Raynnistamista. Kampanja
vastaisi omalta osaltaan merkittaviin yhteiskunnallisiin haasteisiin, jotka liittyvat
suurten ikaluokRien elakoitymisen myota syntyviin ongelmiin, ilmastonmuutokseen
ehkaisemiseen ja luovuuden edellytysten parantamiseen.

Suomalainen tydantaja! Oletko halukas ottamaan kayttdon etdtydon henkilbstosi
tyossa jasksamisen tukemiseksi? Oletko halukas vastaaman iimastonmuutoksen
asettamaan haasteeseen vahentamalld etdtyon avulla henkilbstosi paastdjs aihe-
uttavaa henkildbautolla tehtyd tyomatkalikkumista? Oletko halukas varmistamaan
yrityksesi houRuttelevuus etdtyotn monipuolisesti mahdollistavana tyodpaikkana?
Oletko halukas varmistamaan yrityksesi kilpailukykyad mahdollistamalla etatyon avulla
inhimillisen pddoman uudistumiskykya ja sen myotd luovuuspotentiaalia? Mikali vas-
taus on vahintadan yhteen naistd Rysymyksista "Kylla”, voit ottaa raportissa esite-
tyn tyodnantajaldhtoisen etdtydon mallin Rdyttddnoton haasteen vastaan.
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