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1. Statistikernas relevans
1.1 Datainnehall och anvandningsdndamal

Arbetsférmedlingsstatistiken innehaller viktiga data om arbetssékande som registrerats vid arbets-
och naringsbyraerna (TE-byraerna), speciellt om arbetslosa arbetssokande, arbetskraftspolitisk ser-
vice och lediga arbetsplatser. Grupperna med arbetsstkande beskrivs med antalet personer liksom
ocksa antalet deltagare i arbetskraftspolitisk service. De lediga arbetsplatserna ar lika med antalet
lediga arbetsplatser som finns anmalda hos TE-byran vid granskningségonblicket. Arbetslosa perso-
ner skall registrera sig vid TE-byran som arbetslosa arbetssokande for att fa utkomstskydd for ar-
betslosa. | siffrorna ingar ocksa kunderna inom kommunforsoket.

StatFin och Sysselsattningsdversikt innehaller centrala arbetsférmedlingsstatistiska uppgifter om ar-
betsstkande, arbetsldsa arbetssdékande, och lediga arbetsplatser. Arbetssdkandena statistikfors bl.a.
enligt arbetssokandegrupp. Om de arbetslosa arbetssékandena finns mycket information enligt verk-
samhetsomrade, utbildning och yrke, aldersgrupp, kon, narings-, trafik- och miljdcentralens omrade
och arbetsléshetens varaktighet. Likasa ar de lediga arbetsplatserna statistikférda enligt region, yr-
kesgrupp och verksamhetsomrade. Dessutom antalet arbetsféormedlingar som skett under manaden
ar till hands.

Arbetsférmedlingsstatistikens syfte ar i forsta hand att fungera som ett instrument for uppféljning och
matning av arbets- och naringsforvaltningens verksamhet. Dess uppgifter utnyttjas da man utvecklar
den betjaning och det antal betjaningar som kundgrupperna behéver. Dessutom utnyttjas arbetsfor-
medlingsstatistikens uppgifter pa ett omfattande satt inom forskning, den offentliga férvaltningen och
de kretsar som foljer med arbetsmarknaden. Férhoppningyvis intresserar den manatliga publikationen
Over arbetsférmedlingsstatistiken ocksa medierna, organisationerna och férbunden inom branschen
samt privata medborgare.

Enligt statsradets reglemente ingar det i arbets- och naringsministeriets eget verksamhetsomrade att
producera uppféljande information. Enligt arbets- och naringsministeriets arbetsordning skoter en-
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heten for forvaltningstjanster: statistisk produktion som ar nédvandig for skotseln av arbetsforvalt-
ningen och arbetspolitiken. Likasa skoter den om att de begrepp och klassificeringar som anvands i
forvaltningsomradets statistikmaterial ar enhetliga; den skoéter ocksa om publiceringen av statistiker,
deltar i ministeriets information om sysselsattningslaget samt i verkstallandet av dartill ansluten kund-
service.

1.2 Statistiska begrepp, klassificeringar och material

1.2.1 Material:

Arbetsformedlingsstatistikens material fas i sin helhet fran arbets- och naringsforvaltningens kundser-
viceregister.

1.2.2 Statistiska begrepp

1.2.2.1 REGISTRERADE ARBETSSOKANDE

Som arbetssdkande anses i arbetsférmedlingsstatistiken person som anmaler sig som arbetsstkande
vid TE-byran. De arbetsstkande indelas enligt sysselsattningssituation i féljande grupper:

00 = person i arbete, sysselsatt

Koden person i arbete, sysselsatt anges for sddana arbetssokande till vars arbetsgivare det betalas
I6nesubvention eller for vars I6nekostnader som féranleds av anstallningen ett statligt ambetsverk eller
en statlig inrattning har anvisats anslag (sysselsatta hos staten).

Dessutom anges koden person i arbete, sysselsatt for sadana arbetsstkande som blivit foretagare
och som har beviljats startpeng.

01 = person i arbete, pa den allmanna arbetsmarknaden

Som personer i arbete pa den allménna arbetsmarknaden raknas arbetsstkande vars ordinarie ar-
betstid per vecka ar minst 4 timmar. Koden person i arbete, pa den allmanna arbetsmarknaden anges
ocksa for arbetsstkande som ar sysselsatta pa heltid i foretagsverksamhet eller eget arbete pa det
satt som avses i 2 kap. i lagen om utkomstskydd for arbetslésa.

Som personer i arbete pa den allmanna arbetsmarknaden raknas ocksa de arbetssdokande som tillfal-
ligt ar borta fran arbetet pa grund av sjukdom, semester, arbetstvist, vaderhinder, maskiner som ar ur
funktion eller av nagon annan liknande orsak.

Aven alterneringsvikarier hér till denna grupp, om deras jobbsékning &r i kraft.
02 = arbetslos person

Som arbetslésa personer betraktas arbetssékande som inte har nagot anstalliningsférhallande och
som inte ar sysselsatta pa heltid i foretagsverksamhet eller eget arbete pa det satt som avses i 2 kap.
i lagen om utkomstskydd for arbetslosa och som inte ar studerande pa heltid pa det satt som avses i
2 kap. i lagen om utkomstskydd for arbetslésa.

Som arbetsldsa betraktas ocksa de som har ett anstallningsférhallande och som ar permitterade pa
heltid (03) eller vars ordinarie arbetstid per vecka understiger 4 timmar.

Skolelever och studerande pa heltid raknas inte heller under ferieperioder som arbetslosa.
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03 = permitterad person

Som permitterade personer raknas de arbetssokande som arbetsgivaren har permitterat pa heltid och
utan |6n antingen for viss tid eller tills vidare.

De som ar permitterade pa heltid (03) hor enligt sin arbetsmarknadsstallning till arbetsiésa personer.
04 = person pa forkortad arbetsvecka

Personen ar pa forkortad arbetsvecka, om arbetsgivaren har forkortat personens arbetstid per vecka
och personen inte far 16n for denna forkortade period. Aven de som har permitterats genom att deras
arbetstid per vecka eller per dag har férkortats hor till denna grupp.

Om den som ar arbetssdkande daremot ursprungligen med arbetsgivaren har kommit éverens om att
arbetet ar deltidsarbete (t.ex. halvtidsarbete), anvands inte koden person pa forkortad arbetsvecka,
utan koden person i arbete (01).

05 = person som star utanfor arbetskraften

Arbetssokanden anses sta utanfor arbetskraften, om han eller hon uppfyller definitionen av arbetslés,
men sysselsattningskoden 02 inte ar andamalsenlig utifran en bedémning av personens situation.
Sadana fall kan vara t.ex. de som avtjanar fangelsestraff, de som &r i institutionsvard lange och de
som fullgér sin varnplikt och som anmaler sig som arbetsstkande, men kan ta emot arbete eller delta
i service forst efter en bestamd tid.

Aven fér dem som lange &r borta fran sitt arbete, t.ex. de som ar féraldralediga eller vardlediga, anges
koden person som star utanfér arbetskraften.

06 = Mottagare av arbetsloshetspension

For arbetssOkande anges koden mottagare av arbetsloshetspension, nar det finns ett beslut om be-
viljande av arbetsléshetspension. Jobbsokningen avslutas inte, endast den tidigare koden (02) and-
ras.

07 = person i sysselsattningsframjande service

Denna kod anges for dem som deltar i jobbsdkartraning, karriartraning, arbets- eller utbildningsprév-
ning samt arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte.

08 = person i utbildning

Koden person i utbildning anges fér de arbetssdkande som ar skolelever eller studerande pa heltid.
De som deltar i arbetskraftsutbildning, bedriver frivilliga studier som stéds med arbetsléshetsférman
samt de som bedriver frivilliga studier med integrationsstdd i enlighet med lagen om framjande av
integration anges ocksa vara personer i utbildning.

De som deltar i sysselsattningsframjande service (07) och i utbildning (08) hor enligt sin arbetsmark-
nadsstalining till de arbetssékande som star utanfér arbetskraften, liksom aven de som far arbetslds-
hetspension (06).

Utifran arbetsmarknadsstallningen raknas som personer i arbete de sysselsatta (00), de som ar pa
den allmanna arbetsmarknaden (01) samt de som ar pa forkortad arbetsvecka (04).

1.2.2.2 Service

Genom service forsdker arbets- och naringsfoérvaltningen effektivisera arbetsmarknadens funktion
och framja placering i arbete samt yrkeskompetens. Av service rapporteras i Sysselsattningsoversik-
ten och pa dessa sidor de som avbryter arbetsldsheten och som darmed réknas in i aktiveringsgraden.
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Sysselsittande omfattar Idnesubvention, sysselsattande hos staten samt startpeng. Lénesubvention
ar pengar som anvisas arbetsgivaren for att anstalla en arbetslés person. Subvention beviljas enligt
prévning och forutsattningarna att fa subvention utreds fran fall till fall. Det I6nesubventionerade arbe-
tet ska framja att en arbetslos arbetssdkande blir sysselsatt pa den éppna arbetsmarknaden. Lone-
subvention kan beviljas for arbete som utfors i arbetsavtalsférhallande eller for laroavtalsutbildning.

Startpeng kan beviljas arbetslosa arbetssbkande samt icke arbetsldsa personer som blir féretagare
pa heltid bland annat fran I6nearbete, studier och hemarbete. Innan startpeng beviljas, utreder arbets-
och naringsbyran om féretagande och startpeng ar ett [ABmpligt sysselsattningsalternativ for sbkanden.

Arbetspraktik och arbetslivstraning. Arbets- och naringsbyran kan anvisa en ung person, som sak-
nar yrkesutbildning och far arbetsmarknadsstod, till arbetspraktik pa en arbetsplats for att bekanta sig
med arbetslivet. Arbetslivstraning ar en atgard som motsvarar arbetspraktik for personer med yrkes-
utbildning eller som fyllt 25 ar eller som far grunddagpenning eller inkomstrelaterad dagpenning. Man
kan placera en person i arbetspraktik och i arbetslivstraning inom staten, en kommun, en samkom-
mun, nagon annan sammanslutning eller hos en privat naringsidkare. Dessa tjanster upphérde vid
ingangen av 2013.

Prévning omfattar arbets- och utbildningsprévningar. Arbetsprévningen ar service utan anstallnings-
forhallande som ordnas for enskilda kunder pa en arbetsplats. Arbetsprovning syftar till att klarlagga
den enskilda kundens alternativ for yrkesval och karriar eller att stddja kundens méjligheter att pa nytt
komma in pa arbetsmarknaden. Arbetsprévning syftar ocksa till att klarldagga om en bransch eller ett
yrke ar intressant. Vid utbildningsprévning prévar enskilda kunder ett visst utbildningsomrade pa en
laroanstalt. Avsikten ar att klarlagga personens lamplighet for utbildningen eller branschen i fraga samt
personens forutsattningar att studera vid laroanstalten i fraga. Kundens arbets- och funktionsférmaga
beddms i férhallande till valet av utbildningsomrade och férutsattningarna att vara verksam i yrket.

Arbetskraftsutbildning ar utbildning som finansieras av arbets- och naringsfoérvaltningen. Utbild-
ningen ar framst avsedd for arbetslésa arbetssOkande samt for personer som riskerar att bli arbets-
I0sa. Avsikten med utbildningen ar yrkeskunskap for arbetslivets uppgifter. Utbildningen ar avsedd for
personer som fyllt 20 ar. Arbetskraftsutbildning anordnas forutom vid yrkesinriktade vuxenutbildnings-
center aven vid andra yrkeslaroanstalter och hégskolor. Utbildning kan ocksa anordnas av privata
utbildningsarrangorer.

Traning omfattar jobbsokar- och karriartraning. Jobbsokartraningen syftar till att stédja och vagleda
enskilda kunder i att sOka arbete. Genom karriartraning stéds och vagleds enskilda kunder i klarlag-
gandet av alternativ for yrkesvalet och karriaren, s6kandet till yrkesutbildning och utvecklandet av
arbetslivsfardigheterna. Karriartraning kan ocksa sikta till en viss bransch. Jobbsdkar- och karriartra-
ning syftar alltid till att stodja sokandet av arbete eller sdékandet till yrkesutbildning.

Med alterneringsledighet avses ett arrangemang dar arbetstagaren enligt ett alterneringsavtal med
sin arbetsgivare for viss tid befrias fran de uppgifter som ingar i anstallningsférhallandet. | avtalet
forbinder sig arbetsgivaren samtidigt att fér motsvarande period i férsta hand anstalla en person som
ar arbetslds arbetsstkande vid arbets- och naringsbyran (=alterneringsvikarie).

Arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte ar avsedd fér personer som varit arbetslésa lange for att
forbattra deras mojligheter till sysselsattning och deras livshantering. Arbetsverksamhet i rehabilite-
ringssyfte ordnas utgaende fran en aktiveringsplan som arbets- och naringsbyran och socialvarden i
kommunen utarbetar i samarbete med en arbetslos arbetssdkande. Kommunerna har skyldighet att
ordna arbetsverksamhet i rehabiliteringssyfte for dem som varit arbetslésa lange och som far arbets-
marknadsstod eller utkomststod.

Frivilliga studier med arbetsloshetsférman ar maojliga for arbetssékande som ar minst 25 ar gamla.
Arbets- och naringsbyran maste konstatera att det finns behov av utbildning och bedéma att den ak-
tuella utbildningen foérbattrar personens yrkesskicklighet och méjligheter pa arbetsmarknaden. Endast
studier pa heltid kan stddjas med arbetsloshetsférman.
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1.2.2.3 Ledig arbetsplats

| arbetsférmedlingsstatistiken ingar de lediga arbetsplatser som lediganslas av arbetsgivaren via
arbets- och naringsbyran.

Kolumnen "Samtliga platser under manaden” omfattar alla jobb som varit lediga under den aktuella
manaden, dvs. de lediga jobb som 6verforts fran féregdende manad och de som anmalts lediga under
manaden i fraga.

"Nya platser under manaden” omfattar de jobb som anmalts lediga under manaden i fraga.

"Platser som besatts under manaden” omfattar p4 motsvarande satt de platser som har besatts
under manaden i fraga. | de besatta platserna ingar ocksa jobb vars ansékningstid har gatt ut eller for
vilka det enligt arbetsgivarens meddelande funnits tillrackligt manga kandidater.

"Platserna i slutet av manaden” anger det antal lediga jobb som fortfarande var lediga den sista
arbetsdagen i manaden.

1.2.3 Klassificeringar:

Arbetssdkande: utbildning, verksamhetsomrade, yrke, aldersgrupp, kon, arbetsléshetens varaktighet,
verksamhet fére arbetssdkandet, orsak till att arbetssdkandet upphért. Omradesklassificering: kom-
mun, ekonomisk regionen, landskapen, narings-, trafik- och miljécentralen (ELY-centralen) samt ar-
bets- och naringsbyran (TE-byran).

Service: region, deltagare: aldersgrupp, kon, den foregaende arbetsloshetens varaktighet, placering
efter service, services langd.

Ledig arbetsplats: manadens nya/samtliga arbetsplatser/tillsatta med s6kande via TE-byran, lediga
fortfarande i slutet av manaden. Klassificering: vakanstid, yrke, verksamhetsomrade, region.

2. Metodbeskrivning

Uppgifterna om arbetssdkande, och lediga arbetsplatser 6verférs manatligen fran arbets- och narings-
forvaltningens personliga kundserviceregister till det arbetsférmedlingsstatistiska systemets individu-
ella databaser, dar de egentliga statistiktabellerna bildas enligt vissa klassificerare och variabler. Till
en enskild manads Oversiktsstatistiker hor de personer som den sista vardagen i manaden i fraga
uppfyller de villkor som finns i registret. Till statistikerna éver de manatliga redogorelserna hor alla de
personer som under manaden i fraga uppfyller definitionerna i tabellen i fraga, till exempel de som
varit arbetslésa arbetssékande. | alimanhet innehaller statistiker som galler en langre tidsintervall (fyra
manads, halvars och arsstatistiker) Ian en manad alla de personer eller lediga arbetsplatser som under
denna tid uppfyller statistiktabellens villkor, med undantag av skilt rdknade arsmedeltal, som baserar
sig pa de manatliga uppgifternas medeltal.

Arbetsformedlingsstatistik innehaller for aret i fraga bade dversiktsuppgifter, som beskriver situationen
under den i fragavarande manadens sista vardag, och uppgifter om manatliga redogérelser, som ar
lika med antalet personer som under hela manaden hért till en viss grupp (t.ex. arbetslésa arbetsso-
kande).

3. Uppgifternas riktighet och exakthet
Arbetsférmedlingsstatistiken baserar sig helt pa registermaterial som manatligen dverfors fran arbets-

och naringsforvaltningens kundservicesystem. Salunda ar alla de statistiska uppgifterna registerbase-
rade och helt beroende av de anteckningar som gjorts i kundservicesystemet. Kundservicesystem ar
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ett omfattande system avsett for registrering av betjaning av kunder och TE-byraernas olika service-
former. Dess framsta uppgift ar inte att producera uppgifter for statistiska system. Ibland uppdateras
de i kundservicesystemet inforda uppgifterna annu efter statistikféringsperioden, varvid tidpunkten for
plockningen av enskilda statistiska uppgifter fran statistiksystemet ar av betydelse. Exempelvis ars-
statistikerna bildas pa nytt efter statistikforingstidpunkten, for att uppgiften skall vara méjligast heltack-
ande och fullkomlig da det galler statistikféringsaret i fraga.

For att sdkerstalla riktigheten hos statistiksystemets uppgifter granskas de statistiska uppgifterna en-
ligt stickprovstyp innan de publiceras, for att de fel som uppstatt i bildandet av de statistiska tabellerna
hinner korrigeras innan de publiceras. Dessutom foérsoker man sakerstalla enhetligheten mellan sta-
tistiksystemet och uppgifterna i kundservicesystemet och variablerna genom statistikerna, kundser-
vicesystemet och samarbetet mellan de sakkunniga som ansvarar for substansfragorna.

4. De publicerade uppgifternas tidsenlighet och rittidighet

De méanatliga uppgifterna blir fardiga tre veckor efter statistikforingsmanaden. Fér manadsstatistikerna
och Sysselsattningsoversikten faststélls en publiceringstidpunkt i slutet av varje ar sa, att tidtabellen
visar det exakta publiceringségonblicket for féljande ars manatliga publikationer. Publiceringstabellen
uppratthalls pa arbets- och naringsministeriets Internet-sidor: http://www.tem.fi/sv/publiceringsdagar-
for-statistiska-uppgifter-bekrivning-och-kvalitetsbeskrivning

Arbetsférmedlingsstatistikens statistiker for var tredje och fijarde manad publiceras tre veckor efter den
utgangna statistikféringsperioden. Halvars- och arsstatistikerna publiceras efter fyra-atta veckor efter
den utgangna statistikféringsperioden.

5. Tillgang till uppgifterna och transparens/klarhet

De centralaste uppgifterna som ingar i arbetsférmedlingsstatistiken publiceras manatligen i Syssel-
sattningsoversikten pa arbets- och naringsministeriets Internet-sidor.

Arbetsférmedlingsstatistikens viktigaste uppgifter finns ocksa i det gemensamma tillk&nnagivandet om
Statistikcentralens arbetskraftsundersdkning och fran arbets- och naringsministeriet. Dartill finns tids-
serierna med de viktigaste manatliga uppgifterna pa arbets- och naringsministeriets Internet-sidor:
http://www.tem.fi/sv/sysselsattningsoversikt-och-arbetsformedlingsstatistik

Dartill publiceras arligen arbetsférmedlingsstatistiska uppgifter i tre-fyra statistikmeddelanden pa ar-
bets- och naringsministeriets Internet-sidor.

Arbetsférmedlingsstatistikens centralaste tidsserier finns ocksa i en periodisk arbetspolitisk skrift, som
publiceras av arbets- och naringsministeriet och som utkommer fyra ganger per ar. Tidsserierna inne-
haller langa serier med arsmedeltal samt manadsmedeltal for de senaste arens kvartal. Den perio-
diska arbetspolitiska skriften har en utbredd distribution som tryckt upplaga och den finns ocksa pa
arbets- och naringsministeriets Internet-sidor.

Arbets- och naringsministeriets Sysselsattningsoversikt, statistikmeddelandena och den periodiska
arbetspolitiska skriften finns pa arbets- och naringsministeriets Internet-sidor i pdf-form.

Arbetsformedlingsstatistiks grunddata ar till hands fr.o.m. 2006 fran Statistikcentralens StatFin:
https://pxnet2.stat.fi/PXWeb/pxweb/sv/StatFin/StatFin__tym _tyonv/

Narmare uppgifter om arbetsférmedlingsstatistiken ges av arbets- och naringsministeriets Avdel-
ningen for sysselsattning och fungerande marknader.
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6. Statistikernas jamforbarhet

| statistikerna anvands allmant i bruk varande klassificeringar. Férutom arbetsférmedlingsstatistiken
uppgor och publicerar ocksa Statistikcentralen statistiker ver arbetslosheten och lediga arbetsplatser.
Arbetsformedlingsstatistiken ar en registerbaserad statistik, som till sina definitioner grundar sig pa
lagstiftningen och administrativa bestammelser. Daremot ar Statistikcentralens arbetskraftsundersok-
ning en sampelbaserad statistik, som grundar sig pa internationellt 6verenskommen praxis och inter-
nationellt dverenskomna definitioner. Salunda ar dessa statistikers innehall inte jamforbart sinsemel-
lan. Skillnaderna mellan arbetsférmedlingsstatistiken och arbetskraftsundersékningen har utretts i en
rapport om arbetslésheten och sysselsattningen i statistikerna, en jamférelse mellan Statistikcentralen
och arbets- och naringsministeriet: https://www.tilastokeskus fiftil/tyti/tyti 2019-09-
13 _men_ 001 sv.html

Den registerbaserade arbetsformedlingsstatistiken ar inte heller jamférbar med andra Ianders motsva-
rande registerbaserade statistiker pa grund av olika I&nders olika nationella verksamhetssatt och de-
finitioner. EU Komissionen samlar in och publicerar emellertid arligen pa sina Internet-sidor och i pub-
likationerna Over ifrdgavarande databas siffrorna for den registrerade arbetslésheten i EU:s medlems-
lander (och Norge) som referensuppgifter fran den arbetskraftspolitiska statistikdatabasen (LMP-da-
tabase).

7. Klarhet och helhet/enhetlighet

Folkpensionsanstalten (Fpa) och Finansinspektionen publicerar statistiker éver betalda férmaner som
hanfor sig till arbetsloshet. Arbetsformedlingsstatistikens uppgifter innehaller arbetssékande som in-
forts i arbetsforvaltningens register, personer som deltagit i service och anmalda lediga arbetsplatser.

Pa motsvarande satt baserar sig Statistikcentralens arbetskraftsundersdkning pa sampel och inter-
nationella konventioner. For den skull har varje statistik sin egen uppgift i att félja med arbetsléshetens
och arbetskraftspolitisk service utveckling. Fpa:s och Finansinspektionen uppgifter utgar fran férmans-
betalningens synvinkel da det ar fraga om till hur manga personer och hur mycket av olika aktiva eller
passiva formaner som betalats.

Daremot utgar arbets- och naringsministeriets arbetsférmedlingsstatistik och Statistikcentralens ar-
betskraftsundersokning fran personuppgifter som uppfyller de for statistikerna uppstallda definition-
erna. Arbetsférmedlingsstatistiken innehaller antalet personer som inregistrerats i kundservicesyste-
met, antalet personer som deltagit i service och lediga arbetsplatser som anmalts till TE-byraerna. |
arbetsformedlingsstatistiken ingar t.ex. alla arbetslésa arbetssékande oberoende av om de ar beratti-
gade till arbetsldshetsersattningar. Pa motsvarande satt ingar i Fpa:s och Finansinspektionen statisti-
ker endast de till vilka man t.ex. betalat arbetsléshetsersattning, inte alla arbetslésa. Arbetsférmed-
lingsstatistiken innehaller numerara uppgifter om personer som deltagit i arbets- och naringsforvalt-
ningens olika service, men den innehaller inte uppgifter om kostnaderna for service i fraga inte heller
om eurobeloppen. Kostnadsuppgifterna uppfdljs i arbets- och naringsministeriets ekonomiska system.
For vidkommande finns emellertid personstatistikerna och kostnadsuppgifterna att fa tillsammans fran
samma informationskalla, den arbetskraftspolitiska statistikdatabasen, dar person- och eurouppgif-
terna service i fraga ar forenade. Den arbetskraftspolitiska statistikdatabasen ar en databas som ad-
ministreras av EU Komissionen och som omfattar EU:s medlemslander (och Norge). Den innehaller
medlemslandernas alla arbetskraftspolitisk service med omfattande statistiska uppgifter och beskriv-
ningar.

8. Dokumentering
Dokumentation som hanfér sig till arbetsférmedlingsstatistiken ar tillganglig hos arbets- och narings-

ministeriets Avdelningen for sysselsattning och fungerande marknader. Telefonvaxel: 0295 16001,
E-post: tyonvalitystilasto(at)tem.fi.
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