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Tiivistelma

Tdassa Standard Cost Model -menetelmédén (SCM) perustuvassa tutkimuksessa on selvitetty erdiden
keskeisten tyOnantajavelvoitteiden pienille ja mikroyrityksille aiheuttamia hallinnollisia kustannuksia
sekd hallinnollista taakkaa. Selvitys tdydentdd helmikuussa 2010 julkaistua yleistd selvitystd
tybnantajan  tiedonantovelvoitteiden  hallinnollisista ~ kustannuksista. ~ Tutkimus  toteutettiin
haastattelemalla yrityksia.

Selvitykseen tarkasteltavaksi valitut tydnantajavelvoitteet on valittu siitd 1ahtokohdasta, ettd pienissé
ja erityisesti mikroyrityksessé tilitoimiston hoidettavaksi ulkoistetut velvoitteet ovat tydnantajan
kannalta myo6s ty6laimpid hoitaa. N&in ollen selvityksen kohteeksi on valittu 15 pienissé ja
mikroyrityksissa tyypillisesti ulkoistettua tyonantajavelvoitetta.

Tutkimuksen keskeisend tuloksena voidaan todeta, ettd tutkimuksen kohteena olleista velvoitteista
raskain eli yrityksille eniten hallinnollisia kustannuksia aiheuttava velvoite on:

o Palkkalaskelman laatiminen ja toimittaminen tyontekijalle (Tydsopimuslaki (55/2001) 2 luku
16 §)

Eniten yrityksille hallinnollista taakkaa aiheuttava selvityksessd mukana ollut velvoite puolestaan on:

o lImoitus Kansaneldkelaitokselle  tyontekijoille maksetusta ~ palkasta ~ koskien
sairausvakuutuskorvaukseen oikeutettuja tyontekijoita (Sairausvakuutuslaki (1224/2004) 15
luku 10 §)

Haastatteluissa yrityksiltd tiedusteltiin  myds kehittdmisehdotuksia tutkimuksessa mitattuihin
velvoitteisiin  liittyen.  Yritykset arvioivat hallinnollisen taakan osuutta prosentuaalisesti
viisiportaisella asteikolla'. Téssd tutkimuksessa on mahdollisuuksien mukaan mitattu velvoitteen
noudattamisen aiheuttama hallinnollinen kokonaiskustannus seké arvioitu hallinnollisen taakan osuus.
Tama tarkoittaa sité, ettd jokaisen velvoitteen kohdalla on yksityiskohtaisesti pyritty selvittdmaan ne
tybvaiheet, jotka yrityksissa suoritetaan velvoitteen noudattamiseksi. Kaikki yrityksessa velvoitteen
noudattamiseksi tehty ty6 on laskettu hallinnolliseksi kustannukseksi.

Seuraavassa taulukossa on yhteenveto mitattujen tyOnantajavelvoitteiden euromaaréisista
kertakustannuksista pienille ja mikroyrityksille huomioiden kaikki tutkitut segmentit® seké
velvoitteiden noudattamisen ja suorittamisen laskennallinen kokonaiskustannus vuositasolla.
Kertakustannusta kuvaavaan sarakkeeseen on merkitty kustannusten vaihteluvéli tutkimuksen
kohteina olleiden kokoluokkien yrityksissa. Vuosikustannussarakkeessa on yhteenlaskettu
vuosikustannus edelld mainituissa yrityksissd.  Lisaksi taulukossa on velvoitteen hoitamisen
taakkaprosentti, joka perustuu eri segmenttien tulosten mukaiseen kokonaisarvioon hallinnollisen
taakan maéarasta.

! Hallinnollinen taakka kuvataan asteikolla 0 % - 25 % - 50 % - 75 % - 100 %. Mikali yritys ei missa4n tapauksessa tekisi
velvoitteen mukaista tyotd, ellei lainsd&dantd siihen velvoittaisi, on hallinnollinen taakka 100 %. Jos ty tehtdisiin taysin
lainsadadantdon perustuvasta velvoitteesta riippumatta, on hallinnollinen taakka 0 %.

2 Selvityksessd tybnantajat jaettiin tydntekijamadraan perustuen kokoluokittain velvoitteen itse hoitaviin ja palvelun
ulkopuolisilta ostaviin yrityksiin, katso luku 3.2. Kerta on maéritelty kunkin velvoitteen kasittelyn yhteydessa luvussa 4.



Tiedonantovelvoite ja sen taustalla oleva lainsaadanto Kustannus / Kustannus / Hallinnollinen
) kerta (€) vuosi (€) taakka (%)

Palkkalaskelman laatiminen ja toimittaminen tydntekijélle / Tydsopimuslaki 1940 158 835 972 0

(55/2001) 2 luku 16 § )

Lomapalkan ja lomakorvauksen suuruutta kuvaavan laskelman antaminen / 17-36 11910 187 0

Vuosilomalaki (162/2005) 28 § )

IImoitus tydntekijalle maksetusta palkasta sairausvakuutuskorvaukseen oikeutettuja

tyontekijoitd koskien Kansanelékelaitokselle / Sairausvakuutuslaki (1224/2004) 15 | 21-45 158 198 272 25

luku 10 §

Vuosilomien, saéstdvapaiden seka palkkojen ja korvausten kirjanpito / 17-36 0 366 455

Vuosilomalaki (162/2005) 29 § ) 25

Tunnistetietojen ja tyontekijoiden tietojen ilmoittaminen tydeldakevakuutusyhtioon /

Tyontekijan eldkelaki (395/2006) 144 § ja Valtioneuvoston asetus tydntekijan 6-16 6490 722 25

elékelain toimeenpanosta (874/2006) 3 §

Tietojen toimittaminen vakuutusmaksun méaaradmisté ja vakuutuksen hoitoa varten / 2454 3163 703 50

Tapaturmavakuutuslaki (608/1948) 37 § )

Tapaturmavakuutuksista tehtdva ilmoitus vakuutuslaitokselle / Laki 616 1329 642 50

tyéttomyysetuuksien rahoituksesta (555/1998) 22d § :

Kirjallisen ty6todistuksen laatiminen ja toimittaminen tyontekijélle / 54 140 616 0

Tydsopimuslaki (55/2001) 6 luku 7 §

Selvitysten pyytdminen ja toimittaminen, dokumenttien sdilyttdminen ja ilmoitus

luottamusmiehelle / Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista 25-81 N/A 100

tydvoimaa kéytettéessa (1233/2006) 5 ja 6 §:t

Tietojen luovuttaminen Kansaneldkelaitoksen pyynndsta / Sairausvakuutuslaki 13403 5 N/A 50 .

(1224/2004) 19 luku 1 § -403 (arvio) (arvio)

Tietojen luovuttaminen Kansaneldkelaitoksen tai vastaavan toimesta pyynndsta / 13403 . N/A 50 .

Kansanelakelaki (568/2007) 86 § -403 (arvio) (arvio)

Tietojen luovuttaminen Kansaneldkelaitoksen, tyd- ja elinkeinotoimiston tai 13403 . N/A 25 (arvio)

vastaavan pyynnsta / Tysttomyysturvalaki (1290/2002) 13 luku 1 § -403 (arvio)

Vuosilomakirjanpidon tai sopimuksen toimittaminen vaadittaessa / VVuosilomalaki 616 . N/A 0 (arvio)

(162/2005) 29 § -16 (arvio)

Kirjallinen ilmoitus tydvoimatoimistolle / Tydsopimuslaki (55/2001) 9 luku 3 a § N/A 0 (arvio) 0 (arvio)

Tietojen antaminen eléke- tai kuntoutusasian ratkaisemiseksi / Tyontekijan elakelaki . .
13-403 (arvio) N/A 0 (arvio)

(395/2006) 195 §

Taulukko: Tydnantajavelvoitteista pienyrityksille, erityisesti mikroyrityksille aiheutuvat hallinnolliset kustannukset ja taakka

3 Merkinta N/A tarkoittaa tassd yhteydessa, ettd tiedon saatavuuden tai luotettavuuden kannalta hallinnollista kustannusta ei

ole joko ollut mahdollista tai tutkimuksellisista syista jarkevéa raportoida.

* Ns. tilaajavastuulain tydnantajavelvoitteiden osalta on esitetty suuntaa-antavia esimerkkilaskelmia (ks. 4.14).

® Merkinta "arvio” tarkoittaa sitd, ettd standardoinnissa on hyddynnetty myds niiden yritysten arviota kustannuksista tai
taakasta, jotka eivat kdytanndssa olleet kohdanneet ko. velvoitetta. Tulosten taustat on esitetty tarkemmin raportin luvussa 4.
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1 Johdanto

Edellisessd, syksylld 2009 tehdyssé tyOnantajavelvoitteista yrityksille aiheutuvia hallinnollisia
kustannuksia selvittdneessa tutkimuksessa (TEM:n julkaisut 7/2010) mitattiin vajaan 30 lain ja
asetuksen siséltdmét 155 tyOnantajavelvoitetta. Selvityksen mukaan ndiden velvoitteiden
laskennalliset hallinnolliset kokonaiskustannukset ovat Suomessa noin 5,8 mrd. euroa, josta
hallinnollista taakkaa on noin 906 milj. euroa. Kyseisen selvityksen tutkimustulokset kuvasivat
kuitenkin 1ahinnd vain keskisuuren ja suuren yrityksen kustannuksia, silla haastateltavien yritysten
joukkoon ei onnistuttu saamaan pienid yrityksia.

Nyt tehty selvitys tyonantajavelvoitteista pienyrityksille ja erityisesti mikroyrityksille aiheutuvista
hallinnollisista  kustannuksista  tdydentdd edellistd  selvitystd  keskittyen tarkastelemaan
tyonantajavelvoitteista mainitun kokoluokan yrityksille aiheutuvia kustannuksia. Yritykset on
segmentoitu selvityksessa kuuteen kategoriaan:

1) 1-4tyontekijaa tyollistavat yritykset, jotka hoitavat ty6nantajavelvoitteet itse,

2) 1-4 tyontekijad tyollistavat yritykset, jotka ovat ulkoistaneet tyonantajavelvoitteiden
hoitamisen,

3) 5-9 tyontekijaa tyollistavéat yritykset, jotka hoitavat tydnantajavelvoitteet itse,

4) 5-9 tyontekijdd tyollistavat yritykset, jotka ovat ulkoistaneet tyGnantajavelvoitteiden
hoitamisen,

5) 10-49 tyontekijaa tyollistavat yritykset, jotka hoitavat tydnantajavelvoitteet itse,

6) 10-49 tyontekijad tyollistavat yritykset, jotka ovat ulkoistaneet ty®nantajavelvoitteiden
hoitamisen.

Tama tdydentéva selvitys toteutettiin edellisen selvityksen tapaan kansainvéliselld SCM-menetelmélla
(Standard Cost Model), joka pohjautuu yrityshaastattelujen tekemiseen. Menetelman tarkoituksena ei
ole tuottaa tarkkoja ja tilastollisesti patevid mittaustuloksia, vaan sen avulla pyritddn esittdmaan
suuntaa-antavia arvioita siitd, kuinka paljon tietyn lains&ddannoén tiedonantovelvoitteiden
noudattaminen maksaa yrityksille vuodessa. Tutkimusmenetelmé kuvataan tarkemmin luvussa kaksi.
Selvityksessé kerattiin yrityksiltd laadullista tietoa ty0nantajana toimimiseen liittyvien tehtdvien
kuormittavuudesta ja myds siitd, missd maarin yksittaisiin tietovaatimuksiin mahdollisesti liittyy ns.
arsytystaakkaa (katso luku 2.1).

Raportti on jaettu kuuteen lukuun. Johdantoluvun jalkeen luvuissa 2 ja 3 on kuvattu selvityksessé
kaytetty menetelmd, selvityksen ldhestymistapa ja selvityksessa kaytettdvat keskeiset késitteet.
Luvussa 4 on esitetty yksityiskohtaiset tulokset. Luvussa 5 kootaan yhteen selvityksen keskeiset
tulokset ja padtelmét. Luvussa 6 on vertailtu tdmén selvityksen tuloksia pienten ja mikroyritysten
osalta edellisen selvityksen (TEM:n julkaisut 7/2010) tuloksiin koskien keskisuuria ja suuria yhtioita.

Tutkimuksen toteutti konsulttiyritys Deloitte. Aiemmasta tydnantajavelvoitteiden hallinnollisia
kustannuksia selvittdneestd tutkimuksesta poiketen tyo- ja elinkeinoministerio ei asettanut télle
taydentdvalle tutkimukselle erillistd ohjausryhmég, vaan tutkimuksen ohjauksesta vastasi tilaajana
ollut ty6- ja elinkeinoministerid. Ennen tutkimuksen aloittamista sidosryhmien edustajilla oli



kuitenkin mahdollisuus esittdd nakemyksensd tutkimussuunnitelmasta ja tutkimuksen rajauksista.
Liséksi tyo- ja elinkeinoministerié pyysi tutkimuksen raporttiluonnoksesta kommentteja yritysten
hallinnollisen taakan vahentdmisen projektiryhmén jaseniltd sekd muilta keskeisten sidosryhmien
edustajilta. Saadut kommentit on huomioitu lopullisessa tutkimusraportissa.

On huomattava, ettd tutkimuksen tarkoituksena on ollut ainoastaan lainsédadanndstd yrityksille
aiheutuvien kustannusten selvittaminen. Tutkimuksessa ei siten oteta kantaa esimerkiksi sadnnosten
sisdltoon tai tarkoituksenmukaisuuteen. Raportissa esitetyt tutkimustulokset edustavat tutkijoiden
nakemyksi&, ja mahdollisten jatkotoimien sek& keventdmistarpeiden ja -mahdollisuuksien arviointi jaa
vastuuministerididen ja keskeisten sidosryhmien tehtivaksi.

2 Tutkimuksen menetelma ja lahestymistapa

2.1 Tutkimusmenetelmad ja keskeiset késitteet

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittdd SCM-menetelmélld (Standard Cost Model) ty6nantajana
toimimiseen liittyvan lainsd&ddannon hallinnollisia kustannuksia sekd& arvioida lainsd&ddéannon
aiheuttamaa hallinnollista taakkaa. Lisaksi yrityksiltd kerattiin tutkimuksessa hallinnollisen taakan
keventdmisehdotuksia eli nadkemyksid siitd, kuinka asiat voitaisiin tehdd helpommin tai
yksinkertaisemmin.

Yrityksille aiheutuu lainsd&ddannén noudattamisesta erilaisia kustannuksia. N&itd ovat suorat
kustannukset (esim. verot, maksut), lainsd&ddannén velvoitteiden toteuttamisesta aiheutuvat aineelliset
kustannukset (esim. henkildston riittdva koulutus, IT-jarjestelmiin investointi) sekd lainsdadannosta
aiheutuvat hallinnolliset kustannukset.

Hallinnolliset kustannukset ovat kustannuksia, joita yrityksille aiheutuu, kun ne lainsdddannon
maarddmind toimittavat viranomaisille tai kolmansille osapuolille tietoa toiminnastaan tai
tuotantotavoistaan. Téllaisia tietojen toimittamiseen liittyvid velvoitteita kutsutaan tdssa tutkimuksessa
tiedonantovelvoitteiksi.

Hallinnollinen taakka on se osa hallinnollisia kustannuksia, joka syntyy toimenpiteistd, joita yritykset
tekevat ainoastaan lainsdddannon niin edellyttiessd, eivitkd omaehtoisesti oman liiketoiminnan
tarpeista (ks. kuva 1). Hallinnollinen taakka syntyy siis yksinomaan lainsdddannon velvoitteiden
olemassaolon seurauksena; jos kyseinen tiedonantovelvoite poistettaisiin laista, yritykset eivét
tuottaisi, analysoisi tai sailyttaisi kyseisté tietoa.

Tutkimuksen kohteena ovat sekd lainsaddéannodn tiedonantovelvoitteiden aiheuttamat hallinnolliset
kustannukset ettd hallinnollinen taakka. Alla olevassa kuviossa on hahmotettu tutkimuksen kohteena
olevat késitteet.
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Yritysten e
sisaisia Lalr?saadgnnostajohtuvat
hallinnollisia hallinnolliset kustannukset
kustannuksia |
Hallinnolliset aktiviteetit Suoraan lainsaadantéon
joita yritykset jatkavat kohdistettavissa olevat
vaikka lainsaadanto hallinnolliset aktiviteetit
poistettaisiin (Hallinnollinen taakka)

Tutkimuksen kohde

Kuva 1 Tutkimuksen kohde

Tiedonantovelvoitteet ovat vaatimuksia tuottaa, arkistoida, l&hettdd ja sdilyttdd tietoa.
Tiedonantovelvoitteisiin liittyy tietovaatimuksia, joilla tarkoitetaan tietoja, joita yritysten on
tiedonantovelvoitteen nojalla toimitettava. Tietovaatimus siis yksildi tiedonantovelvoitteen sisallon.
Tiedonantovelvoitteisiin liittyvan tiedon tuottamiseksi yritykset joutuvat toteuttamaan erilaisia
hallinnollisia aktiviteetteja. Naitd ovat esimerkiksi tiedonantovelvoitteisiin perehdyttdminen,
tarpeellisen tiedon hakeminen, uuden tiedon tuottaminen, tiedon luominen, kaavakkeiden ja
lomakkeiden tayttdminen jne. Hallinnollisten aktiviteettien madrittelyt vaihtelevat eri SCM-
tutkimuksissa jonkin verran.

Tiedonantovelvoitteet vaihtelevat luonteeltaan suuresti. Jotkin tiedonantovelvoitteet edellyttavat, ettd
tietoja toimitetaan viranomaisille useita kertoja vuodessa, kun joidenkin tietojen tulee olla saatavilla
vain tarkastusten yhteydessé erikseen pyydettiessé.

Kaikki hallinnolliset kustannukset eivét ole hallinnollista taakkaa, silla yritys kerda ja séilytta tietoja
my0ds oman liiketoimintansa tarpeisiin. Sitd osaa hallinnollista kustannuksista, jotka yrityksilla olisi
ilman lainsd&dantoakin, kutsutaan tavanomaisiksi liiketoiminnan kustannuksiksi (myds business-as-
usual -kustannukset, BAU).

Tassa tutkimuksessa edella mainittua hallinnollista taakkaa on kartoitettu kysymalla haastatteluissa,
kuinka suuren osan tiedonantovelvoitteeseen liittyvistd asioista yritykset tekevdt oman
lilketoimintansa tarpeista, eivdtkd ainoastaan lain velvoittamina. Haastatteluissa yritykset ovat
muodostaneet tasté arvion prosentteina viisiportaisella asteikolla (0 %, 25 %, 50 %, 75 % ja 100 %).

SCM-tutkimuksissa puhutaan usein myds ns. arsytystaakasta® (irritation burden, irritation factor),
jolla tarkoitetaan sitd, ettd vaikka laskennallinen hallinnollinen taakka olisi jonkin
tiedonantovelvoitteen kohdalla euromaaréisesti varsin pieni, voi taakka yritysten oman ndakemyksen
mukaan olla merkittava.

® Termilla "arsyttavyys" viitataan SCM -menetelméassé kaytettavaan kasitteeseen “Irritation Factor”, joka kuvaa sité, kuinka
paljon tietyn tiedonantovelvoitteen vaatimusten tayttdminen aiheuttaa yrityksille henkista vaivaa tai kuormitusta.



2.2 Tutkimustulosten laskentatapa

Tutkimus on tehty kayttden Standard Cost Model -menetelmédd (SCM). Menetelmd perustuu
yrityshaastatteluihin. Hallinnollisten kustannusten ja taakan laskenta tapahtuu arvioimalla yritysten
lainsdddanndn velvoitteiden tayttamiseen kéyttdma4 aikaa ja sen aiheuttamia kustannuksia (tai
ulkoisten palveluiden kayton kustannuksia). Lisdksi haastatteluissa kerdtddn keventdmisehdotuksia
hallinnollisen taakan vahentdmiseksi. SCM-menetelmédd kéytetddn laajasti hallinnollisten
kustannusten mittauksissa eri EU:n jdsenmaissa sekd EU:n toimintaohjelmassa hallinnollisen
rasituksen keventamiseksi.

On korostettava, ettd SCM-menetelmdn tarkoituksena ei ole tuottaa tilastollisesti péatevia
mittaustuloksia, vaan pieniin ndytteisiin perustuvia arvioita yrityksille syntyvistd kustannuksista.
Menetelmdsséd asiantuntijat arvioivat haastatteluaineistojen perusteella, millainen aika ns.
normaalitehokkaalla yritykselld kuluu tiedonantovelvoitteen vaatimien hallinnollisten aktiviteettien
toteuttamiseen. T&m4 perustuu usein haastattelujen pohjalta tehtdvddn asiantuntija-arvioon. Mikéli
haastattelujen tuloksissa on suurta hajontaa (esimerkiksi yhdelld yritykselld tehtavéan kuluu tunti,
muilla kaksi péivad), suoritetaan tallgin lisdhaastatteluja, jotta saadaan vahintddn kolme
samantyyppistd tapausta. Menetelmédn mukaan kolme ns. normaalitehokasta yritystd kutakin
tiedonantovelvoitetta ja segmenttia’ kohti on riittivd médra velvoitteeseen normaalitehokkaassa
yrityksessd kaytettavan ajan arvioimiseksi. Lis&haastattelujen sijaan ja niiden tueksi voidaan myds
kayttadd harkintaan perustuen asiantuntija-arvioita ja sitd kautta haastattelutulosten standardointia.

Laajaan yritysotokseen perustuvien kyselytutkimusten tekeminen ei olisi kustannustehokasta, sill4
parametrien maara on suuri ja tutkittavat tiedonantovelvoitteet hyvinkin yksityiskohtaisia. SCM-
menetelmd kuvaa riittdvalla tasolla eri hallinnollisten kustannusten ja taakan osuutta tutkittavalla
lainsédadantoalueella. Yksinkertaistaen keskeiset SCM-menetelman tutkimusvaiheet ovat:

o Valmisteleva analyysi: lainsdddannon valinta ja tiedonantovelvoitteiden tunnistaminen

e Tiedon kerddminen ja standardointi: tiedonantovelvoitteisiin  kuluvan ajan ja
kustannustietojen kerd&minen haastattelemalla yrityksia

e Tulosten laskeminen ja raportointi

Hallinnollinen kustannus mééritetdan jokaiselle haastatellulle yritykselle seuraavan kaavan avulla:
o Kustannukset (K) x Esiintymistaajuus (F) x Populaatio (P)

Kustannukset muodostuvat t4ssd tapauksessa seuraavasta laskukaavasta:
o Aika (Q) x Palkkatariffi + Ulkoiset kustannukset (x muut valitut tariffit)

Haastatteluissa kerdtddn tieto kuhunkin tiedonantovelvoitteeseen kuluvasta ajasta (Q) ja ulkoisista
kustannuksista. T&ma aika standardoidaan haastatteluhavaintoihin ja asiantuntija-arvioihin perustuen.
Standardointi tarkoittaa tyOvaihetta, jossa haastatteluaineistosta tunnistetaan asiantuntija-arvioina
kolme ns. normaalin tehokasta yritystd ja muodostetaan néiden perusteella arvio siitd, mika on
kyseiseen tiedonantovelvoitteeseen kuluva aika. Standardointi ei siis tarkoita keskiarvojen tai
hajonnan laskemista. Voimakas hajonta SCM-menetelmdn mukaisissa tutkimuksissa edellyttda
normaalisti lisdhaastatteluja.

" Segmentilla tarkoitetaan erilaista tapaa ryhmitella sita yrityspopulaatiota, joka vastaa haastattelukysymykseen. Tietyn
tiedonantovelvoitteen vaatimukset voivat olla erilaisia pienille ja isoille yrityksille.



Palkkatariffi sek& mahdolliset muut mittauksessa kaytettdva tariffit ovat usein tutkimuskohtaisia.
NA4it4 tariffeja on kuvattu tdman raportin luvussa 3.

Esiintymistaajuus (F) viittaa siihen, kuinka usein tiedonantovelvoite toistuu (esim. kuinka usein jokin
tieto tulee toimittaa). Esiintymistaajuus keratddn joko lainsdddanttd analysoimalla, haastatteluilla tai
asiantuntija-arvioilla.

Populaatioilla (P) tarkoitetaan sitd yritysjoukkoa, jota lainsdadantd koskee. Populaatiot muodostetaan
joko haastattelujen, tilastojen ja tutkimusten tai asiantuntija-arvioiden perusteella. Populaatioiden
muodostamisessa kaytetddn usein estimointia tai erillisselvityksid, koska populaatioihin liittyvé
tilastotieto on vain harvoin saatavissa.

2.3. Laadullisen palautteen kerd&dminen

Tasséd tutkimuksessa yrityksiltd on kerdatty myds laadullista palautetta siitd, miten hallinnollista
taakkaa voitaisiin keventdd. Palautetta kerattiin kysymalla miten tiedonantovelvoite koetaan ja miten
tiedonantovelvoitetta voitaisiin keventaa.

SCM-tutkimusten yhteydessé viitataan usein viiteen tapaan keventdd hallinnollista taakkaa. Nama
tavat kuvaavat sitd, millaisin konkreettisin toimenpitein yritysten hallinnollista taakkaa voidaan
keventdd. Tassd tutkimuksessa kaytiin haastattelujen yhteydessd yritysten kanssa lapi
tiedonantovelvoitteisiin  liittyvida kehittdmisideoita sekd vapaasti ettd seuraavien kategorioiden
mukaisesti:

1. Lains&&dannon kehittdminen (esim. terminologian selkeyttdminen, sddddsten keskindinen
harmonisointi, tietyn kohderyhmén vapauttaminen tiedonantovelvoitteesta)

2. Menettelyjen ja prosessien yksinkertaistaminen/muuttaminen (esim. tietovaatimusten

yksinkertaistaminen, frekvenssin vahentdminen)

Paallekkaisten raportointivelvollisuuksien vahentdminen

Sahkaisen asioinnin kehittdminen

Selkedmpi ja parempi ohjeistus (ohjeistuksen tarjoaminen, selkeyttdminen ja saatavuuden

parantaminen)

o krw

Laadullista palautetta SCM-tutkimuksissa saadaan usein varsin niukasti. Tadmén selvityksen
yhteydessa on kuitenkin korostettu laadullisen palautteen merkitystd ja palautteen kerd&miseen,
raportointiin sek& analysointiin on panostettu huomattavasti.

Yritysten kokemukset tiedonantovelvoitteiden tdyttdmisestd selvitettiin - mm. tiedustelemalla
haastatelluilta yrityksiltd, liittyykd johonkin velvoitteeseen &rsytystaakkaa ja onko jokin asia
epaselvaa tai tarvitseeko samaa tietoa toimittaa usealle viranomaiselle.

Liséksi tiedusteltiin, onko kysyttyjen tiedonantovelvoitteiden lisdksi joitain muita merkittavia
tybnantajan tiedonantovelvoitteita, joiden hoitaminen koetaan pienyrityksessa erityisen ty6laaksi.
Yritykset eivat kuitenkaan haastatteluissa nimenneet téllaisia velvoitteita. N&in ollen kysymysté ja
siihen saatuja vastauksia ei ole erikseen téssa selvityksessé raportoitu.

Haastatelluilta tiedustellut keventdmisehdotukset tavoista tiedonantovelvoitteisiin liittyvan taakan
keventdmiseksi on esitelty t4ssd raportissa kunkin velvoitteen yhteydessa.



3. Tutkimuksen toteutus ja tutkittava lainsdadanto

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd ja analysoida pienille ja mikroyrityksille aiheutuvia
hallinnollisia kustannuksia ja hallinnollista taakkaa ty0nantajana toimimisen valikoitujen
lainsaddantovelvoitteiden alueella. Tutkimuksissa keréttiin laadullista tietoa ty6antajana toimimisen
velvoitteista ja niiden kuormittavuudesta, niihin mahdollisesti siséltyvastd ns. arsytystaakasta sekd
kehittdmisehdotuksia menettelyjen yksinkertaistamiseksi ja hallinnollisen taakan keventdmiseksi.

3.1.  Tarkasteltava lainsd&danto ja tyonantajavelvoitteet

Ty0Onantajavelvoitteisiin liittyvé lainsdddantdalue on hyvin laaja, ja tdmén tutkimuksen tdydentévén
luonteen huomioon ottaen t&hdn selvitykseen sisaltyvat velvoitteet on valittu tarkasteluun siitd
l&htokohdasta, ettd pienyrityksissg, erityisesti mikroyrityksessa tyypillisesti ulkoistettavat velvoitteet
ovat tyénantajan kannalta myds kaikkein ty6laimpié hoitaa.

Tyo- ja elinkeinoministerion Taloushallintoliitolta ja muilta sidosryhmiltd saamien arvioiden ja
kommenttien pohjalta selvityksen kohteeksi on valittu 15 tyGnantajavelvoitetta, jotka pienet ja
mikroyritykset tyypillisesti ulkoistavat esim. tilitoimiston hoidettaviksi. Lisdksi mukana on muutamia
velvoitteita, joiden rasittavuudesta pienyrityksille haluttiin saada tarkempaa tietoa. Tutkimusalueeseen
kuuluivat seuraavat saddokset ja velvoitteet:

1. Palkkalaskelman laatiminen ja toimittaminen tydntekijalle - Ty6sopimuslaki (55/2001) 2 luku
16 8

2. Lomapalkan ja lomakorvauksen suuruutta kuvaavan laskelman antaminen - Vuosilomalaki
(162/2005) 28 §

3. Vuosilomien, s&&stfvapaiden sekd palkkojen ja korvausten kirjanpito - Vuosilomalaki
(162/2005) 29 8§

4. llmoitus tyontekijalle maksetusta palkasta sairausvakuutuskorvaukseen oikeutettuja
tyontekijoita koskien Kansanelakelaitokselle - Sairausvakuutuslaki (1224/2004) 15 luku 10 8

5. Tunnistetietojen ja tyontekijoiden tietojen ilmoittaminen tyoelakevakuutusyhtiéon -
Tyontekijan elakelaki (395/2006) 144 § ja siind viitattu Valtioneuvoston asetus tyontekijan
elakelain toimeenpanosta (874/2006) 3 §°

6. Tietojen toimittaminen vakuutusmaksun méa&drddmistd ja vakuutuksen hoitoa varten -
Tapaturmavakuutuslaki (608/1948) 37 §

7. Tapaturmavakuutuksista tehtdvéd ilmoitus vakuutuslaitokselle - Laki ty6ttémyysetuuksien
rahoituksesta (555/1998) 22d §

8. Tietojen luovuttaminen Kansaneldkelaitoksen pyynnosta - Sairausvakuutuslaki (1224/2004)
191lukuls

8 Edellisessa selvityksessa (TEM:n julkaisut 7/2010) tydntekijan elakelain ja sen toimeenpanoa koskevan valtioneuvoston
asetuksen mukaisia velvoitteita tutkittiin erikseen.
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9. Tietojen luovuttaminen Kansaneldkelaitoksen tai vastaavan toimesta pyynnosta -
Kansaneldkelaki (568/2007) 86 §

10. Kirjallisen tyotodistuksen laatiminen ja toimittaminen tyontekijalle - Tyosopimuslaki
(55/2001) 6 luku 7 8

11. Vuosilomakirjanpidon tai sopimuksen toimittaminen vaadittaessa - VVuosilomalaki (162/2005)
29§

12. Tietojen antaminen eldke- tai kuntoutusasian ratkaisemiseksi - Ty0Ontekijan eldkelaki
(395/2006) 195 §

13. Tietojen luovuttaminen Kansaneldkelaitoksen, tyd- ja elinkeinotoimiston tai vastaavan
pyynnosta - Tyottdmyysturvalaki (1290/2002) 13 luku 1 §

14. Selvitysten pyytdminen ja toimittaminen, dokumenttien séilyttdminen ja ilmoitus
luottamusmiehelle - Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tyévoimaa
kdytettdessa (1233/2006) 5 ja 6 §:t°

15. Kirjallinen ilmoitus tyévoimatoimistolle - Tyésopimuslaki (55/2001) 9 luku 3 a §

Tiedonkeruun systematisoimiseksi haastateltavat tyGnantajayhtiét jaettiin tyontekijéiden mdaérén
perusteella segmentteihin siten, ettd jokainen yritys vastasi kaikkiin tiedonantovelvoitteita
koskeneisiin kysymyksiin. Haastatteluvastaukset vastausosuuksien mukaan on esitetty liitteessa 1.

3.2 Populaatioiden méarittely ja segmentointi

Tutkimuksen luotettavuuden kannalta yksi oleellinen tydvaihe oli populaatiotietojen maéarittely.
Populaatiolla tarkoitetaan tietoa siitd, kuinka moneen yritykseen tai muuhun kohdejoukkoon kyseinen
lainsdddantd kohdistuu. Kuten menetelmdn kuvauksen yhteydessd on todettu, on téssékin
tutkimuksessa kaytetty useaan otteeseen populaatioiden estimointia. Keskeisimmét populaatio- ja
segmenttitiedot seka velvoitekohtaiset laskennassa kdytetyt luvut on esitelty tarkemmin liitteessa 2.

Merkittdvimméat populaatio-oletukset perustuvat tutkimuksen kohteena olevan lainsdadannon
peruspopulaatioon, mik4 tarkoittaa tydnantajana toimivien yritysten maaraa tai tyontekijoiden maaraa.
Lahtokohtana on, ettd populaatioarviot olisivat linjassa aikaisemman selvityksen kanssa (TEM:n
julkaisut 7/2010), jossa populaatioluvut sisdlsivat myds pienet ja mikroyritykset.

Haastattelujen ja asiantuntija-arvioiden™ perusteella selvityksessa paadyttiin siihen, ettd kokoluokassa
1-4 tyontekijdd kaksi kolmasosaa tyGnantajista ovat ulkoistaneet taloushallintonsa ulkopuolisille
palveluntarjoajille eli 1&hinn& tilitoimistoille, kokoluokassa 5-9 tydntekijad vastaava luku on puolet
tyonantajista ja kokoluokassa 10-49 kaksi kolmasosaa.

Tutkimuksessa kéytetyt populaatiotiedot on saatu siis Tilastokeskuksen tilastoista ja eri
l&hdeaineistoista estimoiden. Liséksi o0sa populaatiotiedoista perustuu asiantuntija-arvioihin.
Epéselvien populaatiotietojen osalta tdssé tutkimuksessa on sovellettu SCM-menetelméan mukaista,
EU-tutkimuksessa sovellettua estimointitapaa, joka perustuu asiantuntija-arvioon.

® Edellisessa selvityksessa (TEM:n julkaisut 7/2010) namé kolme velvoitetta oli tarkasteltu erikseen.
10 Arviota varten haastateltiin tilitoimistoja ja muita asiantuntijoita seké verrattiin lukua aikaisempiin vastaavantyyppisiin
selvityksiin ja niissa kéytettyihin tietoihin.
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TyOnantajat - Taulukossa on esitetty populaatiot tyénantajakohtaisesti segmenteittéin.

Populaatiot Lkm Lahde
Tyonantajayritysten maarg, 1-4 tydntekijaa, itse tekevat 20271 Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tydnantajayritysten maara, 1-4 tydntekijéd, ulkoistettu 40 543 Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tydnantajayritysten maard, 5-9 tydntekijéa, itse tekevat 8787 Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tyodnantajayritysten maard, 5-9 tydntekijéd, ulkoistettu 8787 Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tybnantajayritysten maard, 10-49 tyontekijaa, itse tekevat 4783 Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tyodnantajayritysten maara, 10-49 tyontekijaa, ulkoistettu 9 565 Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot

Taulukko: Populaatiot tydnantajatietojen mukaan

Tyontekijat - Taulukossa on esitetty populaatiot tydntekijékohtaisesti segmenteittéin.

Populaatiot Lkm Lahde
Tyontekijoiden madrd, 1-4 tyontekijaa, itse tekevat 42 142 Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tyontekijoiden maard, 1-4 tyontekijad, ulkoistettu 84 285 Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tyontekijoiden madrd, 5-9 tyontekijaa, itse tekevat 56 293 Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tyontekijoiden madrd, 5-9 tyontekijad, ulkoistettu 56 293 Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tyontekijoiden maard, 10-49 tydntekijad, itse tekevat 92 523 Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tyontekijoiden maard, 10-49 tyontekijaa, ulkoistettu 185 046 Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot

Taulukko: Populaatiot tydntekijatietojen mukaan

Lainsd&danndn aiheuttamat velvoitteet saattavat vaihdella merkittavasti yritysten vélilla. Yritysten
koko (henkildston lukumé&ara ja liikevaihto) tai toimiala voivat vaikuttaa siihen tydmaéraan, jonka
yritys joutuu tekemddn vastatakseen lainsdddanndn velvoitteisiin. Taman johdosta pien- ja
mikroyritykset on segmentoitu selvityksessa kuuteen kategoriaan:

1)
2)

3)
4)

5)
6)

1-4 tydntekijad tyollistavat yritykset, jotka hoitavat tydnantajavelvoitteet itse,

1-4 tyontekijdd tyollistavat yritykset, jotka ovat ulkoistaneet tydnantajavelvoitteiden
hoitamisen,

5-9 tyontekijaa tyollistavat yritykset, jotka hoitavat tydnantajavelvoitteet itse,

5-9 tyontekijdd tyollistavat yritykset, jotka ovat ulkoistaneet tyonantajavelvoitteiden
hoitamisen,

10-49 tyontekijaa tyollistavéat yritykset, jotka hoitavat tyonantajavelvoitteet itse,

10-49 tyontekijad tyollistavat yritykset, jotka ovat ulkoistaneet tydnantajavelvoitteiden
hoitamisen.
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3.3.  Tariffi ja ty6aika

SCM-menetelmédn  mukaisesti  haastatteluissa  selvitetddn  yrityksissd tiedonantovelvoitteen
noudattamiseen kaytetty aika. Ajan kustannus madritelladn kayttdmalla tariffia. Tariffiin lasketaan
tyontekijén palkka, tietty yleiskuluprosentti (overhead) sek& ns. palkan sivukulut.

Tyontekijan palkan maarittdmisessé tassé tutkimuksessa on kaytetty Tilastokeskuksen palkkatilastoa
vuodelta 2008, joka esittdd sdannollisen tytdajan ansion keskiarvoa kuukaudessa. Tilastokeskuksen
tehtédvaluokitus perustuu ISCO-88 — mukaiseen luokitukseen ja on talldin sama kuin esim. EU-tasolla
tehtdvissé mittauksissa.

Ammattiluokitus Saanndéllisen tydajan ansion keskiarvo, euroa/kk
1 Johtajat ja ylimmét virkamiehet 5301
2 Erityisasiantuntijat 3942
3 Asiantuntijat 3077
4 Toimisto- ja asiakaspalvelutydntekijat 2508
5 Palvelu-, myynti- ja hoitotydntekijat 2100

Taulukko: Yksityisen sektorin kuukausipalkkaisten palkansaajien séannéllisen ty6ajan ansiot vuonna 2008
ammattiluokituksen mukaan (L&hde: Tilastokeskus)

Taman lisdksi tutkimuksessa on kaytetty 25 %:n yleiskulukerrointa (ns. overhead — kerroin). Kerroin
perustuu SCM-verkoston suositukseen sekd yleisesti SCM-mittauksissa (erityisesti EU-mittauksissa)
kaytettyyn kertoimeen. Yleiskulukerroin on karkea arvio kustannuksista, jotka liittyvat yleisesti tyon
tekemiseen ja yrityksen yleishallinnon kuluihin. Téllaisia ovat esimerkiksi yrityksen toimitiloista,
tyovalineistd, siivouksesta, tietoliikenteestd ja tyon johtamisesta aiheutuvat kustannukset.

Yleiskulukertoimen ohella tutkimuksessa on kaytetty kansallisella tasolla méaariteltavéd 34,6 %:n
palkan sivukuluja kuvaavaa kerrointa kuvaamaan loma-ajan palkan, ty0- ja sosiaaliturvamaksujen
sekd muiden palkasta aiheutuvien ylimaaréisten maksujen osuutta. Sivukulukertoimessa ei ole
huomioitu lomarahoja eiké erikseen maksettavia tulospalkkioita, koska kyseiset erityiset peruspalkan
lisat on rajattu niiden vaikean yleistettdvyyden vuoksi sivukulun ulkopuolelle. EU-tasolla suoritetuissa
tutkimuksissa ei ole mydskaan huomioitu néita erityislisid peruspalkan lisana.

Kokonaiskerroin on téssa selvityksessa 1,596. Taman kulukertoimen kdyttd muuttaa sisdisesti kaikkia
kustannuksia lineaarisesti suuremmiksi, mutta eri tiedonantovelvoitteiden valiset suhteelliset erot
pysyvét ennallaan prosentista riippumatta. Tariffin méadrittely on kansallinen, eik tariffi ole taysin
vertailtavissa EU-tason tutkimuksiin.

3.4. Haastatellut yritykset

Tutkimuksen keskeinen vaihe on haastateltavien yritysten tunnistaminen sekd haastattelujen toteutus.
Haastateltavien yritysten 16ytdmisen vaikeus vaihteli segmentin mukaan. Tutkimuksen teon
yhteydessa listattiin ja otettiin yhteyttd 30 yritykseen. Yhteydenottojen yhteydessd selvitettiin sit,
kuinka laajasti yritys toteuttaa selvityksen kohteina olevia tiedonantovelvoitetta ja voidaanko yritystd
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haastatella tutkimukseen. Tutkimuksessa haastateltiin yhteensd 21 yritystd, joista kolme oli
tilitoimistoja. Naiden liséksi oltiin yhteydessd muihin asiantuntijoihin.

Haastatellut yritykset olivat paisdantoisesti osakeyhtiomuotoisia, mutta mukana oli myds
henkiloyhtioitd eli kommandiittiyhtioitd ja avoimia yhtiditd.  Yritykset toimivat mm.
padkaupunkiseudun, Porvoon, Tampereen, Turun ja Porin alueilla edustaen eri toimialoja, kuten
rakennusalaa, tukku- ja véhittdiskaupan alaa, kauneudenhoitoalaa, informaatio- ja viestintaalaa,
pienteollisuutta, koulutusta ja konsultointia tarjoavia yrityksid sek&d urheilu-, huvi- ja
virkistyspalvelujen tarjoajia.

Haastateltavia valittaessa pidettiin huolta siit4, ettd haastateltavat ovat sellaisia henkilitd, jotka
kaytannossa tekevét tutkimuksessa selvitettdvat tyonantajavelvoitteisiin liittyvat tehtdvat yrityksessa.
Haastateltavana oli tavallisesti yrityksen toimitusjohtaja tai hdnen nimedmansé henkild, joka vastasi
tyonantajavelvoitteisiin liittyvista asioista. Haastattelujen tuloksia tdydennettiin
asiantuntijahaastatteluilla. Asiantuntijoina haastateltiin tilitoimistojen edustajia sekd Deloitte &
Touche Oy:n asiantuntijoita. Tilitoimistojen osalta selvitettiin erityisesti mikroyrityksille ja pienille
yrityksille aiheutuvia kustannuksia tilitoimiston palveluista. Muita asiantuntijoita k&ytettiin apuna
haastatteluiden tulosten standardoimisessa. Haastattelut toteutettiin yksilohaastatteluina.

4, Tybnantajavelvoitekohtaiset tutkimustulokset

Tama osuus Kkasittelee haastattelujen ja asiantuntija-arvioiden perusteella saatuja tuloksia
viidestatoista selvityksen kohteena olleesta ty&nantajavelvoitteesta. Ndihin tyOnantajavelvoitteisiin
liittyy selvitys ja analyysi siitd, kuinka paljon kustakin yksittdisestad tyonantajavelvoitteesta
aiheutuu hallinnollisia kustannuksia ja hallinnollista taakkaa mikro- ja pienyrityksille
vuosittain (jaljempéné aina otsikon “hallinnolliset kustannukset ja hallinnollinen taakka”
alla). Jokaisen velvoitteen osalta on myo6s vertailun ollessa mahdollista johtop&atokset
ulkoistettujen velvoitteiden ja yrityksen itse hoitamien velvoitteiden kustannusten ja taakan
valilla.

Selvitys haastatelluilta yrityksiltd saaduista ideoista ja ehdotuksista ty®nantajana toimimiseen
liittyvien tiedonantovelvoitteiden ja niihin liittyvien menettelyjen yksinkertaistamiseksi sekd muu
haastatteluissa kerétty laadullinen informaatio on esitetty tydnantajavelvoitekohtaisesti (jaljempana
aina otsikon "yhteenveto laadullisesta palautteesta” alla).

Vertailu ja johtopaatokset siitd, miten pienid ja mikroyrityksid koskevat tulokset eroavat
keskisuuria ja suuria yrityksia koskeneista tuloksista (TEM:n julkaisut 7/2010), on
selvityksen viimeisessé luvussa. Kvantitatiivisten tutkimustulosten lisdksi selvityksesséd on
sanallinen analyysi siitd, mitkd velvoitteet ovat raskaimpia ja minkd vuoksi. Mahdollinen
velvoitteisiin liittyva ns. arsytystaakkaa ja sen syyt on myos selvitetty.

Tassd yhteydessa on myos syytd huomauttaa, ettd selvityksen tulokset sekd kvantitatiivisilta
ettd kvalitatiivisilta osiltaan perustuvat ainoastaan haastatteluvastausten analysointiin ja
raportointiin. Esimerkiksi haastateltavien yritysten valikoituminen ja otoksen muodostuminen
populaatiosta on pyritty tekem&an neutraalisti, mutta SCM-menetelmén luonne huomioon
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ottaen on selvéd, ettd tutkimustuloksia ei voi taysin aukottomasti yleistdd koskemaan koko
populaatiota. Kysymys on siis vain suuntaa antavista tuloksista.

Monissa tapaturma- tai sairausvakuutuksiin liittyvassa ilmoitusasioissa selvityksen
esittdminen voi olla edellytyksend sille, ettd tyonantaja saa rahamadréisesti taysiméaardisen
lakien turvaaman oikeuden itselleen ja siten lakien turvaaman rahallisen korvauksen
kirjallisen/sdhkdisen ilmoituksen perusteella. Tdméa periaate on otettava huomioon
mainittujen velvoitteiden yhteydessa arvioitaessa erityisesti laadullista palautetta ja
hallinnollista taakkaa.

4.1. Palkkalaskelman laatiminen ja toimittaminen tyontekijélle

Tyodsopimuslain (55/2001) 2 luku 16 8:n mukaan maksaessaan palkan tyfnantajan on annettava
tyontekijélle laskelma, josta kayvét ilmi palkan suuruus ja sen méardytymisen perusteet.

4.1.1. Hallinnolliset kustannukset ja hallinnollinen taakka

Palkanlaskenta on kokonaisuus, joka vie paljon aikaa, mutta on valttdmaton yrityksen toiminnan
kannalta. Palkkalaskelman laatiminen ja toimittaminen tyontekijalle muodostaa selvityksen kohteena
olleista ty6nantajavelvoitteista kaikkein suurimman hallinnollisen kustannuksen. Palkkalaskelma
laaditaan ja toimitetaan keskimaarin kuukausittain, jonka perusteella frekvenssi on 12 kertaa
vuodessa, ja siihen kuluva aika on itse laskelman tekevissé yrityksissa 45 minuuttia per tyontekija. ™
Populaatio muodostuu kaikista tyontekijoista.

. Tapauksen | Aika Hallinnolliset . . Taakka
Tiedonanto- Segmentti Populaatio | frekvenssi (min) Kustannukset kustannukset | Hallinnollinen (%)
velvoite ja laki - (€) /tapaus - | taakka (€) .

Ivuosi [tapaus (€)/segmentti . /segmentti
/segmentti

1-4, itse 42 142 12 45 40 20228 160 0 0
Palkkalaskelman | 14 ulk. 84 285 12 10 26 26 296 920 0 0
laatiminen ja
toimittaminen 5-9, itse 56 293 12 45 40 27 020 640 0 0
tyontekijalle. /
Tyosopimuslaki 5-9, ulk. 56 293 12 10 26 17563 416 0 0
(55/2001) 2 luku
16 § 10-49, itse | 92523 12 45 19 21095 244 0 0

10-49, ulk. | 185046 12 10 21 46 631 592 0 0
Yhteensa 516 582 158 835 972 0 0
TEM 7/2010 1481 868 45 19 338 440 000 | 0 0

" Haastatteluissa saatiin ensin hyvin vaihtelevia vastauksia koskien kaytettivaa aikaa. Hajonta oli suuri, ollen yhden
tydntekijan osalta kymmenestd minuutista kaikki yhteen laskien useampaan tuntiin kuukaudessa, mutta pieneni tarkentavilla
kysymyksilla. Erot toimialoissa ja etenkin tehtdvan tydn luonteessa sekd palkanmaksuperusteissa (kuukausi-, tunti- ja
provisiopalkka) vaikuttivat kuitenkin aikaan. Kaytettavissa olevilla tiedollisilla, taidollisilla ja teknisilla resursseilla oli myds
vaikutusta mm. silloin, kun palveluksessa oli useampia erityyppista tyota tekevié tyontekijoitd. Nain ollen ajat standardoitiin
kayttamalla lisdhaastatteluja ja asiantuntija-arvioita sekd tiedustelemalla mm. kokeneilta kirjanpitdjilta ja tilitoimistoilta nk.
normaalitehokasta aikaa.

12 populaatio edellisessa selvityksessa oli 1 481 868, sisaltaen kaikki tydntekijat Suomessa (Tilastokeskus 2007).
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Hallinnolliset kustannukset ovat n. 159 miljoonaa euroa (mikrot ja pienet), kun edellisessa
selvityksessa (TEM:n julkaisut 7/2010) p&&dyttiin vastaavilta osin n. 338 miljoonaan euroon (kaikki
yritykset). Hallinnollisen taakan néhtiin edellisen selvityksen tapaan olevan kautta linjan vahaisen, eli
yritykset tekisivat velvoitteen joka tapauksessa.

Tapauskohtaisten kustannusten eroa ylla olevassa laskelmassa itse tekevien ja palvelun ulkopuoliselta
palveluntarjoajalta ostaneiden valilla selittdd se, ettd pdaséantdisesti palkanmaksu tapahtuu
kokoluokassa 1-9 tyOntekijad johtavassa asemassa olevan henkilén toimesta, tyypillisesti
omistajayrittdjan (toimitusjohtajan) itsensd suorittamana. N&in ollen laskennallinen kustannus on
suurempi, koska tariffi on kalliimpi. Suuremmissa yrityksissa tdmén tyOnantajavelvoitteen hoitaa
l&htokohtaisesti toimistotyontekijd, jolloin tapauskohtainen kustannus on alhaisempi.

4.1.2. Yhteenveto laadullisesta palautteesta

Velvoite koettiin poikkeuksetta selkeédksi. Yritysten mukaan on mm. myds tyénantajan edun mukaista
antaa tyontekijan tarkistaa palkkalaskelma, jolloin laskelman oikeellisuus tulee varmistettua. Tietoa
tarvitaan liiketoimintaan ja sen toimittamistapa on sopiva. Jokainen vastanneista koki
palkkalaskelman laatimisen perusasiaksi, josta kertyy tyonantajalle hyddyllista tietoa. Useimmalla itse
velvoitteen hoitaneella mikroyritykselld oli apunaan Palkka.fi -palvelu. Itse velvoitteen hoitavien ja
ulkoistaneiden keskindisessé vertailussa voitiin avointen haastatteluvastausten perusteella todeta, etté
ulkoistamalla  palkanlaskennan  tyonantaja  pystyy keskittymd&dn tehokkaammin omaan
ydinliiketoimintaansa ja sen kehittdmiseen. Palvelun tuottaminen ulkopuolisella saattaa sdéstéa
tyénantajan kalliilta jarjestelmainvestoinneilta.”

Palkanlaskenta vaatii ammattitaitoa ja erikoisosaamista, ja ty6nantajan on tunnettava alasta riippuen
mahdollisesti mm. useampia ty0- ja virkaehtosopimuksia. Kaytdnngssa tdma nakyy myds esim.
tilitoimistojen erikoistumisena. Erityisesti provisiopalkkausta kayttavat toimialat ja TES-monialat
tyollistdvat enemmdn palkanlaskennassa, jolloin tiedon tuottaminen on hitaampaa. T&méa nakyi
haastatteluissa aavistuksenomaisena hajontajana kaytettavéé aikaa koskevissa vastauksissa.

Asiantuntijat huomauttivat mm. tdssd yhteydessd, ettd jokaiseen selvityksen kohteena olevaan
tyonantajavelvoitteeseen liittyy tietty “tyhjakdynti” eli perusaika, joka kuluu tehtivéstd toiseen
siirryttdessd. TA&mé on pyritty jattdmaan aika-arvioiden ulkopuolelle. Tydnantajien tiedollisissa ja
taidollisissa lahtotasoissa on myds huomattavia eroja. Kéytetyn ajan hajonta saattoi joissain
tapauksissa selittyd osittain myods silld, ettd tyonantajalla ei ollut vield kokemusta tai rutiinia
velvoitteen hoitamisesta.

4.2. Lomapalkan ja lomakorvauksen suuruutta kuvaavan laskelman antaminen

Vuosilomalain (162/2005) 28 8:n mukaan maksaessaan lomapalkan tai lomakorvauksen tyGnantaja on
velvollinen antamaan tyontekijille laskelman, josta ilmenevat lomapalkan tai lomakorvauksen
suuruus ja méardytymisen perusteet.

3 Ulkoistamisesta seuranneet nk. konsultointikustannukset olivat palkkalaskelmien osalta asiantuntija-arvioiden mukaan
palkansaajaa kohden laskettuna keskimaarin n. 17 euroa per maksutapahtuma. Kdytanndssd hinnoittelussa on toisaalta
pyritty markkinoilla siihen, ettd segmenteissd 5-49 tydntekijad hinta on keskimaddrin sama riippumatta tyontekijoiden
lukuméarasta.
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4.2.1. Hallinnolliset kustannukset ja hallinnollinen taakka

Hallinnollinen kustannus oli tdmén velvoitteen osalta yhteensd n. 12 miljoonaa euroa (mikrot ja
pienet), kun edellisessé selvityksessa (TEM:n julkaisut 7/2010) paddyttiin vastaavilta osin n. 22
miljoonaan euroon (kaikki yritykset). Hallinnollisen taakan néhtiin olevan edellisen selvityksen
tapaan kautta linjan vahdisen, eli yritykset tekisivat velvoitteen mukaiset toimenpiteet joka
tapauksessa.

. ) Tapauksen | Aika Kustannukset Hallinnolliset . . Taakka
\T(;(Ie\(/j(?irt]:?atl(}aki Segmentti Populaatio | frekvenssi (min) N 14 kustannukset :—|a||l|knno€lllnen (%)
J Ivuosi /tapaus (€) /tapaus (€)/segmentti aakka ) /segmentti
/segmentti
1-4, itse 42142 1 40 36 1517112 0 0
Lomapalkan ja 1-4, ulk. 84285 1 5 22 1854270 0 0
lomakorvauksen
suuruutta kuvaa- 5-9, itse 56 293 1 40 36 2026 548 0 0
van laskelman
antaminen/ 5-9, ulk. 56 293 1 5 22 1238 446 0 0
Vuosilomalaki
(162/2005) 28 § 1049 itse | 92523 1 40 17 1572891 0 0
10-49, ulk. | 185046 1 5 20 3700920 0 0
Yhteensa 516 582 11910 187 0 0
TEM 7/2010 1481 868 35 15 21 936 000 0 0
4.2.2. Yhteenveto laadullisesta palautteesta

Kyseinen velvoite koettiin pd&saéntdisesti selkedksi ja helposti noudatettavaksi. Kéytdnngsséd moni
ty6nantaja hoiti velvoitteen normaalin palkkalaskennan laatimisen yhteydessd, joskin poikkeuksiakin
oli. Asiantuntijoina haastatellut tilitoimistojen edustajat huomauttivat mm. eri alojen
tybehtosopimusten monimuotoisuudesta seuraavista kdytdnnon vaatimuksista liittyen tietotaitotasoon.
Esimerkiksi rakennusalalla on useita saastovapaiden, palkkojen ja korvauksien laskentaperiaatteita.
Lains&&danto ja sopimukset koettiin suosiollisemmiksi suuremmille yrityksille.

4.3.  Vuosilomien, sddstdvapaiden seka palkkojen ja korvausten Kirjanpito

Vuosilomalain (162/2005) 29 §:n mukaan ty6nantajan on pidettava kirjaa tyontekijan vuosilomista ja
sddstOvapaista sekd tdmédn lain  perusteella  maaraytyvistd palkoista ja  korvauksista
(vuosilomakirjanpito). VVuosilomakirjanpito on sdilytettdva maaraajan.

4.3.1. Hallinnolliset kustannukset ja hallinnollinen taakka

Hallinnollinen kustannus oli tdman velvoitteen osalta yhteensd n. 9 miljoonaa euroa (mikrot ja
pienet), kun edellisessd selvityksessd (TEM:n julkaisut 7/2010) paadyttiin vastaavilta osin n. 19

¥ Tilitoimistojen keskituntihinta on n. 65-70 euroa tunti.
15 populaatio edellisessa selvityksessa oli 1 481 868, sisaltaen kaikki tydntekijat Suomessa (Tilastokeskus 2007).
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miljoonaan euroon (kaikki yritykset). Hallinnollisen taakan Kkatsottiin edellisestd selvityksesté
poiketen vaihtelevan, ollen keskim&&rin 25 prosenttia. Erityisesti pienemmissa yrityksissa
katsottiin, ett4d vuosilomakirjanpidon yllapitdminen oli yrityskokoluokassa tyypillisesti
toimitusjohtajan suorittamana sellainen velvoite, joka n&htiin hallinnollisena taakkana,

etenkin jos apuna ei ollut soveltuvia ohjelmistoja tai muita vastaavia tyovalineita.

- Tapauksen | Aika Hallinnolliset . . Taakka
\Te'f\?(?i?sr';?;ki Segmentti Populaatio | frekvenssi | (min) (%17::'123 Sk set kustannukset raullilnoéllnen (%)
J Ivuosi® Itapaus P (E)/segmenttj | taaKxa (€) Isegmentti
/segmentti
1-4, itse 42142 1 25 22 927 124 695 343 75
Vuosilomien, 1-4, ulk. 84 285 1 5 16 1348 560 337 140 25
sadstdvapaiden
seka palkkojen ja 5-9, itse 56 293 1 40 36 2026 548 0 0
korvausten kirjan-
pito / Vuosilo- 5-9, ulk. 56 293 1 5 16 900 688 450 344 50
malaki (162/2005)
298§ 10-49, itse | 92523 1 40 17 1572891 0 0
10-49, ulk. 185 046 1 5 14 2590 644 0 0
Yhteensa 516 582 9 366 455 2341614 25
TEM 7/2010 1481 868 30 13 18 802 0007 0 0

4.3.2. Yhteenveto laadullisesta palautteesta

Kyseinen velvoite koettiin padsaantoisesti selkedksi ja helposti noudatettavaksi sellaisilla toimialoilla,
joilla ty6suhteet olivat samantyyppisid, kuten esimerkiksi sellaisissa tukku- ja vahittdiskaupan
yrityksissd, joissa ei kaytetd provisiopalkkausta. Joissain tapauksissa, kuten esimerkiksi
rakennusalalla, maksuperusteiden maardytyminen koettiin vaikeaselkoiseksi, jolloin luotettiin
paésaantoisesti ulkopuoliseen palveluntarjoajaan. Kaikilla toimialoilla henkildkunnan palkka ja lomat
eivat madraydy tehtyjen tyopdivien perusteella, vaan ovat riippuvaisia esimerkiksi myyntituloksesta ja
siihen suhteutetusta joustosta, kuten joissain tapauksissa mm. konsultointialalla.

Esimerkiksi nk. pekkaspéivien eli séstdvapaiden kirjaaminen monimutkaisti velvoitteen
noudattamista tietyilla toimialoilla ja vapaapéivien sijoittelu koettiin raskaaksi. Tuntity6ldisten
seuranta ja heidan lomiensa laskeminen arvioitiin ty6laaksi.

Tassékin yhteydessa tyOnantajan tekniset valmiudet ja mm. erilaiset taloushallinnon ohjelmistot
helpottivat merkittdvasti hallinnollista taakkaa ajallisen s&&stdn kautta sek& alensivat nk.
arsytystaakkaa.

Erityisend huomiona oli, ettd perheyrityksissd velvoitteen noudattaminen Kkoettiin - miltei
merkityksettomaksi eikd siihen kulunut ndissd juurikaan aikaa, koska lomat pidettiin kdytdnndssa
enemmaén tai véhemman tyotilanteen salliessa jouston toimiessa molempiin suuntiin.

18 \yuosilomakirjanpidon pitamisen frekvenssi vaihteli yrityskohtaisesti. Frekvenssia ja aikaa on tassé kuvattu laskennallisesti
yhteismitallisina edellinen selvitys (TEM:in julkaisut 7/2010) huomioon ottaen.
17 populaatio edellisessa selvityksessa oli 1 481 868, sisaltaen kaikki tyontekijat Suomessa (Tilastokeskus 2007).
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4.4, llmoitus  tyontekijélle sairausvakuutuskorvaukseen

tyontekijoitd koskien

maksetusta palkasta oikeutettuja

Sairausvakuutuslain  (1224/2004) 15 luku 10 8&:n mukaan tyOnantajan on ilmoitettava
Kansaneldkelaitokselle tyontekijalleen maksamastaan palkasta tai sit4 vastaavasta korvauksesta, jos
vakuutetulla on samalta ajalta oikeus tdmén lain mukaiseen paivarahaetuuteen.

4.4.1. Hallinnolliset kustannukset ja hallinnollinen taakka

lImoitus Kansaneldkelaitokselle tydntekijoille maksetusta palkasta sairausvakuutuskorvaukseen
oikeutettuja tyontekijoitd koskien on sek& suuri hallinnollinen kustannus ettd hallinnollinen taakka.
Kvantitatiivisissa tuloksissa on otettava huomioon, ettd hallinnollista kustannusta ja taakkaa laskiessa
on kaytetty 8 sairauspoissaolopdivédé jokaista tyontekijaa kohti, jolloin populaation maard on suuri.
Yhden ilmoituksen tekeminen kestad itse tyonantajavelvoitteen hoitavissa yrityksissd 50 minuuttia ja
palvelun mahdollisimman pitkélle ulkoistaneissa 10 minuuttia.

Hallinnollinen kustannus oli tdmén velvoitteen osalta yhteensd n. 158 miljoonaa euroa (mikrot ja
pienet), kun edellisessé selvityksessd (TEM:n julkaisut 7/2010) paddyttiin vastaavilta osin n. 316
miljoonaan euroon (kaikki yritykset).

Edellisessa selvityksessa (TEM:n julkaisut 7/2010) haastatellut keskisuuret ja suuret yritykset
painottivat, ettd sahkdinen asiointi on helpottanut tydvaiheita ja véhentinyt niihin kuluvaa aikaa
huomattavasti. Joissain tapauksissa sahkoiset jarjestelméat eivét vield toimi moitteettomasti, mutta
paasaantoisesti ne koettiin suureksi avuksi. Erilaisten ilmoitusten tekeminen on etenkin suuremmille
ja hyvin resursoiduille tydnantajille nopea toimenpide joka onnistuu yrityksiltd helposti.
Taakkaprosentti oli tuon selvityksen mukaan keskisuurille ja suurille yrityksille kuitenkin 100.

: Aika Hallinnolliset . . Taakka
Tiedonanto- : . 18 ) Kustannukset Hallinnolline
L . Segmentti Populaatio (min) kustannukset (%)
velvoite ja laki Hapaus (€) /tapaus (€)/segmentti n taakka (_€) /segmentti
/segmentti

. ) 1-4, itse 337 136 50 45 15171120 3792780 25
IImoitus tydnte-
kijalle maksetusta
palkasta sairaus- 1-4, ulk. 674 280 10 44 29 668 320 14 834 160 50
vakuutuskorvauk-
seen oikeutettuja 5-9, itse 450 344 50 45 20 265 480 5066 370 25
tyontekijoita
koskien Kansan- | 5.9 ylk. 450 344 10 44 19 815 136 9907 568 50
elékelaitokselle. /
Sairausvakuutus- -
laki (1224/2004) 10-49, itse | 740184 50 21 15 543 864 3 885 966 25
15 luku 10 §

10-49, ulk. | 1480 368 10 39 57 734 352 14 433 588 25

Yhteensa 4 132 656 158 198 272 39 549 568 25
TEM 7/2010 11 854 944 40 27 315594 000" 315594 000 100

18 TyBolobarometri 2008:n mukainen arviointi 8 paivalla/henkild. Estimaatti on linjassa ed. selvityksen TEM 7/2010 kanssa,
joskin laadullisen palautteen perusteella on mahdollista, ettd etenkin pienissa perheyrityksissa luku saattaa jadda kaytanndssa
alhaisemmaksi.

1 populaatio edellisess4 selvityksessa oli 11 854 944, siséltéen kaikki sairaustapausten maarat (Tydolobarometri 2008).
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Ero taakkaprosentissa suurten ja pienten yritysten valilla selittynee erityisesti silld, ettd pienemmissé
yrityksissd tyontekijoitd on vahemmén ja suuri yritys joutuu siksi ilmoittamaan palkkatiedot
useammin, jonka vuoksi suuret yritykset kokevat velvoitteen hallinnolliselta taakaltaan erityisen
raskaana. Pienemmissd yrityksissd tyOyhteis0 on myds lahtokohtaisesti tiiviimpi, jolloin sek&
hallinnollinen taakka ettd &rsytystaakka on pienempi kuin suuremmissa yhteisdissd, joissa velvoitetta
saatetaan l&hestya selkedmmin puhtaasti kustannuskysymyksena.

4.4.2. Yhteenveto laadullisesta palautteesta

TyoOnantajat olivat haastattelujen perusteella yleisesti ottaen valmiita osallistumaan palkkatietojen
toimittamiseen nykyisen jarjestelmén tatd edellyttdessd, mutta tietoa ja tiedon toimittamistapaa tulisi
ehdottomasti  keskittdd.  S&hkoinen ilmoittaminen  koettiin  teknisesti  puutteelliseksi  ja
Kansaneldkelaitoksen lomakkeiden tayttéd ei onnistuttu suorittamaan kokonaan koneellisesti. Samoja
tietoja oli yritysten mielestd ilmoitettu useampaan paikkaan, kuten esimerkiksi veroviranomaisille.
Niissd tapauksissa, joissa Kansaneldkelaitoksen pyynt6 oli ty6nantajan mielestd poikkeuksellisesti
selkedsanainen, oli pyynt6 lahetettdva silti mahdolliselle kirjanpitéjalle, jotta oikea palkka saatiin
laskettua oikealle ajalle.

Kansaneldkelaitos kéytti joidenkin vastanneiden yritysten mukaan joka tapauksessa l1&ahinnd vain omia
maksutaulukoitaan ja vanhoja tietoja, jolloin koettiin turhauttavaksi tehdd erillisid laskelmia, joita
kuitenkaan ei kaytetty Kansanelakelaitoksen pdatdsten perusteina.

Erityisend havaintona voidaan myo6s todeta, ettd etenkin pienemmissd perheyrityksissa joudutaan
tekemaan toita silloin kun niité on, joka vaikuttaa osaltaan siihen, ettd ilmoituksia esiintyy vahemmaén.
Sairauden vuoksi ei ja&da yhta usein pois tdistd ja poissaolojaksot jadvat lyhyemmiksi.

Palvelun ulkopuoliselta ostaneilla yrittdjilla ei myosk&an vélttamétta itselladn ole pyydettyja tietoja,
jolloin tietopyyntd kiertdd turhaan yrittdjan kautta. Kehitysehdotuksena esitettiin mahdollisuutta
valtakirjan antamiseen tilitoimistolle tai muulle, jolloin kaikki viranomaiskyselyt menisivét suoraan
ulkoisen palveluntarjoajan osoitteeseen. Talldin tyOnantajalle voisi tulla esim. vain sahkdisesti
tiedoksi, ettd tietopyyntd on toimitettu osoitetulle palveluntarjoajalle, jolloin tyGnantaja voisi olla
tarvittaessa asiassa oma-aloitteisesti aktiivinen.

Kansaneldkelaitoksen lomakkeet koettiin my6s hankaliksi ja aikaa vieviksi.”® Pyydettyjen
palkkakausien tietojen ilmoittaminen koettiin epakéytannolliseksi, koska niiden méaérittely ja
saaminen omista jarjestelmistd eivat valttdmatta olleet yksinkertaisesti jarjestettdvissa. Vuosipalkka
olisi helpommin madriteltavissd kuin pyydetty 6 kk:n palkka sairastumisesta. Osa kysymyksistéd
koettiin myds irrelevanteiksi, kuten tiedot siitd, milloin tyontekijd on aloittanut tyOpaikassa ja
ammatissa. Lisdksi huomautettiin, ettd Kansaneldkelaitoksen, vakuutusyhtididen ja terveyskeskusten
keskindisen kommunikoinnin puuttuminen oli omiaan lisddmé&an joissain tapauksissa tyomaaraa
huomattavasti. Lisékyselyjen l&hettdminen tyontekijalle tyOnantajan sijaan saattoi myo6s pitkittad
kasittelyd ja sitoa resursseja koordinointiin.

Kehitysehdotuksina esitettiin lisdksi yhteisen rekisterin perustamista, josta tiedon saisi automaattisesti.
Tallainen véhentdisi padllekkaisia raportointivelvollisuuksia. Pitkdaikaiset sairastapaukset tuottavat

% Haastatteluissa ei suoraan mainittu lomaketunnuksia, vaan viitattiin yleisesti ja yleistden Kansanelakelaitoksen
lomakkeisiin.  llmoitus tydnantajan maksamasta palkasta annetaan lomakkeella Y17 ja se voidaan liittdd
sairauspaivarahahakemukseen SV8.
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yrityksille hallinnollisia kustannuksia, varsinkin mikali tyontekijan sairasloma toteutuu jaksoissa.
Jokaisen jakson alkaessa tyontekijan on taytettdvd aina uudestaan sekd vakuutusyhtion ettd
Kansaneldkelaitoksen lomakkeet. Kehitysehdotuksena esitettiin, ettd jos tyontekija on jaksoissa
sairaslomalla saman sairauden takia, lomakkeet olisi taytettdvd vain kerran. Uuden sairausjakson
alkaessa lomakkeita voisi paivittdd niin, ettd pelké&stdén uusi jakso ilmoitettaisiin sahkoisesti, eika
tarvitsisi toistamiseen tayttdd kaikkia tietoja. Vakuutusasioissa tyontekijoiden ryhmittely saattaa
aiheuttaa lisatoitd riippuen yrityksen koosta ja ryhmien maarésta.

45.  Tunnistetietojen ja tyontekijoiden tietojen ilmoittaminen tydelédkevakuutusyhtioon

Tyontekijan eldkelain (395/2006) 144 §:n mukaan vakuutussopimuksen tehneen tydnantajan on
ilmoitettava ty6elakevakuutusyhtidlle vakuutussopimuksen mukaisessa méérdajassa tunnistetietonsa,
tdmén lain mukaisessa tyOsuhteessa tyoskentelevien tyontekijoidensd nimet, henkil6tunnukset ja
palkkatiedot siten kuin valtioneuvoston asetuksella tyontekijan eldkelain toimeenpanosta (874/2006)
naista tarkemmin séadetaan.

4.5.1. Hallinnolliset kustannukset ja hallinnollinen taakka

Hallinnollinen kustannus oli tdmén velvoitteen osalta yhteensd n. 6,5 miljoonaa euroa (mikrot ja
pienet), kun edellisessa selvityksessé (TEM:n julkaisut 7/2010) pé&&dyttiin vastaavilta osin vuosi-
ilmoitusten osalta yhteensd n. 4,9 milj. euroon ja kuukausi-ilmoitusten osalta 129 miljoonaan euroon
(kaikki yritykset).?

Aiemmassa selvityksessd (TEM:n julkaisut 7/2010) tyontekijan eldkelain ja valtioneuvoston asetuksen
velvoitteita on tarkasteltu erikseen. Tdssé selvityksessd haastatellut tyOnantajayritykset toimittivat
vain vuosi-ilmoituksen, joten alla oleva vertailuluku viittaa vain tdhan, mika selittdd huomattavia
eroja hallinnollisissa kustannuksissa. Huolimatta siit4, ettd aikaisemman selvityksen mukaan kysymys
on nopeahkosta toimenpiteestd, on kuukausittain raportoitavia tapauksia suuremmissa yrityksissa
erittdin paljon. N&in ollen myo6s hallinnolliset kustannukset nousevat erittdin suuriksi, koska
toimenpiteen kustannus on sidoksissa frekvenssin ohella tydntekijoiden maaréan ja vaihtuvuuteen.

Voidaan todeta, ettd tapauskohtainen kustannus oli kautta linjan kuitenkin korkeampi pienemmissé
yrityksissd. Hallinnollisen taakan katsottiin edellisestd selvityksestd poiketen olevan n. 25 %:n
luokkaa, koska pienet ja mikrotyonantajat eivat lahtOkohtaisesti pida tyontekijan etuuden
ratkaisemiseen liittyvid tiedonantovelvoitteita hallinnollisena taakkana samassa méaarin kuin suuret ja
keskisuuret yritykset.

Tunnistetietojen ja tydntekijoiden tietojen ilmoittaminen ty6eldkevakuutusyhtioén on nopeahko
toimenpide itsekin tehtynd, edellyttden kuitenkin, ettd kaikki tarpeellinen tieto on helposti saatavilla
omista jérjestelmista.

2 Edellisessa selvityksessa oli tutkittu erikseen vuosi- ja kuukausi-ilmoituksen tekemiseen mennyttd aikaa. Taméan
selvityksen vertailuluku 6,5 miljoonaa euroa viittaa vain vuosi-ilmoitukseen. Tassd selvityksessa on myds maaritelty
haastattelujen ja asiantuntija-arvioiden perusteella mikroyritysten tariffi korkeammaksi kuin edellisen selvityksen
kokonaispopulaation tariffi. Tdma perustuu siihen, ettd mikroyrityksissd tyon tekee paasaantdisesti johtavassa asemassa
oleva henkild eli omistajayrittdja itse.
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Haastatellut pienet ja mikroyritykset olivat valinneet palkkatietojen toimittamisen tavaksi
paésaantoisesti vuosittaisen ilmoituksen kuukausittain tapahtuvan sijaan. T&td voidaan perustella
yritysten pienelld koolla ja tyontekijoiden suhteellisen vahaiselld vaihtuvuudella tietyilld toimialoilla.

Liséksi etenkin mikroyrityksissa kuukausittaisten velvoitteiden hoitaminen sitoisi suhteellisesti
huomattavan osan myynnin ja toimitusten kannalta keskeisten henkildiden tydaikaa, jolloin on
liiketoiminnan kannalta perusteltua keskittdd ajankayttd harvempaan frekvenssiin. Kuukausittain
raportoitaessa hallinnollinen kustannus olisi frekvenssin kasvaessa huomattavasti suurempi.

. Tapauksen | Aika Hallinnolliset - . Taakka
Tiedonanto- Segmentti Populaatio | frekvenssi (min) Kustannukset kustannukset | Hallinnollinen (%)
velvoite ja laki ) - (€) /tapaus . | taakka (€) .

vuosli ltapaus (€)/segmentti ! /segmentti

/segmentti

Tunnistetietojenja | 1-4, itse 42 142 1 15 13 547 846 273923 50
tyontekijoiden
tietojen ilmoitta- 174~ 84 285 1 5 16 1348560 337140 25
minen tydeléke-
vakuutusyhtioon / -
Tyontekijan 5-9, itse 56 293 1 15 13 547 846 136 962 25
elékelaki
(395/2006) 144 § | 5-9, ulk. 56 293 1 5 16 900 688 225172 25
ja Valtioneuvos-
ton asetus tyonte- | 10.49, itse | 92523 1 15 6 555 138 277 569 50
kijan elakelain
toimeenpanosta
(874/2006) 3 § 10-49, ulk. | 185046 1 5 14 2590 644 647 661 25
Yhteensa 516 582 6490 722 1622681 25
TEM 7/2010 1481 868 5 3 4931 000°° 0 0
TEM 7/2010* 1993 237 10 5 124 449 000~ | 93 337 000 75

4.5.2. Yhteenveto laadullisesta palautteesta

Velvoite koettiin paaséantoisesti selkeédksi. Ilmoitukseen liittyy p&allekkéista tyotd, koska samat tiedot
menevat eri muodossa erikseen useampaan paikkaan, kuten veroviranomaisille. Vastanneiden
mielestd tiedot voisivat mennd yhteiseen tietokantaan, josta viranomaiset ja ao. muut tahot saisivat
tiedot oma-aloitteisesti. Asiantuntijapalautteessa huomautettiin, ettd aikaa saattaa menna
huomattavasti enemmén, jos nk. palkkakortit eivat ole jarjestyksessd ja etenkin silloin, jos
yritystoiminnan luonteeseen kuuluu merkittdva henkildston vaihtuvuus vuoden aikana. Haastatteluissa
toistui palaute, jonka mukaan vakuutusyhtiossd ollaan péésééntdisesti erityisen motivoituja
palvelemaan tyfnantajia.

4.6.  Tietojen toimittaminen vakuutusmaksun maéradmistd ja vakuutuksen hoitoa varten

Tapaturmavakuutuslaki (608/1948) 37 8:n mukaan tydnantaja on velvollinen antamaan vakuutusta
tehtdessé sekd sen jalkeen wvuosittain vakuutuslaitokselle vakuutusmaksun mé&ardémistd ja
vakuutuksen hoitoa varten valttdmattoméat tiedot toimialastaan, teettdménsa tyon méérasta ja
maksamistaan palkoista tyon laaduittain sekd yrityksen omistussuhteista. Valtioneuvoston asetuksella

22 Tybntekijan elakelaki (395/2006) 144 § mukaan.

2 populaatio edellisessa selvityksessé oli 1 481 868, siséltaen kaikki tydntekijat Suomessa (Tilastokeskus 2007).

2 valtioneuvoston asetus tydntekijan elakelain toimeenpanosta (874/2006) 3 § mukaan.

% populaatio edellisessa selvityksessa oli kuukausittain tydelakevakuutusyhtisihin raportoitujen tydntekijoiden maara
1 993 237 (Elaketurvakeskuksen laskelma).
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voidaan antaa tarkempia sdadnnoksié tietojen sisallosta seka siitd, milloin ja missd muodossa tiedot on
toimitettava.

4.6.1. Hallinnolliset kustannukset ja hallinnollinen taakka

Hallinnollinen kustannus oli tdman velvoitteen osalta yhteensd n. 3 miljoonaa euroa (mikrot ja
pienet), kun edellisessa selvityksessd (TEM:n julkaisut 7/2010) p&adyttiin vastaavilta osin n. 3,5
miljoonaan euroon (kaikki yritykset).®® Hallinnollisen taakan katsottiin edellisesta selvityksesta
poiketen olevan keskimdarin n. 50 %:n luokkaa.

. Tapauksen | Aika Hallinnolliset . . Taakka
\Telf\(/j(?irt]spat\?;\ki Segmentti | Populaatio | frekvenssi | (min) (}g%gngﬁsk 0| kustannukset :' allllknno€lllnen (%)
J Ivuosi [tapaus P (€)/segmentti aakka ( ) /segmentti
/segmentti

1-4, itse 20271 1 45 40 810 840 608 130 75
Tietojen toimitta- | 1-4, ulk. 40543 1 15 31 1256 833 942 623 75
minen vakuutus-
m§k§u_n maaraa- 5.9, itse 8787 1 60 54 474 498 355874 75
misté ja vakuu-
tuksen hoitoa
varten / Tapatur- | 5-9, ulk. 8787 1 15 31 272 397 68 100 25
mavakuutuslaki
(608/1948) 37 § 10-49, itse 4783 1 60 25 119 575 89 681 75

10-49, ulk. | 9565 1 15 24 229 560 57 390 25
Yhteensa 92 738 3163703 1581 852 50

55 per 27

TEM 7/2010 100 500 VUOSi 37 3679000 3679000 100

4.6.2. Yhteenveto laadullisesta palautteesta

Tamakin velvoite koettiin pé&saantoisesti rutiiniksi. Edellisten tapaan Kkatsottiin, ettd ilmoitukseen
liittyy paallekkaista tyotd, koska samat tiedot menevat eri muodossa erikseen useampaan paikkaan.
Tiedot voisivat mennd yhteiseen tietokantaan, josta viranomaiset ja ao. muut tahot saisivat tiedot oma-
aloitteisesti. Pienemmissé yrityksissa vakuutuksiin liittyvien vuosi-ilmoitusten hoitaminen tapahtuu
yleensd keskitetysti, joka osaltaan alensi talta osin &rsytystaakkaa ja valillisesti hallinnollista taakkaa.
Tietojen pdallekkdisyys muihin jarjestelmiin syoGtettdvien tietojen kanssa nosti taakkaprosenttia.
Tietoa ei myosk&én koettu erityisen merkittdvaksi oman liiketoiminnan kannalta.

% Tassa selvityksessd on laskettu haastattelujen ja asiantuntija-arvioiden perusteella etenkin mikroyritysten tariffi
korkeammaksi kuin edellisen selvityksen kokonaispopulaation tariffi. Tdma perustuu siihen, ettd mikroyrityksissé tyon tekee
paasaantoisesti johtavassa asemassa oleva henkild eli omistajayrittdja itse. Nain ollen etenkin kokoluokassa 5-9 tydntekijaa
kustannus nousee itse tehtynd suuremmaksi, jos yrityksessd ei ole toimistotydntekijad jonka vastuulla ko.
tydnantajavelvoitteen hoitaminen on.

%" populaatio oli edellisessd selvityksessa 100500, kaikkien tyonantajayritysten maéra (Tilastokeskus ja tutkimuksen
ohjausryhmd). Pienet ja keskisuuret yritykset, joita on tdmén selvityksen mukaan yhteensd 92 738, ovat maaraltdén
merkittdva osa suomen tydnantajayrityksista.
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4.7.  Tapaturmavakuutuksista tehtdva ilmoitus vakuutuslaitokselle

Laki tyottomyysetuuksien rahoituksesta (555/1998) 22d 8:n mukaan tyOnantaja on velvollinen
antamaan tapaturmavakuutuslain mukaista vakuutusta tehtdessd sekd sen jdlkeen wvuosittain
vakuutuslaitokselle ja Valtiokonttorille ty6ttdmyysvakuutusmaksun madréddmiseksi ja perimiseksi
tarvittavat tiedot maksamistaan palkoista sekd muut tarvittavat tiedot. Tietoja ei tarvitse antaa
tyontekijékohtaisesti yksiloitynd. TyOnantaja on lisdksi velvollinen antamaan vakuutuslaitokselle,
Valtiokonttorille, Tapaturmavakuutuslaitosten liitolle ja  tdman lain mukaiselle
muutoksenhakuelimelle niiden vaatimat selvitykset, jotka ovat tarpeen ty6ttdmyysvakuutusmaksua
koskevan asian kasittelemiseksi.

4.7.1. Hallinnolliset kustannukset ja hallinnollinen taakka

Hallinnollinen kustannus oli tdmén velvoitteen osalta yhteensd n. 1,3 miljoonaa euroa (mikrot ja
pienet), kun edellisessa selvityksessd (TEM:n julkaisut 7/2010) paadyttiin vastaavilta osin n. 0,7
miljoonaan euroon (kaikki yritykset). Toisistaan poikkeavien tariffien johdosta tulokset eivét ole
keskenaén taysin vertailukelpoisia, mika selittdd kaytetyn ajan liséksi suurempaa kustannuslukua.

. Tapauksen | Aika Hallinnolliset . . Taakka
Tiedonanto- Segmentti Populaatio | frekvenssi | (min) Kustannukzsset kustannukset | Hallinnollinen (%)
velvoite ja laki ) : (€) /tapaus .| taakka (€) :

vuosli ltapaus (€)/segmentti ! /segmentti
/segmentti

1-4, itse 20271 1 15 13 263523 197 642 75
Tapaturmava- 1-4, ulk. 40543 1 5 16 648 688 486 516 75
kuutuksista teh-
tava ilmoitus 5.9, itse 8787 1 15 13 114 231 28558 25
vakuutuslaitok-
selle / Laki ty6t-
tomyysetuuksien 5-9, ulk. 8787 1 5 16 140 592 105 444 75
rahoituksesta
(555/1998) 22d § 10-49, itse 4783 1 15 6 28 698 21524 75

10-49, ulk. | 9565 1 5 14 133910 100 433 75
Yhteensa 92738 1329 642 997 232 75
TEM 7/2010 100 500 10/ vuosi | 7 669 000~ 0 0

% Tassa selvityksessd on laskettu haastattelujen ja asiantuntija-arvioiden perusteella etenkin mikroyritysten tariffi
korkeammaksi kuin edellisen selvityksen kokonaispopulaation tariffi. Tdma perustuu siihen, ettd mikroyrityksissé tyon tekee
paasaantoisesti johtavassa asemassa oleva henkild eli omistajayrittdja itse. Nain ollen kustannus nousee itse tehtynd
suuremmaksi, jos yrityksessé ei ole toimistotydntekijéa, jonka vastuulla ko. tydnantajavelvoitteen hoitaminen on.

% populaatio oli edellisessd selvityksessa 100500, kaikkien tyonantajayritysten maéra (Tilastokeskus ja tutkimuksen
ohjausryhmad). Pienid ja mikroyrityksia on yhteensa kaikissa segmenteissa 92 738, joka osaltaan selittaa laskelman tulosta.

24



Tuloksista voidaan joka tapauksessa pééatelld, ettd tapauskohtainen kustannus on pienemmissé
yrityksissd korkeampi kuin suuremmissa. Hallinnollisen taakan katsottiin edellisestd selvityksesta
poiketen olevan keskimdarin n. 75 %:n luokkaa.

4.7.2. Yhteenveto laadullisesta palautteesta

Tamakin velvoite koettiin p&asaantoisesti selkedksi. Edellisten tapaan katsottiin, ettd ilmoitukseen
liittyy paallekkaista tyotd, koska samat tiedot menevat eri muodossa erikseen useampaan paikkaan.
Useimpien vastanneiden mielestd tiedot voisivat mennd yhteiseen tietokantaan, josta viranomaiset ja
a0. muut tahot saisivat tiedot oma-aloitteisesti.

Haastatteluissa toistui palaute, jonka mukaan vakuutusyhtiossd ollaan pé&saantdisesti erityisen
motivoituja palvelemaan tyonantajia ja vakuutusasiamiehiltd saatu henkilékohtainen palvelu alentaa
arsytystaakkaa. Periaatteessa kysymyksessd on rutiininomainen toimenpide, mutta tietojen
paallekkaisyys muihin jarjestelmiin syotettavien tietojen kanssa nosti taakkaprosenttia. Tietoa ei
my0dsk&an koettu erityisen merkittdvaksi oman liiketoiminnan kannalta.

Selittdvanad tekijand korkeammalle taakkaprosentille voidaan pitdd padllekkédisen tiedon
toimittamisvelvollisuutta vakuutusasioissa ja sitd, ettd pienten sekd mikroyritysten ndkdkulmasta
ajantasainen tietosisalto olisi hyvin helposti saatavissa muulla tavalla kuin edellyttamalld aktiivista
toimintaa ja ilmoituksen tekemistd tyonantajilta. Tulos kuvaa hyvin sitd, ettd ajallisesti
vahamerkityksinenkin velvoite on pienemmissd yrityksissd mahdollisesti suurempi hallinnollinen
taakka mm. siksi, ettd velvoitteen hoitamisesta vastaa usein omistajayrittaja itse.

4.8.  Tietojen luovuttaminen pyynngsté sairausvakuutuslain perusteella

Sairausvakuutuslaki (1224/2004) 19 luku 1 8:n mukaan Kansaneldkelaitoksella ja tdmén lain
mukaisella muutoksenhakuelimelld on salassapitosdédnnosten ja muiden tiedon saantia koskevien
rajoitusten estamattd oikeus saada myds tyOnantajalta vélttdamattomat tiedot késiteltdvénd olevan
etuuden ratkaisemista varten.

4.8.1. Hallinnolliset kustannukset ja hallinnollinen taakka

Edellisessd  selvityksessa (TEM:n julkaisut 7/2010) ei oltu pystytty selvittdmdan ko.
tyonantajavelvoitteen hallinnollista taakkaa tai hallinnollista kustannusta, silla velvoitetta ei ollut
esiintynyt haastatelluissa yrityksissa.

Tassakin selvityksessd vain muutama haastatelluista yrityksistd oli kohdannut tietopyynnon edes
kerran. Tapauskohtaisen ajan suurta vaihtelua selittdvat t4ssd yhteydessa mm. erot sairaustapausten
luonteessa. L&htokohtaisesti pitkdaikaissairaudet, joille ei ole yhtd selvdd selittdvdd tekijaa,
edellyttédvat kaikilta asianosaisilta, kuten myds viranomaiselta, enemmén ty6td. Valmiudet asioiden
kasittelyyn tiedollisesti ja taidollisesti vaihtelivat myos yrityksittain.

% Osittain taakkaprosenttiin saattoi vaikuttaa haastattelukysymysten toteuttaminen siten, ettad vuosi-ilmoitusasioita
vakuutuslaitoksille kysyttiin perdkkain, jolloin tdimén velvoitteen osalta taakkaprosentti saatettiin kokea kumulatiivisuuden
kautta suurempana.
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Tiedonanto- . - Taakka (%

velvoite ja laki Segmentti | Populaatio | ;. (min)/ tapaus® | Kustannukset (€) / tapaus (toimenpide)* /segmenttie’?
1-4, itse 20271 30-450 (arvio) 27-403 (arvio) 100 (arvio)™

Tietojen luovut- 1-4, ulk. 40 543 10-150 (arvio) 27- 396 (arvio) 50 (arvio)

taminen Kansan- i

elakelaitoksen 5-9, itse 8787 30-450 (arvio) 27-403 (arvio) 25 (arvio)

pyynnosta /

Sairausvakuutus- [ 5.9 ylk. 8787 10-150 (arvio) 27-396 (arvio) 0 (arvio)

laki (1224/2004)

19luku1g 1049, itse | 4783 30-450 (arvio) 13-190 (arvio) 50 (arvio)
10-49, ulk. | 9565 10-150 (arvio) 22-326 (arvio) 0 (arvio)

Yhteensa 92 738 50 (arvio)

Koska ainoastaan muutama haastatelluista yrityksistd oli kohdannut velvoitteen edes kerran,
taakkaprosentti on merkitty oheiseen taulukkoon huomautuksella “arvio”. Taakkaprosentin
standardoinnissa on yritysten kokemusten ja asiantuntija-arvioiden lisaksi hyddynnetty myds niiden
yritysten arvioita, jotka eivat k&ytdnndssa olleet kohdanneet kyseistd tiedonantovelvoitetta, mutta
joilla oli selked kasitys velvoitteen hoitamiseksi vaadittavasta tydstd. Haastattelujen ja asiantuntija-
arvioiden perusteella voidaan kuitenkin huomioida, ettd tyonantajat arvioivat kysyttdessd mahdollisen
hallinnollisen taakan alhaisemmaksi silloin, kun ko. tietopyynt6d ja tydnantajavelvoitetta ei ollut
kohdattu, kuin mité se kaytdnnossa oli niill4 tycnantajilla, jotka olivat olleet kdytdnntssa asian kanssa
tekemisissa.

Huonot ja henkilkohtaisella tasolla joissain tapauksissa jopa traagiset kokemukset k&&nsivat
vastauksen hallinnollisen taakan osalta l&hemmas 100 %:a, josta voidaan pééatelld, ettd esimerkiksi
l&heisen tyontekijan kuolemaan johtaneen sairauden yhteydessé tietopyynt6ja ei rasittavuuden vuoksi
haluttaisi kasitelld lainkaan. Né&issé tapauksissa velvollisuus koetaan puhtaasti lain sanelemaksi
pakoksi, vaikka muutoin oltaisiin valmiita toimimaan tyontekijéiden asioiden selvittdmiseksi ilman
lakiin perustuvaa velvollisuutta. Kysymys ei taltd osin ole vain nk. &rsytystaakasta, vaan
haastateltujen kokemuksen perusteella hallinnollisesta taakasta.

Hallinnollinen kustannus oli hyvin tapauskohtainen. Ty6nantajavelvoitteen hoitamiseen oli kulunut
puolesta tunnista kokonaiseen pdivaan, riippuen mm. asian hoitamiseen tarvittavien kolmansien
henkiliden tavoitettavuudesta terveydenhuollon tai viranomaisen puolelta. T&m@ johdosta esitettyihin
kvantitatiivisiin tuloksiin on syyta suhtautua varauksella.

4.8.2. Yhteenveto laadullisesta palautteesta

TyoOnantajat olivat miltei poikkeuksetta lahtokohtaisesti valmiita hoitamaan tyontekijan etuuden
ratkaisemiseen liittyvid tiedonantovelvoitteita, ainakin ennen varsinaisia kokemuksia Kko.
tyonantajavelvoitteen hoitamisesta, kuten edelld on kuvattu, mutta vastausten perusteella

% Ajat ovat standardoituja arvioita normaalitehokkaasta ajankaytosta. Adritapauksessa aikaa kaytetaan haastattelujen
perusteella useamman tydpéaivan edestd, mutta taulukossa vaihteluvali on standardoitu esitetyn mukaisesti.

* Ulkoistettujen osalta on tassi yhteydessd kaytetty haastattelujen ja asiantuntija-arvioiden perusteella oletusta, jonka
mukaan ulkopuoliselta palveluntarjoajalta menee samassa suhteessa 15-225 minuuttia laskutettavaa aikaa per tapaus.

% Taakkaprosentin maarittamisessa on hyddynnetty myds niiden yritysten arviota taakasta, jotka eivét kaytannossa olleet
kohdanneet tutkittavaa velvoitetta, mutta joilla oli selked késitys velvoitteen hoitamiseksi vaadittavasta tyosta.

# Haastatelluilla oli ollut erityisen huonoja kokemuksia tybnantajavelvoitteen hoitamisesta erityisesti ajankéyton suhteen.
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tietopyyntéjen siséltod ja tietojen toimittamistapaa tulisi ehdottomasti kehittdd. S&hkdinen
ilmoittaminen koettiin teknisesti puutteelliseksi. Samoja tietoja oli yritysten mielestd ilmoitettu
useampaan paikkaan. Kysyttyjen tietojen seikkaperdisyys ja tarpeellisuus kyseenalaistettiin useassa
yhteydessa.

kasitykseen, ettd viranomaisellakaan ei aina ole selvyyttd lainsdddannon  sisallosta.
Kehitysehdotuksena mainittiin, ettd lainsd&ddant6a on yksinkertaistettava ja selkeytettdvd ja ettd
velvoitteen hoitamiseen liittyvat kysymykset tydnantajille olisi typistettdva viidesosaan nykyisesta.
Nekin tyOnantajat, joilla ei ollut ko. velvoitteen hoitamisesta kaytannén kokemusta, epdilivat
”samojen haasteiden” toistuvan Kansaneldkelaitoksen kanssa asioitaessa. Nakemyksen mukaan
merkittdvin  osa  tarpeellisesta tiedoista mitd ilmeisimmin on jo tiedusteluvaiheessa
Kansaneldkelaitoksen kéaytettavissa.

Liséksi tydnantajat kokivat, ettd velvoitteen noudattaminen olisi sekd helpompaa ettd kevyempaé, jos
velvoitteen tavoite ja tarkoitus olisivat tarkemmin tiedossa. Taman tyyppisistd selkeésti
tapauskohtaisista ja henkildiden asioiden k&ytdnndn tuntemiseen liittyvistd asioista todettiin myds,
ettd niitd ei voi jattaa taysin ulkopuolisen palveluntarjoajan hoidettavaksi.

Hyvin spesifind kehitysehdotuksena mainittiin, ettd tietoja tulisi voida paivittdd tarvittaessa
useammassa jaksossa ilmoitettaessa sdhkoisesti yhdelle asiaa varten suunnitellun lomakkeen
vélilehdelle sen sijaan, ettd kaikki tiedot on aina taytettdvé alusta alkaen uudelleen. Kéytdnnossa tama
sééastdisi aikaa vuositasolla huomattavasti.

4.9.  Tietojen luovuttaminen pyynndstd kansaneldkelain perusteella

Kansaneldkelaki (568/2007) 86 8:n mukaan Kansaneldkelaitoksella ja tdmén lain mukaisella
muutoksenhakuelimelld on salassapitosdénndsten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoitusten
estamattd oikeus saada myds tyonantajalta valttdmattomat tiedot késiteltdvand olevan eldkkeen tai
etuuden ratkaisemista varten.

4.9.1. Hallinnolliset kustannukset ja hallinnollinen taakka

Edellisessd selvityksestd (TEM:n julkaisut 7/2010) ei oltu pystytty selvittdmdén ko.
tyonantajavelvoitteen hallinnollista taakkaa tai hallinnollista kustannusta, silla velvoitetta ei ollut
esiintynyt haastatelluissa yrityksissd. Myos tdssd mikro- ja pientyOnantajia koskeneen selvityksen
yhteydessa kavi ilmi, ettd kysymys on harvinaisesta tietopyynndosté.

Koska ainoastaan muutama haastatelluista yrityksistd oli kohdannut velvoitteen edes kerran,
taakkaprosentti on merkitty oheiseen taulukkoon huomautuksella “arvio”. Taakkaprosentin
standardoinnissa on yritysten kokemusten ja asiantuntija-arvioiden lisaksi hyddynnetty myds niiden
yritysten arvioita, jotka eivat k&ytdnndssa olleet kohdanneet kyseistd tiedonantovelvoitetta, mutta
joilla oli selke& ké&sitys velvoitteen hoitamiseksi vaadittavasta tyosta.
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Tiedonanto- . . . . 35 36 Taakka (%

velvoite ja laki Segmentti Populaatio Aika (min) /tapaus Kustannukset (€) /tapaus /segmentti37)
1-4, itse 20271 30-450 (arvio) 27-403 (arvio) 100 (arvio)

Tietojen luovut- 1-4, ulk. 40543 10-150 (arvio) 27- 396 (arvio) 100 (arvio)

taminen Kansan- i

elakelaitoksen tai 5-9, itse 8787 30-450 (arvio) 27-403 (arvio) 25 (arvio)

vastaavan toimesta

pyynnésta / 5-9, ulk. 8787 10-150 (arvio) 27-396 (arvio) 25 (arvio)

Kansanelékelaki

(568/2007) 86 § 10-49, itse 4783 30-450 (arvio) 13-190 (arvio) 50 (arvio)
10-49, ulk. 9565 10-150 (arvio) 22-326 (arvio) 0 (arvio)

Yhteensa 92 738 50 (arvio)

Hallinnollinen kustannus vaihteli tapauskohtaisesti. Ty6nantajavelvoitteen hoitamiseen oli kulunut
puolesta tunnista kokonaiseen pdaivaan, laskentatavasta riippuen, osaltaan johtuen mm. asian
hoitamiseen tarvittavien kolmansien henkildiden tavoitettavuudesta. Tdmé johdosta esitettyihin
kvantitatiivisiin tuloksiin on syyta suhtautua varauksella.

Haastattelujen ja asiantuntija-arvioiden perusteella voidaan kuitenkin esittdd, ettd hallinnollisen
taakan katsottiin olevan mm. lojaalisuussyistd tyontekijoitd kohtaan mikro- ja pienyrityksille hyvin
alhaisen, jos ko. tietopyynttd ja tyonantajavelvoitetta ei ollut kohdattu. Huonot ja raskaat kokemukset
puolestaan k&&nsivat vastauksen hallinnollisen taakan osalta l&hemmas 100 %:a erityisesti
pienimmissé yrityksissa. Velvollisuus koettiin ndissa yhteyksissa puhtaasti lain sanelemaksi pakoksi,
vaikka muutoin oltaisiin valmiita toimimaan tyontekijoiden asioiden selvittdmiseksi ilman lakiin
perustuvaa velvollisuutta. Kysymys on taltd osin haastateltujen kokemuksen perusteella sekd
hallinnollisesta taakasta ettd arsytystaakasta.

4.9.2. Yhteenveto laadullisesta palautteesta

Ty0Onantajat olivat t&ssdkin yhteydessa miltei poikkeuksetta lahtokohtaisesti valmiita hoitamaan
tyontekijén etuuden ratkaisemiseen liittyvié tiedonantovelvoitteita. N&in oli ainakin ennen varsinaisia
kokemuksia ko. tyOnantajavelvoitteen hoitamisesta, kuten edelld on kuvattu. Edellisen kohdan
velvoitteen tapaan tietopyyntdjen sisdltéd ja tietojen toimittamistapaa tulisi saatujen
haastatteluvastausten perusteella kehittdd. S&hkoinen ilmoittaminen koettiin teknisesti puutteelliseksi
ja samoja tietoja oli yritysten mielestd ilmoitettu useampaan paikkaan. Kysyttyjen tietojen
seikkaperéisyys ja tarpeellisuus kyseenalaistettiin useassa yhteydessa.

Tamankin velvoitteen osalta tyonantajien ndkemyksen mukaan riittdvan selkokieliset ohjeet puuttuvat
ja toisinaan yritys jai siihen kasitykseen, ettd viranomaisellakaan ei aina ole selvyyttd lainsdddannon
sisdllostd. Kehitysehdotuksena mainittiin, ettd lainsdddant6d on yksinkertaistettava ja selkeytettava ja
ettd velvoitteen hoitamiseen liittyvat kysymykset tyonantajille olisi typistettdvd viidesosaan
nykyisesta.

% Ajat ovat standardoituja arvioita normaalitehokkaasta ajankaytosta. Adritapauksessa aikaa kaytetaan haastattelujen
perusteella useamman tydpaivan edestd, mutta taulukossa vaihteluvali on standardoitu esitetyn mukaisesti.

* Ulkoistettujen osalta on tissi yhteydessd kaytetty haastattelujen ja asiantuntija-arvioiden perusteella oletusta, jonka
mukaan ulkopuoliselta palveluntarjoajalta menee samassa suhteessa 15-225 minuuttia laskutettavaa aikaa per tapaus.

% Taakkaprosentin maarittdmisessa on hyddynnetty myds niiden yritysten nakemyksi4, jotka eivat kdytannossa olleet
kohdanneet tutkittavaa velvoitetta, mutta joilla kuitenkin oli selked kasitys velvoitteen hoitamiseksi vaadittavasta tydsta.
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Né&kemyksen mukaan merkittdvin osa tarpeellisesta tiedoista mitd ilmeisimmin on jo
tiedusteluvaiheessa Kansaneldkelaitoksen kaytettavissa. Liséksi tyonantajat kokivat, ettd velvoitteen
noudattaminen olisi sekd helpompaa ettd kevyempédd, jos velvoitteen tavoite ja tarkoitus olisivat
tarkemmin tiedossa. Kommunikointi viranomaisen kanssa koettiin myds hankalaksi. Taman
tyyppisistd selkeésti tapauskohtaisista ja henkildiden asioiden kaytdnnon tuntemiseen liittyvistd
asioista todettiin myds, etté niita ei voi jattaa taysin ulkopuolisen palveluntarjoajan hoidettavaksi.

4.10. Kirjallisen ty6todistuksen laatiminen ja toimittaminen tyontekijélle

Tyosopimuslain (55/2001) 6 luku 7 §:n mukaan tyGsuhteen péattyessa tyontekijalla on oikeus saada
pyynnostaan tyonantajalta kirjallinen todistus tydsuhteen kestosta ja tyotehtdvien laadusta.
Tyontekijan nimenomaisesta pyynnosté todistuksessa on lisaksi mainittava tyosuhteen péattymisen
syy seka arvio tyontekijén tyotaidosta ja kdytoksestd. Tyotodistuksesta ei saa ilmetd muuta kuin mitd
sen sanamuodosta kay ilmi.

Ty0Onantajalla on velvollisuus antaa tyontekijalle ty6todistus, jos sitd pyydetddn 10 vuoden kuluessa
tyGsuhteen péattymisestd. Todistusta tyontekijan tyotaidosta ja kéytoksestd on kuitenkin pyydettavé
viiden vuoden kuluessa tydsuhteen péattymisestd. Jos tydsuhteen paattymisestd on kulunut yli 10
vuotta, tyotodistus tydsuhteen kestosta ja tyotehtdvien laadusta on annettava vain, jos siité ei aiheudu
tyonantajalle kohtuutonta hankaluutta. Samoin edellytyksin tydnantajan on annettava kadonneen tai
turmeltuneen tydtodistuksen tilalle uusi todistus.

4.10.1. Hallinnolliset kustannukset ja hallinnollinen taakka

Hallinnollinen kustannus oli tdimén velvoitteen osalta yhteensd n. 140 000 euroa (pienet ja mikrot),
kun edellisessa selvityksessé (TEM:n julkaisut 7/2010) p&&dyttiin vastaavilta osin n. 190 000 euroon
(kaikki yritykset).

. . . . Hallinnolliset - . Taakka
jl;(?;iltzinantovelvmte Segmentti Populaatio® ﬁlka (min) /P::s;%rsl?gukset (€) Kustannukset L—|a||l|knno€lllnen (%)
J apaus P (€)/segmentti aakka ( ) /segmentti

/segmentti

Kirjallisen tyéto- 1-4, yht. 637 60 54 34398 0 0
distuksen laatiminen
ja toimittaminen
tyontekijélle / 5-9, yht. 567 60 54 30618 0 0
Tydsopimuslaki
(55/2001) 6 luku 7 § | 10-49,yht. | 1400 60 54 75 600 0 0
Yhteensa 2604 140 616 0 0
TEM 7/2010 7471 60 25 190 000 0 0

% populaatio perustuu tassa yhteydessa laskennalliseen asiantuntija-arvioon, jossa on kaytetty lahtdkohtana irtisanomisten ja
taloudellisista tai tuotannollisista syista irtisanottujen maaran kokonaisméaaraksi edellisessa selvityksessd (TEM:n julkaisut
7/2010) arvioitua lukuméaarad 7471 (L&hde: SAK, 2006), kun kaikkiaan tydntekijoitd oli 1481868. Tassa selvityksesséd
yritysten kokonaistyontekijaméaara on kdytetyn Tilastokeskuksen tilaston mukaan 516583, josta ko. populaatioluku on saatu
laskennallisesti samaa suhdelukua kayttéen. Lahtdarvona laskelmissa kullekin segmentille on yhteislukumaéara 2604.

¥ Tassa selvityksessd on laskettu haastattelujen ja asiantuntija-arvioiden perusteella etenkin mikroyritysten tariffi
korkeammaksi kuin edellisen selvityksen kokonaispopulaation tariffi. Tdma perustuu siihen, ettd mikroyrityksissé tyon tekee
paasaantoisesti johtavassa asemassa oleva henkild eli omistajayrittdja itse. Nain ollen kustannus nousee itse tehtynd
suuremmaksi, jos yrityksessé ei ole toimistotydntekijéa, jonka vastuulla ko. tydnantajavelvoitteen hoitaminen on.
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Vertailtaessa kokonaiskustannuksia suhteellisen osuuden suuruutta selittdéd mm. tariffi. Merkittavin
kustannuksiin  liittyvd vertailuhavainto on, ettd suuremmissa yhtidissd p&dosan ajasta
tybnantajavelvoitteen tayttdmiseksi kaytti joku muu kuin yhtién johtoon kuuluva henkil®.
Kéytanndssa pienimmissd yhtidissd johdon osallistuminen velvoitteen hoitamiseen késittdd valtaosan
tyovaiheista, ellei kaikkia.

Hallinnollinen taakka oli edellisen selvityksen mukaan minimaalista ja yritykset Kirjoittaisivat
tyotodistukset miltei poikkeuksetta joka tapauksessa. Erityisend huomiona kuitenkin mainittakoon,
ettd taakattomaksi koettiin 1&hinnd vain ensimméisen tyétodistuksen laatiminen heti tai hyvin pian
tyosuhteen péattymisen jalkeen. Kadonneiden tyotodistusten laatiminen ja toimittaminen
tyontekijoille etenkin useamman vuoden jdlkeen Kkoettiin raskaaksi. Na&issd yhteyksissa
taakkaprosentti oli jopa joissain tapauksissa 100, vaikka aikaisemmin annetusta tydtodistuksesta olisi
ollut edelleen tallella s&hkoinen versio.

Haastattelujen perusteella mikro- ja pienyritykset hoitivat ko. velvoitteen liki poikkeuksetta itse.
Ulkopuolisen palveluntarjoajan puoleen k&&nnyttiin oikeastaan wvain silloin, kun tyontekijin
palvelussuhteen ajankohta piti tarkistaa pidemman ajan kuluttua toimitettavien ty6todistusten
yhteydessa. Edellytyksend tuolloinkin oli luonnollisesti, ettd tieto ylipdatddn oli ulkopuolisella
palveluntarjoajalla.

4.10.2. Yhteenveto laadullisesta palautteesta

Velvoite koettiin pé&sédantoisesti selkedksi. Perusteluina oli mm. se, ettd kirjallista tyotodistusta
pyydetddn useimmiten vain silloin kun asiat ovat menneet hyvin. Henkilokohtaisen luonteensa vuoksi
tyotodistukset laaditaan pé&éasiassa itse pienissa ja mikroyrityksissa. Mahdollisia malleja ja ohjelmia
hyodynnettiin - mahdollisuuksien mukaan, mutta esim. keskustelut ty6todistuksen antamisen
yhteydessa veivat enemmén aikaa. Tyo6todistuksen laatimiseen ja toimittamiseen osallistui my6s 10—
49 tyontekijdd tyollistavissd yrityksissa yrityksen johtoon kuuluva henkild, vaikka muutoin
tyonantajavelvoitteisiin liittyvat tehtdvét olisi osoitettu toimistotyontekijoille. T&mé nostaa ko.
yrityksissa hallinnollista kustannusta, mutta ei ndy hallinnollisena taakkana.

Selvityksen mukaan lainsd&ddantéon kaivattiin muutoksia liittyen 1&hinnd liittyen kymmenen vuoden
oikeuteen saada tydtodistus myds kadonneen tilalle todistuksen tilalle. Viiden vuoden oikeutta saada
todistus tyontekijan tydtaidosta ja kéytOksestd pidettiin my6s pitkdnd aikana. Sdilytysvastuun
katsottiin kuuluvan tyontekijalle itselleen tiettyyn rajaan asti. Yhté lailla huomautettiin, ettd pitka aika
voi olla hankala yhtéld jo kirjanpitomateriaalin sdilyttdmistd koskeviin aikoihin verrattuna, kun
tyonantajan pitdisi muistaa paivamaarat, joilta esim. on maksettu palkkaa.

TyoOntekijoiden vaihtuvuus on osittain tyOnantaja- ja toimialakohtaista, ja ndin ollen taakka oli
suurempi sellaisilla aloilla, joilla tyypillisesti tydskennellddn Ilyhyemmissd tydsuhteissa.
Kehittdmisehdotuksina oli mainittu ajallisten rajoitusten liséksi lainsdddantdén otettava
strukturoidumpi  ohjeistus  tyotodistuksen  sisdllostd ja  jopa  erddnlaisen  kansalaistilin
kayttdonottaminen, johon voitaisiin tallentaa myds tyétodistukset.
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4.11. Vuosilomakirjanpidon tai sopimuksen toimittaminen vaadittaessa

Vuosilomalain (162/2005) 29 8:n mukaan vuosilomakirjanpito seké tyonantajan ja tyontekijan tamén
lain nojalla tekemé kirjallinen sopimus on vaadittaessa ndytettdva tydsuojelutarkastuksen toimittajalle
sekd tyontekijoiden luottamusmiehelle tai tydsopimuslain 13 luvun 3 8:n mukaisesti valitulle
luottamusvaltuutetulle taikka, jos kumpaakaan ei ole valittu, ty6suojeluvaltuutetulle. Tydntekijalla tai
hénen valtuuttamallaan on pyynndstd oikeus saada kirjallinen selvitys tyontekijdn vuosilomaa ja
sdastovapaita koskevista merkinngistd. VVuosilomakirjanpito on sdilytettdva maaraajan.

4.11.1. Hallinnolliset kustannukset ja hallinnollinen taakka

Edellisessd selvityksestd (TEM:n julkaisut 7/2010) ei oltu pystytty selvittdmdén ko.
tyonantajavelvoitteen hallinnollista taakkaa tai hallinnollista kustannusta, silla velvoitetta ei ollut
esiintynyt haastatelluissa yrityksissd. Myo6s téssa selvityksessd kysymys oli harvinaisesta
tietopyynndsta.

Koska ainoastaan muutama haastatelluista yrityksistd oli kohdannut velvoitteen edes kerran,
taakkaprosentti on merkitty oheiseen taulukkoon huomautuksella “arvio”. Taakkaprosentin
standardoinnissa on yritysten kokemusten ja asiantuntija-arvioiden lisaksi hyddynnetty myds niiden
yritysten arvioita, jotka eivat k&ytdnnossa olleet kohdanneet kyseistd tiedonantovelvoitetta, mutta
joilla oli selke& ké&sitys velvoitteen hoitamiseksi vaadittavasta tydsta.

: .- - : : Aika (min) Kustannukset (€) Taakka (%)

Tiedonantovelvoite ja laki | Segmentti Populaatio ftapaus™ Jtapaus™ Jsegmentti
14, itse 42142 15 (arvio) 13 (arvio) 0 (arvio)
1-4, ulk. 84 285 5 (arvio) 16 (arvio) 25 (arvio)

qusilomakirjgnpidon_ tai 5-9, itse 56 293 15 (arvio) 13 (arvio) 0 (arvio)

sopimuksen toimittaminen

vaadittaessa / Vuosilo- . . .

malaki (162/2005) 29 § 5-9, ulk. 56 293 5 (arvio) 16 (arvio) 0 (arvio)
10-49, itse 92 523 15 (arvio) 6 (arvio) 0 (arvio)
10-49, ulk. 185 046 5 (arvio) 14 (arvio) 0 (arvio)

Yhteensa 516 582 0 (arvio)

Hallinnollinen kustannus on arvioitavissa hyvin alhaiseksi. Tyonantajavelvoitteen hoitamiseen oli
arvionsa esittdneiden mukaan laskettu kuluvan mahdollisesti noin viisitoista minuuttia, jos
mitattavana oli vain keskimaaréinen normaalitehokas minimisuoritus velvoitteen itse hoitavassa
yrityksessd. Taulukon tiedot perustuvat yritysten arvioihin my6s taakan osalta. Velvoitteen
toteutumistiheyttd eli frekvenssié ei tssa yhteydessa esitetd, koska sen osalta ei saatu vastauksia eika
asiantuntija-arviota. Mydskéan velvoitteen kokonaiskustannuksia ei tdméan vuoksi ole laskettu.

0 Ajka on standardoitu esitettyjen arvioiden perusteella.
“ Arvioihin perustuva, katso yll4.
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4.11.2. Yhteenveto laadullisesta palautteesta

Haastattelujen ja asiantuntija-arvioiden perusteella voidaan esittdd, ettd hallinnollisen taakan
katsottiin olevan mikro- ja pienyrityksille hyvin alhaisen, perustuen lahinnd velvoitteen noudattamisen
vaivattomuuteen. Oletuksena oli, ettd mikali vuosilomakirjanpito tai sopimus oli laadittu, oli sen
toimittaminen yksinkertaista, jos toimittamismuoto oli vapaa.

Palautteen mukaan katsottiin myds yleisesti, ettd merkinnoissd ei ollut mitdén sellaisenaan salassa
pidettdvaa osapuolten tai ndiden edustajien kesken.

Edelld mainitun lisdksi tyonantajat olivat arvioineet, ettd esim. vuosilomapalkkalaskennan eri
laskentaperusteet vaativat joissain tapauksissa erityisosaamista, ja merkintdjen selittdminen
tyontekijélle tai muulle, joka ei ole perehtynyt laskentasdantoihin, saattaisi viedd enemman aikaa.

4.12. Tietojen antaminen eléke- tai kuntoutusasian ratkaisemiseksi

Tyontekijan eldkelaki (395/2006) 195 8:n mukaan tyOnantaja on velvollinen antamaan tiedot
eldkelaitokselle, Elaketurvakeskukselle ja tdmén lain mukaiselle muutoksenhakuelimelle, jos
kasiteltavana olevan vakuuttamis-, eldke- tai kuntoutusasian ratkaisemiseksi tai muuten tamén lain tai
Eléketurvakeskuksesta annetun lain mukaisten tehtdvien toimeenpanossa tarvitaan tietoja tyontekijan
tytskentelystd ja tydolosuhteista tai muista vastaavista seikoista.

Pyydettidessd tyOnantajalta tyOntekijan eléke- tai kuntoutusasian kasittelyd varten tarvittavia tietoja,
tyonantajalle saa ilman tyontekijdn suostumusta ilmoittaa vain ne tyodntekijad koskevat salassa
pidettavét tiedot, jotka ovat valttdmattomia tydnantajalta pyydettavien tietojen yksildimiseksi.

4.12.1. Hallinnolliset kustannukset ja hallinnollinen taakka

Edellisessad selvityksessd (TEM:n julkaisut 7/2010) oli selvitetty, ettd hallinnollinen kustannus yht&
tapausta kohden taman tydnantajavelvoitteen osalta oli noin 60 euroa.*” Taman mikro- ja pienyrityksié
koskeneen selvityksen yhteydessé havaittiin, ettd ko. velvoite oli haastatelluissa yrityksissad kohdattu
hyvin harvoin.

Hallinnollinen kustannus on arvioitavissa suhteellisen suureksi. Arviota tukevat haastatteluissa saadut
vastaukset niiltd tyOnantajilta, jotka olivat olleet k&ytdnndssa tekemisissd elédke- ja kuntoutusasioita
koskeneiden tietopyynttjen kanssa. Taulukkoon merkityt tiedot perustuvat téllaisten tydnantajien
kvantitatiivisiin vastauksiin.

Haastattelujen perusteella voidaan kuitenkin esittad, ettd hallinnollisen taakan katsottiin olevan mm.
lojaalisuussyistd tyontekijoitd kohtaan mikro- ja pienyrityksille hyvin alhaisen, perustuen lahinnd
haluun auttaa tyontekijdd. Kun edellisessd selvityksessa (TEM:n julkaisut 7/2010) taakkaprosentti oli
75, oli mikro- ja pienyrittdjien arvio keskiméaéarin, etté tietoja toimitettaisiin joka tapauksessa, vaikka
siihen ei olisi lainsdaddannén mukaan pakottavaa velvollisuutta. TyGnantajat olivat tdssékin yhteydessa
miltei poikkeuksetta lahtokohtaisesti valmiita hoitamaan tydntekijan etuuden ratkaisemiseen liittyvia
tiedonantovelvoitteita.

42 populaatio oli edellisessd selvityksessa 100 500, kaikkien tydnantajayritysten maara (Tilastokeskus ja tutkimuksen
ohjausryhma).
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. . Tapauksen . .
Tiedonantovelvoite : - - Aika (min) Kustannukset (€) Taakka (%0)
ja laki Segmentti Populaatio ;Cﬁi;\sliems' [tapaus Itapaus® Isegmentti**
Harvinainen, Hyvin
|Im0|tetut_ Hyvin . tapauskohtaista,
frekvenssit tapauskohtaista, otannassa 27-403
1-9, yht. 78 390 vaihtelivat otannassa euroa (arvio 0 (arvio)
otoksessa (0-1 | hajonta 30-450 tydnantajan oman
Tietojen antaminen kertaa 3-20 minuuttia . .
elakej- tai vuodessa) ajan kustannuksista)
kuntoutusasian
ratkaisemiseksi / Harvinainen,
Tyontekijan elakelaki ilmoitetut Hyvin Hyvin
(395/2006) 195 § frekvenssit tapauskohtaista, tapauskohtaista, 0 (arvio)
10-49, yht. 14 348 vaihtelivat otannassa gaiggazsré\l/ilo}lgo
otoksessa (0-1 | hajonta 30-450 - ( .
minuuttia tyGnantajan oman
kertaa 3-5 ajan kustannuksista)
vuodessa)
Yhteensa 92 738 0 (arvio)
TEM 7/2010 100 500 60 75

4.12.2. Yhteenveto laadullisesta palautteesta

Selvityksen perusteella lainsdddantd koettiin monimutkaiseksi ja kommunikointi tietoja pyytavien
tahojen eli l&hinnd eldkelaitosten ja El&keturvakeskuksen kanssa toisinaan ongelmalliseksi.
Tietopyyntoihin kaivattiin lisdd selkeyttd. Kuten edelld muiden vastaavan tyyppisten velvoitteiden
yhteydessd, kyseenalaistettiin joidenkin pyydettyjen tietojen olennaisuus.

Kokemusten mukaan mm. osa-aikaelékeliitdnndisiin asioihin oli mennyt aikaa, koska néissé taustalla
olivat usein tyontekijoiden terveyteen liittyvat syyt, joiden selvittdminen koettiin hankalaksi.
Haastattelujen perusteella ty6nantajat miltei poikkeuksetta halusivat tehdd enemmankin
tyontekijoidensd eteen, mutta osallistuminen tyodntekijdiden terveydentilan ja tyokyvyn arviointiin
koettiin joissain tapauksissa hankalaksi, ellei jopa mahdottomaksi.

4.13. Tietojen luovuttaminen pyynngsta tyéttomyysturvalain perusteella

Tyottomyysturvalaki  (1290/2002) 13 luku 1 8:n mukaan Kansanelékelaitoksella, ty6- ja
elinkeinotoimistolla, tyottomyyskassalla, ty6ttomyysturva-asiamiehelld sekd tdman lain mukaisella
muutoksenhakuelimelld on salassapitosdédnndsten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoitusten
estamattd oikeus saada myds tytnantajalta valttdmattomat tiedot maksutta késiteltdvané olevan asian
ratkaisemista tai muuten tdmén lain tai Suomea sitovassa sosiaaliturvasopimuksessa tai sosiaaliturvaa
koskevassa muussa kansainvalisessa saddoksessa saddettyjen tehtdvien toimeenpanemista varten.

* Ulkoistettujen osalta on tdssd yhteydessa kéytetty haastattelujen ja asiantuntija-arvioiden perusteella oletusta, jonka
mukaan ulkopuoliselta palveluntarjoajalta menee samassa suhteessa 15-225 minuuttia laskutettavaa aikaa per tapaus. Taman
taulukon laskelmassa on huomioitu vain tyénantajien oman ajan kustannus.

“ Vain muutama yritys oli kaytannossa kohdannut ko. velvoitteen, joten merkitty taulukkoon "arvio”. Taakkaprosentin
madrittdmisessa on lisdksi hyddynnetty myds niiden yritysten arvioita taakasta, jotka eivat olleet kéytdnndssa kohdanneet
kyseisté tiedonantovelvoitetta, mutta joilla oli kuitenkin selked kasitys velvoitteen hoitamiseksi vaadittavasta tydsta.

33




4.13.1. Hallinnolliset kustannukset ja hallinnollinen taakka

Edellisessa selvityksessé (TEM:n julkaisut 7/2010) ei pystytty selvittamadn ko. tyonantajavelvoitteen
hallinnollista taakkaa tai hallinnollista kustannusta, silla velvoitetta ei ollut esiintynyt haastatelluissa
yrityksissd. My6s mikro- ja pientyOnantajia koskeneen selvityksen yhteydessé kévi ilmi, ettd kysymys
on harvinaisesta tietopyynnosta.

Koska ainoastaan muutama haastatelluista yrityksistd oli kohdannut velvoitteen edes kerran,
taakkaprosentti on merkitty oheiseen taulukkoon huomautuksella “arvio”. Taakkaprosentin
standardoinnissa on yritysten kokemusten ja asiantuntija-arvioiden lisaksi hyddynnetty myds niiden
yritysten arviota, jotka eivat kdytannossé olleet kohdanneet kyseista tiedonantovelvoitetta, mutta joilla
oli selked kasitys velvoitteen hoitamiseksi vaadittavasta tyosta.

Hallinnollinen kustannus vaihteli paljon tapauskohtaisesti. Tydnantajavelvoitteen hoitamiseen oli
kulunut puolesta tunnista pédivaén, laskentatavasta riippuen, osaltaan johtuen mm. asian hoitamiseen
tarvittavien kolmansien henkil6iden tavoitettavuudesta. Tdma johdosta esitettyihin kvantitatiivisiin
tuloksiin on syytd suhtautua varauksella.

Tiedonantovelvoite ja : : Aika (min) Kustannukset Taakka (%
laki Segmentti Populaatio /tapaus (€) /tapaus®® /:segmentti42
Tietojen luovuttaminen ] gyZLI;kohtaista
Kansanelakelaitoksen, tys- | 1-49, tyonantajat Hyvin tapauskonhtaista, otgnnassa 13-403 | 25 (arvio)
ja elinkeinotoimiston tai yhteensa otannassa hajonta 30 :

> 92 738 : . - euroa (arvio
vastaavan pyynnosta / minuutista kokonaiseen Snantaian oman
Tyottomyysturvalaki . tyOpdivaan (450 min.) gj/an J
(1290/2002) 13 luku 1 § Kustannuksista)
Yhteensa 25 (arvio)

Haastattelujen ja asiantuntija-arvioiden perusteella voidaan kuitenkin huomioida, ett4 hallinnollisen
taakan katsottiin olevan mm. lojaalisuussyistd tyontekijoitd kohtaan mikro- ja pienyrityksille hyvin
alhaisen, jos ko. tietopyynttd ja tyonantajavelvoitetta ei ollut kohdattu. Huonot ja raskaat kokemukset
puolestaan k&ansivat vastauksissa hallinnollisen taakan I&hemmds 100 %:a. Velvollisuus koettiin
ndissé yhteyksissa puhtaasti lain sanelemaksi pakoksi, vaikka muutoin oltaisiin valmiita toimimaan
tyontekijoiden asioiden selvittdmiseksi ilman lakiin perustuvaa velvollisuutta. Kysymys on talta osin
haastateltujen kokemuksen perusteella seké hallinnollisesta taakasta ettd &rsytystaakasta.

4.13.2. Yhteenveto laadullisesta palautteesta

Selvityksen mukaan ty6nantajat kokivat, ettd Kansaneldkelaitoksen ja ty6voimaviranomaisen
pyynnoissé oli usein paéllekkaisyyksid. Yhteydenpitoa em. tahojen valilla tulisi ndin ollen kehittaa.
Liséksi todettiin, ettd asioiden kasittely tulisi keskittdd yhtiokohtaisesti tiettyyn viranomaisen

% Ulkoistettujen osalta on téssd yhteydessd kéytetty haastattelujen ja asiantuntija-arvioiden perusteella oletusta, jonka
mukaan ulkopuoliselta palveluntarjoajalta menee samassa suhteessa 15-225 minuuttia laskutettavaa aikaa per tapaus.

% Vain muutama haastatelluista yrityksista oli kaytanndssa kohdannut velvoitteen, joten merkitty taulukkoon arvio”.
Taakkaprosentin madrittdmisessa on lisdksi hyddynnetty myds niiden yritysten arvioita taakasta, jotka eivét olleet
kaytannossd kohdanneet juuri kyseistd velvoitetta, mutta joilla oli kuitenkin selked kasitys velvoitteen hoitamiseksi
vaadittavasta tydsta.
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toimipaikkaan, koska muutoin eri henkildt kasittelevat eri viranomaisissa samaa asiaa. Tassékin
yhteydessa toistettiin, ettd on saatava keskitetty tietopankki.

Kéytannon kehitysehdotuksena esitettiin myds, ettd tydnantaja ja tyontekija voisivat antaa kirjallisen
suostumuksen, jonka perusteella viranomaiset ja muut asian Kasittelyn kannalta tarpeelliset
asianosaiset saisivat padsyn automaattisesti eri rekistereihin merkittyihin tietoihin.

Haastatteluissa todettiin nimenomaisesti, ettd asioiden kasittelijiksi pitdisi saada mieluiten joku
nimetty henkil®, joka opastaisi konkreettisesti tietopyynt6ihin vastaamisessa. Epaselvien lomakkeiden
tayttdmistd ilman selvasti osoitettua henkilokontaktia pidettiin joissain tapauksissa raskaana.
Tietokantojen yhdistamisté pidettiin tarkednd ja ehdotuksena oli mm., ettd veroviranomainen toimisi
keskitetyn tietopankin hallinnoijana.

4.14. Selvitysten pyytdminen ja toimittaminen, dokumenttien sdilyttdminen ja ilmoitus
luottamusmiehelle

Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kaytettdessa (1233/2006)
edistéd yritysten valistd tasavertaista kilpailua ja tydehtojen noudattamista. Lain mukaan tilaajalla on
selvitysvelvollisuus (5 8) ja velvollisuus antaa tietoja henkildstén edustajille (6 8). Laki velvoittaa
yritykset varmistamaan, ettd niiden kanssa vuokraty6td ja alihankintasopimuksia tekevét yritykset
tayttdvat omalta osaltaan lakisddteiset velvoitteensa. Tyodantajalla on velvollisuus hankkia tietyt
selvitykset ennen sopimuksen tekemistd vuokratyosté tai alihankinnasta (1233/2006, 5 §). Naita ovat
selvitykset alv-, tybantaja- ja ennakkoperintérekisteristd, kaupparekisteriote, todistus verojen
maksamisesta tai verovelkatodistus tai selvitys maksusuunnitelmasta, todistus elédkevakuutuksen
ottamisesta tai maksusopimus sekd selvitys tyohon sovellettavasta tydehtosopimuksesta. Tiedot on
sdilytettdva méaérdajan.

Edellisessd selvityksessd (TEM:in julkaisut 7/2010) velvoitteet oli jaettu selvitysten pyytdmiseen,
kirjalliseen ilmoitukseen luottamusmiehelle tehdystd sopimuksesta sekd dokumenttien séilyttdmiseen
ja kasitelty kolmena eri velvoitteena. Talla kertaa velvoitteet on selvitetty ja raportoitu yhdessa.

4.14.1. Hallinnolliset kustannukset ja hallinnollinen taakka

Ulkopuolista tytvoimaa kayttévien yritysten populaatiotieto on mddritelty laskemalla yhteen seka
alihankintaa ettd vuokratydvoimaa kayttdvien yritysten maard. Naissd luvuissa saattaa olla
paéllekkaisyyksid, koska sama yritys voi kdyttad sekd alihankintaa ettd vuokraty6voimaa.

Ulkopuolista tyévoimaa kayttavalla voi olla useampi sopimus. Tilaajan ei tarvitse pyytaa selvityksid,
mik&li hanell4 on perusteltu syy luottaa siihen, ettd sopimuspuoli tayttadd lakisaateiset velvoitteensa.
Tallainen syy voi olla esimerkiksi se, ettd tilaajan ja sopimuspuolen sopimussuhdetta voidaan pitaa
vakiintuneena.

Haastateltavat yritykset vastasivat ndiden tiedonantovelvoitteiden suorittamiseen sopimuskohtaisesti,
toisin kuin edellisessa selvityksessa (TEM:n julkaisut 7/2010).

Populaatio perustuu téssa yhteydessa asiantuntija-arvioon, jossa on kéytetty lahtokohtana ulkopuolista
tybvoimaa kayttavien yritysten kokonaismaaraksi edellisessa selvityksessd (TEM:n julkaisut 7/2010)
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arvioitua lukumaarad 65540, kun kaikkiaan yrityksid oli 100527. Tass& selvityksessé arvioidaan, ettd
populaatiosta n. 65 %:a kayttaa ulkopuolista tyévoimaa.*’

Tapausten frekvenssi eli alihankinnan tai vuokratyon kayton toistuvuus yrityksesséd oli hyvin
vaihtelevaa mm. eri toimialoilla ja hajonta huomattavaa vaihdellen nollasta kahteentoista kertaan
vuodessa. Tdma ja populaation asiantuntija-arvioon perustuva estimaatti huomioiden taulukossa on
pidattaydytty kuvaamaan vain tapauskohtaista aikaa, kustannuksia ja hallinnollista taakkaa.

Mikro- ja pienyritysten vélisen ajankdyton eron selittdvand tekijand on mm. se, ettd pienyrityksissa
frekvenssi on lahtokohtaisesti tiiviimpi, toisin sanoen kaikkein pienimmissa yrityksissa ei selvityksen
mukaan tehty mm. toimialoista johtuen yht& paljon vuokratyotd tai kdytetty alihankintaa. Kertynyt
kokemus ja toistot nopeuttavat kasittelyaikoja ja vahentavét tapauskohtaista ajankayton tarvetta.

Erityisend huomiona voidaan todeta, ettd verrattuna edelliseen selvitykseen (TEM:n julkaisut 7/2010),
jossa taakkaprosentti oli nolla prosenttia, taakkaprosentti oli talla kertaa taysin pdinvastainen eli 100
prosenttia. Tat4 selittdd osaltaan resurssien rajallisuus ja toimeksiantojen taloudellisten arvojen erot.
Pienet ja mikroyritt4jat joutuvat useassa tapauksessa noudattamaan tdsmélleen samoja velvoitteita,
jolloin ty6ladn ja harvemmin kohdattavan velvoitteen noudattamisen hallinnollinen kustannus nousee
suhteettoman suureksi keskiméaraiseen toimeksiannon arvoon verrattuna.

Aika (min)
ltapaus

Taakka (%)

Tiedonantovelvoite ja laki | Segmentti Populaatio -
/segmentti

Kustannukset (€) /tapaus

Selvitysten pyytdminen ja 1-9, tybnantajia 100
toimittaminen, yhteensa

dokumenttien sailyttdminen 50953 90 81
ja ilmoitus luotta-
musmiehelle / Laki tilaajan

selvitysvelvollisuudesta ja
vastuusta ulkopuolista 10-49, tydnantajia
tydvoimaa kéytettéessa yhteensi

(1233/2006) 5 ja 6 8:t

9 326 60 25 100

Yhteensa 60 279

TEM 7/2010% 65 540 2 250 per vuosi | Vuositasolla 1171 €/ yritys | O

Kuvaavaa on, ettd pienimmissd 1-9 tyontekijad tyollistavissa yrityksissa aikaa kuluu 50 %:a enemmaén
verrattuna 10-49 tyontekijad tyollistaviin yrityksiin, joka johtuu pitkélti edelld mainitusta
frekvenssistd. Johtuen henkildstoon liittyvistd rakenteellisista eroista ja tyGtehtdvien jakautumisesta
eri tehtdvénkuvien mukaan mainituissa kokoluokissa, on ajank&yton ja tariffin kumulatiivinen
vaikutus huomattava kustannuksen noustessa yli kolminkertaiseksi pienimmissd yrityksissd. Tata
taustaa vasten taakkaprosenttien ero taman ja edellisen selvityksen (TEM:n julkaisut 7/2010) valilla
on helposti selitettavissé.

Seuraavassa taulukossa on esitetty hallinnollista kustannusta ja taakkaa havainnollistava
esimerkkilaskelma, jossa velvoitteen toteutumistineys (frekvenssi) on kerran vuodessa ja kerran

47 Kaytannossa tosin on otettava huomioon, ettd alihankintaa ja vuokratySvoimaa kéytetdan tyypillisesti enemman
suuremman kokoluokan yrityksissd, joissa ollaan seka tilaajan ettd toisen osapuolen rooleissa. Toimialalla on myds
merkitystd. Nain ollen 65 %:n osuus on lahinnd suuntaa antava. Alihankintaa kéytetaan erityisesti suurteollisuudessa.

“ Tama luku koskee selvitysten pyytamista. Edellisessa selvityksessa (TEM:in julkaisut 7/2010) velvoitteet oli jaettu
selvitysten pyytdmiseen, kirjalliseen ilmoitukseen luottamusmiehelle tehdystd sopimuksesta sekd dokumenttien
séilyttdmiseen.
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kuukaudessa. Laskelma on vain suuntaa antava jo edelld mainitusta populaatio-arvion mahdollisesta
epatarkkuudesta johtuen.

Kuten edelld on todettu, kaikkein pienimmissd yrityksissa ei selvityksen mukaan tehty mm.
toimialoista johtuen yhtd paljon vuokraty6td tai kaytetty alihankintaa, joten esimerkkilaskelman
lukuihin tulee suhtautua etenkin segmentissé 1-9 tyontekijéd varovaisuudella. Esimerkkilaskelmassa
ei myodsk&an oteta huomioon sitd, ettd kokemuksen karttuessa ajankéytté tehostuu. Kiinnostavinta
esimerkkilaskelmassa on kuitenkin havaita, miten suureksi hallinnollinen taakka muodostuisi edella
mainituilla oletuksilla haastatteluvastausten perusteella.

Tapauksen Esimerkin Esimerkin
Tiedonantovelvoite : : - - - | Aika (min) hallinnolliset hallinnollinen
jalaki Segmentti Populaatio /ejijrg;rkklfrekvensm ltapaus kustannukset (€) taakka (€) /

/ vuosi VUuosi

Selvitysten pyy- 19, 1 90 4127193 4127193
taminen ja toi- tyonantajia
mittaminen, yhteensa 50 953
dokumenttien
sailyttaminen ja 12 90 49 526 316 49 526 316
ilmoitus luotta-
musmiehelle / Laki
tilaajan . 1 60 233150 233150
selvitysvelvolli- 10-49
suudesta ja vastuusta T
ulkopuolista tyonantajia 9 326
tydvoimaa yhteensa
kaytettaessa 12 60 2797 800 2797 800
(1233/2006) 5 ja 6 8:t

Edellisessd selvityksessa (TEM;in julkaisut 7/2010) oli laskettu selvitysten pyytdmisen osalta
vuosikustannukseksi per yritys vuositasolla yhteensd 1711 euroa. Yl olevan esimerkkilaskelman
perusteella vastaavat vuosikustannukset olisivat mikroyrityksissa (kokoluokka korkeintaan yhdeksén
tyontekijdd) 81-972 euroa toteutumistineyden ollessa 1-12 kertaa vuodessa. Pienten yritysten
(kokoluokka 10-49 tyontekijdd) osalta vastaava vuosikustannus samalla frekvenssilla olisi 25-300
euroa vuodessa. Kuten edelld on todettu, ero mikroyritysten ja pienyritysten valilla perustuu tariffiin
eli velvoitteen hoitavan henkilon kustannukseen.

Ajankayttd oli edellisen selvityksen (TEM;in julkaisut 7/2010) mukaan yrityksissad vuositasolla
selvitysten pyytdmisen osalta 2250 minuuttia vuodessa. YII& olevan esimerkkilaskelman mukaan
vastaava aika olisi mikroyrityksissd 1080 minuuttia ja pienissa yrityksissa 720 minuuttia
toteutumistiheyden ollessa 12 kertaa vuodessa.

4.14.2. Yhteenveto laadullisesta palautteesta

Laadullisessa palautteessa korostettiin tiedon saatavuuden ja séhkoisten tietokanavien kehittamisté.
Esimerkiksi todistus verojen maksamisesta tai verovelkatodistus ei ole toimittamistapansa puolesta
optimaalinen. Veroviranomaisen jarjestelmastd tieto saadaan pé&saantoisesti vain postitse, joka vie
aikaa. Ehdotuksena oli, ettd verotilin tiliotteen pitdisi kdyda verovelkatodistuksesta.

Vastauksissa oli kommentoitu erityisesti sitd, ettd tdmé velvoite tyollistdd ja kuormittaa pien- ja
mikroyrittdjia aivan liikaa etenkin silloin, jos toimeksiannon arvo on vahéinen. Osalle mikro- ja
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pienyrittdjistd tyonantajavelvoite oli vahemmén tunnettu mm. toimialasta johtuen, koska tietyilld
toimialoilla vuokraty6té ja ulkoistamista kdytetddn harvoin. Tutut ja pitk&aikaiset yhteistydkumppanit
lilkesuhteissa olivat myds omiaan vdhentdmaan tarvetta selvitysten pyytdmiseen ja toimittamiseen.
Yhtend Kkonkreettisena kehitysehdotuksena esitettiin sellaisen rekisterin  yllapitdmistd, johon
keréattaisiin ko. velvoitteensa hoitaneet yritykset, eli nk. valkoisen listan julkaisemista.

4.15.  Kirjallinen ilmoitus tydvoimatoimistolle

Tyosopimuslaki (55/2001) 9 luku 3 a §:n mukaan tyonantaja, joka irtisanoo taloudellisilla tai
tuotannollisilla perusteilla tyontekijan, jolle ennen irtisanomisajan péattymistd kertyisi yhteensé
vahintddn kolmen vuoden mittainen tyohistoria saman tyOnantajan tai eri tyonantajien tydssd, on
velvollinen ilmoittamaan viipyméttd irtisanomisesta tydvoimatoimistolle. Sama velvollisuus on
tybnantajalla, jonka tydssé tyontekija on tydsuhteen pdéttyessd ollut méérdaikaisessa tydsuhteessa
keskeytyksittd vahintddn kolme wvuotta tai méadrdaikaisissa tyGsuhteissa yhteensd véhintddn 36
kuukautta viimeksi kuluneen 42 kuukauden aikana. Ty®nantajan on, tyontekijdn suostumuksella,
liitettdva tdhan ilmoitukseen k&ytettavissadn olevat tiedot tydntekijan koulutuksesta, tydtehtdvista ja
tyokokemuksesta.

4.15.1. Hallinnolliset kustannukset ja hallinnollinen taakka

Edellisessad selvityksessd (TEM:n julkaisut 7/2010) oli selvitetty, ettd hallinnollinen kustannus yht&
tapausta kohden taman tydnantajavelvoitteen osalta oli noin 18 euroa.”® Taman mikro- ja pienyrityksié
koskeneen selvityksen yhteydessa kavi ilmi, ettd ko. velvoite oli kohdattu hyvin harvoin. Taman
johdosta vain ko. tydnantajavelvoitteen hallinnollista taakkaa on kuvattu t4ssé selvityksessé perustuen
yritysten haastatteluissa esittdmiin arvioihin taakasta.

Ajankayttod koskevia vastauksia saatiin tdmén velvoitteen kohdalla haastatteluissa vain yksi ja sen
mukaan aikaa oli mennyt viimeisen viiden vuoden aikana kerran yhteen tapaukseen noin puoli tuntia
pédasiassa itse velvoitteen hoitaen. Ajankaytollisesti tulos oli samansuuntainen edellisen selvityksen
tulosten kanssa, joiden mukaan aikaa meni yhteen tapaukseen 35 minuuttia. Koska vastaus saatiin nyt
vain yhdestd segmentisté (10-49 tyontekijad), ei tietoja raportoida taulukkomuodossa.

Haastattelujen perusteella voidaan esittdd, ettd hallinnollisen taakan katsottiin olevan mm.
lojaalisuussyisté tyontekijoitd kohtaan hyvin alhaisen. T&td tyonantajavelvoitetta ei pidetd taakkana,
silld lojaaliudesta johtuen kirjallinen ilmoitus tehtéisiin tydvoimatoimistolle, vaikkei laki sit4
edellyttéisi. On kuitenkin otettava huomioon, ettd haastateltujen tydnantajien arvio ei yht& poikkeusta
lukuun ottamatta perustunut omakohtaisiin kokemuksiin velvoitteen noudattamisesta, jolloin
vastausten luotettavuusarvo on alhainen. Edellisessd selvityksessa taakkaprosentti oli 50 keskisuurten
ja suurten yhtididen osalta.

4.15.2. Yhteenveto laadullisesta palautteesta

Ty0Onantajavelvoite koettiin tassd tapauksessa pé&dosin mielekkddksi, joskin arvio ei perustunut
omakohtaisiin kokemuksiin. Kuten edellg, tydnantaja koki tarkeéksi tyontekijan asioiden edistamisen

9 Populaatio oli edellisessa selvityksessa 177 eli Y T-neuvottelut, joissa harkitaan vahennyksia tai lomautuksia (SAK, 2006).
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mm. mahdollisten ystdvyyssuhteiden wvuoksi. Tyontekijan puolesta ollaan téllaisessa tilanteessa
valmiimpia ndkemaan vaivaa, koska useimmiten t6itd on tehty yhdessé pienessa ja tiiviissé yhteisossé.

Joissain haastatteluvastauksissa epdiltiin sit4, ettd riippuu esim. toimialasta, onko velvoitteen
noudattamisesta tydntekijalle kdytanndssa odotettavissa olevaa hydtyd. Samoin arveltiin, ettd vaikka
ilmoituksen voisi tehdd sdhkoisesti, ei tietoja ilmeisesti saada ilmoitettua kuin erikseen taté
nimenomaista tarkoitusta varten.

5. Y hteenveto selvityksen keskeisista tuloksista

Tassd luvussa on esitetty yhteenveto selvityksen tuloksista kuvaten selvityksen kohteena olleet
tyonantajavelvoitteet  hallinnollisilta  kustannuksiltaan suuruusjérjestyksessa, tehty péaatelmia
laadullisesta palautteesta sekd vertailtu velvoitteet itse hoitavia ja palvelut yrityksen ulkopuolelta
ostavia yrityksid.

5.1. Raskaimmat tyonantajavelvoitteet

Taman selvityksen kohteena olleista tydnantajavelvoitteista palkkalaskelman laatiminen ja
toimittaminen tyontekijélle on yksittdisend tyonantajavelvoitteena hallinnolliselta kustannukseltaan
segmentit yhteen laskien merkittavin velvoite.

Alla olevassa taulukossa on lueteltu tiedonantovelvoitteet hallinnollisen kustannuksen mukaisessa
jarjestyksessa suurimmasta pienimpdan.

Yrityksen itse kayttdma Kustannukset (€) Hallinnolliset
Tiedonantovelvoite ja laki aika (min) / tapaus (min.- [tapaus (min.-max.) kustannukset

max.) segmentit yhteensa segmentit yhteensa (€)/yhteensa
Palkkalaskelman laatiminen ja toimittaminen
tyontekijalle / Tysopimuslaki (55/2001) 2 luku 16§ | 1074° 19-40 158835972
lImoitus tydntekijalle maksetusta palkasta sairaus-
vakuutuskorvaukseen oikeutettuja tydntekijoita koskien 10-50 21-45 158 198 272
Kansaneldkelaitokselle / Sairausvakuutuslaki
(1224/2004) 15 luku 10 §
Lomapalkan ja lomakorvauksen suuruutta kuvaavan . 3
laskelman antaminen / Vuosilomalaki (162/2005) 28 § 5-40 17-36 11910187
Vuosilomien, sééstdvapaiden sekd palkkojen ja . 3
korvausten kirjanpito / Vuosilomalaki (162/2005) 29 § 5-40 17-36 9366 455
Tunnistetietojen ja tyontekijoiden tietojen ilmoitta-
minen tydelédkevakuutusyhtiodn / Tyontekijan eldkelaki ~ -
(395/2006) 144 § ja Valtioneuvoston asetus tydntekijan 515 6-16 6490 722
elékelain toimeenpanosta (874/2006) 3 §
Tietojen toimittaminen vakuutusmaksun madraémisté ja
vakuutuksen hoitoa varten / Tapaturmavakuutuslaki 15-60 24-54 3163 703
(608/1948) 37 §
Tapaturmavakuutuksista tehtdva ilmoitus
vakuutuslaitokselle / Laki tyottdmyysetuuksien 5-15 6-16 1329 642
rahoituksesta (555/1998) 22d §
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Kirjallisen ty6todistuksen laatiminen ja toimittaminen
tyontekijalle. / Tyésopimuslaki (55/2001) 6 luku 7 §

60

54

140 616

Tietojen luovuttaminen Kansaneldkelaitoksen
pyynndsté / Sairausvakuutuslaki (1224/2004) 19 luku 1
§

10-450 (arvio)*

13-403 (arvio)

N/AS

Tietojen luovuttaminen Kansaneldkelaitoksen tai
vastaavan toimesta pyynnosta / Kansaneldkelaki
(568/2007) 86 §

10-450 (arvio)

13-403 (arvio)

N/A

Tietojen antaminen eléke- tai kuntoutusasian
ratkaisemiseksi / Tyontekijan elékelaki (395/2006) 195
§

30-450 (arvio)

13-403 (arvio)

N/A

Tietojen luovuttaminen Kansaneldkelaitoksen, ty6- ja
elinkeinotoimiston tai vastaavan pyynnosta / Tyotto-
myysturvalaki (1290/2002) 13 luku 1 §

30-450 (arvio)

13-403 (arvio)

N/A

Selvitysten pyytdminen ja toimittaminen, dokumenttien
sdilyttdminen ja ilmoitus luottamusmiehelle / Laki

N/A (esimerkkilaskelmassa

tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuo- 60-90 2581 233 150 - 49 526 396)™
lista ty6voimaa kaytettdessa (1233/2006) 5 ja 6 §:t

Vuosilomakirjanpidon tai sopimuksen toimittaminen 5-15 (arvio) 6-16 (arvio) N/A

vaadittaessa / Vuosilomalaki (162/2005) 29 §

Kirjallinen ilmoitus tyévoimatoimistolle / Tydso- N/A N/A N/A

pimuslaki (55/2001) 9 luku 3 a §

Taulukko: Tydnantajavelvoitteet hallinnollisen kustannuksen mukaisessa jarjestyksessa.

lImoitus Kansaneldkelaitokselle tydntekijoille maksetusta palkasta sairausvakuutuskorvaukseen
oikeutettuja tyontekijoitd koskien on toisella sijalla. Laskiessa on kdytetty 8 sairauspoissaolopéivaa
jokaista tyontekijaé kohti, jolloin kerroin on suuri. Vaikka laadullinen palaute antoi viitteita siihen,
ettd luku jaisi de facto mikroyrityksissdé mahdollisesti tuon alle, on erityisen huomionarvoista, etta
kustannus vuositasolla oli selvityksen mukaan hyvin lahelld palkkalaskelmista koituvia kustannuksia.
Vastaavan suuntaiseen lopputulokseen paadyttiin edellisessé selvityksessé (TEM:n julkaisut 7/2010).

Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tyévoimaa kéytettdessa (1233/2006) 5
ja 6 8:ien mukaiset velvoitteet on raportoitu ylla olevassa taulukossa mainiten suuntaa antavan
esimerkkilaskelman tulokset. Kuten edelld on velvoitteen Kasittelyn yhteydessa todettu, on
esimerkkilaskelman tuloksiin syytd suhtautua varauksella. Tastd huolimatta on selvad, ettd suuntaa
antavan tuloksen perusteella hallinnollinen kustannus voi olla huomattava niilld toimialoilla ja niiss&
yrityksissa, joissa kaytetddn paljon vuokratyévoimaa tai alihankintaa.

Hallinnollista taakkaa tarkasteltaessa palkkalaskelman laatiminen ja toimittaminen tydntekijalle eivét
kuitenkaan ole end& kuormittavin tyfnantajavelvoite, vaan selkeésti raskaimmaksi nousee ilmoitus

% Arvio tarkoittaa tdssd yhteydessa, ettd luvuissa on mukana myos sellaisten yritysten arvio kustannuksesta, jotka eivét ole
kaytanndssd kohdanneet ko. velvoitetta, mutta joilla oli kuitenkin selked késitys velvoitteen hoitamiseksi vaadittavasta
tydsta. Tulosten taustat on esitetty tarkemmin raportin luvussa 4.

* Merkinta N/A tarkoittaa tassa yhteydessa, etta tiedon saatavuuden tai luotettavuuden kannalta hallinnollista kustannusta ei
ole joko ollut mahdollista tai tutkimuksellisista syistd jarkevaad raportoida Luotettavaa arviota ei ndin ollen pystytd
esittdmaan havaintojen vahyyden tai populaation epéaselvyyden vuoksi.

%2 Ns. tilaajavastuulakia ja siitd seuraavia tydnantajavelvoitteita on kasitelty kohdassa 4.14 kéyttaen havainnollistavia
esimerkkilaskelmia. Niiden mukaan hallinnollinen kustannus/taakka olisi velvoitteen esiintymistiheydestd ja yrityskoosta
riippuen 233 150 - 49 526 396 euroa vuodessa.

40




Kansaneldkelaitokselle tyontekijoille maksetusta palkasta

tyontekijoitd koskien.

sairausvakuutuskorvaukseen oikeutettuja

Tiedonantovelvoite ja laki

Taakkaprosentti
keskimaarin segmenteissa

Hallinnollinen taakka (€) / yhteensa

lImoitus tydntekijélle maksetusta palkasta sairaus-
vakuutuskorvaukseen oikeutettuja tydntekijoita koskien
Kansaneldkelaitokselle / Sairausvakuutuslaki
(1224/2004) 15 luku 10 §

25

39 549 568

Vuosilomien, sééstdvapaiden sekd palkkojen ja
korvausten kirjanpito / Vuosilomalaki (162/2005) 29 §

25

2341614

Tunnistetietojen ja tyontekijoiden tietojen ilmoitta-
minen tydelédkevakuutusyhtiodn / Tyontekijan eldkelaki
(395/2006) 144 § ja Valtioneuvoston asetus tydntekijan
elékelain toimeenpanosta (874/2006) 3 §

25

1622681

Tietojen toimittaminen vakuutusmaksun madraémisté ja
vakuutuksen hoitoa varten / Tapaturmavakuutuslaki
(608/1948) 37 §

50

1581 852

Tapaturmavakuutuksista tehtdva ilmoitus
vakuutuslaitokselle / Laki tyttdmyysetuuksien
rahoituksesta (555/1998) 22d §

75

997 232

Selvitysten pyytdminen ja toimittaminen, dokumenttien
sdilyttdminen ja ilmoitus luottamusmiehelle / Laki
tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuo-
lista ty6voimaa kéytettdessa (1233/2006) 5 ja 6 §:t

100

Vastausten mukaan kaikki kulut ovat hallinnollista
taakkaa. Esimerkkilaskelmassa hallinnollinen taakka
vuosittain oli 233 150 - 49 526 396

Tietojen antaminen eléke- tai kuntoutusasian
ratkaisemiseksi / Tyontekijan elékelaki (395/2006) 195
§

75 (arvio)*

Arvion mukaan kolme neljdnnesté kuluista on
hallinnollista taakkaa (euroméaara ei laskettavissa).

Tietojen luovuttaminen Kansaneldkelaitoksen

Arvion mukaan puolet kuluista on hallinnollista taakkaa

pyynnosta / Sairausvakuutuslaki (1224/2004) 19 luku 1 | 50 (arvio) (euromééra ei laskettavissa.)

§ )

Tietojen luovuttaminen Kansaneldkelaitoksen tai - . . .
vastaavan toimesta pyynnosta / Kansanelékelaki 50 (arvio) (AeL\?gorga?fék:?ragtgtltit\/li(susgjI)Sta on hallinnollista taakkaa
(568/2007) 86 § o

Tietojen luovuttaminen Kansanelakelaitoksen, tyo- ja . Arvion mukaan neljannes kuluista on hallinnollista
elinkeinotoimiston tai vastaavan pyynnosta / Tyotto- 25 (arvio) taakkaa (euroméra ei laskettavissa.)
myysturvalaki (1290/2002) 13 luku 1 § o
Vuosilomakirjanpidon tai sopimuksen toimittaminen - .

vaadittaessa / Vuosilomalaki (162/2005) 29 § 0 (arvio) 0 (arvio)

Kirjallinen ilmoitus tyévoimatoimistolle / Tydso- . .

pimuslaki (55/2001) 9 luku 3 a § 0 (arvio) 0 (arvio)

Palkkalaskelman laatiminen ja toimittaminen 0 0

tyontekijalle / Tydsopimuslaki (55/2001) 2 luku 16 §

Lomapalkan ja lomakorvauksen suuruutta kuvaavan 0 0

laskelman antaminen / Vuosilomalaki (162/2005) 28 §

Kirjallisen ty6todistuksen laatiminen ja toimittaminen 0 0

tyontekijalle / Tydsopimuslaki (55/2001) 6 luku 7 §

Taulukko: Tydnantajavelvoitteet hallinnollisen taakan mukaisessa jarjestyksessa.

%% Merkinta "arvio” tarkoittaa sita, ett4 ainoastaan muutama haastatelluista yrityksista oli kdytanndssa kohdannut velvoitteen.
Standardoinnissa on hyddynnetty myos niiden yritysten arviota taakasta, jotka eivat kaytdnndssa olleet kohdanneet ko.
velvoitetta, mutta joilla oli selked késitys velvoitteen hoitamiseksi vaadittavasta tydsta..
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Tilaajavastuulain mukaisia selvityksié (laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista
tyovoimaa kaytettdessd (1233/2006) 5 ja 6 §:t) pidettiin haastateltujen yritysten mukaan suurimpana
taakkana taakkaprosentilla mitattuna. Vastaavaan lukuun pééastiin mikroyrityksissa elakeliitanndisissé
asioissa sekd sairausvakuutusasioissa. Perusteluksi annettiin tilaajavastuulain osalta tapausten
suhteellinen harvalukuisuus, rutiinin puuttuminen ja tiedon hajautuminen useampaan eri ldhteeseen.

Elékkeisiin ja sairausvakuutuksiin liittyvad taakkaprosenttia perusteltiin padasiassa asioiden ja
asioinnin luonteella. Monimutkaisiin kysymyksiin ja tietojen ty6ladseen toimittamiseen saattoi liséksi
liittyd tilanteen kokeminen muutoinkin raskaaksi. Laadullinen palaute antoi viitteitd siihen, ettd
tietojen toimittamisessa oli usein turhaksi koettuja yksityiskohtia, toistoa ja paallekkaisyytta. Tietoja
pyydettiin liséksi toisinaan hankalilta ajanjaksoilta, jolloin yrityksen omia olemassa olevia
tietokantoja ei voitu hyddyntda tehokkaasti informaation tuottamisessa.

5.2. Paatelmid laadullisesta palautteesta

Haastatteluissa yrityksilta tiedusteltiin myds kehittdmisehdotuksia tutkimuksen kohteena olleisiin
velvoitteisiin liittyen. Kaiken kaikkiaan yritysten halukkuus antaa laadullista palautetta ja
konkreettisia kehittdmisideoita nousi voimakkaammin esille kuin edellisessé selvityksessd (TEM:n
julkaisut 7/2010).

Valtaosa tutkimuksessa esilla olleista tiedonantovelvoitteista koettiin kohtuullisen selkeiksi ja
helpoiksi ymmartédd, mutta erityisesti asiointi Kansaneldkelaitoksen kanssa koettiin haastavaksi.
Tiedonantovelvoitteiden kohdalla ymmarrettiin 1&htokohtaisesti niiden tarkoituksenmukaisuus
viranomaisille tai kolmansille tahoille. Yritykset katsoivat, ettd niiden toiminnan resurssit eivat
kuitenkaan aina kohdanneet lainsdddanndn asettamia velvollisuuksia. Tdma havainto liittyi erityisesti
eldke-, sairausvakuutus- ja tilaajavastuuasioihin.

Yritysten ndkemyksissa korostuivat neljan tyyppiset kehittdmisideat:
e Yhteisten tietokantojen kehittdminen ja paéllekkaisen tiedon toimittamisen véhentdminen
e S&hkoisen asioinnin edelleen kehittdminen
e Mahdollisuus saada viranomaiselta henkildkohtaista palvelua ja opastusta
o Lainsdadannon ja menettelytapojen yksinkertaistaminen

Yritysten esittdmét kehitysideat olivat tietyissé tapauksissa hyvin konkreettisia liittyen mm. teknisten
sovellusten kaytannon ratkaisuihin. Yritykset haluaisivat enemmén oppaita ja ohjeistavaa materiaalia,
ja ainakaan osa selvitykseen osallistuneista yrityksistd ei ollut tietoinen jo olemassa olevista
tietolghteistd. Asiantuntija-arvioissa korostettiin my0s sité, ettd erityisesti pienissd ja mikroyrityksissé
tietotaito tyonantajavelvoitteiden hoitamiseksi vaihtelee merkittdvasti. Moni tydnantaja on aloittanut
toimintansa puhtaasti pelkén liikeidean ympdrille rakentaen, jolloin perusvalmiudet erilaisten
velvoitteiden hoitamiseen paranevat vasta ajan my6td muun toiminnan kehittymisen ohessa.

5.3.  Vertailu itse tekevien ja ulkoistaneiden yritysten valilla

Haastatteluvastausten ja mitattujen tulosten perusteella vaikuttaa siltd, ettd itse tekevien yritysten
kustannukset verrattuina palvelun ulkopuoliselta ostaneiden kustannuksiin olivat suurempia erityisesti
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silloin, jos velvoitteen hoitamisesta vastasi yrityksen johtohenkild. Kustannustehokkuus oli
riippuvainen myos velvoitteen laadusta ja velvoitteen toteutumistiheydestd (frekvenssistd). Joidenkin
velvoitteiden hoitaminen oli selvityksen mukaan edullisempaa itse, mutta kovinkaan pitkélle menevia
johtopaatoksia vertailusta ei tule tehdé tdmén selvityksen perusteella. Yritysten ajankédyttssé toimiala-
ja yrityskohtaiset erot ovat merkittavia.

Joka tapauksessa laadullisesta palautteesta voidaan pééatelld, ettd asioiden hoitamiseksi kannattaa
yrityskoosta riippumatta harkita palvelun ostamista ulkopuoliselta asiantuntijalta tai tehtdvén
antamista siihen nimenomaisesti perehtyneelle henkilélle, ja ettd palvelujen keskittdminen sisdisesti
tai ulkoisesti avaa lahtokohtaisesti mahdollisuuden sééstad hallinnollisissa kustannuksissa.

6. Edellinen selvitys 7/2010, tulosten vertailu ja yhteenveto

Merkittdvimmat huomiot pienten ja mikroyritysten vertailussa keskisuuriin ja suuriin yrityksiin ovat
velvoitekohtaisten lukuarvojen ja laadullisen palautteen perusteella kiteytettdvissd seuraaviin
havaintoihin.

Hallinnolliset kustannukset olivat paasaantdisesti pienille ja mikroyrityksille korkeammat,
joissain yhteyksissd jopa huomattavissa maarin. Esimerkiksi palkkalaskelman laatimisen
hallinnolliset kustannukset olivat selvityksen mukaan tyontekijad ja tapahtumaa kohden
suurimmillaan jopa kaksinkertaiset edellisen selvityksen (TEM:n julkaisut 7/2010) tuloksiin
verrattuina.

Lainsdadanto on kaikille sama, mutta pienten ja mikroyritysten resurssit ovat lahtokohtaisesti
heikommat. Kaytannossé tdméa korostuu niiden velvoitteiden hoitamisen yhteydess, joissa tarvitaan
enemmaén ty6nantajan omaa panosta ja joissa ulkopuolisen palveluntarjoajan kéyttdminen ei poista
riittdvasti tyonantajan tyotaakkaa. Esimerkiksi sairausvakuutuslain mukaisiin velvoitteisiin liittyvat
tietopyynnot tarkennuksineen saattavat viedd aikaa huomattavasti.

Pienet ja mikrotytnantajat eivat lahtokohtaisesti pida tyontekijdn etuuden ratkaisemiseen
liittyvid tiedonantovelvoitteita hallinnollisena taakkana samassa maarin kuin suuret ja
keskisuuret yritykset. Erot tasoittuivat huonojen kokemusten myoté.

Pienissa ja mikroyrityksissd sidotaan useimmiten myynnin ja toimituksen kannalta merkittavaa
henkildstfa tydnantajavelvoitteiden hoitamiseen, mik& on pois liiketoiminnan tuloksesta.
Haastatteluvastausten perusteella yrityksen toimitusjohtaja oli useimmiten itse vastuussa
ty6nantajavelvoitteiden hoitamisesta pienimmissa yrityksissa. Erityisesti pienissa yrityskokoluokissa
on otettava huomioon vaihtoehtoiskustannus. Kaytdnnossé tyOnantajavelvoitteiden hoitamiseen
kulunut aika olisi kéytettavissa liiketoiminnan kannalta tuottavampaan ty6hon.

Toimiala- ja yrityskohtaisia eroja on merkittavissa maarin. Esimerkiksi pienten perheyritysten
kohdalla tiettyjen tydnantajavelvoitteiden tayttdmiseen ei kulunut aikaa joissain tapauksissa juuri
lainkaan sen vuoksi, etté toitd tehdddn aina silloin kuin niitd on riippumatta omasta terveydentilasta.
Sairauden vuoksi ei jadda yhtd usein pois toisté ja poissaolojaksot jaavat lyhyemmiksi. Muun muassa
ilmoitus Kansanel&kelaitokselle tyontekijalle maksetusta palkasta sairausvakuutuskorvaukseen
oikeutettuja tyontekijoitd koskien tehddan harvemmin tallaisissa mikroyrityksissa.
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Keskisuurissa ja suurissa yhtidissd ajankayton tehokkuus korostuu massaluontoisissa
ilmoituksissa. Mikro- ja pienyhtitissd ollaan ldht6kohtaisesti valmiimpia kayttdméén aikaa
liiketoiminnan tehokkuuden kustannuksella tyontekijoiden auttamiseen erilaisissa etuusasioissa, mutta
suuri osa kustannuksista olisi ilmeisesti véhennettavisséd toiminnan tehostamisella, tietotaidon
kartuttamisella ja toimintojen siirtdmiselld ulkopuolisten palveluntarjoajien tai yrityksen oman
toimistotyontekijan hoidettaviksi.

Kautta linjan voidaan péatelld, ettd tyonantajavelvoitteista syntyvéat hallinnolliset kustannukset
ovat suhteellisesti suurimmat kaikkein pienimmilla tyénantajayrityksilla.
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Liite 1 - Haastatteluvastaukset vastausosuuksien mukaan

Ty0Onantajavelvoitteen hoitamisen kaytdnnon kokemukseen perustuvia vastauksia ei saatu kaikissa
segmenteissé jokaiseen kysymykseen. Alla oleva taulukko kuvaa velvoite- ja segmenttikohtaisesti
saadut kvantitatiiviset vastaukset, eli tapaukset, joissa haastateltava tydnantaja on kertonut tosiasiassa
esiintyneiden tapausten kasittelyyn mennytta aikaa.

Mikéli tyonantaja ei ollut kohdannut velvoitetta, pyrittiin kuitenkin saamaan vastaus laadullisiin
kysymyksiin tapauskohtaisen tarkoituksenmukaisuusharkinnan perusteella.

Esimerkiksi merkintd 3/3 tarkoittaa, etta tyonantajavelvoitteen osalta ko. segmentissa on haastateltu
kolmea tyOnantajayritystd, joista kaikki kolme ovat myds antaneet velvoitteen kéaytdnnon
kohtaamiseen perustuvan ajankéyttod koskevan (kvantitaviisen) vastauksen. Merkint& 0/3 tarkoittaa,
ettd kolmelta ko. segmentissé haastatellulta yritykseltd ei saatu lainkaan kvantitatiivista vastausta
perustuen kdytdnnon kokemuksiin, mutta sen sijaan yrityksiltd on todenndkoisesti saatu laadullista
(kvalitatiivista) palautetta ja mahdollisesti my6s arvio ajankdytdstd. Arviot on huomioitu selvityksessé
l&hinnd tiedon standardoinnin yhteydessa tai merkitty raporttiin mainiten suoraan niiden olevan
arvioita.

Tiedonantovelvoite ja sen taustalla oleva lainsdddantd | Haastatellut yritykset ovat alla tydntekijoiden maaran ja velvoitteen
suorittamisen tavan perusteella jaetuissa segmenteissé
1-4, 1-4, 5-9, 5-9, 10-49, 10-49,
itse ulkoistaneet | itse ulkoistaneet | itse ulkoistaneet
tekevat tekevat tekevat

Palkkalaskelman laatiminen ja toimittaminen | 3/3 3/3 3/3 3/3 2/2 3/3

tyontekijélle / Tydsopimuslaki (55/2001) 2 luku 16 §

Lomapalkan ja lomakorvauksen suuruutta kuvaavan | 3/3 3/3 3/3 3/3 2/2 3/3

laskelman antaminen / Vuosilomalaki (162/2005) 28 §

Vuosilomien, sdastovapaiden seka palkkojen ja | 3/3 2/3 3/3 2/3 2/2 3/3

korvausten kirjanpito / Vuosilomalaki (162/2005) 29 §

lImoitus tyontekijalle maksetusta palkasta | 3/3 3/3 3/3 1/3 2/2 3/3

sairausvakuutuskorvaukseen oikeutettuja tydntekijoita

koskien Kansanelékelaitokselle / Sairausvakuutuslaki

(1224/2004) 15 luku 10 §

Tunnistetietojen ja tyontekijoiden tietojen ilmoittaminen | 3/3 2/3 3/3 3/3 2/2 3/3

tydelakevakuutusyhtiodbn ~ /  Tyontekijan  elékelaki

(395/2006) 144 § ja Valtioneuvoston asetus tyontekijan

elékelain toimeenpanosta (874/2006) 3 §

Tietojen toimittaminen vakuutusmaksun maaraamista ja | 3/3 3/3 3/3 2/3 2/2 3/3

vakuutuksen hoitoa varten / Tapaturmavakuutuslaki

(608/1948) 37 §

Tapaturmavakuutuksista tehtédva ilmoitus | 2/3 3/3 3/3 1/3 2/2 3/3

vakuutuslaitokselle  /  Laki  ty6ttdmyysetuuksien

rahoituksesta (555/1998) 22d §

Tietojen luovuttaminen Kansanelékelaitoksen pyynnosta / | 1/3 2/3 2/3 1/3 1/2 2/3

Sairausvakuutuslaki (1224/2004) 19 luku 1 §
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Tietojen  luovuttaminen  Kansaneldkelaitoksen  tai | 1/3 1/3 2/3 0/3 0/2 2/3

vastaavan toimesta pyynndstd / Kansaneldkelaki

(568/2007) 86 §

Kirjallisen tyétodistuksen laatiminen ja toimittaminen | 1/3 3/3 3/3 3/3 212 3/3

tyontekijélle / Tydsopimuslaki (55/2001) 6 luku 7 § (pédosin (pédosin (paéosin
itse) itse) itse)

Vuosilomakirjanpidon tai sopimuksen toimittaminen | 1/3 0/3 0/3 0/3 1/2 0/3

vaadittaessa / Vuosilomalaki (162/2005) 29 §

Tietojen  antaminen  eldke- tai  kuntoutusasian | 1/3 0/3 1/3 0/3 2/2 1/3

ratkaisemiseksi / Tyontekijan eldkelaki (395/2006) 195 §

Tietojen luovuttaminen Kansanelédkelaitoksen, tyd- ja | 1/3 0/3 0/3 0/3 2/2 2/3

elinkeinotoimiston ~ tai  vastaavan  pyynndstd  /

Tyottomyysturvalaki (1290/2002) 13 luku 1 §

Selvitysten pyytdminen ja toimittaminen, dokumenttien | 2/3 2/3 1/3 1/3 0/2 1/3

sdilyttdminen ja ilmoitus luottamusmiehelle / Laki

tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista

tydvoimaa kéytettéessa (1233/2006) 5 ja 6 §:t

Kirjallinen ilmoitus tydvoimatoimistolle /| 073 0/3 0/3 0/3 0/2 1/3

Tydsopimuslaki (55/2001) 9 luku 3 a §

Taulukko: Haastatteluvastaukset tydnantajavelvoitteitain (vastausosuudet)
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Liite 2 - Populaatiot ja lahteet

Tilastoluvuissa on l&hdetty liikkeelle ty6antajien ja tyontekijoiden lukumadristd kokoluokittain.
Populaatiotiedot jaetaan SCM-menetelmassé viiteen kategoriaan:

o A Tilastollisesti luotettava populaatio

.
e C. Asiantuntija-arvioihin perustuva populaatio
o D. Ei luotettava populaatiotietoa

o E. Populaatiotietoa ei saatavilla

B. Asiantuntija-arvioiden ja erillisselvitysten ja tutkimusten kautta estimoitu populaatio

TyOnantajat - Taulukossa on esitetty populaatiot tyénantajakohtaisesti segmenteittéin.

Populaatiot Lkm Kategoria Lahde
Tydnantajayritysten maara, 1-4 tydntekijéa, itse tekevat 20271 B Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tydnantajayritysten maara, 1-4 tydntekijéd, ulkoistettu 40543 B Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tydnantajayritysten maard, 5-9 tydntekijaa, itse tekevat 8787 B Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tydnantajayritysten maard, 5-9 tydntekijéd, ulkoistettu 8787 B Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tyonantajayritysten maard, 10-49 tyontekijaa, itse tekevat 4783 B Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tyonantajayritysten méaara, 10-49 tyontekijaa, ulkoistettu 9565 B Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot

Taulukko: Populaatiot tydnantajatietojen mukaan

TyoOntekijat - Taulukossa on esitetty populaatiot tyontekijakohtaisesti segmenteittéin.

Populaatiot Lkm Kategoria Lahde
Tyontekijoiden madrd, 1-4 tyontekijaa, itse tekevat 42142 B Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tyontekijoiden maard, 1-4 tyontekijad, ulkoistettu 84285 B Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tyontekijoiden madrd, 5-9 tyontekijaa, itse tekevat 56293 B Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tyontekijoiden madrd, 5-9 tyontekijad, ulkoistettu 56293 B Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tyontekijoiden maard, 10-49 tydntekijad, itse tekevat 92523 B Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot
Tyontekijoiden maard, 10-49 tyontekijaa, ulkoistettu 185046 B Tilastokeskus ja asiantuntija-arviot

Taulukko: Populaatiot tydntekijatietojen mukaan
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Ty6nantajavelvoitteet - Taulukossa on esitetty populaatiotietojen arvio tydnantajavelvoitekohtaisesti.

Tydnantajavelvoite Populaatiot Lkm Kategoria Lahde
1) Palkkalaskelman laatiminen ja | Tyontekijoiden maard, 1-4 tyontekijaa, itse tekevéat 42142 Tilastokeskus ja
toimittaminen  tyontekijalle  / asiantuntija-
IgO;OP'mUS'ak' (85/2001) 2 luku ["Tygntekijoiden maara, 1-4 tyontekijaa, ulkoistettu 84285 B arviot
Tyontekijoiden madrd, 5-9 tyontekijaa, itse tekevat 56293
Tyontekijoiden madrd, 5-9 tyontekijad, ulkoistettu 56293
Tyontekijoiden maard, 10-49 tydntekijaa, itse tekevat 92523
Tyontekijoiden maard, 10-49 tyontekijaa, ulkoistettu 185046
Tydnantajavelvoite Populaatiot Lkm Kategoria Lahde
2) Lomapalkan ja lomakorvauksen | Tyontekijoiden méara, 1-4 tyontekijaa, itse tekevét 42142 Tilastokeskus ja
suuruutta  kuvaavan laskelman B asiantuntija-
antaminen /" Vuosilomalaki |"TygntekijBiden maara, 1-4 tydntekijaa, ulkoistettu 84285 arviot
(162/2005) 28 §
Tyontekijoiden madrd, 5-9 tyontekijaa, itse tekevat 56293
Tydntekijoiden méara, 5-9 tyontekijaa, ulkoistettu 56293
Tyontekijoiden madrd, 10-49 tyontekijaa, itse tekevat 92523
Tyontekijoiden madrd, 10-49 tyontekijéad, ulkoistettu 185046
Tyonantajavelvoite Populaatiot Lkm Kategoria Léhde
3) Vuosilomien, saastévapaiden | Tyontekijoiden méara, 1-4 tyontekijaa, itse tekevét 42142 Tilastokeskus ja
sekd palkkojen ja korvausten asiantuntija-
kirjanpito ! Vuosilomalaki = AEeE 1 AT = : B arviot
(162/2005) 29 § Tyontekijoiden maard, 1-4 tyontekijad, ulkoistettu 84285
Tyontekijoiden madrd, 5-9 tyontekijaa, itse tekevat 56293
Tyontekijoiden madrd, 5-9 tyontekijad, ulkoistettu 56293
Tyontekijoiden maard, 10-49 tydntekijaa, itse tekevat 92523
Tyontekijoiden maard, 10-49 tyontekijaa, ulkoistettu 185046
Tybnantajavelvoite Populaatiot™ Lkm | Kategoria Lahde
4) lImoitus tyontekijalle | Sairaustapausten médard, 1-4 tyontekijaa, itse tekevét 337136 Ty6olobarometri
maksetusta palkasta 2008, arviointi 8
sairausvakuutuskorvaukseen Sairaustapausten maara, 1-4 tyéntekijad, ulkoistettu 674280 B paivalla /
oikeutettuja tyontekijoitd koskien henkild
Kansanelakelaitokselle. / Saralst on AT 5.0 TvBnieki BA Tise Tekaval 450344 Lo q
Sairausvakuutuslaki  (1224/2004) airaustapausten maara, 5-9 tyontekijaa, itse tekeva estnpmtu ed.
15 luku 10 § selvityksen
Sairaustapausten maard, 5-9 tyontekijaa, ulkoistettu 450344 TEM 7/2010
kanssa linjassa
Sairaustapausten maard, 10-49 tyontekijaa, itse tekevat | 740184
Sairaustapausten maard, 10-49 tyontekijaa, ulkoistettu 1480368
Tydnantajavelvoite Populaatiot Lkm Kategoria Lahde
5) Tunnistetietojen ja | Tyontekijoiden maard, 1-4 tyontekija, itse tekevét 42142 Tilastokeskus ja

tyontekijoiden tietojen

* Haastattelujen perusteella kuitenkin on mahdollista, ettd sairauspdivien maara jaa alhaisemmaksi pienimmissa
yrityskokoluokissa, katso tarkemmin kohdassa 4.4.
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ilmoittaminen Tyontekijoiden maard, 1-4 tyontekijad, ulkoistettu 84285 B asiantuntija-
tydelakevakuutusyhtioon / arviot
Tydntekijan elakelaki (395/2006) ["Tygntekijoiden maara, 5-9 tydntekijas, itse tekevat 56293
144 8§ ja siind  viitattu
Valtioneuvoston asetus tydntekijan — —— — — -
elikelain toimeenpanosta Tyontekijoiden madrd, 5-9 tyontekijad, ulkoistettu 56293
(874/2006) 3 §
Tyontekijoiden maard, 10-49 tydntekijad, itse tekevat 92523
Tyontekijoiden maard, 10-49 tyontekijaa, ulkoistettu 185046
Tydnantajavelvoite Populaatiot Lkm Kategoria Lahde
6) Tietojen toimittaminen | TyOnantajien maérd, 1-4 tyontekijaa, itse tekevat 20271 Tilastokeskus ja
vakuutusmaksun madraamista ja asiantuntija-
vakuutuksen  hoitoa  varten / TTygnantajien maara, 1-4 tyontekijaa, ulkoistetiu 40543 B arviot
Tapaturmavakuutuslaki (608/1948)
378 Tyonantajien maard, 5-9 tydntekijaa, itse tekevat 8787
Tyobnantajien maard, 5-9 tyontekijad, ulkoistettu 8787
Tyonantajien maard, 10-49 tyontekijaa, itse tekevat 4783
Tyonantajien maara, 10-49 tyontekijaa, ulkoistettu 9565
Tydnantajavelvoite Populaatiot Lkm Kategoria Lahde
7) Tapaturmavakuutuksista tehtdva | Tyonantajien méard, 1-4 tyontekijaa, itse tekevét 20271 Tilastokeskus ja
ilmoitus vakuutuslaitokselle / Laki asiantuntija-
tyottomyysetuuksien rahoituksesta ["Tygnantajien maara, 1-4 tyontekijaa, ulkoistettu 40543 B arviot
(555/1998) 22d §
Tyonantajien maard, 5-9 tyontekijaa, itse tekevat 8787
Tybnantajien maard, 5-9 tyontekijad, ulkoistettu 8787
Tyonantajien maard, 10-49 tyontekijaa, itse tekevat 4783
Tyonantajien maara, 10-49 tyontekijaa, ulkoistettu 9565
Tydnantajavelvoite Populaatiot Lkm Kategoria Lahde
8) Tietojen luovuttaminen | Ty6nantajien méaard, 1-4 tyontekijaa, itse tekevat 20271 Tilastokeskus ja
Kansanelékelaitoksen pyynndsta / asiantuntija-
Sairausvakuutuslaki - (1224/2004) ["Tygnantajien maara, 1-4 tyontekijaa, ulkoistetiu 40543 B arviot
191luku 1§
Tyonantajien maard, 5-9 tyontekijaa, itse tekevat 8787
Tyobnantajien maard, 5-9 tyontekijad, ulkoistettu 8787
Tyonantajien maard, 10-49 tyontekijaa, itse tekevat 4783
Tyonantajien maara, 10-49 tyontekijaa, ulkoistettu 9565
Tydnantajavelvoite Populaatiot Lkm Kategoria Lahde
9) Tietojen luovuttaminen | Ty6nantajien méaard, 1-4 tyontekijaa, itse tekevat 20271 Tilastokeskus ja
Kansaneldkelaitoksen tai vastaavan asiantuntija-
toimesta Ppyynnostd ! " Tybnantajien mara, 1-4 tyontekijaa, ulkoistettu 40543 B arviot
Kansaneldkelaki (568/2007) 86 §
Tyonantajien maard, 5-9 tydntekijaa, itse tekevat 8787
Tyobnantajien maard, 5-9 tyontekijad, ulkoistettu 8787
Tyobnantajien maard, 10-49 tyontekijaa, yhdistetty 14348
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Tyénantajavelvoite Populaatiot® Lkm Kategoria Lahde
10) Kirjallisen  tyotodistuksen | Laskennallinen osuus 1-4, yht. 637 Asiantuntija-
laatiminen ja toimittaminen arviot, estimoitu
t%‘;?;%'gjlalgel k/ 7'§I'yosop|muslak| Laskennallinen osuus 5-9, yht. 567 c ed. selvityksen
( ) 6 luku TEM  7/2010
Laskennallinen osuus 10-49, yht. 1400 kanssa linjassa
Tybdnantajavelvoite Populaatiot Lkm Kategoria Lahde
11)  Vuosilomakirjanpidon tai | Tyontekijoiden maard, 1-4 tyontekijaa, itse tekevét 42142 Tilastokeskus ja
sopimuksen toimittaminen asiantuntija-
vaadittaessa ~ / Vuosilomalaki "Tygntekijbiden maara, 1-4 tyontekijaa, ulkoistettu 84285 B arviot
(162/2005) 29 §
Tyontekijoiden madrd, 5-9 tyontekijaa, itse tekevat 56293
Tyontekijoiden madrd, 5-9 tyontekijad, ulkoistettu 56293
Tyontekijoiden maard, 10-49 tydntekijad, itse tekevat 92523
Tyontekijoiden maard, 10-49 tyontekijaa, ulkoistettu 185046
Tybdnantajavelvoite Populaatiot Lkm Kategoria Lahde
12) Tietojen antaminen eléke- tai | TyOnantajien maard, 1-9, yhdistetty 78390 Tilastokeskus ja
kuntoutusasian ratkaisemiseksi / asiantuntija-
Tyontekijan eldkelaki (395/2006) _ _ ___ _ _ B arviot
195§ Tyonantajien maard, 10-49 tyontekijaa, yhdistetty 14348
Tybdnantajavelvoite Populaatiot Lkm Kategoria Lahde
13) Tietojen luovuttaminen | Ty6nantajien méard, yhteensa 100527 Tilastokeskus
Kansaneldkelaitoksen, ty6- ja
elinkeinotoimiston tai vastaavan A
pyynnostd / Tyodttdmyysturvalaki
(1290/2002) 13 luku 1 §
Tyénantajavelvoite Populaatiot®® Lkm Kategoria Lahde
14) Selvitysten pyytdminen ja | Ulkopuolista tydvoimaa kdyttdvien yritysten maara, 1- 13176 Asiantuntija-
toimittaminen, dokumenttien | 4 ty¢ntekijaa, itse tekevét arviot, estimoitu
sdilyttdminen ja ilmoitus o ed. selvityksen
Iuott_amusmleh.elle / Laki tllaaje}n Ulkopuolista tydvoimaa kayttavien yritysten maard, 1- 26353 TEM 7/2010
selvitysvelvollisuudesta ja 4 tyéntekiidd. ulkoistett K lini
vastuusta ulkopuolista tydvoimaa tyontekijag, ulkoistettu anssa linjassa
kaytettaessa (1233/2006) 5 ja 6 §:t
Ulkopuolista tydvoimaa kayttavien yritysten maard, 5- 5712
9 tydntekijaa, itse tekevat
Ulkopuolista tydvoimaa kayttavien yritysten maard, 5- 5712
9 tydntekijad, ulkoistettu
Ulkopuolista tydvoimaa kayttdvien yritysten méarg, 3109
10-49 tyontekija, itse tekevat
Ulkopuolista tydvoimaa kayttdvien yritysten méarg, 6217

10-49 tyontekijaa, ulkoistettu

% populaatio perustuu tassa yhteydessa laskennalliseen asiantuntija-arvioon, jossa on kaytetty lahtokohtana irtisanomisten ja
taloudellisista tai tuotannollisista syista irtisanottujen maaran kokonaisméaaraksi edellisessa selvityksessd (TEM:n julkaisut
7/2010) arvioitua lukuméaarad 7471 (L&hde: SAK, 2006), kun kaikkiaan tydntekijoitd oli 1481868. Tassa selvityksesséd
yritysten kokonaistyontekijaméaara on kdytetyn Tilastokeskuksen tilaston mukaan 516583, josta ko. populaatioluku on saatu
laskennallisesti samaa suhdelukua kéyttéen. Lahtdarvona laskelmissa kullekin segmentille on yhteislukumaéara 2604.

% Populaatio perustuu tissa yhteydessa asiantuntija-arvioon, jossa on kaytetty lahtdkohtana ulkopuolista tydvoimaa
kayttavien yritysten kokonaismaaraksi edellisessa selvityksessd (TEM:n julkaisut 7/2010) arvioitua lukumaaréd 65540, kun
kaikkiaan yrityksid oli 100527. Tassakin selvityksessd arvioidaan, ettd populaatiosta n. 65 %:a kayttdd ulkopuolista

tydvoimaa.
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Tydnantajavelvoite Populaatiot Lkm Kategoria Lahde
15) Kirjallinen ilmoitus | Populaatiotietoa ei saatavilla. -
tydvoimatoimistolle /
Tydsopimuslaki (55/2001) 9 luku 3 E

a§

Populaatiotietoa ei saatavilla.

Populaatiotietoa ei saatavilla.

Populaatiotietoa ei saatavilla.

Populaatiotietoa ei saatavilla.

Populaatiotietoa ei saatavilla.

Taulukko: Populaatiot ja tietoléhteet tiedonantovelvoitteittain

51




