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Tiivistelma



Tiivistelma - taustaa

« RED Il direktiiviin pohjautuvalla lainsaadanndlla sujuvoitetaan uusiutuvan energian hankkeiden
lupa- ja ilmoitusmenettelyita ja luodaan edellytykset uusiutuvien energiamuotojen osuuden
kasvattamiselle energian loppukulutuksesta Suomessa. Laki tulee voimaan 30.6.2021

« Toimeenpanon myota perustetaan yhteyspisteviranomainen, jonka tehtavia hoitaa Etela-
Pohjanmaan ELY-keskus. Yhteyspisteviranomainen antaa neuvontaa, seuraa maaraaikoja seka
laatii ja yllapitaa menettelykasikirjaa. Yhteyspisteviranomaisen keskeisena tyovalineena toimii
sahkoinen yhteyspiste eli Luvat ja valvonta -hankkeessa kehitetty Luvat ja valvonta —
palvelukerros

« Lain toimeenpanon myota asiakkaalle mahdollistetaan yhden luukun asiointikokemus seka
neuvonnan etta sahkoisen asioinnin osalta. Lisaksi lainsaadanto takaa sahkoa tuottaville
laitoksille maaraajan, jonka puitteissa hankkeen kaikki lupakasittelyt tulee vieda lapi

« Laki uusiutuvan energian tuotantolaitosten lupamenettelyista ja eraista muista hallinnollisista
menettelyista 1145/2020*

* https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2020/20201145



Tiivistelma - soveltamisala
. |Lakiasovelletaan kolmiportaisesti |

Lupakokonaisuus Menettelyiden Yhteys- Sahkoinen Maaraajan

kokonaismaara* pisteviranomai asiointi laskenta
sen neuvonta (séhkoa tuottavat
laitokset)

Tuotantolaitoksen rakentaminen, paivittaminen ja 21 21 21 15

verkkoon liittaminen

Tuotantolaitoksen kayttaminen 6 6

Maankayton suunnittelu 3 3 2 2

Kiintean omaisuuden kayttdoikeus 5 )

Tuotantolaitoksen suunnittelu 8 8

Yhteensa 43 43 29 17

*Lupamenettelyt on lueteltu liitteessa 1.

Toimivaltaisia viranomaisia on yhteensa 18 kpl: AVI, kunnan ymparistonsuojeluviranomainen, ELY-keskus, kunnan
rakennusvalvontaviranomainen, Museovirasto, TEM, pelastusviranomainen, YM, Traficom, Energiavirasto, TUKES,
kunnaneldinldakari, Ruokavirasto, kunnan kaavoitusviranomainen, maakuntien liitot, Maanmittauslaitos, valtionneuvosto ja
Padesikunta



Tiivistelma — lainsaadannon velvoitteet

Neuvonta

« Seka yhteyspisteviranomaisen etta toimivaltaisen viranomaisen on annettava asiakkaalle neuvontaa
sahkoisessa yhteyspisteessa. Yhteyspisteviranomainen antaa menettelyllista neuvontaa kun taas
toimivaltainen viranomainen antaa lupahakemuksen sisaltoon ja ehtoihin liittyvaa neuvontaa

Sahkoinen asiointi

« Asiakas voi valita, jattaako lupa-asian vireille sahkoisessa yhteyspisteessa vai toimivaltaisen
viranomaisen tarjoamassa asioinnissa. Toimivaltaisen viranomaisen tulee tarjota palvelut
kummassakin tapauksessa

« Kun vireillepano tapahtuu sahkoisessa yhteyspisteessa, kay toimivaltainen viranomainen poimimassa
lupa-asian tiedot sahkoisesta yhteyspisteesta manuaalisesti tai ne voidaan siirtaa =
tietojarjestelmaintegraation kautta toimivaltaisen viranomaisen omaan sahkoiseen asiointiin

Maaraaikojen laskenta

®

« Mikali kyseessa on sahkoa tuottava laitos, on hankkeen kaikki (soveltamisalaan kuuluvat) lupa-asiat
ratkaistava maaraajan puitteissa. Yhteyspisteviranomaisella on velvollisuus seurata maaraajan kayttoa
@htawlttaessa auttaa toimivaltaisia viranomaisia sopimaan maaraajan kaytosta.

teyspisteviranomainen tekee tarvittaessa paatoksia maaraajan kayttoon liittyvissa
poikkeustilanteissa

« Maaraaikojen seurannan toteuttamiseksi toimivaltaisten viranomaisten on toimitettava vireilletulotiedon
lisaksi tietoa lupa-asian kasittelyvaiheesta sahkoiseen yhteyspisteeseen



Johdanto



RED Il lainsaadannon tavoitteet ja keskeisimmat
muutokset lupa-asiointiin

« Laki uusiutuvan energian tuotantolaitosten lupamenettelyista ja eraista muista hallinnollisista
menettelyista 1145/2020*

« Lainsaadannon avulla pyritaan lisdamaan uusiutuvan energian osuutta energian loppukulutuksesta
sujuvoittamalla tuotantolaitosten luvittamista

« RED Il direktiiviin pohjautuvan lainsaadannon toimeenpanon maaraaika on 30.6.2021

« RED Il lainsaadanto tuo muutoksia seuraaviin asioihin:

« Laissa maarataan sahkoisesta yhteyspisteest, jonka kautta lupa-asiointi tulee voida hoitaa.
Sahkoisena yhteyspisteena tulee toimimaan Luvat ja valvonta -palvelukerros

« Uusi viranomaisrooli yhteyspisteviranomainen, jolla neuvontavelvoite
« Sahkoinen asiointi lupa-asioinnissa laajenee
« Maaraaikojen laskenta

« Asiakkaalle tarjotaan yhden |luukun palvelukokemus (sahkoinen asiointi ja neuvonta), mutta asiakas
saa itse valita, mita kautta kaynnistaa asioinnin

* https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2020/20201145



Lain soveltamisalaan kuuluvat lupamenettelyt

Lain soveltamisalaan kuuluu yhteensa 43 lupa- tai iimoitusmenettelya

Lupamenettelyt liittyvat tuotantolaitoksen rakentamiseen, paivittamiseen, verkkoon liittamiseen
ja tuotantolaitoksen kayttamiseen, maankayton suunnitteluun tai kiintean omaisuuden
kayttooikeuteen

» Toimivaltaisia viranomaisia on yhteensa 18 kpl: AVI, kunnan ymparistonsuojeluviranomainen,
ELY-keskus, kunnan rakennusvalvontaviranomainen, Museovirasto, TEM,
pelastusviranomainen, YM, Traficom, Energiavirasto, TUKES, kunnanelainlaakari, Ruokavirasto,
kunnan kaavoitusviranomainen, maakuntien liitot, Maanmittauslaitos, valtionneuvosto ja
Paaesikunta

» Kaikki soveltamisalaan kuuluvat lupamenettelyt kuuluvat laissa saadetyn
yhteyspisteviranomaisen neuvontavelvollisuuden piiriin. 29 lupamenettelya kuuluu myos
sahkoisen asioinnin piiriin. Mikali laitos tuottaa sahkoa, kuuluu 17 lupamenettelya lisaksi
maaraaikojen laskennan piiriin



Palvelumuotoilun tavoitteet

Hankkia hyva ymmarrys asiakkaan tarpeista seka sopia asiakastoiveiden pohjalta
toimintatavat viranomaisten valilla

Tunnistaa ja sovittaa yhteen lainsaadannon toimeenpanoon liittyvat kehitystarpeet seka
sahkoisessa asioinnissa etta viranomaisten toimintatavoissa

Keskittya erityisesti lainsaadannon tuomiin muutoksiin sahkoisessa asioinnissa,
neuvonnassa seka maaraaikojen laskennassa

Kuvata tavoitetilaa. Tavoitetilan saavuttaminen edellyttaa vaiheistettua kehityspolkua




Kehyshahmotus
10-11/2020

Maaraaikojen
laskennan
periaatteet
12/2020 — 01/2021

Asiakas- ja
virastohaastattelut
12/2020 — 01/2021

Lopputulos:
maaraaikojen
aikajanakaaviot

Palvelupolkutyo-
pajat
01/2021

Luvat ja valvonta
-hankkeessa kehltettya
asiakaslahtoisen :
kehittamisen mallia.
Palvelumuotoilun eri
vaiheisiin osallistuneet tahot
on kuvattu liitteessa 1

Lopputulos:
palvelukuvaukset




Palvelukuvaukset



Palvelukuvausten nakokulma ja rajaukset

« Palvelukuvauksissa kuvataan asiakkaan asioinnin kaynnistymista kahta eri reittia:
sahkoisen yhteyspisteen ja toimivaltaisen viranomaisen tarjoaman asioinnin kautta

« Vain osa mahdollisista palvelupoluista on kuvattuna

« Palvelukuvauksissa esitetaan ainoastaan niita lupakasittelyn vaiheita, joihin RED Il
lainsdadannon toimeenpano aiheuttaa muutoksia

» Palvelukerroksen muita olemassa olevia toiminnallisuuksia hyodynnetaan lupa-
asioinnissa, mutta niita ei kuvata tarkemmin tassa esityksessa

« Palvelukuvauksissa kuvataan erityisesti monilupaisia hankkeita

» Palvelukuvauksia tyostettiin yhdessa asiakkaiden, etujarjestojen, toimivaltaisten
viranomaisten etta yhteyspisteviranomaisen kanssa

Palvelukuvauksissa kuvataan
tavoitetilaa, jossa
toimivaltaisten
viranomaisten sdhkoiset

asioinnit on integroitu
sdhkdiseen yhteyspisteeseen.
Tavoitetila saavutetaan
vaiheistuksen kautta



Palvelukuvauksissa kuvatut lupa-asioinnin skenaariot

Hanke on sahkdisen
asioinnin ja yhteyspiste-
viranomaisen neuvonnan
piirissa*

Sahkoa tuottava laitos,
maaraajan laskennan
piirissa *

Asiakas kaynnistaa
asioinnin sahkopostitse
toimivaltaiselle
viranomaiselle

Asiakas kaynnistaa
asioinnin toimivaltaisen
viranomaisen
sdhkoisessa asioinnissa

Asiakas kdynnistaa
asioinnin sdhkoisessa
yhteyspisteessa

Asiakas kdynnistaa
asioinnin sdhkoisessa
yhteyspisteessa

Toimivaltaisella Toimivaltaisella
viranomaisella on viranomaisella ei ole
sdhkoinen asiointi sahkoista asiointia

Toimivaltaisella Toimivaltaisella
viranomaisella on viranomaisella on
sakoinen asiointi sdhkoinen asiointi

Toimivaltaisen
sdhkdinen asiointi on
integroitu sdhkdiseen
yhteyspisteeseen

Toimivaltaisen Toimivaltaisen
sdhkoinen asiointi on sdhkodinen asiointi on
integroitu sdahkoiseen integroitu siahkoiseen
yhteyspisteeseen yhteyspisteeseen

A = Sahkéinen asiointi ja neuvonta, integroitu asiointi
B = Sahkdinen asiointi ja neuvonta ilman integraatiota, asiointi toimivaltaisen viranomaisen kautta
C = Maaraajan laskenta asioitaessa sahkoisessa yhteyspisteessa, integroitu asiointi
D = Maaraajan laskenta asioitaessa toimivaltaisella viranomaisella, integroitu asiointi

* Yhteyspisteviranomaisen neuvonnan piiriin kuuluvia menettelyita on yhteensa 43 kpl, sahkdiseen asiointiin kuuluvia menettelyita on yhteensa 29
kpl ja maaraaikojen laskennan piiriin kuuluvia menettelyitd on yhteensa 17 kpl. Menettelykohtainen luettelo on kuvattu liitteessa 1.



Palvelukuvaukset

Sahkoinen asiointi ja neuvonta



Sahkoinen asiointi ja neuvonta: lainsaadannon
velvoitteet

Laissa taataan asiakkaalle yhden luukun palvelukokemus uusiutuvaan energiaan liittyvassa
lupa-asioinnissa. Yhden luukun palvelukokemus toteutetaan seka sahkoisen asioinnin etta
neuvonnan osa-alueilla. Aikaisemmin lupa-asiointi on tapahtunut jokaisen toimivaltaisen
viranomaisen osalta omana prosessinaan

Asiakkaalle jaa mahdollisuus valita, kaynnistaako asioinnin sahkoisessa yhteyspisteessa vai
toimivaltaisen viranomaisen tarjopamassa asioinnissa

Yhteyspisteviranomaisen tehtavana on antaa menettelyllista neuvontaa sahkoisessa
yhteyspisteessa

Toimivaltaisen viranomaisen on annettava neuvontaa sahkoisessa yhteyspisteessa

Toimivaltaisen viranomaisen on kyettava vastaanottamaan lupahakemukset sahkoisen
yhteyspisteen kautta



Sahkoinen asiointi ja neuvonta: palvelukuvausten
sisallysluettelo

Vireilletulo Vireilletulo Kasittely ja ratkaisu

A+B

Sivu 21

A B

Sivu 19 Sivu 20

A = Sahkdinen asiointi ja neuvonta, integroitu asiointi

B = Sdhkodinen asiointi ja neuvonta ilman integraatiota, asiointi toimivaltaisen viranomaisen kautta
C = Maaraajan laskenta asioitaessa sahkodisessa yhteyspisteessa, integroitu asiointi

D = Maaraajan laskenta asioitaessa toimivaltaisella viranomaisella, integroitu asiointi

LUVAT JA VALVONTA



Lupaprosessi:

Ympiristélupa

Asiakkaan
toiminta

Toimivaltaisen
viranomaisen
toiminta

Toimivaltaisen
viranomaisen
sahkoinen
asiointi

Yhteyspiste-
viranomaisen
toiminta

SELLGINED
yhteyspiste
(LV-palvelu-
kerros)

Toiminnan
tarkempi
kuvaus

1

Lupatarpeen arviointi

2

Skenaario A: Sdhkoéinen asiointi ja neuvonta, integroitu asiointi

3

Asiakas kysyy
ympéristéluvan tarpeesta

Q@

Yhteyspisteviranomainen
opastaa sahkoiseen

yhteyspisteeseen

9_

Asiakkaalle tarjotaan yhden
luukun palvelukokemus
sekéa séhkoisen asioinnin
ettd neuvonnan osalta.

heti alussa, saavat toimivaltaiset
viranomaiset tiedon hankkeesta
aikaisessa vaiheessa ja

voivat siten antaa asiakkaalle

@_

neuvontaa
OO—

yhteyspisteviranomaisen
kytkemisen hankkeeseen

_

niin halutessa antaa
neuvontaa sahkoisessa
yhteyspisteessa

huomaamaton, eika hanen
tarvitse kirjautua toimivaltaisen
viranomaisen jarjestelmaan

ooy

erikseen.
@ =T
=

kuuluminen RED Il

lainsdadannon piiriin.

yhteyspisteviranomainen
voi saada siité heréatteen

Ennakkoneuvonta Vireilletulo >
. S Asiakas luo uuden
Asiakas kayttaa : ;
¢ asiointikokonaisuuden, poimii Asiakas kysyy tarvitaanko ; ” o
!upatart\'/efnalzqs_?glttor_la luvat hankkeelle ja merkkaa ympadristolupaan m lAsml;aﬁ I?:elztaan >
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ankkeessa tarvitaan energian tuotantohankkeeksi.
—O— o—
Toimivaltainen viranomainen
vastaa kysymykseen Toimivaltainen viranomainen N
sahkoisen yhteyspisteen verifioi RED Il merkinnan “
keskustelupalstalla
Lupakohtaisten tietojen Tieto RED Il verifioinnista
tayttdminen ja hakemuksen lahetetadn sahkdiseen >
lahetys yhteyspisteeseen
o >
L4
[ -] Hankkeen yhteisten tietojen 5
- tayttaminen - “
Yhteyspisteviranomainen antaa
neuvontaa sahképostitse, Kun lupa kuuluu Asiointi siirtyy saumattomasti
puhelimitse tai sahkoisen RED Il merkinta séhkaisen asioinnin toimivaltaisen viranomaisen Toimivaltaisen RED Il vahvistuksen tulee
yhteyspisteen kautta. Kun ; piiriin, tulee toimivaltaisen jarjestelmaan. Asiakkaalle viranomaisen vastuulla siirtya myos sahkoiseen
asiakas poimii luvat hankkeelle mahdollistaa i . : siirtyma on mahdollisimman : ; N %
1 | viranomaisen asiakkaan — on vahvistaa hankkeen yhteyspisteeseen, jolloin >

(=F

@_

Q00

Sahkéinen asiointi
Séahkoposti
Puhelin

Kokous

Herate




Skenaario B: Sdhkdinen asiointi ja neuvonta ilman integraatiota, asiointi toimivaltaisen viranomaisen kautta

Lupaprosessi:

Ympiristélupa

Asiakkaan
toiminta

Toimivaltaisen
viranomaisen
toiminta

Toimivaltaisen
viranomaisen
sahkoinen
asiointi

Yhteyspiste-
viranomaisen
toiminta

SELLGINED
yhteyspiste
(LV-palvelu-
kerros)

Toiminnan
tarkempi
kuvaus

1

2

3

4

5

Vireilletulo 2
. o Asiak ittad
Asiakaslaati k ssani1 skin:t?;nkkeen
lupahakemuiesd ja nzlutlehu}; lupatarpeeseen >
lahettaa sen séhkopostilla . patarp
liittyen
—@- o—
Toimivaltainen viranomainen
. Hakemukselle annetaan iimoittaa RED Il -hankkeen
Kirjaamo vastaanottaa I i I
diaarinumero ja hakemus lupahakemuksen >
lupahakemuksen G e ; . & B
viedaén asianhallintaan vireilletulosta
yhteyspisteviranomaiselle
@_ ) —
L8
L4
Yhteyspisteviranomainen saa XhieySpiSisviranomainert
rhieysp oo luo kohteen ja (tarvittaessa) Yhteyspisteviranomainen N
tiedon REDII luvan vireille : >
lupakokonaisuuden vastaa kysymykseen
tulosta
palvelukerrokseen
@ z a—
@ ‘ © ‘ (=
[ -] [ -] N
- - >
- -
- : 2 s . Kohteen tulee olla sahkoisessa
Toimivalatisen Toimivaltainen ; e
- ) olmivalatise Lupahakemusta ° faing yhteyspisteessa, jotta
Toimivaltaisella viranomaisen vastuulla ei ole vield luotu viranomainen saa keskustelupalstan kautta
viranomaisella ei ole on tunnistaa hankkeen alvelukerrokseen. ioten paasyn kohteeseen voidaan antaa neuvontaa.
sahkaista asiointia, kuuluminen RED Il - P ') — voidakseen paivittéa — Nain asiakkaalle voidaan >

joten lupa tulee vireille
séhkdpostitse kirjaamoon

lains&adannén piiriin
ja ilmoittaa sen tiedot
yhteyspisteviranomaiselle

yhteyspisteviranomainen
saa tiedon hankkeesta
sadhképostitse

@_

@_

tietoja ja antaakseen
neuvontaa sahkoisessa

tarjota yhden luukun
asiointikokemus neuvonnan
osalta myds hankkeen muuhun

(=F

yhteyspisteessa
-

lupatarpeeseen liittyen.
o—

@000

Sahkéinen asiointi
Séahkoposti
Puhelin

Kokous

Herate




Lupaprosessi:
Ympiristélupa

Asiakkaan
toiminta

Toimivaltaisen
viranomaisen
toiminta

Toimivaltaisen
viranomaisen
sahkoinen
asiointi

Yhteyspiste-
viranomaisen
toiminta

SELLGINED
yhteyspiste
(LV-palvelu-
kerros)

Toiminnan
tarkempi
kuvaus

Skenaario A + B: Sdhkdéinen asiointi ja neuvonta, integroitu asiointi / asiointi toimivaltaisen viranomaisen kautta

9 10 11 12 13 14 18 16
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S
L4
[__e)
- :
Kun hanke ei kuulu Toimivaltaisen viranomaisen
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hoidetaan paasaantdisesti toimivaltaisen viranomaisen piriin, pan yhteyspisteeseen joko %
—| kasittelyn tilatietoa 4

omana prosessina. Toimivaltainen viranomainen voi pyytaa
taydennykset asiakkaalta séhkopostilla

OO—

vireilletulon ja ratkaisun
vélilla tarvitse paivittaa
palvelukerrokseen.

@_

tietojarjestelmien valityksella tai
manuaalisesti kevytasioinnin
kautta sitten, kun lupahakemus
on ratkaistu

—©_

Q00

Sahkéinen asiointi
Séahkoposti
Puhelin

Kokous

Herate




Sahkoinen asiointi ja neuvonta: keskeisimmat
muutokset asiakkaille

Neuvonta

» Uusiutuvan energian tuotantolaitosten lupien menettelyllista neuvontaa antaa
jatkossa keksitetysti yhteyspisteviranomainen. Yhteyspisteviranomainen antaa
sahkoisessa yhteyspisteessa menettelyllista neuvontaa keskitetysti hankkeen
kaikkiin lupa- ja ilmoitusmenettelyihin liittyen, kun ne kuuluvat RED Il lainsaadannon
soveltamisalaan

* Asiakas saa halutessaan myOs toimivaltaiselta viranomaiselta neuvontaa sahkoisen
yhteyspisteen kautta silloin, kun lupamenettely kuuluu laissa sahkdisen asioinnin
velvoitteen piiriin. Naiden lupien osalta asiakas voi halutessaan saada kaiken
hankeen lupamenettelyihin liittyvan neuvonnan sahkodisessa yhteyspisteessa

Sahkoinen asiointi

» Asiakas voi jattaa vireille kaikki lain soveltamisalaan ja sahkoisen asioinnin
velvoitteen piiriin kuuluvat luvat sahkoisessa yhteyspisteessa, eika asiakkaan
tarvitse toimittaa niita toimivaltaisille viranomaisille erikseen

« Mikali toimivaltaisen viranomaisen sahkoinen asiointi on integroitu sahkoiseen
yhteyspisteeseen, tapahtuu lupahakemuksen jattaminen siten, etta tietojen

Yhteinen neuvontapiste ei voi
tietdé kaikkea, luvanhakijan
tulee pystyé kysyméaéan

toimivaltaiselta viranomaiselta
Ja neuvonta voisi tapahtua
séhkdisessé yhteyspisteesséa

Eri kunnissa on omanlaisensa
lupakésittelyn sdadokset,
menettelytavat ja hinnastot,

Jl CH ) CER I CERENY [
Hienoa, jos tédsté saa tietoa
keskitetysté neuvonnasta

Kommentteja asiakkailta palvelumuotoilun

syottaminen alkaa sahkoisessa yhteyspisteessa ja siirtyy saumattomasti aikana

toimivaltaisen viranomaisen tietojarjestelmaan ilman erillista kirjautumista



Sahkoinen asiointi ja neuvonta: keskeisimmat
vaikutukset yhteyspisteviranomaisen
nakokulmasta

» Yhteyspisteviranomaisen rooli on kokonaan uusi rooli viranomaiskentassa. Ensimmaisena tehtavana onkin
jarjestaytya seka suunnitella toimintatavat niin sisaisesti kuin asiakkaiden ja toimivaltaisten viranomaisten
valilla. On tarkeaa, etta yhteyspisteviranomaisen suunnittelemat toimintatavat sopivat yhteen sahkoisen
yhteyspisteen toimintaperiaatteiden seka kehityssuunnitelmien kanssa

» Yhteyspisteviranomaisen tulee nahda sahkoisessa yhteyspisteessa kaikki RED Il lainsaadannon
soveltamisalaan kuuluvat lupamenettelyt ja hankkeet, jotta neuvonnan antaminen on mahdollista.
Tarvittavat nakyvyydet jarjestetaan kehitystyon kautta

« Toimivaltaiset viranomaiset luovat osaltaan yhteyspisteviranomaiselle toimintaedellytykset toimittamalla
lupamenettelyiden tietoja sahkodiseen yhteyspisteeseen tai yhteyspisteviranomaiselle

« Silloin, kun asiakas kaynnistaa asioinnin toimivaltaisen viranomaisen omassa asiointipalvelussa, ilmoittaa
toimivaltainen viranomainen yhteyspisteviranomaiselle lupa-asian vireilletulosta. Koska lupa-asiaa tai
mahdollisesti koko hanketta ei tassa vaiheessa viela ole olemassa sahkoisessa yhteyspisteessa, tulee
yhteyspisteviranomaisen luoda kohde tai yhdistaa lupa-asian tiedot olemassa olevaan kohteeseen tai
hankkeeseen. Talla tavoin myoOs asiakas ja toimivaltainen viranomainen saavat paasyn sahkoisen
yhteyspisteeseen



Sahkoinen asiointi ja neuvonta: keskeisimmat
muutokset toimivaltaisille viranomaisille

Neuvonta sahkoisessa yhteyspisteessa

Lain mukaan silloin, kun lupamenettely kuuluu sahkoéisen asioinnin piiriin, tulee toimivaltaisten
viranomaisten antaa neuvontaa sahkoisen yhteyspisteen kautta, mikali asiakas nain haluaa. Tama
edellyttaa Luvat ja valvonta -palvelukerrokseen liittymista

Kun toimivaltainen viranomainen antaa neuvontaa sahkdisessa yhteyspisteessa, nakee han samalla
my0s muiden hanketta luvittavien toimivaltaisten viranomaisten kdymat keskustelut asiakkaan
kanssa

Sahkoinen asiointi

Jotta hanke saadaan yhteyspisteviranomaisen neuvonnan piiriin, tulee toimivaltaisen
viranomaisen toimittaa sen omaan asiointipalveluun vireille tulleen lupahakemuksen tiedot
yhteyspisteviranomaiselle. Talldin asiakas voi halutessaan jatkaa seuraavien lupa-asiointien osalta
asiointia sahkdisen yhteyspisteen kautta. Kuitenkin silloin, jos kyse on yksilupaisesta hankkeesta,
jossa lupamenettely kuuluu pelkastaan sahkdisen asioinnin ja neuvonnan piiriin ja lupa on pantu
vireille toimivaltaisen viranomaisen tarjoamassa asioinnissa, ei tietoja tarvitse toimittaa

RED Il lainsaadannon toimeenpanon myota asiakas voi jattaa lupa-asian vireille sahkoiseen
yhteyspisteeseen. Mikali toimivaltaisen viranomaisen sahkdinen asiointi on integroitu sahkdiseen
yhteyspisteeseen, siirtyy lupahakemus automaattisesti toimivaltaisen viranomaisen jarjestelmaan.
Jos taas integraatiota ei ole tai toimivaltaisella viranomaisella ei lainkaan ole sahkoista asiointia,
tulee toimivaltaisen viranomaisen poimia lupahakemuksen tiedot sahkoisesta yhteyspisteesta
saatuaan herateviestin

Joudumme nytkin naputtelemaan
tietoja eri jérjestelmdstd toiseen
kdsipelilld, joten pitéd vaan
muistaa ja ehtid tekemddn

Suurin pelko on, ettd séihkbisessé
asioinnissa ei ole integrointia tai se
ei toimi

Kommentteja toimivaltaisilta viranomaisilta
palvelumuotoilun aikana



Palvelukuvaukset

Maaraajan laskenta

LUVAT JA VALVONTA



Maaraaikojen laskennan paaperiaatteet

» Maaraajat koskevat vain sahkoa uusiutuvasta energiasta tuottavia laitoksia

« Maaraaika koskee soveltamisalaan kuuluvien lupamenettelyiden ja muiden hallinnollisten
hyvaksymismenettelyiden kokonaiskestoa

* Yleinen maaraaika hankkeen lupamenettelyille yhteenlaskettuna on kaksi vuotta ja
sahkoteholtaan alle 150 kW hankkeille yksi vuosi
« Sahkaoista yhteyspistetta kaytetaan maaraaikojen seurantaan:
« Maaraajan kulumisen nakyma
* Heratteet maaraajan kulumiseen liittyen
» TyoOkalu, jolla maaraaikaa (mukaan lukien jo kulunut maaraaika) voidaan muuttaa



Maaraajan laskenta: sisallysluettelo

Maaraajan Maaraajan Maaraajan Maaraajan
kaynnistyminen kaynnistyminen seuranta pidentaminen

Sivu 28 Sivu 30 Sivu 31

A = Sahkoinen asiointi ja neuvonta, integroitu asiointi

B = Sdhkoinen asiointi ja neuvonta ilman integraatiota, asiointi toimivaltaisen viranomaisen kautta
C = Maaraajan laskenta asioitaessa sahkdisessa yhteyspisteessd, integroitu asiointi

D = Maéraajan laskenta asioitaessa toimivaltaisella viranomaisella, integroitu asiointi



Skenaario C: Madraajan laskenta asioitaessa sdhkodisessa yhteyspisteessa, integroitu asiointi
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Skenaario D: Mddraajan laskenta asioitaessa toimivaltaisella viranomaisella, integroitu asiointi A | B [ D |
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Skenaario C + D: Maaradajan laskenta asioitaessa sdahkoisessa yhteyspisteessa / suoraan toimivaltaisella viranomaisella 1/2 . c | D
9 10 11 12 13 14 15 16

Lupaprosessi: . "
Q™ ey Koeminen

&

L4
Lupaprosessi: RELCHLITHNE]
Rakennuslupa vireilletulo

sese e i Tarvittaessa neuvottelu Lupakasittely viivastyy s
:Vlairaa:jan maaraajan kaytén 1 Hankkeen tilatieto paivittyy =] merkittdvasti muuttuneiden = Maaraajan seuranta :\iglt?are:(?{sg;e:tsjk:ntaan >
L E suunnittelusta tietojen vuoksi vy P
|
Asiakas panee

Asiakkaan vireille rakennusluvan o
toiminta séhkopisessa &=

%_

Toimivaltaisen
viranomaisen
toiminta

Toimivaltainen viranomainen
kasittelee uudelleen
hakemusta

©

Q yhteyspisteessa
c@

Toimivaltaisen Tieto
viranomaisen taydennyspyyntévaiheesta
sdhkdinen lahetetaan sahkoiseen
asiointi yhteyspisteeseen

@_

A 4

Yhteyspiste-viranomainen

Y_hteVSpis_te' kutsuu koolle Yhteyspisteviranomainen
viranomaisen ennakkoneuvottelun seuraa maaraajan kulumista >
toiminta madaréajan kayton
suunnittelemiseksi %
SELLGINED ‘
= \ yhteyspiste ] ] ) -
(LV-palvelu- — — — -
kerros)
- irai Séahkaéinen asiointi
Mikali lupakokonaisuus Taydennyspyynnét, lausunnot ja kuulemiset hoidetaan Maraaian ;I:Ieetg \sllersgletulosta @
o on laaja ja hanke vaatii toimivaltaisen viranomaisen omana prosessina kuten seurantjanék ma paiivitt hteyspisteviranomaiselle @ Sahkoposti
Toiminnan monien viranomaisten aiemminkin, mutta kasittelyn tilatieto tulee valittaa iatkuvasti Sguranpnassayy Ztté }lwazkkeen
tarkempi valista yhteisty6ta, voidaan = séhkoiseen yhteyspisteeseen. Tilatietojen perusteella = Jn Akvy U ékohtaisesti 1 muille toimivaltaisille > Puhelin
kuvaus maaraajan kayttoa yhteyspisteviranomainen pystyy paattelemaéan, onko K& tye%t 2ika seka ialiells vifanomaisillé ia lupa
ennakoida ja suunnitella lupakasittely viivastynyt jossakin tietyssa vaiheessa vai oleyva ayika 12 tulee nakyviin Jm éé‘:éa'an @ Kokous
viranomaisten kesken eteneekd se normaalisti. ’ Y )
seurantaan o Herate

00— ol=28 o— o—




Skenaario C + D: Maardajan laskenta asioitaessa sdhkodisesséd yhteyspisteessa / suoraan toimivaltaisella viranomaisella 2/2

. c | D |

17 18 19 20 21 22 23 24
Lupaprosessi:
@ Ymparistolupa
o
L4
Lupaprosessi:
Rakennuslupa
sese e i o —— Hakemus méaaréajan Paatdés maaraajan
Maar ] - ) ) i S . s
I aﬁ aa:ja Il\;l::;?ari(:éanlkaa E;ut;g:t_;lu maaraajan harkinnanvaraisesta harkinnanvaraisesta = Maaraaikaa pidennetéan >
asKeis Y Y pidentédmisesta pidentémisesta
| | |
Asiakas hakee maaraajan Asiakas vastaanottaa
Asiakkaan Asiakas osallistuu Hekinnanyarsista aatoksen
st pidentamista hankkeen ] paatoks >
toiminta neuvotteluun A ; maéraajan laskennan
tietojen muuttumisen Keskevttami s
viioksi eskeyttdmisesta
— 06— 0o—
Toimivaltaisen R )
viranomaisen Toimivaltaiset viranomaiset S
o osallistuvat neuvotteluun -
toiminta
Toimivaltaisen
viranomaisen >
CELLCI G >
asiointi
pteyspistey ::ct;}":gllslje\;lgzggflgen Yhteyspisteviranomainen Yhteyspisteviranomainen I\;f;ttﬁysggéi\g;nomalnen Yhteyspisteviranomainen
viranomaisen e pa v kutsuu koolle neuvottelun ySP A Pt i i pidentad maéaraaikaa >
s viivastyvan kaytettyyn PO . ) vastaanottaa hakemuksen asianhallinnassa ja toimittaa s ) .
toiminta rord - maaraajan kulumista koskien ‘ paatdksen mukaisesti
maaréaikaan nahden sen asiakkaalle
| ee— L——o6—- L——o0¢ |
SELLGI )] o )
amn\ yhteyspiste — Sahkdinen yhteyspiste, .
— maaraajan laskennan ?

(LV-palvelu-

kerros)

Toiminnan
tarkempi
kuvaus

tyokalu

%_

Maaraajan kulumisen
ja hankkeen tilatietojen
perusteella voi paatella,
ettd lupakasittelyssa on
viivettd

S Y=

Yhteyspisteviranomainen
kuulee osapuolia hankkeen
ja lupakasittelyn tilanteesta

Asiakas haluaa,

etta toimivaltaisilla
viranomaisilla on

riittava aika kasitella
lupahakemuksen
muuttuneita tietoja sen
sijaan, ettd maaraaika
aiheuttaa painetta luvan
nopeaan ratkaisemiseen.

=

Yhteyspisteviranomainen
kayttaa harkintaa
laatiessaan

paatdksen méaraajan
harkinnanvaraisesta
pidentémisesta.

Maaraaika kuluu
edelleen, mutta sita
pidennetédan enintdan 12

kk. Asianosaiset saavat
heréatteen maaraajan
muutoksesta

@_

9_

v

@000

Sahkéinen asiointi
Séahkoposti
Puhelin

Kokous

Herate




Maaraajan laskenta: keskeisimmat muutokset
asiakkaille

« Asiakkaan nakokulmasta maaraajan laskenta tarkoittaa sita, etta koko
hankkeen lupakasittely viedaan lapi maaraajan puitteissa niilta

osin, kuin lupamenettelyt kuuluvat lainsaadannon soveltamisalaan ja Ei kai AVissa sahkda tuottavat
maaraajan laskennan piliriin laitokset aja jatkossa edelle
. . ey s , . . - i, médéraaikojen takia? Isoja
* Asiakkaalle tarjotaan sahkoisessa yhteyspisteessa koontinakyma, biokaasuhankkeita ei enéé
josta maaraajan kayttoa voi seurata R
« Mikali tarve vaatii, voidaan maaraajan kayttoa suunnitella l&mmdntuotannon vuoksi

toimivaltaisten viranomaisten ja asiakkaan kesken ennalta. Neuvottelut
ovat aina harkinnan varaisia ja koskevat enimmakseen niita tilanteita,
kun kyseessa on luvittamisen kannalta monimutkainen hanke tai jos
lupakasittelyssa alkaa olla viivetta suhteessa jaljella olevaan

maaraaikaan Parhaimmillaan ympéristéluvan
 Asiakas voi hakea miariajan harkinnanvaraista pidentimista Saa alle vuodessa. Hakemus
esimerkiksi sellaisessa tapauksessa, ettd hankkeen suunnitelmat kannattaa valmistella hyvin ja
muuttuvat lupakasittelyn aikana niin merkittavasti, etta toimivaltaiselle esitella ennakkoon
viranomaiselle muodostuu kohtuuton kiire lupa-asian ratkaisemisessa. viranomaiselle. Kannattaa
I\_/Iaaraagan_ harkinnanvaraisella pidentamisella halutaan valttaa kyselld viranomaiselta, onko
tilannetta, jossa toimivaltainen viranomainen joutuisi ratkaisemaan kaikki tarvittavat asiat huomioitu

lupa-asian ilman mahdollisuutta riittavaan perehtymiseen seka
tarvittavaan kasittelyaikaan

Kommentteja asiakkailta palvelumuotoilun
aikana



Maaraajan laskenta: keskeisimmat vaikutukset
vhteyspisteviranomaiselle

Yhteyspisteviranomaisen tulee lain mukaan seurata maaraaikojen kulumista. Seurantaa varten toteutetaan
sahkoiseen yhteyspisteeseen toiminnallisuus, jossa nakyy seka hankkeen maaraaika etta lupakohtaisesti
kaytetty kasittelyaika

Mikali kasittelyajoissa ilmenee poikkeamaa, avustaa yhteyspisteviranomainen tarvittaessa toimivaltaisia
viranomaisia sopimaan maaraajan kaytosta

Yhteyspisteviranomaisella on valtuus tehda poikkeustilanteissa paatoksia maaraaikaan liittyen.
Yhteyspisteviranomainen voi paattaa maaraajan pidentamisesta, keskeyttamisesta tai maaraajan laskennan
raukeamisesta, mikali vaaditut perusteet paatokselle ovat olemassa. Paatosta tehtaessa
yhteyspisteviranomaisen on kaytettava harkintaa ja kuultava osapuolia

Mikali yhteyspisteviranomainen tekee paatoksen maaraajan laskennan pidentamisesta, keskeyttamisesta tai
laskennan raukeamisesta, tulee sen tehda paatoksen mukaiset muutokset myos maaraajan laskennan
nakymaan sahkoisessa yhteyspisteessa



Maaraajan laskenta: keskeisimmat muutokset
toimivaltaisille viranomaisille

* Toimivaltaisen viranomaisen vastuulla on tunnistaa, milloin lupa-asiointi kuuluu
lain soveltamisalaan seka maaraaikojen laskennan piiriin riippumatta siita, tuleeko
lupa-asia vireille toimivaltaisen viranomaisen tarjoamaan asiointipalveluun vai Meille riittdd, ettd annetaan
sahkoiseen yhteyspisteeseen luvittamiselle selkedsti aikaikkuna.

Pitdd tietdd, mikd osa ajasta

- Toimivaltaisille viranomaisille syntyy lainsaadannon myota velvollisuus toimittaa kuuluu kenellekin.

vireilletulleista lupa-asioista tietoa (vireilletulo, kasittelyn tilatieto, ratkaisu)
sahkoiseen yhteyspisteeseen, jotta yhteyspisteviranomaisen on mahdollista seurata
maaraaikojen kayttoa koko hankkeen osalta

« Toimivaltaisten viranomaisten tulee myos omalta osaltaan seurata maaraajan
kulumista ja pyrkia sopimaan hankkeeseen kytkeytyvien toisten toimivaltaisten
viranomaisten kanssa maaraajan kaytosta Biokaasulaitos olisi meille uusi

luvitettava hanketyyppi ja vaatisi

perehtymisté viranomaiselta.
Téllaisessa tilanteessa voimme
kysyé neuvoa naapurikunnista

Kommentteja toimivaltaisilta viranomaisilta
palvelumuotoilun aikana



Maaraajan laskennan periaatteet



Maaraajan laskennan aikajanakaaviot

« Aikajanakaavioissa on esitetty poiminta maaraajan laskennan periaatteista

« Aikajanakaavioissa esitetaan seuraavat tapaukset:

1 Maaraajan laskennan perusperiaatteet

2 Maaraajan harkinnanvarainen pidentaminen

» Naiden esimerkkien lisaksi maaraajan laskenta voidaan keskeyttaa tai maaraajan laskenta voi
raueta

LUVAT JA VALVONTA



1. Maaraajan laskennan perusperiaatteet ja
monilupainen hanke

Toiminnanharjoittajalla on valmistelussa sahkoa ja lampoa tuottava yhteistuotantolaitos, jonka
sahkoteho on 150 kW. Laitos polttaa puuperaista energiaa. Kaavaprosessin ja
ymparistovaikutusten arviointimenettelyn (AVI) jalkeen toiminnanharjoittaja panee eriaikaisesti
vireille useita RED Il:n alaisia lupia, jotka ovat myos maaraajan laskennan piirissa. Valilla lupia on
vireilla useita samanaikaisesti ja toisinaan taas vireilla ei ole yhtaan lupaa. Rakennuslupa (kunnan
rakennusvalvonta) ja paastolupa (Energiavirasto) on pantu vireille toimivaltaisen viranomaisen
asiointipalvelussa joko sahkoisesti tai paperilla. Muut lupa-asioinnit on pantu vireille sahkoisessa

yhteyspisteessa.



1. Maaraajan laskennan

WAARAAJANKERTA | ok

PAASTOLUPA, ENERGIAVIRASTO

RAKENNUSLUPA, KUNTA

Ensimmaéinen RED
ll-lainsdadannén
soveltamisalaan kuuluva
ja maaraajan laskennan
piirissa oleva lupa tulee
vireille sahkdiseen
yhteyspisteeseen ja
maaraajan laskenta
kaynnistyy.

perusperiaatteet

4

Maaraajan laskentaan
sisaltyy kaikki vaiheet
vireilletulosta paatéksen
antamiseen. Maaraajan
laskentaan kuuluu

my&s hakemuksen
taydentdminen, lausunnot
ja kuulemiset.

Hakijalla ei ole vireilla
yhtaén lupaa, joten
maaraajan laskenta
keskeytyy.

$

Jos paastélupa on vireilld yhta aikaa
maaraajan laskentaan kuuluvan

luvan kanssa, silla ei ole vaikutusta
maaraajan laskentaan. Silloin, kun muita
maaraajan laskennan piiriin kuuluvia
lupamenettelyita ei ole vireilld, pidentaa
paastélupa maaraaikaa kyseisen asian
kasittelya vastaavalla ajalla.

Méaaraajan laskenta paattyy,
kun viimeinen laskennan
piiriin kuulunut lupa on saanut
paatoksen.
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Rakennusvalvonnan lupa tulee vireille
suoraan toimivaltaiselle viranomaiselle,
jolloin toimivaltaisen viranomaisen on
toimitettava palvelukerrokseen tieto a)
RED lI:n soveltamisalan mukaisen ja
b) maéaraajan laskennan piirissé olevan
lupamenettelyn vireilletulosta.
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Méaaraaikaa kuluu kutakin
kalenterikuukautta kohden
vain 1 kk, vaikka vireilla
olisi samaan aikaan useita
laskennan piiriin kuuluvaa
lupaa.




2. Maaraajan harkinnanvarainen pidentaminen

Toiminnanharjoittajalla on vireilla pieni sahkoa tuottava biokaasulaitos, jonka sahkoteho on alle 150 kW.
Toiminnanharjoittaja hakee hankkeelle kunnan myontamaa ymparistolupaa. Toiminnanharjoittaja tekee
olennaisia muutoksia laitoksen suunnitelmiin kun ymparistolupa on vireilla ja taman johdosta
toiminnanharjoittaja hakee maaraajan harkinnanvaraista pidentamista yhteyspisteviranomaiselta.



2. Maaraajan harkinnanvarainen pidentaminen

Hankkeen yhteenlaskettu
méaaraaika on yksi vuosi
silloin, kun laitoksen
sahkoéteho on alle 150 kW.

Hankkeen tiedot muuttuvat
merkittavasti lupakéasittelyn
aikana, jolloin lupakasittely
viivastyy.

Yhteyspisteviranomainen
tekee paatdksen maaraajan
harkinnanvaraisesta
pidentéamisesta neljalla
kuukaudella perustuen 13

§:n kolmanteen momenttiin.*
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RAKENNUSLUPA, KUNTA
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Yhteyspisteviranomainen
saa heratteen maaraajan
kulumisesta 6 kk ennen
madraajan paattymista ja
kuulee osapuolia.

Toiminnanharjoittaja
hakee paatosta
madraajan laskennan
harkinnanvaraisesta
pidentamisesta.

*Laki uusiutuvan energian tuotantolaitosten lupamenettelyista ja erdista muista hallinnollisista menettelyista 1145/2020



Johtopaatokset

LUVAT JA VALVONTA



Johtopaatokset

RED Il lainsaadannon toimeenpano edistaa merkittavasti
dl?(l_talg_saqtlota lupa-asioinnissa ja mahdollistaa asiakkaalle
seka sahkoisen asioinnin ettd neuvonnan saamisen kaikille
hankkeen lupamenettelyille yhden luukun kautta.

Yhden luukun asiakaskokemus ja muut lainsaadannon
velvoitteet edellyttavat viranomaisilta sahkoiseen
/hteyspisteeseen liittymista, tietojen toimittamista tai
ietojarjestelmien mteg?(rplmlsta, lupakasittelyaikataulujen
yhteensovittamista seka neuvontatyon koordinointia. Yhteistyon
merkitys korostuu.

Yhteyspisteviranomaisen tehtavien hoitaminen edellyttaa, etta
toimivaltaiset viranomaiset aktiivisesti toimittavat
sahkoiseen yht(_e_y\s(ﬁlstees_een tietoja vireilla olevista
lupamenettelyista. Yhteistyon ja toimintatapojen rakentaminen
yhteyspisteviranomaisen ja toimivaltaisten viranomaisten valilla
vaatii tiivista vuoropuhelua.

Maaraaikojen laskenta on uusi velvoite, jonka osalta parhaat
kaytannot muotoutuvat ja hioutuvat kokemuksen karttuessa.
Maaraajan seuranta onnistuu parhaiten, kun lupa-asian
kasittelyvaiheen statustiedot valitetaan toimivaltaiselta
viranomaiselta sahkoiseen yhteyspisteeseen ja maaraajan
seurantanakymaan. Lupakasittelyiden aikataulujen
yhteensovittaminen asianosaisten kesken edesauttaa

maaraajassa pysymista.

Palvelumuotoilussa kuvattuun tavoitetilaan paaseminen

edellyttaa.tle_t_OJargestg_lmlen kehittamista ja integrointityota.

Integroitavia jarjestelmia on lukumaaraisesti paljon. Sahkoisen

Khte. spisteen toiminnallisuuksia seka toimintaperiaatteita
ehitetaan vaiheittain.

Integraatio- ja kehitystyo vie aikaa, eika palvelumuotoilun
lopputulokséna kuvattua tavoitetilaa voida saavuttaa
lainsaadannon toimeenpanon hetkella. Taman vuoksi
tietojarjestelmakehitysta vaiheistetaan siten, etta
toimeenpanon hetkella mahdollistetaan lainsaadannon
minimivelvoitteiden tayttyminen. Sahkmsen_Kh’_tey_splsteen
kehittamista seka integraatiotyota jatketaan vaiheittain
lainsaadannon toimeenpanon ajankohdan jalkeen.

Lainsaadannon toimeenpanossa onnistuminen edellyttaa
toimivaltaisten viranomaisten laajaa kontaktointia {a
informointia. Toimivaltaisille viranomaisille tulee tiedottaa
lainsaadannon velvoittamista toiminnallisista ja teknisista ]
muutoksista seka kertoa konkreettisen ohjeistuksen kautta, miten
littyminen sahkoiseen yhteyspisteeseen tapahtuu. Erityisen
merkittavaa viestinnan onnistumisen kannalta on

kuntaviranomaisten tavoittaminen.



Liite 1. Soveltamisalaan kuuluvat
lupamenettelyt

LUVAT JA VALVONTA



Tuotantolaitoksen rakentaminen, paivittaminen ja verkkoon liittaminen

Luvat ja muut
hallinnolliset

menettelyt

Ymparistolupa

Toiminnan rekisterdinti
Rakennuslupa

Toimenpidelupa

Rakennuksen purkamislupa
Rakennuksen purkamisilmoitus
Kajoamislupa

Suostumus rakentamiseen talousvyohykkeella

Vesilain mukainen lupa

Kasittely- ja varastointilupa

Kasittely- ja varastointi-ilmoitus

Saadosperusta

Ymparistonsuojelulaki (527/2014), 27 §
Ymparistonsuojelulaki (527/2014), 116 §
Maankaytto- ja rakennuslaki (132/1999), 125 §
Maankaytto- ja rakennuslaki (132/1999), 126 §
Maankaytt6- ja rakennuslaki (132/1999), 127 §
Maankaytto- ja rakennuslaki (132/1999), 127 §

Muinaismuistolaki (295/1963), 11 §

Laki Suomen talousvydhykkeesta (1058/2004),
7§

Vesilaki (587/2011), 3 luku, 2-3 §

Laki vaarallisten kemikaalien ja rajahteiden
kasittelyn turvallisuudesta (390/2005), 23 §

Laki vaarallisten kemikaalien ja rajahteiden
kasittelyn turvallisuudesta (390/2005), 24 §

Toimivaltainen Yhteyspiste- Sahkoinen "EEIEETED
viranomainen viranom. asiointi soveltamin
heuvonta- en (sahkoa
velvollisuus tuottavat
laitokset)
AVI, kunnan ymparistéviranomainen X X X
kunnan ymparisténsuojeluviranomainen X X
kunnan rakennusvalvontaviranomainen X X X
kunnan rakennusvalvontaviranomainen X X X
kunnan rakennusvalvontaviranomainen X X X
kunnan rakennusvalvontaviranomainen X X
Museovirasto X X X
Valtioneuvosto X X X
AVI X X X
TUKES X X X
TUKES X X X



Tuotantolaitoksen rakentaminen, paivittaminen ja verkkoon liittaminen

Luvat ja muut
hallinnolliset
menettelyt

Poikkeus luontotyyppien suojelusta

Poikkeus rauhoitussaannoksista ja elidlajien suojelusta

limoitus Natura-alueeseen vaikuttavasta toimenpiteesta
Poikkeus vesiluontotyyppien suojelusta

Lentoestelupa

Hankelupa suurjannitejohdon rakentamiseen

Voimalaitosten rakentamista ja kaytosta poistamista
koskevat ilmoitukset

Rakentamislupa (biokaasun ja biometaanin putkisto)

Maakaasun varastoinnin rakentamislupa (sovelletaan myos
biokaasulle)

Maakaasun varastointi-ilmoitus (sovelletaan myos
biokaasulle)

Saadosperusta

Luonnonsuojelulaki (1096/1996), 31 §

Luonnonsuojelulaki (1096/1996), 48-49
§

Luonnonsuojelulaki (1096/1996), 65 b §
Vesilaki (587/2011), 2 luku 11 §
lImailulaki (864/2014), 158 §
Sahkomarkkinalaki (588/2013), 14 §
Sahkoémarkkinalaki (588/2013), 64 §

Valtioneuvoston asetus maakaasun
kasittelyn turvallisuudesta
(551/2009), 5§

Valtioneuvoston asetus maakaasun
kasittelyn turvallisuudesta (551/2009), 9

§

Valtioneuvoston asetus maakaasun
kasittelyn turvallisuudesta (551/2009), 9

§

Toimivaltainen Yhteyspiste- Sahkoinen \EETEETEN]
viranomainen viranom. asiointi soveltamin
neuvonta- en (sahkoa
velvollisuus tuottavat
laitokset)
ELY-keskus X X X
YM, ELY-keskus X X
ELY-keskus X X
AVI X X X
Traficom X X X
Energiavirasto, TEM X X X
Energiavirasto X X
TUKES X X X
TUKES X X X
TUKES X X



Tuotantolaitoksen kayttaminen

Luvat ja muut Saadosperusta
hallinnolliset

menettelyt

Rekisterdiminen Laki elaimista saatavista sivutuotteista
(517/2015) 33 § ja EU:n
sivutuoteasetus((EY) N:o 1069/2009),
23 artikla

Hyvaksyminen Laki elaimistd saatavista sivutuotteista
(517/2015), 33 § ja EU:n
sivutuoteasetus, ((EY) N:o 1069/2009),

24 artikla
Laitoshyvaksynta Lannoitevalmistelaki (539/2006) 14 §
Paastolupa Paastokauppalaki (311/2011), 8 §
limoitus tuulivoimalasta Laki tuulivoiman kompensaatioalueista
(490/2013), 5 §
Painelaitteen rekisterdinti Painelaitelaki (1144/2016), 51 §

Maankayton suunnittelu

Luvat ja muut Saadosperusta
hallinnolliset

menettelyt

Kaavoitus Maankaytto- ja rakennuslaki (132/1999)

Suunnittelutarveratkaisu Maankaytto- ja rakennuslaki (132/1999),
137 §

Poikkeamispaatos Maankaytto- ja rakennuslaki (132/1999),
174 §

*Vain rakennuslupamenettelyn yhteydessa kasiteltdva suunnittelutarveasia
** Vain rakennuslupamenettelyn yhteydessa kasiteltava vahainen poikkeaminen

Toimivaltainen Yhteyspiste-
viranomainen viranom.
neuvonta-
velvollisuus

kunnanelainlaakari, Ruokavirasto X
kunnanelainlaakari, Ruokavirasto X
Ruokavirasto X
Energiavirasto X
Energiavirasto X
TUKES X

Toimivaltainen Yhteyspiste-
viranomainen viranom.
neuvonta-
velvollisuus

kunta, maakunnan liitto X
kunta X
kunta X

Sahkoinen
asiointi

Sahkoinen
asiointi

*%

"EEIEETED

soveltamin

en (sdahkoa
tuottavat
laitokset)

\EETEETEN]

soveltamin

en (sahkoa
tuottavat
laitokset)

*%



Kiintean omaisuuden kayttooikeus

Luvat ja muut Saadosperusta Toimivaltainen Yhteyspiste- Sdhkoinen \EETEETEN]
hallinnolliset viranomainen viranom. asiointi soveltamin
menettelyt neuvonta- en (sdahkoa
velvollisuus tuottavat
laitokset)
Kayttdoikeuden mydntadminen Vesilaki (587/2011), AVI X x* X*
2 luku, 12-14 §
Lunastuslupa Laki kiintedn omaisuuden ja erityisten Maanmittauslaitos, valtioneuvosto X
oikeuksien lunastuksesta (603/1977),
5-10 §
Yhdyskuntateknisten laitteiden sijoittaminen Maankaytto- ja rakennuslaki (132/1999), kunnan rakennusvalvontaviranomainen X
161§
Johdon sijoittaminen toisen vesialueelle Vesilaki (5687/2011), ELY-keskus X
2luku,5a§
Kunnan suostumus Sahkomarkkinalaki (588/2013), kunta X
17 §

* Vain vesilain mukaisen lupamenettelyn yhteydessa kasiteltava kayttdoikeuden mydntamista koskeva
asia



Tuotantolaitoksen suunnittelu

Luvat ja muut
hallinnolliset

menettelyt

Ymparistovaikutusten arviointimenettely (YVA)

Tutkimuslupa

Hyodyntamisoikeus

Tutkimuslupa

Natura-arviointi

Lupa merenpohjan tutkimiseen ja kartoittamiseen

Tutkimuslupa

Puolustusvoimien lausunto tuulivoimarakentamisen
lopullisesta hyvaksyttavyydesta

Saadosperusta

Laki ymparistdvaikutusten
arviointimenettelysta (252/2017)

Muinaismuistolaki (295/1963), 10 §

Laki Suomen talousvybhykkeesta
(1058/2004), 6 §

Vesilaki (587/2011), 18 luku, 7 §
Luonnonsuojelulaki (1096/1996), 65 §

Aluevalvontalaki (755/2000), 12 §

Laki kiintedn omaisuuden ja erityisten
oikeuksien lunastuksesta (603/1977) 84

§

Toimivaltainen
viranomainen

ELY-keskus

Museovirasto

Valtioneuvosto

AVI

luvasta tai suunnitelmasta riippuen
(ELY-keskus antaa lausunnon)

Paaesikunta

Maanmittauslaitos

Paaesikunta

Yhteyspiste-
viranom.
neuvonta-
velvollisuus

Sahkoinen
asiointi

\EETEETEN]

soveltamin

en (sahkoa
tuottavat
laitokset)




Liite 2. Palvelumuotoiluun osallistuneet
tahot ja henkilot

LUVAT JA VALVONTA



Palvelumuotoilun ydinryhma

Ydinryhmassa tyostettiin kehyshahmotus, maaraaikojen laskennan kuvaukset seka katselmoitiin
palvelukuvaukset. Ydinryhman kokoonpano:

« Sirpa Alitalo, TEM

« Paivi Tommila, TEM

 Kimmo Kuusela, TEM

« Outi Vilen, TEM

* Inkeri Lilleberg, TEM

« Kari Valde, Ictus Consulting Oy

* Mauri Keranen, Etela-Pohjanmaan ELY-keskus
« Matias Halmeenmaki, Sitowise Oy

» Aino lkaheimo, Sitowise Oy



Palvelumuotoiluun osallistuneet viranomaiset,
toiminnanharjoittajat ja etujarjestot

Viranomais- ja asiakastyoryhmissa tyostettiin palvelupolkuja palvelukuvauksia varten.
Palvelukuvauksia tyostettiin kahden eri hanketyypin kautta (yksilupainen ja monilupainen hanke).

e Jussi Hirvonen, SULPU * Veikko Laurila, Raahen kaupunki

« Pasi Salo, EPV Energia Oy * Juha Arola, Raahen kaupunki

» Teija Paavola, Nurmon bioenergia Oy * Maarit Walta, Yla-Savon SOTE-kuntayhtyma

« Eeli Mykkanen, Gasum Oy * Suvi Hotti, Energiavirasto

« Heidi Lettojarvi, Energiateollisuus ry « Matti Nissila, TUKES

« Paivi Tiihonen, Kuntaliitto * Elina Venetjoki, Etela-Pohjanmaan ELY-
keskus

* Minna Matto, Kuntaliitto
* Niina Lindeman, Lansi- ja Sisa-Suomen AVI



Tyossa tarkastellut lupakokonaisuudet

Tavoitetilan kuvaus tehtiin esimerkkihankkeiden kautta. Esimerkkihankkeiksi valittin maalampopumpun energiakaivon
luvittaminen, biokaasuhanke seka sahkoa ja lampoa tuottava voimalaitoshanke. Esimerkkihankkeiden avulla pyrittiin
luomaan mahdollisimman edustava otos suuresta lupamenettelymaarasta seka eri kokoisista hankkeista.

Luvituspolku A

Maalammon jalkiasentaminen
Nakokulmat: sahkoinen asiointi ja neuvonta
Toimivaltaisen viranomaisen edustajat: Raahen kunta ja Kuntaliitto

Asiakkaan edustaja: Suomen lampdpumppuyhdistys ry

Luvituspolku B

Kaksi hanketta: biokaasuhanke ja puuperaista ainesta polttava sahkoa tuottava voimalaitos

Nakokulmat: sahkoinen asiointi, neuvonta ja maaraaikojen laskenta

Yhteyspisteviranomainen

Toimivaltaisen viranomaisen edustajat: ELY, AVI, Yla-Savon SOTE kuntayhtyma, TUKES, Energiavirasto, Kuntaliitto

Asiakkaan edustajat: Gasum Oy, Nurmon bioenergia Oy, Energiateollisuus ry, EPV Energia Oy
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