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Toiminta-ajatus

Yleista

Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukset edistavat alueellista kehittdmista hoitamalla
valtionhallinnon toimeenpano- ja kehittamistehtavia alueilla.

ELY-keskuksen tulostavoitteet perustuvat hallitusohjelmaan, AVI-ELY -strategia-asiakir-
jaan, eri hallinnonalojen strategioihin seka ottavat huomioon hallituksen aluekehittdmis-
paatoksen ja maakuntaohjelmien linjaukset.

ELY-keskukset hyodyntavat aktiivisesti seka virastokokonaisuuden eri tehtavaalueiden,
ettd ELY-keskusten keskinaisia yhteistydbmahdollisuuksia tassa tulossopimuksessa maa-
riteltyjen tavoitteiden saavuttamiseksi. ELY-keskukset toimivat tiiviissad vuorovaikutuk-
sessa ja yhteistydssa kumppaniverkostojen kanssa edistaessaan alueen elinvoimaa,
kestavaa kasvua ja tulevaisuutta seka hyvinvointia ja sisaista turvallisuutta.

Pitkan aikavalin strategiset linjaukset

Hameen ELY-keskuksen hallituskauden mittaiset strategiset karjet ovat valikoituneet syk-
sylla 2019 sidosryhmien ja yhteisty6tahojen kanssa tehdyn tydn tuloksena. Tydssa tun-
nistettiin sekd Kanta-Hameen ja Paijat-Hadmeen kannalta keskeisid karkiteemoja etta
ELY-keskuksen sisélla poikkihallinnollisia toimintatapoja vaativia tavoitekohtia. Tydston
pohjalta valitsimme kolme strategista karkiteemaa, joiden ymparilla tehostamme toimin-
taamme ja tiivistdamme yhteisty6td seka viestintda verkostojemme kanssa. Hyva henki-
I6stopolitiikka, johtaminen seka avoin ja aktiivinen viestinta tukevat toimintamallien uudis-
tamista.

Valitut karjet vaikuttavat entista ajankohtaisemmilta syksylla 2020 koronapandemian, kes-
tavan elvytyksen ja alueemme maakuntien kehityssuuntien myota.

Teema: Tyollisyyden edistdminen

Tavoitteemme: Tyodllisyysaste nostetaan 75 prosenttiin vuoden 2023 loppuun mennessa
hyédyntden monipuolisia toimia alueen kumppaneiden ja sidosryhmien kanssa. Varmis-
tetaan tydvoiman saatavuus ja riittdvyys. Kehitamme tydnhakijoiden osaamista ja eh-
kadisemme tyomarkkinoilta syrjaytymista. Turvaamme yrityksille hyvat toimintamahdolli-
suudet.

Keinomme: Tuemme alueemme TE-palveluiden tydnvalitystd. Tuemme ulkomaisen osaa-
van tyovoiman houkuttelua ja pitovoimaa alueellamme. Turvaamme tyovoiman alueellista
likkuvuutta. Teemme TE-palveluissa aktiivista ja vaikuttavaa palvelutarjontaa tyénhaki-
joille ja tydnantajille (palkkatuki, tyévoimakoulutus). TE-toimiston palveluissa pyritdan
kohti tasalaatuisempaa palvelua toimintatapoja yhtenaistamalla. Osallistumme molem-
missa maakunnissa kumppaneina tyollisyyden kuntakokeiluhankkeissa. Tuemme tyolli-
syydenhoitoa ja yritysten kilpailukykya maaseutu- ja EU-rakennerahastovaroin panostaen
mm. osaamiseen ja uudistumiseen. Kehitamme omia toimintamallejamme ja etsimme uu-
sia yhteistydmuotoja mm. ELY-keskuksen Team Finland- ja rahoitustoimintojen seka TE-
toimiston yrityspalvelujen valille.
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Teema: limastonmuutoksen hillinta ja sopeutuminen

Tavoitteemme: Kuntamme ja maakuntamme ovat edellakavijoitéa vahanhiilisyydessa. II-
mastonmuutoksen vaikutuksiin on varauduttu ja sopeuduttu seka tunnistettu sen liiketoi-
mintamahdollisuudet ja vaikutukset yritystoimintaan ja koulutukseen.

Keinomme: Tuemme kuntien ja maakuntien vahanhiilisyys- ja resurssiviisaustyota, kokei-
luja ja verkostoja. Edistamme uusia liiketoimintamahdollisuuksia ja uutta yrittajyytta. Ra-
hoitamme ymparistd-, luonto-, ja ilmastotoimia. Edistdmme ilmastonmuutoksen vaikutuk-
sien huomioon ottamista rakennetun ymparistén suunnittelussa. Osallistumme alueellis-
ten ilmasto- ja hiilineutraaliusohjelmien ja -asiakirjojen laatimiseen seka valtakunnalliseen
ohjelmatyohon.

Teema: Kiertotalous

Tavoitteemme: Alueemme on kiertotalouden edellakavija Suomessa.

Keinomme: Kiertotalous on yksi molempien maakuntiemme alykkaan erikoistumisen kar-
jistd. Tuemme kuntien ja maakuntien ty6ta ja pyrimme vahvistamaan sitd omilla moni-
puolisilla toimenpiteillamme seka tiivistamalla edelleen alueellista ja valtakunnallista yh-
teistyota. Pyrimme edesauttamaan sektorien ja toimijoiden uudistumista muun muassa
neuvonnalla, rahoituksella, valvonnalla ja kehittdmalla itse uusia alueellisia yhteistydmuo-
toja ja toimintatapoja. Edistamme uusia lilketoimintamahdollisuuksia ja autamme yrityksia
kasvamaan ja kehittymaan myds globaaleilla markkinoilla.

1 Yhteiskunnallinen vaikuttavuus

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus on jaettu strategisiin painopisteisiin Lisddmme elinvoi-
maa ja Tavoittelemme hiilineutraaliutta AVI-ELY -strategia-asiakirjan mukaisesti ja halli-
tusohjelmaan perustuen. AVI-ELY -strategian strateginen painopiste Turvaamme hyvin-
vointia ja yhdenvertaisuutta on siséllytetty poikkileikkaavasti kohtiin Yleista ja Toiminnal-
linen tuloksellisuus. ELY -keskukset osaltaan edistavat valtion aluehallinnon yhteisten
strategisten painopisteiden tavoitteiden toteutumista.

1.1 Lisaamme elinvoimaa

111 Tyollisyysasteen nostaminen

Tavoite: Tyéllisyysaste nostetaan 75 prosenttiin vuoden 2023 loppuun mennessa.
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Olemme valinneet seuraavan tulossopimuskauden yhdeksi strategiseksi karjeksi tyolli-
syyden edistdmisen. Pyrimme tehostamaan omaa toimintaamme naiden karkien ympa-
rilld kehittden omia toimintamallejamme tiedonkulun ja osaamisen siirtymisen paranta-
miseksi. Osana tata tyota kartoitamme keskeisimmat verkostot ja sidosryhmat ja kehi-
tamme yhteisty6ta naiden kanssa.

Toteutamme nuorten ja maahanmuuttajien tyollisyyteen vaikuttavia toimenpiteita yhteis-
toimin muiden palvelutuottajien ja -jarjestajien kanssa, milla voi olla huomattava vaikutus
75 %:n tydllisyysasteen saavuttamisessa. Panostamme henkildkohtaiseen ja oikea-aikai-
seen asiakasohjaukseen, joka on suuressa roolissa erityisesti maahanmuuttajien tydllis-
tymisen edistadmiseksi. Kiinnitdmme entistd enemman huomiota mm. palkkatuella ty6llis-
tamisen mahdollisuuksiin ja ammatillisen koulutuksen mahdollistamiseen seka oikea-ai-
kaisiin ja tyollistaviin asiakaspolkuihin.

TE-toimiston palveluissa pyritdan kohti tasalaatuisempaa palvelua toimintatapoja yhte-
naistamalla. Tyottdmyysjaksojen lyhentamiseksi toteutetaan varhaisen palvelun mallia,
jossa kartoitetaan palvelutarve ja ohjataan palveluihin heti tyéttdmyyden alkuvaiheessa.
Muutosturva tukee tydllisyysasteen nostamista proaktiivisesti digitaalisella osaamiskartoi-
tuksella, joka mahdollistaa henkilostda vahentavista yrityksesta vapautuvan tyévoiman
uudelleensijoittumisen aiempaa tehokkaammin.

Varmistetaan tydvoiman saatavuus ja riittdvyys seka yritysten osaavan tyévoiman tar-
peet. Parannamme tyovoimakoulutuksen tarjontaa ja yritysten tyovoimatarpeen kohtaan-
toa uudenlaisiin tyotehtaviin tahtaavien, tydelamalahtoisten rekrytoivien koulutusten
avulla. Hyédynnamme VOS-koulutuksia ja tehostamme asiakasohjausta muutostilan-
teissa digitaalisen osaamiskartoituksen tuloksiin nojautuen. Kytkemme tyévoimakoulutuk-
set entista tiivimmin osaksi henkildasiakkaiden kokonaisvaltaista palvelupolkua ja suun-
nittelemme koulutusten sisallét niin, etta asiakkaiden osaamisen kehittdmistarve ja yritys-
ten osaajatarve kohtaavat. Kuntahankkeita toteutetaan molemmissa maakunnissa ja pal-
veluihin ohjataan merkittdva osa asiakkaista ja resursseista. Kuntahankkeiden kaynnisty-
misesta aiheutuu todennakdisesti epajatkuvuutta palveluiden saatavuuteen ja tunnettuu-
teen. Palkkatuen soveltuvuutta arvioidaan ja kaytetdan aiempaa enemman yrityslahtoi-
sesti.

Tukemalla yritysten kehittdmishankkeita ja investointeja mm. maaseutu- ja rakennerahas-
tovaroja hyodyntaen parannetaan yritysten mahdollisuuksia kannattavaan toimintaan,
mika on edellytyksena yritysten kyvylle tydllistaa.

Tuemme ESR —osarahoitteisilla hankkeilla osallistujien osaamista ja tydllistymista seka
tydévoiman liikkuvuutta. ESR-rahoitusta kaytetaan siella missa se taydentaa kansallista
rahoitusta.

Kannustamme kuntia suunnittelemaan ja toteuttamaan laadukasta, veto- ja pitovoimaista
arjen sujuvuutta tukevaa elinymparist6a ja yhdyskuntarakennetta. Osallistumme kaupun-
kiseudun alueidenkayton kehittamiseen ja yritystoiminnan kaavallisten edellytysten luo-
miseen yhteistydssad maakuntaliittojen ja kuntien kanssa.

Paijat-Hameessa syyskuussa Scania ilmoitti paatoksestadan Lahden tehtaan bussituotan-
non lopettamisesta. Paatods tehtaan lopettamisesta koskettaa ei vain tehtaan omia tyon-
tekijoitd, mutta myods laajasti vuokratydvoimaa ja alihankkijoita. Syyskuun loppupuolella
ministerit Mika Lintila, Aino-Kaisa Pekonen ja Ville Skinnari vierailivat Scanian tehtaalla
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Lahdessa. Ministerit lupasivat valtion tukea tassa hankalassa tilanteessa. Yhdessa Lah-
den kaupunki ja Paijat-Hameen liitto olivat lyhyessa ajassa tehneet ansiokkaan Lahden
tyollisyys- ja elinvoimaehdotuksen, jota esiteltiin ministereille. Tama sahkoistyvan Suo-
men elinvoimapaketti pitdd merkittavia ehdotuksia Paijat-Hameen ja koko Suomenkin
osalta. Sen tueksi Hameen ELY-keskus on koonnut rakennemuutostyéryhman, jonka teh-
tavana on luoda ja yllapitaa tilannekuvaa seka jalostaa yhdessa aluetoimijoiden kanssa
toimenpidesuunnitelmaa. Paijat-Hameen ja erityisesti Lahden alueen haasteelliseen tyol-
lisyystilanteeseen esitdmme lisdrahoitusta Hameen ELY-keskukselle TE-palveluiden toi-
menpiteisiin, erityisesti muuntokoulutuksen tarpeisiin.

Osallistumme maakuntiemme ekosysteemisopimusten laadintaan ja toteuttamiseen, ku-
ten

- Paijat-Hameessa Lakeland Finland seka liikunnan ja urheilun Lahti Sports Hub

- Kanta-Hameessa kestava biotalous ja alykkaat palvelut

- molemmissa maakunnissa kiertotalouden ekosysteemit.

Mittari

2022 Alustava
tavoite

2023 Alustava
tavoite

2024 Alustava

2021 Tavoite -
tavoite

Kaynnissa olevien tyotto-
myysjaksojen keskimaa- 50 48 46 46
rainen kesto, vk (TA)

Virta yli 3 kuukauden

tyéttdmyyteen, % (TA) 40 38 36 36
Rahoitetuissa hankkeissa

keskimaarin syntyvat tyo-

paikat yrityksissa 4 4 4 4
(tydpaikkakerroin)

TA = tavoite sisaltyy valtion talousarvioon

1.1.2

PK-yritykset uudistuvat ja kasvavat monipuolistaen elinkeinorakennetta

Tavoite:

Suomen tutkimus-, kehitys- ja innovaatiomenot ovat 4 % bruttokansantuotteesta vuo-
teen 2030 mennessé. ELY-keskukset edistévét t&k&i tavoitetta erityisesti tukemalla pk-
yritysten uusien tuotteiden, palvelujen ja tuotantomenetelmien kehittdmiseen liittyviéa
hankkeita.

Pk-yritysten kehittdmispalveluilla ja kehittdmisavustuksella voidaan tukea yritysten tuote-
kehitysta ja kansainvalistymista. Yritysten toimintaympariston kehittdminen yritysten toi-
mintaedellytyksid, verkostoja ja yritysten henkil6ston osaamista kehittden on mahdollista
suuntaamalla rakennerahastovaroja yritysten ja kehittdmisorganisaatioiden yhteishank-
keisiin.
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Maaseudun innovaatioryhmien (EIP) tavoitteena on parantaa maatalouden ja muun alku-
tuotannon tuottavuutta, tehokkuutta ja kestavyytta. Ryhmien toiminnassa yhdistyvat yrit-
tajien kaytannonlaheinen osaaminen muiden asiantuntijoiden, esimerkiksi tutkimuslaitos-
ten tietdmykseen. Edistdmme uusien EIP-hankkeiden perustamista seka valtakunnalli-
sesti ettd alueellisesti.

Yrittgjilta vaaditaan laaja-alaista osaamista ja kykya reagoida nopeasti ymparoivan toimin-
taymparistdn muutoksiin. Tuemme yritysten innovaatioiden hyddyntamista, kasvua ja
kansainvalistymista seka yritysten yhteistydéverkostojen muodostumista mm. uusilla yri-
tysryhmahankkeilla. Edistdmme maaseutuohjelman toimenpitein uusia liiketoimintamah-
dollisuuksia ja uutta yrittajyytta sekd luonnonvarojen kestavaa kayttda erityisesti jalostus-
arvoa lisaamalla ja vientimarkkinoilla.

Toteutamme ELY-keskuksen johdolla maakunnan kasvufoorumia sekd Hameen Team
Finland johtoryhmaa, joilla tavoitellaan alueellisten ja valtakunnallisten yrityspalvelutoimi-
joiden resurssien kokoamista sujuvasti toimivaksi ja aktiiviseksi yhteispalveluksi. Palvelu-
malli mahdollistaa laaja-alaisen asiantuntija-, rahoitus- seka verkottamispalvelun tarjoa-
misen siten, ettd yritysasiakkaan tarpeet voidaan tayttdd mahdollisimman joustavasti ja
taydellisesti seka myds asiakkaan etu huomioiden. Julkista TKI-rahoitusta myonnettaessa
huomioimme rahoituksen vipuvaikutuksen yrityksen omiin TKI-panostuksiin.

Rakennerahasto-ohjelmassa tavoitteena on yritysten hiilineutraalisuuden edistadminen.
Ohjelmatason tavoitteena on, ettd 25% EAKR-osion rahoituksesta kohdistuu vahahiilisen
talouden edistamiseen. Tulevalla ohjelImakaudella painotus tulee olemaan korkeampi, tu-
lemme painottamaan myds panostusta kiertotalouden ratkaisujen edistamiseen. Pyrimme
lisddmaan ja syventdmaan ilmastonmuutoksen hillintdan ja sopeutumiseen seka kiertota-
louteen liittyvaa alueellista osaamista tiivistamalla yhteistyota korkeakoulujen ja tutkimus-
laitosten kanssa.

ELY-keskusten toimenpiteet tki- tavoitteen edistédmisessé (rahoituspalvelut, innovaatio-
ympéristéjen ja liiketoimintaekosysteemien edistdminen seké& innovatiivisten julkisten
hankintojen hyédyntéminen) (sanallinen)

Myodnnamme pk-yrityksille kehittdmisavustusta ja kehittamispalveluita. Vuonna 2020 ta-
voitteena on sitoa kaikki kaytettavissa olevat valtuudet.

Edistamme uusien EIP-hankkeiden perustamista seka valtakunnallisesti etta alueelli-
sesti.

Tuemme yritysten innovaatioiden hyddyntamista, kasvua ja kansainvalistymista seka yri-
tysten yhteistyoverkostojen muodostumista mm. uusilla yritysryhmahankkeilla. Edis-
tdmme maaseutuohjelman toimenpitein uusia liiketoimintamahdollisuuksia ja uutta yritta-
jyytta seka luonnonvarojen kestavaa kayttda erityisesti jalostusarvoa lisdamalla ja vienti-
markkinoilla.

Osallistumme asiantuntijoina luontoa, ymparist6a, kulttuuriymparistda ja maisemaa kes-
tavalla tavalla tuotteistaviin ja hyodyntaviin hankkeisiin.

Aktivoimme alueen toimijoita aluekehitys- ja investointirahoituksen kayttoon ilmasto- ja
kiertotaloushankkeissa seka investoinneissa.
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Aktivointitoimien avulla yhd useampi yritys kehittédéa toimintaansa kasvun mahdollista-
miseksi

Hame: Aktivoimme yritysasiakkaita kasvuun ja kehittymiseen ELY-keskuksen ja TE-
toimiston yhteisella yrityspalvelumallilla, minka lisaksi teemme alueen kehittamisyhtididen
kanssa laheista yhteistyota kasvuyritysten tunnistamiseksi. Osana elvytysvaiheen toi-
menpiteitd teemme yrityspalvelumallin piirissa ja yhteistydssa alueen muiden yrityspalve-
lutoimijoiden kanssa laajaa yrityskontaktointia. Korona-avustuksia saaneiden yritysten li-
saksi otetaan yhteyttd myos tunnistettuihin potentiaalisiin kasvuyrityksiin. Jatkamme yri-
tyspalvelumallin kehittamista, jossa seka ELY-keskuksen ettad TE-toimiston henkiléresurs-
sit, johon kuuluvat mm. koulutusasiantuntijat, rahoitusasiantuntijat ja yritysasiantuntijat,
on jaettu kahteen tiimiin, uusasiakas- ja kokonaisvaltainen palveluote —tiimeihin, joissa
tiimilaiset itseohjautuvasti valitsevat sopivimmat menetelmat ja parhaimmat tavat paasta
asetettuihin tavoitteisiin. Esimiesten tehtavana on yhteistydhén kannustaminen ja moti-
vointi, seka tiimitydssa esiin tulleiden ongelmakohtien poistaminen, kuten tydskentely
muiden toimijoiden kanssa osittain yhteisissa palvelutiloissa tai tiedotus- ja viestintaka-
navien sisalto ja sallitut kanavat.

Taydennamme maaseutuohjelman kehittdamishankkeilla myds maaseutualueiden yritys-
neuvontaa, minkd tavoitteena on aktivoida maaseudun yrityksia kehittdmaan, uudista-
maan ja monipuolistamaan toimintaansa.

Kaakkois-Suomi ja Uusimaa: Kaakkois-Suomen ELY-keskuksen ja RR-rahoituksen
kanssa yritysten hankkeiden arvioinnissa on perinteisesti ollut tiivista yhteisty6ta yritysta-
solla. Uudenmaan ELY-keskuksen kanssa yhteistyé on alueella lisdantyvien valtuuksien
vuoksi organisoitava uudella tavalla, mutta yhteistyd Uudenmaan TE-toimiston yrityspal-
velujen kanssa jatkuu siten, etta yrityspalvelut ottavat kopin tehdyista rahoitus- ja kehitta-
mispalvelupaatdksista ja kannustaa alueen yrityksia uusien palveluiden piiriin.

Mittari

2022 Alustava
tavoite

2023 Alustava
tavoite

2024 Alustava

2021 Tavoite -
tavoite

Eri palveluilla kasvuun ja
kehittymiseen aktivoitujen 900 900 900 900
yritysten maara (kpl)

Tavoite:

EL Y-keskukset sitoutuvat yhteisten Team Finland-tavoitteiden edistémiseen ja kehittavéat
yhteistyétéén TF-verkoston toimijoiden kanssa.

Johdamme alueen Team Finland toimintaa TF-johtoryhman puheenjohtajana ja olemme
aloitteellisia verkostoyhteistyon kehittamisessa. Team Finland koordinaattorit jakavat kan-
sainvalistymiseen liittyvaa tietoa ja neuvovat yrityksia palveluihin ja palvelutarpeeseen liit-
tyvissa kysymyksissa ja koordinoivat maakunnallista sidosryhmayhteisty6ta, seka alueel-
lisia Team Finland tilaisuuksia. Teemme kansainvalistymispotentiaalia omaavien yritysten
tunnistamiseksi asiakaskartoituksia yhteistydssa TE-toimiston ja kehittamisyhtididen
kanssa. Jaamme hyvia kaytanteita ja osaamista maakuntien verkostojen valilla. Vies-
timme ja ndymme yhtenaisellda Team Finland brandilla.
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ELY-keskuksen kehittdmistoimenpiteet Team Finland-tavoitteiden edistédmiseksi (sanalli-
nen)

Johdamme alueen Team Finland toimintaa TF-johtoryhman puheenjohtajana ja selkey-
tdmme organisaatioiden rooleja seka tehtavien jakoa. Team Finland koordinaattorit jaka-
vat kansainvalistymiseen liittyvaa tietoa ja neuvovat yrityksia palveluihin ja palvelutarpee-
seen liittyvissa kysymyksissa ja koordinoivat maakunnallista sidosryhmayhteisty6ta, seka
alueellisia Team Finland tilaisuuksia.

Teemme kansainvalistymispotentiaalia omaavien yritysten tunnistamiseksi asiakaskartoi-
tuksia yhteistydssa TE-toimiston seka kehittdmisyhtididen kanssa ja selvitimme samalla
myo6s osaavan tydvoiman saatavuuden tarvetta ja tulevaisuuden nakymia.

Kaytamme CRM-jarjestelmaa TF-toimijoiden yhteistydn tukena.

Jaamme hyvia kaytanteita ja osaamista maakuntien verkostojen valilla.

Tavoittelemme aluekehitysta tukevia kansainvalisia investointeja esim. kiertotalouden ja
matkailun toimialoilla.

Yritysrahoitusta saavat pk-yritykset kasvavat uudistamalla liiketoimintaansa ja kansain-
vélistymaélla.

Seuraamme liikevaihdon kehitysta hankkeiden maksatusvaiheessa, jolloin liikevaihdon
muutoksia yleensa ei ole havaittavissa. Mikali yritysten liikkevaihtoa voidaan seurata 2 vuo-
den seurantajakson jalkeen, tuloksia voidaan odottaa. Mittaus voidaan tehda esim. Vai-
nun avulla. Valitsemme kuitenkin tavaksi tarkastella tilannetta kehittdmisavustuksen ha-
kemusvaiheen arvion perusteella suhteessa myonnettyyn rahoitukseen. Liikevaihtoker-
roin on arvioitu aikaisemman toteuman mukaan.

Edistamme maaseutuohjelman toimenpitein uusia liiketoimintamahdollisuuksia ja uutta
yrittajyyttd seka luonnonvarojen kestavaa kayttda erityisesti jalostusarvoa lisaamalla ja
vientimarkkinoilla.

Mittari

2022 Alustava | 2023 Alustava | 2024 Alustava

Rahoitetuissa hankkeissa
syntyva liikevaihdon
kasvu yrityksissa, liike-
vaihtokerroin (arvio)

13 13 12 12

Rahoitetuissa hankkeissa
syntyva viennin kasvu yri-
tyksissa, vientikerroin (ar-

vio)

10 10 10 10
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Mittari 2021 Tavoite 2022. Alustava 2023_ Alustava 2024. Alustava
tavoite tavoite tavoite
Rahoitetuissa pk-yritysten
hankkelssa syr)tyvat pa- 60 60 60 60
tentit ja muut aineettomat
oikeudet, kpl (arvio)

Tavoite:

Mittari:

Korkeaa arvonlisdé tuottavien palveluiden, luovan talouden, kulttuurimatkailun ja kulttuu-
rialan tydpaikat lisdéntyvét, osuus BKT:sta nousee ja tydntekijbiden tybskentelyedelly-
tykset paranevat.

Voimme myontaa kehittdmisavustuksia ja kehittdmispalveluita myoés luovien alojen yrityk-
sille ja yritysten aineettomien oikeuksien kehittdmiseen ja turvaamiseen. Aineettomiin oi-
keuksiin liittyvaa liiketoimintaosaamista voidaan parantaa hankkeilla.

Maaseutuohjelman ohjelmakauden lopulla seka siitymakaudella panostamme edelleen
Hameen alueellisen maaseutuohjelman strategian mukaiseen elinkeinolliseen kehittami-
seen, missa matkailu ja siihen liittyva palveluliiketoiminta ovat yksi neljastd painopis-
teesta. Erityisesti ruokasektorin ja matkailun kehittamiseen ml. kulttuurimatkailu on pa-
nostettu paljon ja ohjelmakauden lopulla naissa teemoissa odotetaan tuloksia ja vaikutuk-
sia mm. yritysten kilpailukykyyn ja uusien yritysten syntymiseen. Nostamme yha enem-
man esiin kehittdmistoiminnan tuloksellisuutta ja vaikutuksia hankkeiden arvioinneissa
ja viestinnassa.

Korkeaa arvonliséé tuottavien palveluiden, luovan talouden, kulttuurimatkailun ja kulttuu-
rialan toimintaedellytysten tukemista edistavét toimet (sanallinen).

Osallistumme luovien alojen verkostoyhteistyéhon ja aktivoimme luovien alojen yrityksia
kehittdmaan liiketoimintaansa. Tuemme Kkehittamista jarjestettavien tilaisuuksien li-
saksi AVEK:n kanssa yhteistydssa CreMA- rahoituksella, yritysten kehittamispalveluilla ja
mahdollisuuksien mukaan yritysten kehittdmisavustuksella seka muilla soveltuvilla rahoi-
tuksilla ja palveluilla. Kehitdamme luovien alojen kansainvalistymiseen soveltuvia kumppa-
nuuksia ja toimenpiteitd mm. suomalaisten kulttuuri- ja tiedeinstituuttitoimijoiden kanssa
ja alueellisten oppilaitosten kanssa. Hankimme alan yrityksille suunnattuja koulutuksia ja
liketoiminnan kehittdmisohjelmia. Olemme aktiivinen osallistuja myds suomalais-venalai-
sen kulttuurifoorumin toiminnassa ja pyrimme aktivoimaan foorumiyhteistydhon liittyvia
mahdollisuuksia Hameessa.

Huomioimme yrityskohtaisissa kehittamishankkeissa alueella olevan merkittavan muotoi-
luosaamisen lisdamisen ja pk-yritysten muotoilupalveluiden hyodyntamisen.

Panostamme maaseutuohjelman ohjelmakauden lopulla edelleen Hameen alueellisen
maaseutuohjelman strategian mukaiseen elinkeinolliseen kehittdmiseen, missa matkailu,
ml. kulttuurimatkailu ja siihen liittyva palveluliiketoiminta ovat yksi neljasta painopisteesta.
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Edistdmme E- ja Y-vastuualueiden yhteistydnd hankerahoituksella kulttuuriymparistdon
hyédyntamiseen ja kehittamiseen liittyvia hankkeita ja osallistumme asiantuntijatahona
niiden ohjaamiseen.

Elinkeinojen vastuullisuuden edistaminen

Edistetédén erilaisten elinkeinojen vastuullisuutta ja Kilpailukykya, maa-, metsé-, kala- ja
puutarhatalouden seké palvelualojen kehittdmishankkeita, matkailuelinkeinon toiminta-
edellytyksia, kalastuselinkeinon toimintaedellytyksia kasvattaen kalatalouden arvoketjun
arvoa sekéa uusiutuvien luonnonvarojen kestévaa hybédyntémisté. Edistetaan vastuullisen
Ja uudistuvan ruokajéarjestelmén kilpailukykyé ja alan yritysten vientiedellytyksia.

Edistamme osaltamme ajantasaisen ja luotettavan lisdtiedon hankintaa ja hyodynta-
mistd Hdmeen runsaista pohjavesivaroista ja pohjavesialueiden rakenteesta. Luotetta-
vien hydrogeologisten tietojen perusteella on mahdollista arvioida tarkemmin seka yksi-
I6n etta erilaisten toimintojen ymparistovaikutuksia ja sijoittamismahdollisuuksia seka nii-
den yhteensovittamista. Puhtaat vesivaratja toimintavarma vesihuolto luovat erityi-
sen tarkean perustan ja toimivat samalla menestystekijoita elinkeinoelamalle ja elintarvi-
keteollisuudelle seka niiden sailymiselle ja kehittdmiselle.

Valvomme ymparistolupavelvollisia laitoksia ja tarkkailemme toiminnan ymparistovaiku-
tuksia, milla edistetaan ympariston sailymista terveellisena ja turvallisena seka luodaan
edellytyksia puhtaaseen ymparistéon tukeutuvalle elinkeinotoiminnalle, kuten matkailulle
ja kalastukselle. Valvomme jatteen hyodyntamistd maanrakentamisessa, milla ehkaistaan
maaperan ja pohjaveden pilaantumista ja mahdollistetaan puhdasta ymparistda vaativat
elinkeinotoiminnan harjoittaminen myds tulevaisuudessa.

Ymparistdluvanvaraisessa teollisessa toiminnassa syntyy jatteena tai sivutuotteena lan-
noitevalmisteita, joiden ymparistokelpoisuuden pyrimme varmistamaan ymparistoluvan
valvonnalla edistaen siten toiminnan vastuullisuutta.

Edistamme elinkeinoalueiden sijoittumista yhdyskuntarakenteen ja ympariston kannalta
kestavalla tavalla.

Yritysten kehittdmisavustuksissa tavoitteena on yritysten materiaalitehokkuuden ja vaha-
hiilisyyden edistaminen.

Suomen ruoantuotannon kilpailuetuina ovat mm. vastuullisuus, turvallisuus, puhtaus ja
jaljitettavyys. Edistdamme ruokajarjestelman kilpailukykya kasvattamalla alan osaamista
seka aktivoimalla maatalouden ja elintarviketeollisuuden uudistumista, investointeja, kan-
sainvalistymista seka sukupolvenvaihdoksia. Edistamme Iahi- ja luomuruuan tuotantoa.
Ruokaketjun aluetaloudellinen merkitys on suuri alueellamme, jolloin elintarvikeyritysten
raaka-aineiden turvaamiseksi maatalouden toimintaedellytykset pyritdan pitdmaan vahin-
taan nykytasolla.
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2022 Alustava | 2023 Alustava | 2024 Alustava

Mittari 2021 Tavoite tavoite tavoite tavoite

Elintarvikeketjun turvalli-
suus ja vastuullisuus
(saadosten vaatimukset 95 95 95 95
tayttavien elintarvikeket-
jun toimijoiden osuus), %

1.1.4 Saavutettavuuden edistaminen

Tavoite: Véylénpidon toimenpiteet on kohdistettu asiakastarpeiden ja vaikuttavuuden perusteella.
Mybs alemman tieverkon kuntoon panostetaan.

Tama tavoite ja mittarit eivat koske Hdmeen-ELY-keskusta.

2022 Alustava | 2023 Alustava | 2024 Alustava

Mittari 2021 Tavoite tavoite tavoite tavoite

Henkilévahinkoon johta-
neiden onnettomuuksien
maara maanteilla (kpl)

Kansalaisten tyytyvaisyys
maanteiden palveluta-
soon (asteikolla 1-5)

Raskaan liikenteen tyyty-
vaisyys maanteiden pal-
velutasoon (asteikolla 1-
5)

11.5 Koulutus- ja osaamistaso nousee, ja osaavan tyovoiman saatavuus paranee

Tavoite: Koulutus- ja osaamistaso nousee, ja osaavan tyévoiman saatavuus paranee

Hameessa jatkuva oppiminen ja kattavien seka laadukkaiden elinikdisen ohjauksen pal-
velujen kehittdmistyé tukee osaavan tyévoiman saatavuutta. Talla tarkoitetaan TE-
palveluiden ohella tarjottavia muita jatkuvaa oppimista tukevia ohjauspalveluita.
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Kehitamme koulutushankintoja paremmin yritysten tarpeisiin vastaaviksi yhteistyossa
koulutuksen jarjestdjien ja yrityspalvelujen kanssa sekad hyodyntamalla eri lahteista saa-
tavaa ennakointitietoa. Korostamme TasmaKoulutuksen merkitystd muutostilanteiden
ennaltaehkaisyssa.

Pyrimme vahentamaan ESR-rahoituksella koulutuksen keskeyttamista ja edistamaan siir-
tymid koulutuksesta koulutukseen sekd tuemme yritysten henkildéston patevaitymispol-
kuja. Kehittamispalvelujen koulutuksilla parannamme pk-yritysten johdon ja avainhenki-
I6iden liiketoimintaosaamista.

Pyrimme lisddmaan ja syventamaan ilmastonmuutoksen hillintaan ja sopeutumiseen seka
kiertotalouteen liittyvaa alueellista osaamista tiivistamalla yhteisty6ta korkeakoulujen ja
tutkimuslaitosten kanssa

Kannustamme kuntia suunnittelemaan ja toteuttamaan saavutettavaa ja laadukasta, veto-
ja pitovoimaista elinymparistda ja yhdyskuntarakennetta, joka tukee elinkeinoelamaa ja
arjen sujuvuutta.

Osaamisen kehittdmisen edistdminen alueella, jotta koulutus- ja osaajatarjonta vastaa-
vat elinkeinoeldmaén ja jatkuvan oppimisen tarpeisiin (sanallinen).

Kehitdmme koulutushankintoja paremmin yritysten tarpeisiin vastaaviksi yhteistydssa
koulutuksen jarjestdjien ja yrityspalvelujen kanssa seka hyddyntamalla eri lahteista saa-
tavaa ennakointitietoa. Yhteishankinnoissa tarjpamme ja aktivoimme yrityksia kaytta-
maan muuntokoulutusta henkildstén kehittdmiseen. Osaamisen kehittdminen liitetdan
osaksi TE-toimiston yrityspalvelua, jolloin pystytaan vastaamaan paremmin ja nopeam-
min yritysten rekrytointitarpeisiin. Henkildasiakkaiden palvelu- ja koulutustarve arvioidaan
kokonaisuutena ja tarvittavat palvelut jarjestetdan joustavasti ja saumattomasti.

Lisddmme koulutusorganisaatioiden valista ja yritysten tarpeet huomioivaa alueellista ver-
kostoyhteisty6ta ja tuomme aktiivisesti esille ndkemyksemme tydvoiman kohtaannon ja
osaamisen kehittdmisen valisista tarpeista. Kaynnistdamme elinikdisen ohjauksen (ELO-
toiminta) ja jatkuvan oppimisen koordinaation (JAO) alueellisen yhteistydmallin seka TE-
toimiston ja ELY-keskuksen koordinaatioryhman toiminnan.

Kuntien tydllisyyshankkeissa huolehdimme tyonhakijoiden osaamisen kehittamisen koor-
dinaatiosta ja ohjauksen toimivuudesta.

Palveluhankinnoissa ml. koulutushankinnat huomioimme maahanmuuttajataustaisten
opiskelijoiden erityistarpeet (mm. kielikoulutus ja opiskelun tuki). Hankimme kotoutumis-
koulutukseen verkko-opintomahdollisuuden ja lisdamme koulutuskokeilujen kayttoa maa-
hanmuuttajien tarpeisiin.

Pyrimme vahentdmaan ESR-rahoituksella koulutuksen keskeyttamista ja edistamaan siir-
tymia koulutuksesta koulutukseen seka tuemme yritysten henkildston patevoitymispol-
kuja. Kehittamispalvelujen koulutuksilla parannamme pk-yritysten johdon ja avainhenki-
I6iden liiketoimintaosaamista.
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Tavoite:

Mittari:
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Elinikéisen ohjauksen palveluiden saatavuuden ja laadun seuraaminen ja kehittdminen
(sanallinen).

Hameessa monialainen yhteistyd, jatkuva oppiminen ja kattavat ohjauspalvelut ovat tyol-
lisyysasteen noston tukena.

Jatkamme elinikdisen ohjauksen verkostotyon koordinointia Kanta- ja Paijat-Hameen
elinikaisen oppimisen ja ohjauksen strategian ja toimintasuunnitelman mukaisesti. ELO
yhteistydryhmien toiminta yhdistetaan jatkuvan oppimisen koordinaation (JAO) yhteisty6-
ryhmien kanssa.

Hyoédynnamme elinikdisen ohjauksen saatavuus -selvitysta ja muuntokoulutusselvitysta.
Lisdksi hyddynnadmme TEM:n, OKM:n, OPH:n ja KEHA:n yhdessa kehittdmaa Oppimi-
sen digitaalista palveluekosysteema.

Ohjauspalvelujen kokonaisuuden koordinointia ja kehittamista toiminta-alueella ohjaavat:
yhteinen tahtotila ja sitoutuminen, toimivat ja strategiset yhteistydverkostot, voimavarojen
keskittaminen valikoituihin teemoihin ja ohjausosaamisen kehittaminen. Kehitamme edel-
leen strategista kumppanuutta ja vahvistamme monialaista Ohjaamotoimintaa. ELO-
verkostot benchmarkkaavat kumppaneiden toimintaa ja osallistuvat valtakunnalliseen
verkostotydhoén. Toteutamme jatkuvaa oppimista, uraohjausta ja nuorisotakuuta seka
vahvistamme alueen Ohjaamoja. Hameessa hyoddynnetaan valtakunnallisen nuorisota-
kuun toimeenpanon tyoryhman ohjausta ja jatkuvan oppimisen uudistaminen — han-
ketta.

Tiivistamme monialaista ja innovatiivista verkostoyhteisty6ta, kehitdmme ohjausta seka
ohjauksen laatua ja yhteen sovitamme toimintoja. Hyoédynnamme ennakointitietoa. Jat-
kamme monialaista, ylialueellista ja valtakunnallista yhteisty6ta.

Maahanmuutolla ja kotouttamisella edistetaéan tyollisyytta, osaamista ja talouskasvua.

Maahanmuuttajien tydllisyysasteen nostamisella vaikutetaan huomattavasti 75 %:n tyolli-
syysasteen saavuttamiseen. TyOperusteinen maahanmuutto vastaa yritysten tyévoiman
tarpeisiin. Maahanmuuttajien koulutusaste nousee onnistuneiden koulutushankintojen
avulla ja kotoutuminen seka tyollistyminen edistyvat laajassa maakunnallisessa yhteis-
tydssa.

Panostukset kansainvélisten osaajien maahanmuuton liséémiseksi ja osaamisen hy6-
dyntdmiseksi yritysten kasvussa ja kansainvélistymisesséa (sanallinen).

Tyo6peraisen maahanmuuton hankkeet kaynnistyvat kummassakin maakunnassa ja nii-
den lahtékohtana on yritysten tydvoiman tarpeisiin vastaaminen. Osallistumme Paijat-Ha-
meessa kaynnistyneen TalentHub hankkeen ohjaukseen ja toimintaan. Paivitamme tar-
vittaessa alueellista tyolupalinjausta.
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Kansainvalisten osaajien potentiaali tuodaan lapileikkaavasti esiin TE- ja yrityspalveluissa
jatarjotaan kv. osaajiin liittyvia palveluita yrityksille niin ulkomaisen tyévoiman rekrytoinnin
osalta kuin yritysten kasvun, kansainvalistymisen ja uudistumisen edistajina.

Huomioimme palveluhankinnoissa tarpeen maahanmuuttajien osaamisen tunnistami-
sesta. Selvitimme mahdollisuutta hankkia osaamiskartoitusta ulkopuoliselta palvelun-
tuottajalta asiakasohjauksen tueksi.

Maassa jo olevien osaaijien tyodllistymisen parantamiseksi kehitamme ja hankimme tyo-
paikan [0ytymiseen ja siind ensivaiheessa onnistumista tukevia palveluita. Han-
kimme tyohonvalmentajia ja tyonetsijoitd maahanmuuttajien tyollistdmisen tueksi. Tyo-
hénvalmentajat voivat tarvittaessa olla tukena myo6s tydpaikalla. Hyddynnamme EU-
RESnN tyopaikkaSuomi ja monikulttuurinen tydyhteiso -koulutuksien kayttéa maahan-
muuttajien tydllistymisen edistamiseksi.

Vahvistamme korkeakoulujen ja muiden oppilaitosten kanssa tehtavaa yhteisty6ta, jotta
ulkomaiset opiskelijat paasevat kosketuksiin tydeldman kanssa jo opiskeluaikana. Jarjes-
tdmme sidosryhmien kanssa kansainvalisten opiskelijoiden rekrytointikampanjoita.

Yhdessa ELY, TE, kuntien, oppilaitosten, 3.sektorin, muiden viranomaisten kanssa jat-
kamme Kotouttamo-konseptin kehittdmista. Yhteistydn kautta tehostetaan maahanmuut-
tajien ohjautumista tarpeensa mukaisiin palveluihin.

1.2 Tavoittelemme hiilineutraaliutta

1.21

Tavoite:

Hiilineutraaliuden edistaminen

Suomi on hiilineutraali vuonna 2035. Alueellisella ja paikallisella yhteistyélld tuetaan siir-
tymisté hiilineutraalisuuteen, materiaalitehokkuuteen ja suljettuihin kiertoihin. Kehitetdén
jJoukkoliikenteen toimintaedellytyksia. Toimien vaikutuksina paastét vahenevaét.

Olemme valinneet seuraavan tulossopimuskauden yhdeksi strategiseksi karjeksi ilmas-
tonmuutoksen. Kehitdmme ja tehostamme omaa toimintaamme karjen ymparilla, kehitta-
mistyOn pohjana kaytetdan ELYjen ilmastoverkostosta saatavaa toimintasuunnitelmaa.
Tiivistamme  yhteistyota  relevanttien  tahojen, kuten = Uudenmaan  ELY-
keskuksen liikennevastuualueen, maakuntien liittojen ja kuntien kanssa ja osallistumme
aktiivisesti molempien maakuntien ilmastotyéhon. Tuemme Paijat-Hadmeen maakunnan
pyrkimysta muodostaa hiilineutraali yhteiskunta ja edistamme Kanta-Hameen maakun-
nan ilmasto- ja vahahiilisyystavoitteita mm. yhteisten ilmastotyéryhmien ja kaytdssa ole-
vien tuki-instrumenttien kautta. Lisdksi osallistumme Lahden ymparistdpaakaupunki -
hankkeen alueelliseen ja kansalliseen verkostotyohon.

Valitdmme rakennusvalvontoihin tietoa vahahiilisesta rakentamisesta, elinkaariajattelusta
ja resurssitehokkaasta korjausrakentamisesta ja edistamme energiatehokasta alueiden
kayttoa.
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Seuraamme ja jaamme hyvia kaytantdja yhdyskuntarakenteen paastdlaskennasta ja hii-
linielujen tunnistamisesta kaavoituksessa. Osallistumme MAL- ja liikennejarjestelmatyo-
hon (kestava liikkuminen ja yhdyskuntarakenne).

Rakennerahasto-ohjelmassa tavoitteena on yritysten hiilineutraalisuuden edistaminen.
Ohjelmatason tavoitteena on, etta 25 % EAKR-osion rahoituksesta kohdistuu vahahiilisen
talouden edistamiseen. Tulevalla ohjelmakaudella painotus tulee olemaan korkeampi.

Jatkamme Hameen ymparistdohjelman toteuttamista ja edelleen kehittamista. Osallis-
tumme ELY-keskusten ymparistokasvatusverkoston valtakunnalliseen tyéhén ja ar-
vioimme mahdollisuuksia kehittdd omaa alueellista toimintaamme.

Panostukset vahéahiiliseen talouteen siirtymiseksi (sanallinen).

Jatkamme aktiivisesti alueellisen ja paikallisen ilmastotyon edistamista kansallisen hiili-
neutraalius 2035 tavoitteen saavuttamiseksi. Aktivoimme alueen toimijoita aluekehitys- ja
investointirahoituksen kayttéon ilmastohankkeissa ja -investoinneissa. Huomioimme il-
mastotavoitteet ja —vaikutukset omassa toiminnassamme. Edistamme ilmastotietoi-
suutta.

Edistamme maa- ja metsatalouden vesienhallintaa vesistdovaikutusten pienentamiseksi ja
maaperan hiilensidonnan parantamiseksi. Tunnistamme vaikutusmahdollisuudet ilmas-
tonmuutokseen sopeutumiseksi vesitaloustehtavissa.

Painotamme YVA-prosessissa ja ymparistdlupahakemuksista annettavissa lausunnoissa
entistd enemman hankkeiden ilmastovaikutusten huomioon ottamista ja materiaalitehok-
kuutta. Tunnistamme vaikutusmahdollisuudet ilmastonmuutoksen hillintdan ympariston-
suojelu- ja jatelain mukaisessa valvonnassa.

Edistdmme kestavaa liikkkumista ja yhdyskuntarakennetta kaavoituksessa ja sidosryh-
mayhteistydssa. Lisdksi edistamme vahahiilista ja materiaalitehokasta rakentamista seka
puutuotealan uudistumista.

Ymparistoministerion erillisrahoituksen turvin teemme selvityksen tuulivoimarakentami-
sen tilanteesta ja sen esteista Hdmeessa seka jaamme ajantasaista puolueetonta tietoa
ja kokemuksia tuulivoimasta esim. seminaarien, webinaarien ja tutustumiskayntien avulla.

Seuraamme ja jaamme hyvia kaytantdja hiilinielujen tunnistamisesta ja ilmastovaikutus-
ten arviointimenetelmista kaavoituksessa. Lisaksi seuraamme vahahiilisyyden edistami-
seen myonnettyjen kehittdmisavustusten maaran toteutumista.

Edistamme maaseutuohjelman toimenpiteita, joilla vahennetaan maatalouden ilmasto-
paastoja ja lisataan maatalouden hiilinieluja. Lisaksi edistamme peltojen hiilensidontaa
lisdamalla jatkuvaa kasvipeitteisyytta ja sdatésalaojitusta.

Osallistumme maaseutuohjelman valtakunnalliseen hanketoimintaan, jonka tavoitteena
on taydentaa ja tukea alueilla tehtavaa kehittamista ja hanketoimintaa ja jossa useat va-
lituista teemoista linkittyvat kiertotalouden edistamiseen ja iimastonmuutoksen hillitsemi-
seen.
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Kiertotalouden ratkaisut

Vahvistetaan Suomen roolia kiertotalouden edelldkéavijana.

Olemme valinneet seuraavan tulossopimuskauden yhdeksi strategiseksi karjeksi kierto-
talouden. Pyrimme tehostamaan omaa toimintaamme naiden karkien ymparilla kehittden
omia toimintamallejamme tiedonkulun ja osaamisen siirtymisen parantamiseksi. Osana
tata tyota kartoitamme keskeisimmat verkostot ja sidosryhmat ja kehitdmme yhteisty6ta
naiden kanssa.

Turvaamme luonnonvarojen kestavaa kayttéa alueidenkaytdén suunnittelussa seka maa-
ainesten ja pohjaveden otossa. Sovitamme yhteen yhdyskuntien vedenhankintaan, poh-
javesien suojeluun ja maa-ainesvarojen hyddyntamiseen liittyvia intresseja seka omassa
organisaatiossa etta keskeisten sidosryhmien kanssa luotavilla uusilla menettelyilla.

Kehitamme ja otamme kayttdoon uusia alueellisia yhteistydmuotoja ja toimintatapoja kier-
totalouden ja valtakunnallisen jatesuunnitelman tavoitteiden edistamiseksi. (Esimerkiksi
avoin alueellinen kiertotalousfoorumi viranomaisille, toiminnanharijoittajille, tutkimus- ja
oppilaitoksille jne. Tarkoituksena yhteistydssa ideoida, oppia uutta, jakaa uusinta tietoa,
|6ytaa ratkaisuja ja myds mahdollisesti 16ytaa uusia likekumppaneita.)

Edesautamme alueen vesihuoltosektorin uudistumista ja yhteistyéta kiertotalous-, tekno-
logia- ja ilmastohankkeissa.

Tuomme neuvonnassa ja valvonnassa esille kiertotalouden toimivuuden kannalta keskei-
sia asioita kuten kierratysmateriaalien arvostuksen lisdamisen kayttamalla ko. materiaa-
leja vain ensisijaisissa kayttokohteissa (dumppaamisen estaminen), jatemateriaalien si-
saltamien haitallisten aineiden tunnistamisen ja niiden kierron pysayttaminen jne.

Edistamme kiertotaloutta valtakunnallisen jatesuunnitelman (VALTSU) toteuttamisella yh-
teistydssa ELSU-alueen elyjen kanssa. ELY-keskuksen vaikutusmahdollisuudet yhdys-
kuntajatteen kierratyksen edistamisessa ovat varsin rajalliset. Asia huomioidaan mm. ym-
paristdlupahakemuksista ja kuntien jatehuoltomaarayksistd annettavissa lausun-
noissa. Tarkempia toimia on eritelty alla. Numerot ja otsikot kappaleiden alussa viittaavat
Valtakunnallisen jatesuunnitelman tavoitteisiin, jotka ovat relevantteja tdssa yhteydessa
ja joissa ELY-keskus on yhtena vastuutahona.

1.11. Selvitetdan orgaanisen jatteen kaatopaikkarajoituksen toimivuutta ja mahdollisia li-
satoimia kierratyskelpoisen jatteen ohjaamiseksi pois kaatopaikkasijoituksesta:
ELY-keskus on pannut toimeen kaatopaikka-asetuksen orgaanisen aineksen pitoisuutta
koskevan rajoituksen ja siihen liittyen ratkonut runsaasti ja ratkoo edelleen kaatopaikan-
pitajien esiintuomia ongelmia. Rajoitus on vahentanyt erittdin voimakkaasti kaatopaikalle
loppusijoitettujen jatteiden maaraa eika silta osin lisasaantelylle ole tarvetta. Alueen yri-
tyksiad kannustetaan myds jatkossa yhdyskuntien ja rakentamisen sekalaisen jatteen ka-
sittelyyn kierratettavien jakeiden erottelemiseksi.
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15.2. Valvontaa tehostetaan (sahko- ja elektroniikkalaitteiden kasittely):

Sahké- ja elektroniikkalaitteiden kasittelyn valvontaa tehostetaan vuoden 2021 aikana
hyddyntaen ELSU-alueen ELY-keskusten yhteistyona v. 2020 laadittua SER-asetuksen
tulkintaohjetta.

Edistdmme maaseutuohjelman toimenpitein uusien materiaalien ja hyddykkeiden kayttoéa
biokiertotaloudessa. Tuemme yrityksia kehittdmaan uusia innovatiivisia tuotteita ali-
hyddynnetyista raaka-aineista tai sivuvirroista seka ottamaan kayttoon tehokkaampaa
prosessitekniikkaa. Edistdamme biokaasun tuotantoa.

Yritysten kehittdmisavustuksella parannetaan pk-yritysten kilpailukykyd mm. edistdmalla
uusien ymparistéd vahemman kuormittavien, resurssiviisaiden ja energiatehokkaampien
teknologioiden ja innovaatioiden kayttéonottoa.

Rakennerahastovarojen kayttéa ohjataan painottamalla hankevalinnoissa maakuntien
alykkaan erikoistumisen strategioiden (RIS3) toimeenpanoa. Seka Paijat-Hame etta
Hame ovat valinneet alykkaan erikoistumisen karjiksi luonnonvarojen kestavan kayton,
kiertotalouden ja biotalouden edistamisen. Tavoittelemme kiertotalouden ekosysteemien
muodostumista ja niiden liiketoiminnan kansainvalistymista. Maakuntien alykas erikoistu-
minen painottuu entisestaan rakennerahastojen tulevalla ohjelmakaudella.

Edesautamme omalta osaltamme sita, etta alueellamme tuodaan uudella tavalla yhteen
yritykset, korkeakoulut, tutkimuslaitokset ja rahoittajat vauhdittamaan innovaatioita, uutta
liketoimintaa ja uusia ratkaisuja.

Vaélitdmme mm. kuntien rakennusvalvontoihin tietoa kiertotaloudesta rakentamisessa ja
purkamisessa. Edistdmme olemassa olevan rakennuskannan elinkaaren jatkamista ja ra-
kennusten kierrattdmista uuteen kayttoon.

Yhdyskuntajétteen kierrétyksen edistdminen (sanallinen).

Valtakunnallisen jatesuunnitelman toimeenpanemiseksi ymparistdluvista annettavissa
lausunnoissa ja ymparistdlupien valvonnassa arvioidaan toiminnan materiaalitehok-
kuutta. Valtakunnallisten kierratystavoitteiden saavuttamiseksi ja mahdollisten alueellis-
ten yhdyskuntajatteen kierratystavoitteiden asettamiseksi tehdadan yhteisty6td ELY-
keskuksen, kunnallisten jatehuoltoyhtididen, jatelautakuntien ja muiden alueellisten jate-
huollon toimijoiden kanssa. Jarjestetaan vuosittain jatehuollon yhteistydryhman ja jate-
lautakuntien yhteistydkokoukset. Jatehuoltomaarayksistd annettavissa lausunnoissa ko-
rostetaan kierratyksen edistamiseksi tarvittavia toimenpiteita, mm. yhdyskuntajatteiden
syntypaikkalajittelua.
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Edistamme ilmastonmuutokseen sopeutumista

Varmistetaan, etté alueilla tehtavét ratkaisut ovat kestdvid muuttuvassa ilmastossa. Vai-
kutetaan alueen maaseutuun ja maatalouteen, vesitalouteen sekd maankéayttésektoriin
liittyviin maankdayttéa ja kaavoitusta ohjaaviin prosesseihin tulvariskien hallinnan, maan-
kayttésektorin ilmastotavoitteiden sekd maaperén hiilensidonnan edistdémiseksi.

Edistamme riskienhallintaa ja iimastonmuutokseen sopeutumista ja siihen liittyvaa kuntien
tyota tulva- ja kuivuusriskien hallinnassa, vesihuollon toimintavarmuudessa sekéa luon-
nonmukaisten ratkaisujen kaytossa.

Toteutamme tulvariskien hallintasuunnitelmia seka valmistelemme vesistoalueiden uudet
tulvariskien hallintasuunnitelmaehdotukset ja jarjestamme suunnitelmaehdotuksista kuu-
lemisen.

Kannustamme kuntia ja vesihuoltolaitoksia toimenpiteisiin vuonna 2016 valmistuneen
"Vesihuollon tulvariskit Himeessa" -julkaisun tulosten pohjalta mm. saannodllisten seudul-
listen vesihuollon yhteisty®- ja seurantatapaamisten yhteydessa.

Edistamme saan aari-ilmididen vaikutusten huomioon ottamista maankaytdon suunnitte-
lussa ja rakentamisen ohjauksessa, seka yritysten ja yhdyskuntatoimintojen riskitarkaste-
lussa. Edistdmme riskiarvioinnin perusteella tarvittavien toimenpiteiden toteutusta. Tar-
kastelussa otetaan huomioon erityisesti hulevesien hallintaan seka raakavesilahteiden
turvaamiseen liittyvat kysymykset.

Huolehdimme, etta viimeisin ilmastotieto on suunnittelusta ja varautumisesta vastaavien
toimijoiden saatavilla.

Osallistumme Paijat-Hameen maakunnan ilmastotyéhon ja laajaan ilmastoty6ta tukevaan
CANEMURE-hankkeeseen seka vesienhoidon ja tulvariskien hallinnan iimastokestavyy-
den arviointihankkeeseen (ClimVeTuri). Kanta-Hameessa osallistumme vahvasti maa-
kuntaliittovetoisen ilmastotoimikunnan tyéhon.

Vaikutamme maaseutuohjelman toimenpitein peltojen kykyyn toimia hiilinieluina seka ra-
vinnepaastdjen vahentamiseen. Tuemme uusia maatalouden paastéja vahentavia tuo-
tantomenetelmia seka uusia energiatehokkuutta ja maan tuottokykya parantavia inves-
tointeja. Edistdmme maaseutuohjelman hanketoiminnassa uusia kokeiluja.

Luonnon monimuotoisuus ja vesien tila

Luonnon monimuotoisuus vahvistuu toteuttamalla METSO-ohjelmaa seké kédynnisté-
maélla elinympéristdjen tilan parantamisen toimintaohjelman mukaisia kunnostus- ja hoi-
tohankkeita. Tehostetaan vieraslajien torjuntaa ja seurantaa toteuttamalla haitallisten
vieraslajien hallintasuunnitelmia.
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Sailytamme ja lisdamme luonnon monimuotoisuutta ekologisesti toimivalla luonnonsuoje-
lualueverkostolla. Verkoston kehittdmisen painopiste on METSO-ohjelmassa ja alueelli-
sessa yhteistydssa tavoitteena on suojelualueiden valisten ekologisten yhteyksien paran-
taminen.

Lisaksi tehostamme lajien ja luontotyyppien suojelua ja lisdamme tietoisuutta monimuo-
toisuudesta ja luonnon ihmisille tuottamista hyodyista, ekosysteemipalveluista.

Edistdmme Helmi-ohjelman avulla mm. lintuvesien ja perinnebiotooppien kunnostusta.
Toteutamme soidensuojelun tdydennysohjelmaa. Tunnistamme hiilinielujen merkityksen
ilmastonmuutoksen hillinnassa sekd osana luonnon monimuotoisuuden edistdmisen yh-
teen sovittelua. Edistamme uhanalaisten lajien ja luontotyyppien suojelua tekemalla in-
ventointeja ja paivittamalla uusimmat tiedot tietojarjestelmiin. Kunnostamme uhanalaisten
lajien elinymparistdja ja perinnebiotooppeja

Toteutamme haitallisten vieraslajien hallintasuunnitelman seka tahattomia leviamisvaylia
koskevan toimintasuunnitelman toimenpiteita ja edistdmme raportointia. Kaynnistamme
selvityksen tienvarsien ERA-alueita (erityisesti suojeltavien lajien rajatut esiintymisalu-
eet), muita uhanalaisten lajien esiintymia ja lajistollisesti arvokkaita tienvarsiketoja uhkaa-
via vieraslajiesiintymia (lupiini, jattipalsami, jattiputki) koskien seka kehitamme kaytantoja
ja yhteistydmenettelyja yhdessa tienpitajan kanssa hoidon jarjestdmiseksi muun tienpidon
(tienvarsiniittojen) yhteydessa.

Edistdmme ekologisten verkostojen ja ekosysteemipalveluiden selvittamista ja viheralu-
eiden jatkuvuustarkasteluja seka kehittamista osana maankaytdn suunnittelua.
Kannustamme kuntia hulevesien hallinnan suunnitteluun seka hulevesi- ja viherrakenta-
missuunnittelun yhdistdmiseen rakennetussa ymparistossa.

Maatalousalueilla luonnon monimuotoisuus ei saily ilman viljeltyja peltoja, pientareita,
suojavydhykkeitd, hoidettuja viljelemattdmia aloja seka lajistollisesti arvokkaiden alueiden
hoitoa. Siksi kestavan ja monipuolisen maataloustuotannon jatkuminen on luonnon moni-
muotoisuudelle tarkeaa. Perinnebiotoopit, luonnonlaitumet ja muut avoimet tai puoliavoi-
met niittymaiset maatalousymparistot eivat ole enda osana tavanomaista tuotantotapaa
vaan vaativat kannustimia ja suunnitelmallisen hoidon toteuttamiseen. Tahan on ollut te-
hokkaana ohjauskeinona ymparistokorvausjarjestelman mukaiset maatalousluonnon mo-
nimuotoisuuden ja maiseman hoidon ymparistosopimukset, joita todennakodisesti tu-
lemme jatkamaan tulevalla ohjelmakaudella.

Suomessa on jaljella nautojen, lampaiden, vuohien, hevosten ja kanojen alkuperaisrotuja.
Naiden sailyttamistd voidaan rahoittaa ymparistokorvausten ymparistdsopimuksen
avulla.

. . . 2022 Alustava | 2023 Alustava | 2024 Alustava
EEE A Tl tavoite tavoite tavoite
Luonnonsuojelualueiden 600 500 500 500
toteutus (ha)




Mittari:

Tavoite:

20 (31)

VN/9338/2019
10.12.2020

Luontotyyppien ja lajisuojelun edistdminen (sanallinen).

Helmi-ohjelman mukaiset vireille tulevat tai kdynnistyvat hoito- ja kunnostushankkeet: pb-
kohteet 20 kpl, lintuvesikohteet 5 kpl (sis. inventoinnit), metsaisten elinymparistdjen
hoito 70 kpl (hdmeenkylmankukkakohteet 20 kpl, valkoselkatikkakohteet 10 kpl, LTA-
kohteet 20 kpl, muut, mm. lehto- ja paahdealueita, 20 kpl). Vesi- ja rantaluontoteeman
inventoinnit 1-2 kpl. Helmi-ohjelmasta erilliset hankkeet: uhanalaisten ja erityisesti suojel-
tavien lajien hoitotoimet 5 kpl rajauspaatokset 0 kpl (rajauspaatds on aina viimeinen vaih-
toehto), lajistoinventoinnit 5 kpl. Lukumaarat ovat suuntaa antavia.

Vesien tila paranee edistdméllé vesien- ja merenhoidon suunnitelmien, niiden toimenpi-
deohjelmien ja vesiensuojelun tehostamisohjelman toteutusta. Vesien ja meren hyvén
tilan saavuttamiseksi edistetédén maa- ja metsétalouden vesiensuojelua, rakennettujen
vesien monimuotoisuutta seké vesihuollon riskien hallintaa. Sovitetaan yhteen vesisto-
Jen kaytén, hoidon ja suojelun muuttuvat tarpeet mukaan lukien vaelluskalojen elinkier-
ron elvyttdminen, metsien ja peltojen vesitalous ja tulvasuojelu seké riskien hallinta
muuttuvassa ilmastossa.

Toteutamme Hameen vesienhoidon toimenpideohjelmaa 2016 — 2021 ja siina esitettyja
toimenpiteita yhteistydssa sidosryhmien ja muiden toimijoiden, kuten mm. Vesijarvisaa-
tion ja Vanajavesikeskuksen, kanssa. Kohdistamme toimenpiteet toimialueen heikoim-
massa kunnossa oleviin vesistdalueisiin. Vesistdjen tilan parantamiseen liittyvan kehitta-
mistydn yhteydessa hyddynnamme ELY-keskuksen tuotteita ja palveluita monipuolisesti
mm. yhdyskunnista ja maataloudesta aiheutuvien paastdjen vahentamiseksi.

Teemme Hameen vesienhoidon toimenpideohjelma vuosille 2022-2027. Kaynnistamme
paivitetyn vesien seurantaohjelman.

Edistamme ja toteutamme vesistokunnostushankkeita mm. vesiensuojelun tehostamis-
ohjelman rahoituksella. Osallistumme aktiivisesti hankkeisiin, joilla parannetaan vesisto-
jen ekologista tilaa. Hankkeiden toteutuksessa varmistamme, ettd saavutettavat hyo-
dyt ovat monipuolisia ja mahdolliset haitat vahaisia.

Tehostamme pohjavedensuojelua mm. ajantasaisilla pohjavesialueiden suojelusuunni-
telmilla yhdessa eri sidosryhmien kanssa. Suojelusuunnitelmissa tarkastellaan erilaisten
toimintojen sijoittumista pohjavesialueille seka olemassa olevien riskien hallintaa.

Kehitdmme kuntien ja vesihuoltolaitosten ylikunnallista, seudullista ja ylimaakunnal-
lista vesihuoltoyhteistyota ja varaudumme vesihuollon erityistilanteisiin mm. vesihuolto-
lain valvontakeinoin.

Osallistumme Kanta-Hameen osalta Lantisen Suomen vesihuoltostrategian laadintaan ja
Paijat-Hameen osalta Itaisen/Eteldisen Suomen vesihuoltostrategian laadintaan.

Huolehdimme kalakantojen monimuotoisuuden sailyttdmisestd ja edistdmme kalojen
luontaista lisdantymista. Parannamme kalojen vaellus- ja lisdantymismahdollisuuksia ra-
kennetuissa virtavesissa.
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Tuotamme ajantasaista ja luotettavaa tietoa ymparistokuormituksesta, ympariston tilasta
ja vesitilanteesta Kanta- ja Paijat-Hameessa verkkopalveluihin, mm. Ymparisto.fi, Vesi.fi.

Lisadamme yhteisty6ta alueen oppilaitosten kanssa vesiliiketoiminnan edistamiseksi.

Edistamme vesistokunnostusyhteisty6té kalatalousviranomaisen kanssa kalojen nou-
suesteiden poistamiseksi.

Edistdmme maatalouden monivaikutteisten kosteikkojen toteutumista, joiden tarkoituk-
sena on vahentaa pelloilta huuhtoutuvien ravinteiden maaraa, lisatd luonnon monimuo-
toisuutta, kaunistaa maisemaa ja lisata alueen virkistysarvoja.

Itdmeren ja vesien hyva tila (sanallinen).

Viimeistelemme kuulemisen jalkeen Hameen vesienhoidon toimenpideohjelman. Jat-
kamme vesienhoitosuunnitelmien alueellista toteuttamista aktiivisella yhteistyolla mm.
Vesijarvisaation ja Vanajavesikeskuksen seka muiden toimijoiden kanssa. Edistamme ve-
siensuojelun tehostamisohjelman rahoituksella vesienhoitohankkeiden kaynnistymista,
mm. hulevesiin liittyen. Pohjavesiriskien vahentamiseksi kohdennamme voimavaroja pi-
laantuneiden maa-alueiden tutkimiseen ja kunnostamiseen vyhteistydssa PIRELYn
kanssa. Vesiseurannoissa varmistamme ulkoistetun naytteenoton ja analytiikan korkean
laatutason sailyminen valvomalla palveluntuottajan toimintaa. Huolehdimme haitallisista
ja vaarallisista aineista annetun valtioneuvoston asetuksen toimeenpanosta.

Vesistbkunnostusten edistéminen (kpl/kpl) (sanallinen).

Kaynnistyy 12 hanketta ja valmistuu 10 hanketta.

Kestava kaupunkikehitys

Tuetaan kestdvéé kaupunkikehitysté. Kaupunkiseutujen kestévyys ja elinympériston
laatu paranevat. Kehitys kaupunkiseutujen ja maaseudun vaélilld on toisiaan tukevaa ja
vuorovaikutteista. Kestévé alue- ja yhdyskuntakehitys ja kehittyvét liikennepalvelut ja
toimivat yhteydet edistavét ihmisten arjen sujuvuutta ja elinkeinojen toimintaedellytyksia
Jja mahdollistavat eri alueiden vahvuuksien ja voimavarojen hyédyntémisté kaikkialla
maassa/erityyppisillé alueilla.

Kaupungistumiskehitys vaikuttaa voimakkaasti myds hamalaiseen maaseutuun. Kaupun-
kikeskukset elavat vuorovaikutuksessa maaseutualueiden kanssa niin tyossakaynnin,
asioinnin, lahiruoan ja —energian tuotannon kuin luonnon virkistyskaytonkin osalta. Kau-
punkien ja maaseudun toiminnot muodostavat yhden kokonaisuuden, minka lisdksi maa-
seutualueet tuottavat myds monia kaupunkiymparistoon kytkeytyvia ekosysteemipalve-
luja.
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Vaikutamme maakunnallisissa liikennejarjestelmatyéryhmissa tavoitteena vahahiilinen lii-
kenne ja saavutettavuuden parantaminen sovittamalla yhteen yhdyskuntarakenteen ja lii-
kennejarjestelmien kehittdmisen seka edistamallda matkaketjujen sujuvuutta.

Osallistumme Lahden seudun MAL-suunnittelutyéhon.

Kannustamme maaseutukuntia strategiseen vyohyke- ja rakenneajatteluun, ja kehitamme
maaseuturakentamisen ja valttamattdmyyspalveluiden kestavia kaytantoja yhteistydssa
kuntien kanssa.

Kehitdamme yhdyskuntarakennetta tasapainoisesti ja kestavasti niin taajamien kuin maa-
seudun ja haja-asutusalueiden osalta edistamalla molemminpuolista vuorovaikutusta.

Edistamme nopeiden tietoliikenneyhteyksien rakentumista seka pysyvan ja vapaa-ajan
asumisen alueille, ettd yritystoiminnalle riittdvien toimintaedellytyksien aikaan saa-
miseksi.

Edistamme YKR-taajamien ja niiden ulkopuolisten alueiden kestavien vesihuoltopalvelu-
jen jarjestymista yhdessa vesihuoltolaitosten, kuntien ja maakuntaliittojen kanssa.

Kannustamme kuntia suunnittelemaan ja toteuttamaan laadukasta, pito- ja vetovoimaista
seka puhdasta elinymparistda, joka tukee elinkeinoelaman kehittymista ja yksilon arjen
sujuvuutta seka varmistaa yhdyskuntatekniset palvelut ja luonnonvarojen kestavan kay-
ton.

Mittari

2022 Alustava
tavoite

2023 Alustava
tavoite

2024 Alustava

2021 Tavoite -
tavoite

Palvelujen ja joukkoliiken-
teen jarjestamista tukeva
taajamarakenne (vahin-
tdan 20as/ha alueella
asuvan vaeston osuus
koko kaupunkiseudun va-
estosta (%) (TA)

51 51 51 51

TA= tavoite sisaltyy valtion talousarvioon

Mittari a):

Alueiden kehittdmisen painopisteet (sanallinen).

Edistdmme seudullista yhteisty6ta osallistumalla asiantuntijoina aktiivisesti sidosryhmien
toimintaan jasenina, kehittgjina tai koolle kutsujina. Lahtokohtana on aluekehittamispaa-
toksen ja tulossopimuksen kaikkien osa-alueiden monialaisten tavoitteiden toteuttaminen
ja yhteensovittaminen.



Mittari b):
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Toteutamme kulttuuriymparistostrategiaa ja edistdmme hamalaisen kulttuuriymparistdon
tunnettuutta ja hyvaa hoitoa osana elinympariston laatua. Koordinoimme alueen kulttuu-
riymparistotoimijoiden yhteistyéryhman alkamaan uudelleen vuonna 2020.

Osallistumme toiminta-alueen alueidenkayton asiantuntijana Lahden seudun MAL-
sopimusvalmisteluun yhteistydssa kuntien ja maakuntaliiton kanssa. ELY ja TE-palvelut
tukevat omilla valineilldan valtion ja Lahden kaupungin sopimuksellisuutta ekosysteemien
kehittdmisessa.

Aluekehitysvaroilla lisataan alueiden vetovoimaisuutta. Ohjaamme rakennerahastovaroja
alueellisesti tyollisyytta ja kasvua parantaviin hankkeisiin. Kaikki kaytettavissa olevat varat
sidotaan seurantakaudella maakuntaohjelmien toimeenpanosuunnitelman mukaisesti.

Osallistumme maakuntiemme koronaelvytystoimien suunnitteluun ja toteutukseen teh-
den tiivista yhteistyota alueellisten ja valtakunnallisten sidosryhmien kanssa.

Lisaksi osallistumme Kanta- ja Paijat-Hameen maakuntaohjelmien laadintatyéhon.

Alueidenk&ytén edistémisen painopisteet (sanallinen).

Edistamme seudullista yhteisty6ta osallistumalla asiantuntijoina aktiivisesti sidosryhmien
toimintaan jasenina, kehittdjina tai koolle kutsujina. Lahtokohtana on VAT:n ja tulossopi-
muksen kaikkien osa-alueiden monialaisten tavoitteiden toteuttaminen ja yhteensovitta-
minen.

Edistdmme edelleen energiatehokasta ja kestavaa arjen sujuvuutta tukevaa elinymparis-
t64, jossa otetaan huomioon ymparistd- ja kulttuuriasiat. Kehittamiskeskusteluissa paino-
tamme kestavaa alueidenkayton suunnittelua ja hiilineutraalia rakentamista. Merkittavia
yleis- ja asemakaavoja koskevissa neuvotteluissa ja lausunnoissa painotamme aiempaa
vahvemmin kunnan ja alueen yhdyskuntarakenteen kehittamisen strategista tavoitteen-
asettelua, ekologisten verkostojen sailyttamista ja kehittamista seka vesihuollon toiminta-
varmuutta ja hulevesien hallinnan suunnittelua. Osallistumme aktiivisesti Lahden seudun
MAL-tyohon sekd Paijat-Hameen ja Kanta-Hameen liikennejarjestelmatyéryhmiin. Kult-
tuuriymparistoryhman toiminta vakiintuu. Paateemana 2021 on KY-tiedon ajantasaistami-
sen ja digitaalisen hallinnan edistdminen alueella.

1.3 ELY-keskuksen aluekohtainen strateginen tavoite

Strategisten tulostavoitteiden lisaksi ELY-keskus toteuttaa aluekohtaisia strategisia ta-
voitteita olemassa olevien maararahojen puitteissa. Kaikki ELY- keskuksen tulostavoit-
teet perustuvat hallitusohjelmaan, AVI-ELY -strategia-asiakirjaan, eri hallinnonalojen
strategioihin, EU-osarahoitteisiin ohjelmiin ja suunnitelmiin seka ottavat huomioon halli-
tuksen aluekehittamispaatoksen ja maakuntaohjelmien linjaukset.
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2 Toiminnallinen tuloksellisuus

2.1 Asiakkuudet, digitalisaatio ja yhteiset toimintatavat

Tavoite:

Tavoite:

ELY-keskukset sitoutuvat aktiivisesti toimintansa uudistamiseen ja oftavat jérjestelmét
kayttéon, kehittdvéat osaamistaan, hybdyntévét tietoa paétbksenteossaan ja toimintansa
kehittédmisessé. ELY-keskuksen kehittdmisen painopisteiden ja toiminnan osalta toteute-
taan séénndbllisesti CAF —arviointi. ELY-keskus viestii palveluistaan ja toiminnastaan laa-
dukkaasti, oikea-aikaisesti ja ymmdrrettavésti osallistuen aktiivisesti yhteiskunnalliseen
vuoropuheluun.

Laadimme Hameen ELY-keskukselle strategiseen tulossopimukseen sidotun toiminta-
suunnitelman, jonka osia arvioimme saannollisesti. Otamme kaytté66n kehittamissalkun,
johon nostetaan vuosittain keskeisimpia organisaatiotason kehittdmiskohteita. Valinnan
tukena hyodynnetadn mm. tyo- ja asiakastyytyvaisyyskyselyja, sidosryhmatutkimuksia,
henkildkunnalta saatuja palautteita seka valtakunnallisessa rytmissa toteutettavia CAF- ja
COSO ERM -arviointeja.

Hyddynnadmme paatdksenteossa esimiehille suunnattua Johdon tyopdyta -ratkaisua
(Mylly), joka otetaan vaiheittain kayttéén vuosina 2020-2021. Tydpdytaratkaisu kokoaa
yhteen tassa vaiheessa lahinna henkilon hyvinvointiin, henkilostorakenteeseen ja resurs-
seihin liittyvaa tietoa. Lisdksi kehitdmme ennakointitiedon hyddyntamista johtamisessa.

Teemme ELY-keskuksen palveluja ja toimintaa tunnetuksi asiakkaille, kansalaiselle ja si-
dosryhmille useiden eri some- ja viestintdkanavien kautta. ELY-keskuksen ulkoinen vies-
tinta tukee vision, arvojen ja tavoitteiden toteutumista. Viestinta luo myos yhteisdékuvaa ja
lujittaa asiakassuhteita.

Tuotamme verkkosivuille ajantasaista ja kattavaa alueellista siséltdéa, jonka tuotannossa
huomioidaan saavutettavuusvaatimukset. Ajankohtaista tietoa ja tiedotteita tuotetaan kai-
kilta vastuualueilta seka rahoitusyksikdsta ja maksatus- ja tarkastusyksikdsta. Jokainen
asiantuntija viestii ELY-keskuksen palveluista myos omissa asiakas- ja sidosryhmakon-
takteissaan. Etenkin ELY-keskuksen johto osallistuu yhteiskunnalliseen vuoropuheluun
mm. sosiaalisen median kanavissa.

ELY-keskuksen palvelut ja palveluprosessit ovat tehokkaita, helposti saavutettavissa,
asiakastarpeet huomioivia ja asiakkaiden yhdenvertaisuudesta huolehditaan. ELY-
keskusten asiakkuusstrategian toimeenpanoon sitoudutaan. Palveluiden laatua arvioi-
daan toimialaohjauksessa. Lisétédén innovatiivisten hankintojen kdyttéa. Edistetdén sosi-
aalisten, ilmasto- ja kestavan kehityksen tavoitteiden toteutumista julkisten hankintojen
kautta. Saumattomat palveluprosessit mahdollistavat yritystoimintaa ja tukevat uuden
yritystoiminnan syntymista.

Arvioimme palvelujen laatua muun muassa erilaisten asiakastyytyvaisyyskyselyjen
avulla. Tulemme kehittamaan palveluprosesseja yli yksikko- ja vastuualuerajojen. Vies-
timme asiakkaille ja sidosryhmille aktiivisesti palvelujen kayttdmahdollisuuksista. Asiakas
saa helppokayttdiset ja esteettdmat palvelut. Jarjestdmme tarvittaessa asiakkaille ja si-
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dosryhmille koulutustilaisuuksia uusien jarjestelmaratkaisujen kayttoon liittyen. Tavoit-
teena on asiakaskeskeiseen ajattelutapaan panostaminen, jossa asiakas sijoitetaan pal-
velujen keskiddn. Huomioimme asiakkaiden ajassa muuttuvat tarpeet ja pyrimme vastaa-
maan niihin tarpeiden mukaisesti.

Tehostamme yhteistydtad seudullisten yrityspalvelutoimijoiden kanssa yrityksen tasapai-
noisen asiakaskokemuksen saavuttamiseksi erilaisissa verkostoissa. Ohjaamme yritys-
asiakasta yhden kosketuksen periaatteella toimijalta toiselle tarpeen mukaiseen palve-
luun siten, ettd asiakkaan ei tarvitse itse etsia tarvitsemaansa palvelua tai tietda kuka
palvelun tuottaa. Kehitdmme yhteisty6ta ja palveluita siten, etta palveluja tuottavat toimi-
jat toimivat saumattomasti yhteistydssa keskenaan. Tuemme uuden yritystoiminnan syn-
tymista alueilla yhteistydlla seudullisten yrityspalveluorganisaatioiden kanssa. Osallis-
tumme ja vaikutamme alueille perustettavien yrityspalvelukeskittymien toimintaan.

Kehitamme Hameen ELY-keskuksen toimintamalleja ja -tapoja tiedon ja osaamisen liik-
kumisen tehostamiseksi organisaation sisalla ja verkostoissa. Maarittelemme strategiset
sidosryhmat ja tehostamme yhteisty6td naiden kanssa vaikuttavuuden paranta-
miseksi. Vahvistamme tiedonhallintaa suunnitelmallisesti ja keskittyen kokonaisvaltai-
sesti organisaation tietoon perustuvien kyvykkyyksien edistamiseen ja menestyksen tu-
kemiseen.

Osallistumme aktiivisesti ymparistdministerion valtakunnallisesti yhtenaisten toimintata-
pojen kehittdminen ja kayttoonotto OHKEIIl hankkeen osalta asiakaspalautteen keraami-
sen kehittdmisen hankkeeseen, jos hankkeessa toteutetaan mainittu osa-alue.

Lisadmme hankintaresursseja ja parannamme osaamista erityisesti uudenlaisten ja inno-
vatiivisten palveluhankintojen mahdollistamiseksi. Kaynnistamme palveluhankintoja
markkinakartoituksilla ja avaamme siten mahdollisuuksia uusille palveluinnovaatioille ja
vuoropuhelulle palveluntuottajien kanssa. Perinteisten yksittaisten palveluhankintojen si-
jaan hankimme kokonaisvaltaisempia ja sujuvampia palvelupolkuja, joissa asiakasta voi-
daan palvella ilman tarpeettomia katkoksia tai viivastyksia. Toteutamme kuntien kanssa
yhteishankintoja dynaamisella hankintamallilla.

Otamme hankinnoissa kayttéon uusia sahkoisia alustoja, jotka mahdollistavat aktiivisem-
man ja helpomman tavan tiedonvaihtoon ja hankintojen seurantaan.

ELY-keskukset edistavét osaltaan uuden teknologian hybdyntéamistéa joustavan ja paik-
kariippumattoman tyéskentelyn mahdollistamiseksi.

Otamme kaytt6on uudet suunnitellut jarjestelmat ja kehitdmme edelleen kayttdonotettujen
Microsoft Teams ja lupapiste.fi kayttda ja koulutamme henkildstdmme seka tarvittaessa
sidosryhnmamme naiden kayttédn. Poistamme paallekkaisyyksia ja keskitdmme sisaista
viestintddmme tiettyihin kanaviin tiedon paremman kulun turvaamiseksi.
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Mittari

2022 Alustava | 2023 Alustava | 2024 Alustava

2021 Tavoite e tavoite tavoite

ELY-keskusten sidosryh-
mien kokonaistyytyvaisyys >4 >4 >4 >4

ELY-keskuksen asiakas-

palvelutyytyvaisyys (koko- >4 >4 >4 >4
naistulos) (TA)

TA= tavoite sisaltyy valtion talousarvioon

Mittari:

Tavoite:

Innovatiiviset julkiset hankinnat (sanallinen).

Lisddmme hankintaresursseja ja parannamme osaamista erityisesti uudenlaisten ja inno-
vatiivisten palveluhankintojen mahdollistamiseksi. Kaynnistamme palveluhankintoja
markkinakartoituksilla ja avaamme siten mahdollisuuksia uusille palveluinnovaatioille ja
vuoropuhelulle palveluntuottajien kanssa. Perinteisten yksittaisten palveluhankintojen si-
jaan hankimme kokonaisvaltaisempia ja sujuvampia palvelupolkuja, joissa asiakasta voi-
daan palvella ilman tarpeettomia katkoksia tai viivastyksia. Toteutamme kuntien kanssa
yhteishankintoja dynaamisella hankintamallilla.

Otamme hankinnoissa kayttdon uusia sahkoisia alustoja, jotka mahdollistavat aktiivisem-
man ja helpomman tavan tiedonvaihtoon ja hankintojen seurantaan.

Vahvistetaan alueellista, kansallista ja kansainvélisté yhteistyéta ja osaamisverkostoja,
lisétddn séhkébista asiointia ja hyddynnetaén digitalisaation mahdollisuuksia toiminnan ja
asiakaslahtéisen asioinnin kehittdmiseen. Parannetaan asiakaspalvelua pitémélld asiak-
kaiden kannalta keskeiset tietovarannot ajan tasalla ja huolehtimalla ajantasaisesta vies-
tinnasta.

Varmistamme prosessien sahkoistamisella hallinnon yhteiset asiakaspolut ja palveluko-
konaisuudet seka tiedon hyddyntamisen. Otamme kayttéon uudet digitalisaation mahdol-
listamat sdhkdiset ratkaisut. Ohjaamme asiakkaan monikanavaisiin palveluihin ja paino-
tamme digitaalisia  palveluja. Varmistamme sahkoisten  palveluiden saavutettavuu-
den ja edistdmme palveluprosessien sahkoistamista silta osin kuin ELY-keskuksella on
mahdollisuudet sitd edistdd. Digitaalisuusasteen nostaminen mahdollistaa palvelujen
saatavuuden asuinpaikasta riippumatta. Osallistumme hallinnonalan valtakunnallisiin di-
gitaalisten palvelujen kehittamishankkeisiin ja toteutamme sahkdisten palvelujen kayt-
toéonotot aktiivisesti. Onnistunut digitaalinen palveluprosessin muutos vaikuttaa myoés hen-
kilbkunnan osaamisen varmistamiseen.

Huolehdimme erityisesti asiakastiedonkulun jatkuvaluonteisuudesta ja saumattomuu-
desta.

Vastaamme ymparistdnsuojelun tietojarjestelmaan kuuluvia tietoja sisaltavan YLVA-
jarjestelman kehittdmisesta, kayttdonoton sujuvuudesta ja neuvonnasta Ymparistominis-
terion hankkeissa ja osallistumme hankkeen ohjausryhmaan.
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Tiivistdmme yhteistyota korkeakoulujen ja tutkimuslaitosten kanssa tukeaksemme alueen
osaamistason nousua ja TKI-toiminnan kehitysta.

Tavoite: ELY-keskuksille, TE-toimistoille ja KEHA-keskukselle kéynnistetdén yhteisen digikehi-
tysohjelman toteutus KEHA-keskuksen koordinoimana. Osana Digikehitysohjelmaa pa-
nostetaan virastokokonaisuuden digikyvykKkyystason nostamiseen, siirrytdan palvelukoh-
taisesta/vastuualuekohtaisesta kehittémisesta toimijoiden yhteentoimiviin asiakasléhtoi-
siin palveluihin — kokonaistavoitteena on siirtyd eGovernment -tasolta Digital Govern-
ment -tasolle vuoteen 2025 mennessa.
ELY-keskukset sitoutuvat osallistumaan KEHA-keskuksen koordinoiman digikehitysoh-
jelman yhteiseen kehittamiseen ja palvelujen digitalisaatioon. ELY-keskukset laativat yh-
dessa KEHA-keskuksen kanssa yhteisen digikyvykkyyden kehittdmissuunnitelman
28.2.2020 mennessa ja digitiekartan 30.6.2020 mennessa. Vuoden 2020 lopussa toteu-
tettiin ELY-keskusten, TE-toimistojen ja KEHA-keskuksen digikypsyyden arviointi.
Osallistumme aktiivisesti Hameen TE-toimiston kanssa KEHA-keskuksen koordi-
noiman digikehitysohjelman toteutukseen ja yhteiseen kehittamiseen. Tunnistamme ke-
hitysty0ssa asiakkaiden digipalvelutarpeita ja kiinnitdmme erityista huomiota henkildston
osaamisen kehittdmiseen ohjelman edetessa. Huolehdimme ettd ELY-keskuksella on ko-
konaisndkemys digihankkeista, viestimme ja esittelemme digikehitysohjelmaan liittyvista
kokonaisuuksista organisaatiolle ja erityisesti johdolle. Mahdollisuuksien mukaan kay-
tdmme monialaista asiantuntemusta ja ketterda kokeilukulttuuria.

Mittari 2021 Tavoite 2022. Alustava 2023. Alustava 2024_ Alustava
tavoite tavoite tavoite
Maatalouden ja elintarvi-
keturvallisuuden valvon-
tasuunnitelmien toteutta- 100 100 100 100
minen taysimaaraisesti,
%
Ymparistovalvonnan val-
vontasuunnitelmiin sisal-
tyvan YSL:n mukaisen 100 100 100 100
valvontaohjelman toteutu-
minen (%)
Mittari: Tietoturvan taso (sanallinen).

Olemme saavuttaneet ulkoisessa auditoinnissa tietoturva-asetuksen mukaisen tietotur-
van perustason sekad ISO/IEC 27001:2013 -vaatimukset soveltuvin osin maksajaviraston
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tehtavien osalta. Varmistamme, ettd 1.1.2020 voimaan tulevan tiedonhallintalain asetta-
mat vaatimukset saavutetaan. Sitoudumme jatkuvaan tietoturvaty6hon ja kehitamme tie-
toturvaa yhteistydssa KEHA-keskuksen kanssa. ELY-keskuksen lakisaateisten tehtavien
kannalta kriittiset palvelut tunnistetaan ja niille laaditaan jatkuvuussuunnitelmia. Huomi-
oimme tietoturvavaatimukset jatkuvuussuunnitelmia kehitettdessa. Riskienhallintapoli-
tiikka on laadittu ja yllapidamme seka kehitdmme riskienhallinnan arviointia yhdessa TE-
toimiston kanssa.

3 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Tavoite:

ELY-keskusta johdetaan méaéaréatietoisesti ja hyvaa henkilbstopolitiikkaa noudattaen.
ELY-keskukset panostavat henkilbstdn tybhyvinvoinnin edistdmiseen. Osaamisen var-
mistamisessa ja osaamisen kehittdmisessd huomioidaan my6s muuttuvat asiakastar-
peet.

Laadimme Hameen ELY-keskukselle strategiseen tulossopimukseen sidotun osaamisen
kehittamissuunnitelman, jota toteutamme, arvioimme ja paivitdmme saannollisesti.

Hyddynnamme osaamista ja tietoa oman organisaation sisalla ja ulkopuolella. Tuemme
viraston henkiléstdn osaamisen ja tiedon jakamista kehittdmalld toimintamallejamme.
Verkostoidumme ja osallistumme vastuualueet ja virastorajat ylittavien asioiden valmiste-
luun aktiivisesti.

Mittari

2021 Tavoite

2022 Alustava
tavoite

2023 Alustava
tavoite

2024 Alustava
tavoite

Henkilostobarometrin tyo-
tyytyvalsnyIndekSI (TA) >3,6 >3,6 >3,6 >3.6

TA= tavoite sisaltyy valtion talousarvioon

4 Erikoistumis- ja keskitetyt tehtavat

1 Rakennerahastotoiminnan hallinnointi Etela-Suomen alueella: tehty muistio

2 OKM:n hallinnonalan valtakunnallisen ESR-kokonaisuuden Luovaa Osaamista hal-
linnointi: tehty muistio
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3 Maatalouden ja maaseudun kehittdmisen toimeenpanotehtavat, valtakunnallisten
hankkeiden toimeenpano ja koordinointi: tehty muistio

4 Vantaanjoen vesistoalueen tulvariskien hallintatehtavat: tehty muistio

5 TEM:n hallinnonalan valtakunnallisten ESR-kokonaisuuksien Tuottava ja tulokselli-
nen tyéelama, Yhteistydlla muutosturvaa hallinnointi: tehty muistio

6 Ymparistonsuojelun tietojarjestelman valvonta ja kuormitus -osion koordinointi-, ylla-
pito- ja kehittdmistehtava: tehty muistio

5 Voimassaolo ja seuranta

Tulossopimuksessa asetettuja strategisten tulostavoitteiden toteutumista seurataan
poikkihallinnollisessa yhteistydssa ja osana kunkin hallinnonalan toimialaohjauksen me-
nettelyja. Tulostavoiteasiakirjassa tavoitteet asetetaan neljalle vuodelle. Tulostavoitteista
sovitaan vuodelle 2021 sitovasti. Vuosien 2022—-2024 tavoitteista sovitaan alustavasti.
Tulostavoiteasiakirjan budjettivuoden tavoitteiden toteutumisesta raportoidaan tilinpaa-
toksessa ja siihen kuuluvassa toimintakertomuksessa.

5.1 Liite

ELY-keskusten toimintamenomaararahajako.

6 Allekirjoitukset

Hyvaksymme osaltamme vuoden 2021 tavoitteet. TAma asiakirja on allekirjoitettu sah-
koisesti.

Tyo- ja elinkeinoministerio Marja-Riitta Pihlman, ylijohtaja

Maa- ja metsatalousministerio Jaana Husu-Kallio, kansliapaallikko
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Antti-Jussi Oikarinen, paajohtaja

Anita Lehikoinen, kansliapaallikkd

Juhani Damski, kansliapaallikko

Tommi Muilu, ylijohtaja

Jarmo Paukku, johtaja
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ELY-KESKUSTEN TOIMINTAMENOMAARARAHAN ALUSTAVA JAKO VUODELLE 2021, LUONNOS 7.12.2020 Liite
Jako 2020 (pl. Matkat, Kotoutumisen
kertaluonteiset, muut L- ja tyovoiman
matkat, muut menot ja Palkkausten vastuualueen maahanmuuton Maatalouden Osaajapulan Muut OSOITETTAVA
ELY-KESKUS menot, virkistys) virkistys tarkistukset lisaresurssit edistiminen valvonta koordinointi muutokset MAARARAHA
Uusimaa 12 613 100 468 250 544 100 182 700 261 000 22200 72 000 355 800 14 519 150
Varsinais-Suomi 11 605 800 688 050 500 700 182 700 78 300 43 500 72 000 35900 13 206 950
Satakunta 2 128 600 111 250 91 800 0 52200 25700 72 000 0 2481550
Hame 5625 800 208 100 242 700 0 52200 30900 72 000 -10 000 6221700
Pirkanmaa 6223 300 389 450 268 500 182 700 78 300 36 100 72 000 283 600 7 533 950
Kaakkois-Suomi 8 684 200 391 650 374 600 182 700 78 300 25200 72000 -348 600 9 460 050
Etel3-Savo 4 493 600 188 750 193 800 0 26 100 22200 72 000 21000 5017 450
Pohjois-Savo 6 921 300 391 600 298 600 121 800 52200 35200 72 000 0 7 892 700
Pohjois-Karjala 3709 900 154 600 160 000 0 26 100 20000 72 000 60 900 4 203 500
Keski-Suomi 8 818 500 363 000 380 400 182 700 52200 24 400 72 000 60 900 9954 100
Eteld-Pohjanmaa 9295 700 484 150 401 000 121 800 26 100 47 400 72 000 208 800 10 656 950
Pohjanmaa 2963 300 171 000 127 800 0 52 200 40900 72 000 0 3427 200
Pohjois-Pohjanmaa 8527 500 430 350 367 900 121 800 78 300 41 300 72 000 193 145 9 832 295
Kainuu 3436900 176 850 148 300 0 52 200 7 400 72 000 -6 155 3 887 495
Lappi 8 505 900 477 500 366 900 243 600 26 100 12 600 72 000 58 500 9763 100
KEHA oma toiminta 22 559 200 832 200 973 200 0 52200 0 0 0 24 416 800
KEHA/ELY-keskusten yh-
teiset menot 33 888 968 0 0 227 500 156 000 65 000 120000 1881210 36 338678
TE-ASPA 4 444 900 0 191 700 0 0 0 0 0 4 636 600
YHTEENSA 164 446 468 5926 750 5632 000 1750000 1200000 500 000 1200000 2795000 183450218
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