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1. Pilotin tausta/ alueen nykytilanne

• Osatyökykyisten työmarkkinatilanne on heikentynyt entisestään
koronapandemian seurauksena.

• Keskeinen tunnistettu osatyökykyisten joukko Pohjois-Pohjanmaalla on
mielenterveysongelmista kärsivät asiakkaat ja Kelan tilastojen mukaan
mielenterveyshäiriöt Pohjois-Suomessa ovat lisääntyneet voimakkaasti.

• Mallin kehittämistyö käynnistyy mielenterveysongelmien vuoksi
osatyökykyisten työnhakijoiden parissa ja laajenee hankkeen edetessä
muihin osatyökykyisiin.

• Pilotissa hyödynnetään vuosina 2019-2020 nuorille toteutettua Yhteistyöstä
yhteiseen työhön -kumppanuuspilottia ja siitä saatuja kokemuksia.

2 28.2.2022   | Pohjois-Pohjanmaa



2. Tavoitteet
• Kehitetään osatyökykyisten asiakkaiden

palvelukokonaisuutta ja luodaan
monistettavissa oleva toimintamalli.

• Järjestöyhteistyön vakiinnuttaminen.
• Tarjotaan työnantajille tietoa ja tukea

osatyökykyisten perehdyttämiseen
ja rekrytointiin.

• Painotetaan kohderyhmän tarpeiden
tunnistamista sekä henkilökohtaista
ohjausta. (Täsmätuki -palvelu)
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3. Mittarit
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• Täsmätuki –palvelun palkkiot
• Toiminnallinen onnistuminen

(3 kriteeriä), 30 % painoarvo
• Tuloksellisuutta kuvaavat (2

kriteeriä), 70 % painoarvo
• Asiakkaan työ- ja toimintakyvyn

kehittyminen suhteessa
työmarkkinatilanteeseen
• Työelämätutka, 50 % asiakkaista
• Kykyviisari, 50 % asiakkaista



• Järjestöjen ja työnantajien palaute
• Täsmätuki -palvelun täyttöaste
• Asiakkaan työ- ja toimintakyvyn

kehittyminen, asiakaskokemus
• Palvelun kehittämisen ja yhteistyön

toimivuus
• Palvelut selkeytyneet kokonaisuudeksi,

yhteistyöverkostolle syntyy toimintamalli

4. Avaintulokset



5. Johtopäätökset
välituloksista
• Palvelu on käynnistynyt hyvin, TE-

toimisto on ohjannut asiakkaita palveluun
tehokkaasti

• Asiakkaat ovat täyttäneet hyvin
ensimmäisen vaiheen asiakaskyselyä

• Yhteistyöverkosto on muodostumassa
• Yhteiskehittäminen on erinomainen tapa

yhteisten tavoitteiden selkeyttämiseen ja
konkretisoimiseen.
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6. Tehdyt toimenpiteet tiiviisti

• Mallin kehittämisessä keskitytty verkostoitumiseen
• Kehittämisryhmä nimetty, ensimmäinen kokoontuminen 3/22
• Mallia ja siihen sisältynyttä palkkiomallia valmisteltu yhteiskehittämällä

Palveluntuottaja, TE-toimisto, ELY-keskus sekä
ulkopuolinen arvioitsija

• Tehty markkinointia ja viestintää
• Käsikirjan valmistelu aloitettu (palveluntuottaja)
• Täsmätuki -valmennuksessa aloittanut yli 40 asiakasta
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• Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus
Nina Saukkoriipi

• Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto
Kaisu Haapala
Marja Hiissa

• Palveluntuottaja Arffman Consulting Oy
Katariina Muoniovaara

• Owal Group Oy, Olli Oosi (Arviointi)
• Kehittämisryhmä (kuntakokeilut, järjestöt)

Yhteyshenkilöt ja kumppanit


