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TIVISTELMA

Tyota, tietoa, tyokykya -TE-palvelupilotti on osa hallituksen Tyokykyohjelmaa, joka keskittyy osatydkykyisten
tyollisyyden edistamiseen. Tyokykyohjelmaa toteuttaa tyo- ja elinkeinoministerio yhteistydssa sosiaali- ja ter-
veysministerion kanssa vuosina 2019-2023.

1. Tyota, tietoa, tyokykya -TE-palvelupilotti

"Osatydkykyiset on hyvd ja potentti ryhmd ja nyt sain sen ymmdrryksen, ettd mitd tdmd osatyékykyisyys tarkoit-
taa ja niiké juuri tyénantajan kannalta." Osaavaa rekrytointia -palveluun osallistunut yrittéjé

Ty6nantajien kiinnostus osatyokykyisten rekrytointia kohtaan nayttaytyy myonteisena. Monella toimialalla val-
litseva tydbvoiman saatavuuden haaste saa tyonantajat kiinnostumaan raataldidymmista rekrytoinnin vaihtoeh-
doista. Moni tyonantaja on kiinnostunut osatyokyisten rekrytoinnista myos tyoyhteison monimuotoisuuden ke-
hittamisen ja vastuullisuuden seka arvojensa pohjalta. Monesti konkreettinen rekrytointi ja tyon raatalointi py-
sahtyy kuitenkin siihen, ettei tyonantajalla ole tarpeeksi tietoa tai esimerkkeja osatyokykyisten rekrytointiin,
palveluihin ja tyon raataldintiin liittyen.

2. Keskeiset tavoitteet

Pilotin keskeiseksi tavoitteeksi asetettiin tydnantajien tiedon vahvistuminen osatyokyisten tyévoimapotentiaa-
lista, tyotehtavien pilkkomisesta ja raataldinnista seka rekrytointia tukevista palveluista. Tavoite pilkottiin osa-
tavoitteiksi, jotka olivat palveluhankinnan tueksi saatava ymmarrys tyonantajien kasityksistd osatyokykyisten
rekrytointiin liittyen, tydnantajien tavoittaminen teeman aarelle, tydnantajien rekrytointi- ja tyokykytiedon vah-
vistuminen seka palvelutarpeisiin liittyva jatkokontaktointi.

3. Keskeiset tulokset

Lapin alueen pilotissa toteutettiin yhteistydkumppaneiden kanssa tiedonkeruuta tyonantajien nakemyksista
osatyokyisten tyovoimapotentiaalia kohtaan. Tiedonkeruun yhteydessa tavoitettiin 221 tyonantajaa vastaa-
maan kyselyyn osatyokykyisten tydovoimapotentiaalista. Tiedonkeruun tulos kertoo mydnteisesta suhtautumi-
sesta teemaan, mutta samalla myds konkreettisen tiedon ja esimerkkien tarpeesta osatydkykyisyyteen liittyen.
Osatyokykyisyyden kasite ja konkretia koetiin my0s laajaksi ja haasteelliseksi ymmartaa mita silla tarkoitetaan.
Ty6antajien nakemysten pohjalta TE-palvelupilotissa rakennettiin Osaavaa rekrytointia -palvelu, joka toimi vali-
neend tyonantajille saada tietoa, esimerkkeja ja ratkaisuvaihtoehtoja osatyokykyisten rekrytointiin seka ohjauk-
sellista tukea ja konkretiaa. Palveluun ilmoittautui 239 tydnantajaa ja palvelun tydnantajakohtaisen sparrauksen
kavi 196 tyonantajaa.

Keskeiset kokemukset palvelusta olivat myonteisia ja tydnantajien myoénteinen suhtautuminen osatydkykyisten
rekrytointia kohtaan vahvistui. Sparraus perustui tydnantajan kohtaamiseen ja tarpeeseen perustuvaan raata-
[6intiin. TE-palveluiden tyonantajapalvelut kontaktoivat palveluun osallistuneita tyénantajia ja kohtaamisella
saatiin koottua jarjestelmaan tietoa tydnantajista, ketka ovat kiinnostuneita osatyokykyisten rekrytoinnista,
avattua rekrytointiprosesseja, tehtya tyonantajakaynteja seka verkoston kanssa yhteistyossa toteutettua tyon-
antajille suunnattuja tapahtumia.
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4. Vaikutukset

Osaavaa rekrytointia -palvelun tyyppiset tydnantajan tarpeen huomioivat, raataloitavat ja teemoitellut kokonai-
suudet nahtiin hyvana keinona tuoda tyonantajien tietoon osatyokyisten tyovoimapotentiaalin nakdkulmaa.
Ty6nantajien ymmarrys osatyokykyisyydesta oli ennen palvelua pdaosin pintapuolista. Tasta syystad uuden tie-
don viemisen merkitys korostui merkittavalle osalle osallistujista, josta l0ytyi hyvin keskustelua osatyokykyisyy-
den tarkemmista sisall6ista ja tydtehtdvien raataldinnistd. Osaavaa rekrytointia -palvelu toimi tietyn tyyppisena
yhdistelmana, jossa yksilollisesti maarittyvaa osatyokyisyyden teemaa tuotiin tydnantajille 1ahelle heidan kielel-
[aadn ja ns. yritysmaailman nakoékulman ja rekrytointi ratkaisujen kautta. Jatkossa lienee syyta tarjota erilaisia
nakokulmia yhdistavia, tarpeeseen kohdentuvia palvelumahdollisuuksia perinteisten valmennusten (tyohdnval-
mennus) ja yrityskonsultointien rinnalle. Tydnantajalle tarjottavaa sparrausta voidaan tarjota ratkaisuksi, ei pel-
kastaan rekrytoinnin tukemisessa mutta myos osaajatarpeen avaamiseksi ja uusien monimuotoisten vaihtoeh-
tojen ja tukimahdollisuuksien [6ytamiseksi.

Palvelu kokonaisuudessaan nosti myds TE-toimiston tyonantajapalveluissa esiin vahvemmin osatyokykyisten
tyovoimapotentiaalia ja sen roolia yhtena ratkaisun osana. Taman toiminnan juurruttamiseen tarvitaan kuiten-
kin viela sisdisesti tiimien valista yhteistyota ja asian avaamista seka konkreettisia rekrytoinnin esimerkkeja toi-
minnan avaamiseksi. Asiaa on pidettava keskustelussa ja esilla sekd tyonantajille etta TE-palveluissa ja verkos-
toissa.

5. Johtopaatokset

TE-palvelupilotin my6ta rakennettiin toimintaa tydnantajan sparraajasta, ohjaajasta, joka taitaa tydnantajaken-
tan kielen ja on tuomassa teematietoa ja ratkaisuvaihtoehtoja tydnantajan tarpeeseen. Sparraaja on ty6antajan
tarpeita tunnistava ja niihin vaihtoehtoisia ratkaisuja rakentava. Sparraaja on my®6s linkki alueen tyénantaja- ja
yrityspalveluihin ja tuo tietoa taloudellisista tukimahdollisuuksista. Ennen kaikkea sparraaja, ohjaaja on teema-
tiedon tarjoaja, joka voi kasvattaa tyonantajan ymmarrysta osatyokykyisyytta kohtaan ja luoda pohjaa tarve-
pohjaisille rekrytoinnin ratkaisuille.

Tyonantajalle tarjottavaa teemakohtaista rekrytoinnin sparrausta ja vierelld kulkijuutta voitaisiin hyodyntaa jat-
kossa yhtena ratkaisuna 1) tunnistaa tydnantajia, ketka voivat raatéloida ja pilkkoa tehtavakokonaisuuksiaan 2)
tarjota tyonantajalle tuki tyon raataléintiin ja palveluiden (esim. palkkatuki, ty6olosuhteiden jarjestelytuki) so-
veltamiseen ratkaisun lI6ytymiseksi 3) tarjota tydnantajalle rekrytointiosaamista 4) pohjustaa tyontekemisen rat-
kaisujen I6ytymista ja 5) madaltaa kynnysta osatyokykyiselle tyén hakemiseksi. Teema kohtainen sparraaminen
olisi my&s skaalattavissa eri teemoihin mista tyonantajille tarjotaan vahvemmin tietoa, ymmarrysta ja ratkaisu-
vaihtoehtoja tyovoiman saamiseksi. Sparraajilla, vierelld kulkijoilla, valmentajilla on oltava osaamista seka osa-
tyokyisyydesta ja monimuotoisuudesta mutta vahvasti myos tydnantajan nakdkulmasta, johon keskeisesti liittyy
talouden, markkinoinnin, henkildstoresurssien, yrityksen kehittamisen ja vahintaankin alueellisen ja kansallisen
markkinan tunteminen.

On kokonaisvaltaisesti jatkokehitettava seka tyonantajille tarjottavaa teemoiteltua palvelua, vierella kulkijuutta,
mutta myos TE-palveluiden organisaation sisalla tehtdvaa konkreettista tyonvalitysty6ta. Tavoitteeksi on jatkos-
sakin asetettava se, ettd osatydkykyisten tyévoimapotentiaali ndahddan aidosti yhtena rekrytointihaasteiden rat-
kaisuna ja etta tyonantajille tarjotaan naita ratkaisuja aktiivisesti. Osatyokykyisten tyovoimapotentiaali vaatii
jatkuvaa ja monella tasolla tapahtuvaa nakyvaksi tekemista ja keskustelua. Tiedosta kasvaa ymmarrys, ymmar-
rys voi johtaa tekoihin. Tieto luo valineita ja mahdollisuuksia, siihen miten tyonantaja pystyy omaa toimintaa
toteuttamaan niin, etta osatydkyisia voidaan nahda ratkaisuna. Kuten henkil6asiakkaat, myos tydénantajat tar-
vitsevat rekrytoinnin ja arjen tyonsa aarelle nykytyomarkkinoilla vierelld kulkijaa ja sparraajaa. Lisaksi osatydky-
kyisten tyovoimapotentiaalin esilla pitdminen vaatii palvelujarjestelman yhdessa tekemista ja tekemiseen sitou-
tunutta verkostoa.



