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Henkilostonedustajat TE-palveluissa

» Valtiolla henkilostoa edustaa kolme paasopijajarjestoa
» Ammattiliitto Pro
» Julkisalan koulutettujen neuvottelujarjesto JUKO

» Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL

» Kuntasektorilla henkilostoa edustaa kolme neuvottelujarjestoa
» Julkisen alan unioni JAU
» Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL
» Julkis- ja yksityisalojen toimihenkiloliitto Jyty
» Julkisalan koulutettujen neuvottelujarjesto JUKO

» Sosiaali- ja terveysalan neuvottelujarjesto Sote
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Yhteistoiminta valtiolla ja kunnissa

» Laki yhteistoiminnasta valtion virastoissa ja laitoksissa saatelee valtiolla
vhteistoimintaa. Yhteistoiminta perustuu henkilostolle oikea-aikaisesti annettuihin
riittdviin tietoihin viraston toiminnasta ja sita koskevista suunnitelmista. Tavoitteena on
yhteisymmodairryksessd ja jatkuvassa avoimessa vuorovaikutuksessa kehittédd viraston
toimintaa ja henkiloston mahdollisuuksia vaikuttaa virastossa tehtaviin paatoksiin,
jotka koskevat tyota, tyooloja ja henkiloston asemaa virastossa ja samalla edistaa
tyoelaman laatua seka valtionhallinnon toiminnan tuloksellisuutta ja taloudellisuutta.

» Laki tydnantajan ja henkiloston valisesta yhteistoiminnasta kunnassa ja
hyvinvointialueella saatelee kuntapuolen yhteistoimintaa, jonka tavoitteena on antaa
henkilostolle mahdollisuus yhteisymmdarryksessd tyonantajan kanssa osallistua kunnan
ja hyvinvointialueella toiminnan kehittamiseen ja antaa henkilostolle mahdollisuus
vaikuttaa omaa tyotaan ja tyoyhteisoaan koskevien paatosten valmisteluun seka
samalla edistdaa kunnan ja hyvinvointialueen palvelutuotannon tuloksellisuutta ja
henkiloston tydelaman laatua
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Yhteistoiminnasta yhteistyohon

TE2024 uudistus siirtaa tyo- ja elinkeinopalvelut kuntien jarjestamisvastuulle

» Talla hetkella TE-palveluita jarjestaa 40 eri toimijaa Suomessa; 15 alueellista
TE-toimistoa ja 25 Tyollisyyden kuntakokeilua

» 1.1.2025 tulee Suomessa olemaan toistaiseksi tuntematon maara
tyollisyysalueita, jotka ovat joko yksittaisia kuntia, kuntayhtymia tai kuntien
yhteistyosopimuksella toimivia vastuukuntamallisia ratkaisuja

» Henkiloston vahennyksia ei muutoksella tavoitella eika asiakasmaarakaan
muutoksessa laske. Jatkossakin nykyinen asiakaskunta tarvitsee vahintaan
saman verran palveluita tyollistymisen ja tyollisyyden edistamiseksi. Siksi on
perusteltua ajatella, etta jokaista meita tarvitaan.
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» TE-palveluissa tyoskentelee eri tehtavissa n. 4 500 htv:n verran henkilostoa
valtion puolella. Kuntapuolella vastaavissa tehtavissa Tyollisyyden
kuntakokeiluissa tyoskentelevista ei ole kaytettavissa lukumaaraa.

» Jos tavoite on vieda palvelut lahelle asiakasta, ei asiakaspalvelusta eli sita
toteuttavista henkiloista voida vahentaa. Kysymys on lahinna se, missa eri
toimipaikoissa jatkossa mitakin palvelua jarjestetaan.

» Kuntanakokulmasta voi olla jopa perusteltua miettia, onko meilla 1.1.2025
riittava maara asiantuntijoita tuottamaan suunniteltu laajuus palveluita.

» TE-palveluissa tyoskenteleva henkilosto ymmarrettavasti miettii monia
kysymyksia.

» Onko tulevaan virkapaikkaan mahdollista vaikuttaa, milloin saa tiedon siita?

» Tuleeko tehtavat muuttumaan uudessa organisaatiossa ja voiko siihen jotenkin
vaikuttaa?

» Tietaako uusi tyollisyysalue, millaista tyota kaytannossa tehtavankuva sisaltaa ja
mita kaikkea sen ulkopuolista osaamista on kaytettavissa?

» Voiko uusi tyonantaja avata naita asioita ennen siirtymista?

» Voinko mina saada omaa aantani kuuluviin muutoksen toimeenpanovaiheessa?
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Virkamies valtiolla

» Vakiintunut asema organisaatiossa on nyt murroksessa. Onko mitaan keinoa
vaikuttaa omaan tilanteeseen?

» Palkkausjarjestelma on monimutkainen, mutta takaa tehtavassa kehittyessa
mahdollisuuden vaikuttaa myos palkkaan. Miten palkkaus jatkossa muodostuu,
millaiseksi palkkani muuttuu?

» Kuntatyonantaja vaikuttaa etaiselta ja jotkut uutisoinnit tai asian tiimoilta
saamani viestinta ovat herattaneet tunteen siita, etta osaamiselleni tai
asiantuntijuudelleni ei ole siella tarvetta ja joudun etsimaan toita muualta.

» Voinko jatkossa uudessa organisaatiossa paasta kehittamaan omaa tyotani ja
kayttaa omaa osaamistani laajemmin kuin nykyaan?

» Sailyyko virkamiesasemani eli siirrynko kunnalle viranhaltijaksi vai
tyontekijaksi ja mika ero niissa on?
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Kunnan tyontekija tai viranhaltija

» Koko ajan puhutaan TE-toimistosta meille siirtyvista. Mika rooli minulla on
muutoksen jalkeen ja voinko vaikuttaa siihen?

» Miten muutos tulee vaikuttamaan kunnan organisaatioon?

» Miten muutos tulee vaikuttamaan omaan tyoyhteisooni ja
toimintakulttuuriimme?

» Saadaanko ennen TE-palveluiden siirtamista aikaa tutustua uutena
tyoyhteisona uudessa organisaatiossa ennen kuin otetaan vastuu asiakkaiden
palvelusta?

» Muuttuuko yhteistyo hyvinvointialueen kanssa jalleen, kun juuri ollaan
oppimassa tahan uuteen systeemiin?

» Arvostetaanko minun TE-palveluosaamistani yhta paljon, kuin TE-toimistoista
siirtyvien asiantuntijoiden?
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Kuntapaattaja eli luottamushenkilo

Mita TE-palveluiden jarjestamisvastuu kaytannossa tarkoittaa?
Miten kuntatyona voidaan vaikuttaa tyollistamiseen paremmin?

Millaisia taloudellisia vaikutuksia talla on kunnalle?

vV v. v vy

Onko TE-palvelut ulkoistettavissa eli ostettavissa joltain kolmannen sektorin
toimijalta tai alan palveluita tarjoavalta yritykselta?

» Voidaanko lisaantyvia valtionosuuksia kayttaa muuhunkin kuin TE-palveluiden
jarjestamiseen ja siihen liittyviin henkilostokuluihin?

» Miten saadaan optimoitua valtionosuudet ja valtettya sakkolistamaksut?

» Eiko valtio voisi jatkossakin huolehtia TE-palveluista niissa kunnissa, joissa ei ole
halukkuutta/valmiuksia/resursseja huolehtia niista itse?

» Missa maarin TEM ja/tai TE-toimisto tukee nyt tassa alueellisen valmistelun
vaiheessa ja missa maarin yrittaa ohjata paatoksentekoa?
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Henkilostonedustaja eli luottamusmies

» Miten voisin tuoda oman osaamiseni parhaiten uudistuksen toimeenpanoon?

ihan siirtymahetkeen asti ja saumattomasti sen yli

» Roolina turvata henkiloston asema muutoksessa ja sen valmistelussa, huolehtien
samalla myos tyohyvinvoinnista, tyossajaksamisesta ja tyokykyisen tyovoiman
olemassaolosta myos siirtymavaiheen jalkeen

» Kay yhteistoimintaneuvottelut tyonantajan kanssa

» Tuo henkiloston nakokulmaa esiin valmistelun eri vaiheissa aina, kun mahdollisuus on ja
pyrkii loytamaan keinoja tuoda olennaiset asiat kasittelyyn

» Toimii henkiloston ja tyonantajan valilla ”yhdyspintana” kuljettaen tietoa,
toiveita, odotuksia, kysymyksia ja huolia puolin ja toisin

» Luottamuksellinen yhteistyotaho niin henkilostolle, tyonantajalle,
yhteistyotahoille kuin muille henkilostonedustajille
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Kysymykset, joilla Tyollisyyden kuntakokeilun

johtohenkiloita lahestyttiin

Missa vaiheessa pyysitte henkiléstonedustajaa mukaan ryhmaan?
Tuoko henkilostonedustaja kokouksiin henkiloston toiveita/kuulumisia/kysymyksia?

Valittaako henkiléstonedustaja kokouksista tietoa henkilostolle?

vV v v Vv

Jos teilla ei ole/olisi henkilostonedustaja mukana, milld keinoin huolehtisitte
henkiloston mahdollisuudesta vaikuttaa oman tyon kehittamiseen, muutoksiin
sitoutumiseen yms.?

» Miillaisia toiveita tai ajatuksia teilla on henkildéstonedustajan osallistumisesta, miten
sita voisi kehittaa paremmaksi?
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Kokemuksia henkiloston tai
henkilostonedustajan mukana olosta

» "Henkilostonedustus pyydettiin kuntakokeilun ohjausryhmaan alkuvaiheessa jo mukaan. Henkil6ston
edustus on hyva tapa laajentaa ymmarrysta ja jakaa tietoa. Mukana on seka TE-hallinnon etta kuntien
edustajat. Myos alueellisessa TE24 valmistelussa henkilostonedustus on ollut heti alusta asti mukana”

» ”Kun ohjausryhma perustettiin, paatettiin kutsua jaseneksi seka TE-hallinnon etta kuntapuolen
henkiloston edustajat (pyydettiin nimeamaan). Linjaus oli silloin, etta yksi edustaja edustaa kaikkia
ammattiliittoja. Todettiin, etta kun tyo siirtyy myohemmin enemman henkildstératkaisuasioihin, silloin
henkil6ston edustusta vahvistetaan, mahdollisesti perustetaan erillinen tydoryhma, joka kasittelee
henkilostdasioita. Tama vaihe lahestyy pian.”

» “Henkiloston edustus kutsuttiin mukaan yhteisiin tilaisuuksiin jo viime syksyna. Keskusteluja kayty myos
kahdenvalisesti. Pidetty tilannekatsaus helmikuussa kaikkien TE-toimiston ja ELY-keskuksen
luottamushenkiléiden kanssa. Henkiléstonedustajaa ei ole viela nimetty maakunnan kuntien ohjaus- ja
valmisteluryhmiin. TE-toimisto ja ELY-keskus kuitenkin naissa mukana.”

» ”Valmisteluryhma kunnissa maarittaa nyt tyoéllisyysalueen rakenteita. Siihen on pyydetty TE-
toimiston ja ELY-keskukselta nimeamisia. Nama nimetyt henkilot ovat myos niita, jotka tuovat
henkiloston kysymyksia ja danta ja valittaa tietoa siita henkilostolle. Meidan etu on erittain
matalahierarkinen organisaatio.”
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» "Henkilosté on mukana monissa muissa palavereissa, joissa suunnitellaan ja arvioidaan
joka paivaista tyota ja erilaisia siihen liittyvia asioita.”

» ”“Henkilostonedustaja ainakin TE-puolelta tuo henkiloston viestia ja kasittadakseni myos
vie tietoa ohjausryhmasta henkilostolle. Kuntapuolen tiedonvalitys kuntien
henkilostolle on pitkalti kuntajohtajien ja/tai kuntiin palkattujen tydvoimapaallikdiden
vastuulla — kuntakohtaisesti. Jokainen kunta hoitaa taman itsenaisesti. Itse olen
antanut saannollisesti ajankohtaisinfoa kuntajohtajille ja valittanyt tietoa jaettavaksi
kuntien valtuustoille.”

» “Juuri mitdan muutoksia, paatoksia tai palveluiden kehittamista ei tehda pelkastaan
esimiestasolla, vaan kaikessa tyoskentelyssa on myos henkilostd mukana. Pyrimme
osallistamiseen, avoimeen tiedottamiseen ja matalassa, pienehkdssa organisaatiossa
vuorovaikutusta tapahtuu arkisissa kohtaamisissakin.”

» "Henkilostoedustajat tarvitaan — ei oikein ole muita toimivia keinoja. Vaihtoehto, tai
taydentava malli on johdon jalkautuminen henkiloston pariin: saanndlliset
henkilostoinfot ja kuulemistilaisuudet valmisteluprosessin aikana.”

» “Emme tule selviamaan TE24 uudistuksesta ja sen jalkeisesta TE-palveluiden
tuottamisesta ilman henkilostoa ja heidan osaamistaan. Siksi on erittdin tarkeaa ja
olennaista, etta henkilostd on jo valmisteluvaiheessa mukana tuomassa omaa
substanssiosaamistaan ja nakemyksiaan TE-palveluiden jarjestamisesta.”
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» ”“Haluamme pitaa henkiloston mukana kasvavassa maarin TE24 valmistelussa, mita
lahemmas palveluorganisaation yksityiskohtia mennaan, silla henkilosto on se, jolla on
siihen kaytannon arkeen ja laintulkintaan ja asiakaspalveluun paras asiantuntemus.
Tassa on oman tyon kehittamismahdollisuus ja samalla sitoudutaan paremmin uuteen
organisaatioon, kun on saatu olla itse mukana sita luomassa.”

» ”"Siina lienee kehitettavaa, etta edustajat edustaisivat mahdollisimman laajasti koko
henkilostoa eli kavisivat keskustelua keskenaan viela nykyista enemman.”

» ”“Olemme kayneet TE-hallinnon kanssa keskusteluja tavoista, joilla voimme henkilost6a
osallistaa uudistuksen valmisteluun eri vaiheissa. Kun tyo6llisyysalueet tiedossa,
voimme saannonmukaistaa henkiloston osallistamisen. On valitettavaa, etta TEM siirsi
paatosta muutoskustannusten korvaamisesta kunnille. Tama vaikuttaa
kuntien/tyollisyysalueiden mahdollisuuksiin osallistaa omaa ja TE-hallinnon
henkilostoa.”

» ”lItse odotan sita, etta henkildston edustaja tuo esiin asioita, nakemyksia ja osallistuu
aktiivisena ja tasavertaisena tiimin jasenen muutoksen valmisteluun. Lisaksi toivon,
etta henkiloston edustajat tukevat johtoa uudistuksen muutosjohtamisessa,
tiedottamisessa henkiloston suuntaan.”

» "Tarkoitus on rakentaa yhdessa organisaatio, jossa on hyva tehda tyota ja henkilosto
voi hyvin.”
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Kiitos!

Henkilosto ja sen edustajat ovat mielellaan
toimeenpanossa mukana ja tuovat oman
osaamisensa parhaan mahdollisen
organisaation luomiseen tyollisyysalueille
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