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Grunden för strategin

Omvärlden är grunden för strategin. Där uppstår 
de centrala fenomen som strategins åtgärder och 
mål måste bemöta för att utmaningarna ska kunna 
omvandlas till möjligheter.

Verksamhetsriktlinjerna, prioriteringarna och 
målen i RFV/NTM-strategin beskriver den målbild 
som vi eftersträvar för vår omvärld när vi bygger 
upp en hållbar framtid. Våra värden styr vår 
verksamhet och påverkar våra val.

Strategiarbetet bygger 
på att vi förstår de 

faktorer som 
förändrar vår 

omvärld
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Analys av megatrender
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Sitras megatrender 2023: Övergripande bild av förändringarna.

Hela rapporten: https://www.sitra.fi/julkaisut/megatrendit-2023/

https://www.sitra.fi/julkaisut/megatrendit-2023/


Analysen gjordes med verktyget PESTE
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PESTE är en förkortning av 
orden politisk, ekonomisk, 
social, teknisk och ekologisk. 
PESTE-analysen är ett verktyg 
för att bedöma förändringar i 
ett företags eller en 
organisations omvärld och 
deras konsekvenser.

I en omvärldsanalys betraktar 
man olika fenomen 
sektorsövergripande ur ett 
kundperspektiv och utgår från 
helheter.



Fenomenen analyserades inte enskilt, utan som sammanlänkade helheter 
som förklarar varandra
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Till den slutliga versionen valdes 
de fenomen som enligt 
arbetsgruppen är mest väsentliga 
för att förklara omvärlden i 
Finland.

Fenomenen påverkar direkt eller 
indirekt ämbetsverkens 
verksamhet eller verksamhetsfält.

Fenomenen har en betydande 
inverkan och/eller många 
kopplingar till andra fenomen.

Alla fenomenen kan spåras till 
större sociala megatrender.

Bild som beskriver arbetsgruppens arbete i Miro.



Megatrender i samhället – ur ämbetsverkens synvinkel
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Bakom fenomenen finns 
megatrender i samhället

Naturens 
bärförmåga är 

hotad

Välfärd och 
kompetens 
polariseras

Artificiell 
intelligens och 

smart teknik blir 
allt vanligare

Det globala 
regelbaserade 
systemet och 
demokratin 
utmanas

Grunden för de 
offentliga 

finanserna i 
förändring
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Det globala regelbaserade systemet och 
demokratin utmanas

Maktpolitisk kamp om tekniskt, geopolitiskt och 
globalt ledarskap

Natomedlemskapets konsekvenser

Hybridpåverkan ökar – betydelsen av 
tillförlitlighet och informationssäkerhet ökar

Strävan efter strategisk autonomi och 
försörjningsberedskap är viktig

Förtroendet för det demokratiska systemet och 
samhället vacklar

Utmaningarna för den inre säkerheten ökar

Reaktionsförmåga, resiliens och 
anpassningsförmåga har blivit nödvändigheter 
för organisationerna

Fenomen Tryck på ämbetsverken

Beredskapens vikt och roll ökar, vi behöver multilateralt 
samarbete då till exempel beredskapskraven ökar

Beredskap behövs inför störningar i energiförsörjningen och 
telekommunikationen och olika relaterade hot

Trakasserier, misskreditering, hatretorik och cyberattacker 
mot ämbetsverk och tjänsteinnehavare är ett hot, och därför 
behövs mer kompetens för att förebygga och bekämpa dem

Vikten av framsynt och flexibel lägesinformation och 
lägesmedvetenhet ökar, indikationer och förändringssignaler 
måste iakttas aktivt. Viktigt att kritiskt bedöma information

En öppen, flerspråkig och aktiv myndighetskommunikation 
har en central roll i bekämpningen av informationspåverkan 
och arbetet för att bygga upp förtroende

Nya former och sätt att delta (närdemokrati, direkt 
demokrati)

Det är centralt att säkerställa informationssäkerheten och 
upprätthålla och utveckla den relaterade kompetensen

Offentliga aktörers roll i att bygga upp också den psykiska 
kriståligheten accentueras: vår förmåga att hålla fast vid det 
traditionellt starka förtroendet för myndigheterna måste 
stärkas med hjälp av jämlikt och kvalificerat beslutsfattande, 
kommunikation och samarbete
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Artificiell intelligens och smart teknik blir allt 
vanligare

Arbetssätt och arbetsstrukturer i kraftig 
förändring

Plattforms- och dataekonomin utmanar 
den traditionella marknaden, 
dataägarskapet och servicekedjorna 

Konkurrenskraften bygger alltmer på 
kompetens, kompetensnätverk och FUI-
investeringar

En global omfördelning av produktions-
och leveranskedjorna pågår

Strategisk autonomi och nationell 
försörjningsberedskap allt viktigare

Fenomen
Tryck på ämbetsverken

Ledarskapet förändras. Kunskapsbaserad 
ledning, analys och framsyn accentueras

Artificiell intelligens skapar 
förändringstryck på expertisen, behov av 
att utveckla ny kompetens och behov av 
nya experter

Artificiell intelligens, automatisering och 
kundernas ökande krav skapar tryck på 
hanteringen av kundrelationer 

Digitaliseringen driver en strategisk 
översyn av verksamhetsätten

Lokalbesparingar och gemensamma 
serviceställen och system. Det krävs 
resurser, anpassning och engagemang för 
att genomföra statens lokalstrategi, 
inrätta gemensamma serviceställen och 
utveckla systemen.
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Välfärd och kompetens polariseras

Värdena förändras

Segregationen mellan och inom regionerna 
accelererar

Det psykiska välbefinnandet sätts på prov

Marginaliseringen fördjupas

Kompetensbehoven och färdigheterna förändras

Befolkningens fysiska funktionsförmåga försämras

Allmänbildningen och kulturen står inför nya 
utmaningar

Fenomen Tryck på ämbetsverken

Satsningar på förändringsledarskap och systemiskt 
ledarskap, människors funktionsförmåga och 
förändringskapacitet måste stärkas ytterligare

Omsorg om personalens välbefinnande och fysiska 
funktionsförmåga, stärkning av kriståligheten

Översyn av tjänsterna och kundorienterad bedömning 
av innehållet

Kundorienterad analys av förändringarna i omvärlden

Omriktning av finansieringen, omvärldskännedom 
accentueras

Bedömning av basservicen, uppdatering av lägesbilden 
och informationsstyrning accentueras

Kundinsikten och kundupplevelsen 
blir viktigare

Nätverksarbetet och partnerskapen befästs –
kompetensnätverken blir mångsidigare

Goda relationer mellan befolkningsgrupperna och 
mångkulturell kompetens accentueras
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Naturens bärförmåga är hotad

Klimatet värms upp och vädret blir extremare

Betydelsen av beredskap och 
försörjningsberedskap ökar

Förlusten av biologisk mångfald och 
miljöförstöringen ökar

Risken för nya växt- och djursjukdomar och 
skadegörare ökar

Den gröna omställningen: hållbar produktion, 
återvinning och användning av energi och 
material skapar möjligheter

Kris- och klimatflyktingarna kan bli fler

Konkurrensen om ägandet och kontrollen av 
naturresurser intensifieras

De regionala förutsättningarna för 
livsmedelsproduktion förändras

Fenomen Tryck på ämbetsverken

Bekämpningen av och anpassningen till 
klimatförändringarna samt miljöskyddet och 
miljöhälsan ska främjas i synergi

I framtiden är miljömyndigheterna utsatta för allt 
större tryck (bl.a. miljö-, närings- och 
hälsorelaterade, geopolitiska och socioekonomiska 
aspekter)

Miljöförändringarna är en utmaning för 
rekryteringen, upprätthållandet av kompetensen och 
kompetensutvecklingen

Den gröna omställningen förutsätter ny kompetens, 
finansiering, verksamhets- och processutveckling 
samt förvaltningsövergripande samarbete

Extrema väderfenomen leder till försvagad 
infrastruktur och omfattande förändringar i naturen 
(t.ex. vattenstatus, jord- och skogsbruk, trafikleder, 
byggnader, störningar i energiproduktionen)

Krisberedskapen och integreringen av nyinflyttade 
måste behärskas sektorsövergripande

Samarbete mellan sektorer, verksamhetsområden 
och ansvarsområden krävs för att hantera 
fenomenen
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Grunden för de offentliga finanserna i 
förändring

Förändringen i befolkningsstrukturen och 
tillgången på arbetskraft utmanar grunden för 
välfärdsstaten

Strukturella och tekniska förändringar ökar 
trycket på och möjligheterna för att öka 
arbetsproduktiviteten

Nya energikällor på uppgång: bl.a. 
investeringar i vind- och solkraft, bioenergi, 
batteriindustri, plattformsekonomi och 
väteenergi

Invandring, mångkultur och
flerspråkighet blir ännu viktigare

Fenomen
Tryck på ämbetsverken

Spartrycket i den offentliga sektorn kommer 
också att riktas mot ämbetsverken

Arbetskraftsbrist och organisationsreformer 
orsakar rekryteringsproblem också för 
ämbetsverken

Personalbrist i basservicen leder till fler klagomål

Ökningen av arbetskraftsinvandringen berör alla 
förvaltningsområden

Den ökande mångfalden i samhället accentuerar 
behovet av flerspråkighet i substansfrågor

Kundinsikten och kundupplevelsen blir viktigare

Styrningen och övervakningen måste utvecklas 
för att motsvara de nya servicestrukturerna

FUI-samarbetet med läroanstalterna skapar 
möjligheter (även smf/mikroföretag) men 
förutsätter en ny typ av riskhantering och 
sektorsövergripande verksamhet

Den regionala närvaron och förståelsen för 
regionala särdrag kan minska



Fenomenens ömsesidiga kopplingar och effekter
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De viktigaste fenomenen som 
är kopplade till aktuella 
megatrender valdes ut för den 
publicerade versionen av 
strategin.

Fenomenen påverkar varandra 
och omvärlden. Om vi vill lösa 
de problem som fenomenen 
medför måste vi granska dem 
sektorsövergripande.

Det globala 
regelbaserade 
systemet och 
demokratin 
utmanas

Välfärd och 
kompetens 
polariseras

Naturens 
bärförmåga 

är hotad

Artificiell 
intelligens 
och smart 
teknik blir 

allt vanligare

Grunden 
för de 

offentliga 
finanserna i 
förändring

Förtroendet 
för det 

demokratiska 
systemet och 

samhället 
vacklar

Betydelsen av 
beredskap och 
försörjnings-
beredskap 

ökar

Hybridpåverkan 
ökar –

betydelsen av 
tillförlitlighet och 

informations-
säkerhet ökar

Arbetssätt och 
arbets-

strukturer i 
kraftig 

förändring

Förändringen i 
befolknings-

strukturen och 
tillgången på       
arbetskraft 

utmanar grunden 
för välfärdsstaten

Den gröna 
omställningen: 

hållbar produktion, 
återvinning och 

användning av energi 
och material skapar 

möjligheter

Strukturella och 
tekniska 

förändringar ökar 
trycket 
på och 

möjligheterna för 
att öka arbets-
produktiviteten



Störnings- och krisscenarier
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Krigseskalering, kärnvapenkrig

Störningar i hälsosäkerheten

o Pandemier

o Resistens mot antimikrobiella läkemedel

o Störningar i läkemedelskedjan

Miljökatastrofer

Nationella storolyckor

Störningar i det ekonomiska systemet

o Bankkris

o Global ekonomisk kris

o Hinder i de globala leveranskedjorna, varutransporter kör fast

o Råvarubrist

 märks särskilt bland företagen

Allvarliga störningar i energiförsörjningen

Nätets krypteringsnycklar knäcks när artificiell intelligens och 
kvantteknik utvecklas och internet som vi känner det kollapsar

Som en del av omvärldsanalysen 
behandlades också potentiella massiva 
störnings- och krissituationer.



Källor som använts i omvärldsanalysen

8.2.2024

14

Ministeriernas samhälleliga effektmål/Budgetpropositionen 2023

FM tryggar framtiden, strategi 2030, 2022

Statsrådets framtidsredogörelse del 1 och 2 – Utblick över kommande generationers Finland 2023 

Sitras megatrender 2023

Ministeriernas framtidsöversikt 2022 (på finska, referat på svenska) 

Ungdomsbarometern 2022 Genom kriserna.

Klimatbarometern 2023

Koncernstrategi för inrikesministeriets förvaltningsområde, 2022

Justitieministeriets strategi

SHM-koncernens strategi

Undervisnings- och kulturministeriets strategi 2030

En bättre miljö för kommande generationer, Miljöministeriets strategi 2035

Jord- och skogsbruksministeriets strategi 2030

https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-avi_ely_strat_asiakirja/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7b8F619F86-D170-4DD8-8845-C67019AB9E7E%7d&file=Ministeri%C3%B6iden%20yhtkunn%20vaikuttavuustavoitteet%20TAE%202023.docx&action=default
https://vm.fi/documents/10623/306852/VM+strategia+2030.pdf/9ae6ea22-1618-dd11-1124-9a0c3f49e248/VM+strategia+2030.pdf/VM+strategia+2030.pdf?t=1646305970487
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164561
https://www.sitra.fi/aiheet/megatrendit/
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164320/VN_2022_58.pdf
https://tietoanuorista.fi/nuorisobarometri/nuorisobarometri-2022/
https://valtioneuvosto.fi/-/1410903/ilmastobarometri-2023-enemmisto-suomalaisista-nakee-ilmastoratkaisut-mahdollisuutena-parantaa-kilpailukykya-ja-hyvinvointia?languageId=sv_SE
https://intermin.fi/documents/1410869/15717330/SM_konsernistrategia_2022.pdf/ff2c614c-b028-a05c-89f2-20125fa20d2a/SM_konsernistrategia_2022.pdf?t=1644495699692
https://oikeusministerio.fi/sv/strategi
https://stm.fi/sv/strategi
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161522
https://ym.fi/documents/1410903/132424356/YM-strategia-2035-SV.pdf/75380dc8-f7ae-2da4-2ba8-555fff90c548/YM-strategia-2035-SV.pdf?t=1664856335342
https://mmm.fi/documents/1410837/1708297/Jord-+och+skogsbruksministeriets+strategi+2030/87801cde-e8f5-9e8f-7949-2d7c8878c1c4/Jord-+och+skogsbruksministeriets+strategi+2030.pdf?t=1554125610000


Källor som använts i omvärldsanalysen
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Ett reformvänligt och hållbart Finland: Finansministeriets tjänstemannainlägg 2022 (på finska, referat på 
svenska)

Tillväxt och arbete: Arbets- och näringsministeriets tjänstemannainlägg om utmaningar och lösningar 
under nästa regeringsperiod, 2022 (på finska, referat på svenska) 

Hållbar välfärd: Social- och hälsovårdsministeriets tjänsteinlägg om utmaningar under den kommande 
regeringsperioden och hur lösningarna ska riktas (Social- och hälsovårdsministeriets publikationer 
2023:6).

Den gröna omställningen utgör grunden för tillväxt – miljöministeriets tjänstesyn (på finska)

En självförsörjande primärproduktion och grön omställning skapar ett samhälle med övergripande 
säkerhet: Förslag av jord- och skogsbruksministeriets tjänstemän till det kommande 
regeringsprogrammet (på finska, referat på svenska)

Hållbar tillväxt, välfärd och säkerhet genom information och framtidens förbindelser: 
Kommunikationsministeriets tjänstemannainlägg om utmaningar och möjligheter för åren 2023–2027 (på 
finska, referat på svenska)

Undervisnings- och kulturministeriets bildningsöversikt 2023

Rättsstaten i vardagen, JM

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164480
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164501/TEM_2022_67.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164653
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164764
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164820/MMM_2023_10.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164685
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164564
https://oikeusministerio.fi/sv/tjanstemannainlagg


Källor som använts i omvärldsanalysen
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Hyvinvointia ja kilpailukykyä kestävästi hyvillä yhteyksillä, Koncernstrategi för 
kommunikationsministeriets förvaltningsområde, 2019 (på finska) 

Scenarier för den regionala utvecklingen 2040 

Utredning av åtgärder som stärker östra Finlands livskraft: Arbetsgruppens slutrapport, En ny riktning för 
Östra Finland: Vision och åtgärder (på finska, referat på svenska)

Kajanalands strategi för smart specialisering 2021–2027 (på finska)

Norra Österbottens strategi för smart specialisering 2021–2024 (på finska)

Landskapen, regionutvecklingsbeslutet, prioriteringar

Landskapsprogrammen 2022–2025, Prioriteringar i korthet

Regionförvaltningsverkens framtidsöversikt För Finland, tillsammans och nära

Statistik och relevanta uppgifter om omvärlden som kan utläsas ur rapporteringen från 
regionförvaltningsverkens ledning

Sparrningsmöten den 10 och 23 maj 2023 med NTM, RFV och styrande parter om att leda 
kundupplevelsen och kundupplevelsen som strategiskt mål.

https://api.hankeikkuna.fi/asiakirjat/67281bd4-99c0-411a-884f-930fbe63aaa6/5bae969e-fe4f-4864-9310-50732b964e18/STRATEGIA_20191216085422.pdf
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/164621
https://kainuunliitto.fi/assets/uploads/2021/09/Alykkaan-erikoistumisen-strategia-julkaisupohjalla.pdf
https://www.pohjois-pohjanmaa.fi/wp-content/uploads/2021/02/A%CC%88E_strategia2021_2024.pdf
https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-avi_ely_strat_asiakirja/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7b73C10CCA-70F9-44C9-B53F-23795F7D9EEA%7d&file=maakunnat_alkepaatos_painopisteet.docx&action=default
https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-avi_ely_strat_asiakirja/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7b3E66BC71-6332-4694-B729-D198DB42C46D%7d&file=maakunta_karjet_suppea.docx&action=default
https://avi.fi/sv/framtidsoversikt


Framtiden tar form i verksamheten, 
växelverkan och samarbetet.
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