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Turun tyollisyysalue

* Suomen suurilin kuntien yhtelsmaaralla
mitattuna

* 23 kunnan muodostama tyollisyysalue
* Vaestdpohja noin 420 000 asukasta

e Tyovoimapohja noin 202 000

* Alueella toimii 46 140 yritysta

*?2 yvllopistoa

e 7?7 ammattikorkeakoulua

. ] ' koulutuksen jarjestajaa
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Palvelujen ja tehtavien jaottelu

DELEGOIDUT LAHIPALVELUT

Asiakkuuksia hoidetaan lahtokohtaisesti lahipalveluista

KESKITETYT PALVELUT

Taydentavat lahipalveluja
Tuotetaan vastuukunnasta, viedaan lahelle
asiakasta monikanavaisesti
(digi, puhelin, jalkautuen)
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Lahipalvelut kunnissa

Tyonvalitys
Avointen tyopaikkojen hoito ja ehdokashaku
Tydvoimapalvelujen palveluneuvonta

Asiakasprosessin hallinta, koostuu seuraavista:

X3

*

Tybénhaun kaynnistdminen ja paattaminen
Yleisneuvonta

Alkuhaastattelu, palvelutarvekartoitus
Tyollistymissuunnitelmat
Kotoutumissuunnitelmat
Aktivointisuunnitelmat

Monialaiset tydllistymissuunnitelmat
Tydnhakukeskustelut

Taydentavat tydnhakukeskustelut
Ty6hon ja yrittajyyteen ohjaus
Koulutuksiin ja palveluihin ohjaus
Tyottdomien terveystarkastukseen ohjaus

Ty0- ja koulutuskokeiluun ohjaus ja sopimusten
laatiminen

Tyottoman omaehtoisen opiskelun tuki ja
seuranta

Yleisneuvonta palkkatuesta ja starttirahasta
Tyottomyysturvatehtavat

Monikielinen yhteiskuntaorientaatio
Palveluohjaus keskitettyihin ja valtakunnallisiin
palveluihin

Muutosturva +55 henkiloasiakkaat

Yritys- ja tyOnantaja-asiakkaiden neuvonta ja
ohjaus

Tyonantaja- ja yrityskaynnit, palvelutarpeen
kartoitus
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Vastuukunnasta tuotettavat palvelut

Keskitetyt palvelut
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Keskitetyt viestinta-, ohjaus ja
neuvontapalvelut

Koulutusten suunnittelu, hankinta ja
hallinnointi

Valmennusten suunnittelu, hankinta ja
hallinnointi

Kansainvalinen tyonvalitys ja rekrytointi
(ml. EURES)

Palkkatuki, paatoksenteko ja maksatus
Starttiraha, paatoksenteko ja maksatus
Muutosturva

Ammatinvalinta- ja uraohjaus

Nuorten monialaisen yhteispalvelun
koordinointi

Tyoolosuhteiden jarjestelytuki
Kulukorvaukset

Matka- ja yopymiskustannusten korvaus
Muutoksenhakuprosessit
Tapahtumatuotanto

Merivalitys

Tyollisyysalueen sisainen
tyottomyysturva- ja jarjestelmakoulutus

Yhteiset hankinnat

Yhteishankintakoulutukset
Tyovoimakoulutukset
Tyonhakuvalmennukset
Muutosturva 55+ -koulutukset
Uravalmennukset
Tyohonvalmennukset
Yrittajyyskoulutukset
Asiantuntija-arvioinnit
Kotoutumiskoulutus

Monikielinen yhteiskuntaorientaatio

Tukipalvelut

Paatoksenteon ja ohjauksen tuki
Toimialuekoordinaatio

Johtaminen ja edunvalvonta

Talous- ja hallintopalvelut (ml. maksatus)
Henkilostopalvelut

Lakipalvelut

Hankintapalvelut

Tietojohtaminen ja ennakointi
Kehittaminen

Viestintapalvelut

Palvelujen ja palvelutietojen hallinta
Asiakasohjauksen palvelut (palvelumanuaali
ja tydohjeet)

Tietohallintopalvelut



Turun tydllisyysalueen organilisoltuminen
(LUONNOS)

TYOLLISYYSALUEEN TYOLLISYYSLAUTAKUNTA
JOHTAMINEN .
TYOLLISYYDEN
I NEUVOTTELUKUNTA
KEESEEL\{-T — TYOLUSYWSALUE- - KUNTAJOHTAJAKOKOUS
A R 1 X
TUKI- JA : < > I\
KEHITTAMISPALVELUT '
: TALOUDEN ARVIOINTI- JA
| JOHTOKUNTA " SEURANTARYHMA
_ TURUN |
LAHIPALVELUT |
(lakisaateiset ja taydentavat) :
v varien selitteet:
- 54 § KUNNAN vastuukunta yhteis-toiminta
LAHIPALVELUT LAHIPALVELUVASTAAVA
""" MAHDOLLISET | ———direktio-oikeus
TA;(EE\;E&YI.AT (Iakiséét.eisten tyévoimape_alvelu!'en >4-kunta <-» ohjaus
I I tuottamisesta vastaava esihenkil6)




Lahipalveluja tuottavat
aluetoimlipisteet Turun
tyollisyysalueella

Turku vastuukuntana tuottaa omat lahipalvelunsa ja sen

lisdksi lahipalveluja tuotetaan kahdeksassa
aluetoimiplsteessa.

- Raisio, joka tuottaa lahipalvelut myds Naantalille, Maskulle,

Nousialselle, Mynamaelle ja Ruskolle
- Kaarina
- Lieto, joka tuottaa lahipalvelut myds Auralle
- Paimio, joka tuottaa lahipalvelut myds Sauvolle
- Uusikaupunki, joka tuottaa lahipalvelut myds (...)
- Laitila
- Loimaa, joka tuottaa lahipalvelut myds (...)
-wParamnenyrjokastucttaa palvelut Kemidnsaarelle
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Tyoilkalisten palvelut
Varhan organilisaatio

Tyoikaisten palvelujen johtaja
Tyollistymista edistavien palvelujen paallikko

Aluepaallikko (7 kpl)

Johtava sosiaalityontekija (6 kpl)

Kuntoutusohjaajat (5 kpl)
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Turun tydllisyysalueen organilisoltuminen
(LUONNOS)
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tyollisyysalueen
kaikki kunnat

tyollisyysalueen
talousarviossa

keskitettyjen palvelujen

kustannukset

Vastuukunta

/Etuuksien ja

palvelu-
ostojen
maksatus

Turku

N — l Keskitetyt Turun omat
f 54 § A / palvelut |3hipalvelut
Turku Kunta valtionosuusrahoitus
JAS y palvelujen jarjestdmiseen K / /
N \ Keskitetty] Lshipalveluja tuottavat kunnat
eskitettyjen anipalveluja tuottavat Kunna
54 § 54 § palveluiden \ / \ / \
Kunta Kunta rahoitus
JAN ) L Y 54 § Kunta 54 § Kunta 54 § Kunta
N N [ [——
K t K t Léhipalveluiden 54 § -kunnan osuus sen omista lahipalvellista Lah|- Lahl- Lahl-
unta unta rahoitus jasenkunnan osuus lahipalveluista > palvelut palvelut palvelut
VAN J
& < . J\ I\ /
Kunta Kunta Muut jasenkunnat
N\ J
Kunta Kunta Kunta Kunta

Kukin kunta maksaa osuutensa seka
keskitettyjen palveluiden etta lahi-
palveluiden kustannuksista



Resurssit

* Henkildokunta
* Raha

e Johtaminen
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Arvio lahipalvelujen htv-tarpeesta

e Laadittu laskennallinen arvio
henkilotyovuosista, jotka minimissaan
tarvitaan tuottamaan taman hetkisen

palveluluokittelun mukaiset lahipalvelut.

e Arvion pohjana on, etta yhden htv:n
tosiasiallinen tyoaika on 0,65 sairaus- ja
kesalomista ymuv. tilanteista johtuen.

Esihenkilo

Ohjaus- ja neuvonta

Tybnantaja-asiakkaiden palvelu

Henkil6asiakaspalvelu
Tyonvalitysasiakas
Osaamisen kehittaminen
Monialaiset asiakkaat
Kotoasiakkaat

Yhteensa henkil6ita sairaus/kesdlomat ymv. huomioiden

huom. 1 yhden henkilon laskennallinen tyéaika on 0,65 htv
huom. 2 skaalautuu ylospain asiakasmaarien mukaan

htv
1,57
1,57
1,57

1,57
1,57
1,57
1,57
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