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TYO- JA ELINKEINOMINISTERION SELVITYS

Eduskunnan apulaisoikeusasiamies on julkisten hallintotehtavien siir-
tamista yritykselle koskevassa, kantelun johdosta 19.3.2019 antamas-
saan paatdksessa (EOAK/883/2018; jaliempana paétos) katsonut,
ettd tyd- ja elinkeinoministerion tulee Innovaatiorahoituskeskus Busi-
ness Finlandin menettelyd ohjaavana ja valvovana viranomaisena
harkita, mihin lainvalmistelun tai muihin toimenpiteisiin asiassa on ryh-
dyttava Business Finland Oy:n hoitamien julkisten hallintotehtévien
selkeyttdmiseksi sen varmistamiseksi, etta yhtién tehtavat perustuvat
perustuslain 124 §:n mukaiseen valtuutukseen. Eduskunnan apulais-
oikeusasiamies on pyytéanyt ty6- ja elinkeinoministeriéta iimoittamaan
30.8.2019 mennessa, mihin toimenpiteisiin ministerié on katsonut ai-
heelliseksi ryhtya.

Ty6- ja elinkeinoministerié on tdman selvityksen valmistelua varten
pyytényt selvityksen Innovaatiorahoituskeskus Business Finlandilta
koskien tdméanhetkistéd toiminnan jarjestamista Business Finland -ko-
konaisuudessa seké tehtévajakoa rahoituskeskuksen ja yhtion valilla.
Rahoituskeskuksen ministeridlle toimittamat selvitykset ovat taman
selvityksen liitteina.

Ty6- ja elinkeinoministeri® esittda apulaisoikeusasiamiehelle asiassa
selvityksenaan seuraavaa:

1. Yleistd Business Finlandista

Business Finlandin toiminta perustuu 1.1.2018 voimaan tulleeseen la-
kiin Innovaatiorahoituskeskus Business Finlandista ja Business Fin-
land -nimisesté osakeyhtitsta (1146/2017; jaliempana Business Fin-
land -laki). Business Finland -kokonaisuuteen kuuluvat Innovaatiora-
hoituskeskus Business Finland (jaljempana rahoituskeskus) ja Busi-
ness Finland Oy (jalilempana yhtié). Rahoituskeskus kuuluu ty6- ja
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elinkeinoministerion (jaliempana ministerié) hallinnonalaan, ja minis-
terid ohjaa ja valvoo rahoituskeskuksen toimintaa. Yhtié on valtion ko-
konaan omistama ja rahoituskeskuksen omistajachjauksessa. Rahoi-
tuskeskus ohjaa liséksi Business Finland Venture Capital Oy:ta.

Business Finland -lain 1 §:n mukaisesti rahoituskeskus ja yhtié muo-
dostavat toiminnallisen kokonaisuuden, ja rahoituskeskusta ja yhti6ta
johdetaan yhteisella strategialla. Rahoituskeskuksen tehtavat on maa-
ritelty lain 3 §:ssd. Kuten lakia koskevaan hallituksen esitykseen (HE
158/2017 vp jaliempana Business Finland -lain hallituksen esitys) si-
sdltyvissa 3 §:n perusteluissa on todettu, rahoituskeskuksen tehtava-
luettelo kattaa aiempien Innovaatiorahoituskeskus Tekesin ja Finpro
Oy:n keskeisimmat tehtavat, ja "yhtiddn koottaisiin edelld mainittuihin
[rahoituskeskuksen] tehtéviin liittyvid edistdmistoimintoja” (s. 32). Yh-
tion tehtavat on maaritelty Business Finland -lain 11 §:ssé. Yhtién teh-
tavia on kuvattu 11 §:n perustelujen lisdksi useissa hallituksen esityk-
sen kohdissa (esimerkiksi yksityiskohtaisten perustelujen kappa-
leessa 4. 'Suhde perustuslakiin ja sdatamisjarjestys’, s. 40-41). Busi-
ness Finland -lain hallituksen esityksen (ks. esim. s. 21) mukaisesti
yhtidn toiminta vastaa paapiirteissdan aiempaa Finpro Oy:n toimintaa
ja uusia Business Finland -laissa s&adettyja tehtavia.

Rahoituskeskuksen ja yhtibn muodostaessa Business Finland -lain
mukaisesti toiminnallisen kokonaisuuden, jota johdetaan yhteiselld
strategialla, on molempien organisaatioiden tehtavana edistaa yritys-
ten innovaatioita ja TKI-toimintaa seka vientiad ja kansainvalistymista,
sekd Suomeen suuntautuvia ulkomaisia investointeja ja matkailua.
Business Finland -lain hallituksen esityksen mukaan "Yhtién tehtévat
johtuvat rahoituskeskuksen tehtavista ja ovat luonteeltaan rahoitus-
keskuksen muiden kuin rahoituspaatoksiin liittyvien tehtavien kdytan-
nén toteuttamista ja taytantdédnpanoa” (s. 35).

Business Finland -lain nojalla on annettu valtioneuvoston asetus Inno-
vaatiorahoituskeskus Business Finlandista ja Business Finland -nimi-
sestd osakeyhtiosta (1147/2017; jéljempana Business Finland -ase-
tus). Asetuksella annetaan tarkempia saannéksid muun muassa yh-
tién tehtavista.

Business Finland -lain yleisperusteluissa on todettu, etta "rahoituskes-
kus teettaisi operatiivisia asiakaspalvelu- ja edistamistehtévia yhtiolla
ja madarittaisi palvelusopimuksessa vuosittain yhtion tavoitteet ja teh-
tavat seka palvelusta maksettavan korvauksen” (s. 5). Tasta on kirjattu
lain 13 §:ss4&, jonka mukaan rahoituskeskus ja yhtio tekevat vuosittain
palvelusopimuksen, jossa madritelldén yhtion lakisaateisiin tehtaviin
perustuvat toimenpiteet ja niista rahoituskeskuksen yhtiélle vuosittain
maksama korvaus. Business Finland -lain hallituksen esityksessa 13
§:n perusteluissa on yhtién tehtédvien luonteesta todettu, ettd "Yhtién
toiminnot liittyisivat rahoituskeskuksen tarvitsemien edistédmis- ja mui-
den toimenpiteiden toteuttamiseen. Hallinnollisten tukipalvelujen li-
saksi rahoituskeskus teettaisi Yhtiolla lain 3 §:ss& madriteltyjen rahoi-
tuskeskuksen ydintehtavien kdytannon toteuttamiseen liittyvia tehta-
vid, joista merkittdva osa kohdentuisi palvelusopimuksen mukaan yri-
tyksiin ja tutkimusorganisaatioihin tai muihin osapuoliin kuin rahoitus-
keskukseen” (s. 36).
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Business Finland -lain tavoitteiden mukaisesti Business Finland
tarjoaa yrityksille kokonaispalvelua, joka sisaltaa tutkimus-, kehitys- ja
innovaatiorahoituksen, viennin ja kansainvalistymisen edistamisen
sekd ulkomaisten investointien ja matkailun edistamisen palveluita.
Business Finlandin valtion talousarvion mukainen rahoitustoiminta on
luonteeltaan harkinnanvaraista ja perustuu saadosperustaltaan kan-
salliseen lainsdadantéén (kuten valtionavustuslaki ja asetustasoinen
saantely) ja EU:n valtiontukisaantelyyn.

Business Finland -kokonaisuudessa rahoituskeskukseen sijoittuu
vuonna 2019 noin 130 henkilstyovuotta ja yhtioén noin 480
henkilétydvuotta, yhteensa 610 henkilotydvuotta (Business Finlandin
ministeriélle 8.5.2019 toimittama arvio).

2. Tyo- ja elinkeinoministerion selvityksen rajaus

Business Finland -uudistus ja sen toimenpano on ollut laaja ja moni-
tahoinen hanke erityisesti ottaen huomioon, etta lailla muodostettiin
uudenlainen kokonaisuus, joka sisalto tulisi tarkentumaan vasta Busi-
ness Finland -lain vahvistamisen jalkeen. Business Finlandin taman-
hetkisen toimintamallin seka rahoituskeskuksen ja yhtién vélisen teh-
tavajaon arviointi seka sen perusteella toteutettavat eraat korjaavat
toimenpiteet ovat ministerion nakemyksen mukaan tarpeellisia ottaen
huomioon apulaisoikeusasiamiehen paatoksen sisaltod ja perustuslain
124 §:n sdannokset sekad lain voimaantulon jalkeen tapahtunut toi-
meenpano.

2.1. Keskeiset asiakokonaisuudet

Ministerid keskittyy tassé selvityksess&an niihin keskeisiin Business
Finlandin  toimintamallin  asiakokonaisuuksiin, joita apulaisoi-
keusasiamies on paatoksessaan kasitellyt, ja jotka ministeri6 apulais-
oikeusasiamiehen paatdksen perusteella arvioi olennaisiksi lainval-
mistelu- tai muita toimenpiteita edellyttaviksi asiakokonaisuuksiksi. Mi-
nisterién arvion mukaan tallaisia keskeisiad kokonaisuuksia ovat apu-
laisoikeusasiamiehen paatoksen perusteella: 1) rahoituskeskuksen
rahoitustoimintaan liittyvien tehtévien jako rahoituskeskuksen ja yhtién
vélilla, mukaan lukien rahoitushakemusten vireille tuloa edeltavét yh-
tién toteuttamat tehtavét, 2) rahoituskeskuksen rahoitusp&éatéksiin ja
niiden valmisteluun liittyvét viestinta- ja neuvontatehtavét sekéa niiden
sijoittuminen rahoituskeskukseen ja yhtiéén, seka 3) yhtién rahoitus-
keskuksen ja yhtion vélisen palvelusopimuksen nojalla tekemét ali-
hankinnat. Tarvittavien jatkotoimenpiteiden yhteydessa ministerit sel-
vittaa kuitenkin myés muiden kuin edella mainittuihin kokonaisuuksiin
liittyvien yhtién nykyisin hoitamien tehtévien osalta, onko kyse perus-
tuslain tarkoittamasta julkisesta hallintotehtévasta ja mihin tehtavan
hoitaminen yhtidssa perustuu (esimerkiksi Business Finlandin hankin-
tatoimi, joka Business Finlandin ministeriélle antaman selvityksen mu-
kaan hoidetaan yhtidssa).

Ministerié katsoo apulaisoikeusasiamiehen paatoksenkin perusteella,
etté tassé selvityksessa ei ole tarpeen kasitelld yhtion paatéksenteko-
tai valmistelutehtévia liittyen yhtion Business Finland -lain 14 § 2 mo-
mentin valtuutuksen nojalla tekemiin ns. de minimis —ehtoisiin, enin-
tédan 100 000 euron arvoisiin valtionavustuspaatoksiin.
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2.2. Toimenpidetasot

Apulaisoikeusasiamies on paatoksessaan tutkinnan kohteen osalta to-
dennut: "Kantelussa on kysymys siitd, miten on perustuslain 124 §:n
valossa arvioitava rahoituskeskuksen menettelyd sen jarjestellessa
palvelusopimuksella lain 1146/2017 mukaisia tehtavia yhtion suoritet-
tavaksi. Tassd yhteydessd on myés arvioitava valtioneuvoston ase-
tuksen (1147/2017) yhtion tehtavia koskevaa saéantelya ja sen merki-
tysta rahoituskeskuksen palvelusopimusten sisaltéon” (s. 8). Edelleen
paatoksessa todetaan: "Oikeusasiamiehen toimivaltaan ei kuulu arvi-
oida eduskunnan menettelya sen sdataessa lakeja. Kasilla oleva laki
on saadetty niin sanottuna budjettilakina ja hallituksen esityksesta on
hankittu perustuslakivaliokunnan lausunto (HE 158/2017, PeVL
50/2017 vp)” (s.8).

Ministerid esittdad téssad selvityksessa alustavan arvionsa Business
Finlandia koskevan lainsdddannén mahdollisista muutostarpeista
seka alustavan suunnitelman sdddésmuutosten valmistelusta ottaen
huomioon edelld todettu apulaisoikeusasiamiehen paatoksessa to-
dettu rajaus.

Ministeri6 keskittyy tasséa selvityksesséan erityisesti niihin toimenpitei-
siin, joita rahoituskeskus on Business Finland -lain voimaantulon jal-
keen toteuttanut Business Finland -kokonaisuuden organisoinnissa
seka rahoituskeskuksen ja yhtion valisessa tehtavajaossa. Ministerion
selvitettyd rahoituskeskuksen rahoituspaatoksiin liittyvan hallintopro-
sessin tdménhetkistad tosiasiallista kulkua Business Finlandin koko-
naispalvelumallissa on havaittu, etta toimintamallia sek& resursointia
on tarpeen tdsmentaa niiltd osin kuin Business Finlandin nykyinen asi-
akkuusprosessi (ns. QDA-malli) ja rahoitustoimintaa koskevat lains&a-
dannélliset vaatimukset eridvét toisistaan. Tallaiset seikat liittyvat eri-
tyisesti perustuslaissa ja hallintolaissa kuvattuun hallintopaatésten
valmisteluun, esittelyyn ja paatdksentekoon rahoituskeskuksen ja yh-
tién yhteistydna palvelusopimuksen perusteella. Ministerié huolehtii
taman osalta tarvittavien toimenpiteiden toteuttamisen varmistami-
sesta osana lain mukaista ohjauksen ja valvonnan tehtavdansa. Mi-
nisterié toteaa tahan liittyen, ettd se on vuosien 2018 ja 2019 aikana
vahvistanut Innovaatiorahoituskeskus Business Finlandin tulosoh-
jausta ja valvontaa sekd tdman resursointia.

3. Rahoituskeskuksen rahoitustoimintaan liittyvit tehtédvit ra-
hoituskeskuksessa ja yhtidéssa

3.1. Perustuslain lahtékohdat

Perustuslain 124 §:n mukaan julkinen hallintotehtdva voidaan antaa
muulle kuin viranomaiselle vain lailla tai lain nojalla, jos se on tarpeen
tehtavan tarkoituksenmukaiseksi hoitamiseksi eikd vaaranna perusoi-
keuksia, oikeusturvaa tai muita hyvan hallinnon vaatimuksia. Merkitta-
vaa julkisen vallan kayttoa sisaltavia tehtavia voidaan kuitenkin antaa
vain viranomaiselle.

Apulaisoikeusasiamiehen paatéksessdkin todetaan, ettd "Perustus-
lain 124 §:n esitdiden mukaan |dhtékohtana on, etta julkisen hallinto-
tehtdvdn antamisesta muulle kuin viranomaiselle saadetaan lailla.
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Koska etenkin julkisten palvelutehtévien hoitaminen on kuitenkin voi-
tava jarjestda joustavasti eikd tallaisten tehtdvien antamisesta ole
saantelyn tavoitteiden kannalta tarpeen edellyttédd sdadettavaksi yksi-
tyiskohtaisesti lailla, voidaan hallintotehtavan antamisesta muulle kuin
viranomaiselle sdataa tai paattaa myos lain nojalla. Tehtavan antami-
seen oikeuttavan toimivallan on talldinkin perustuttava lakiin (HE
1/1998 vp, s. 179/1). Perustuslakivaliokunta on todennut, etta julkinen
hallintotehtédva voidaan antaa muulle kuin viranomaiselle myés lain
nojalla tehtévalld sopimuksella (PeVL 11/2004 vp, s. 2/I, PeVL
11/2002 vp, s. 5/1). Perustuslakivaliokunta on kaytédnnossaan katso-
nut, ettd sopimuksella voidaan antaa lahinna teknis-hallinnolliset, ru-
tiiniluontoiset ja valitdéntd perusoikeuskytkentds vailla olevat viran-
omaistoimintaa avustavat ja tdydentavat hallintotehtévat. Sopimuksen
tekemiseen oikeuttavassa valtuutuksessa tulee riittavan tasmaéllisesti
yksiloida, missé asioissa ja misséa laajuudessa viranomaisen toimival-
taa tai tehtévia voidaan siirtéa [...]" (s. 11).

Koskien rahoituskeskuksen rahoitustoimintaan liittyvia tehtavia rahoi-
tuskeskuksessa ja yhtiossa apulaisoikeusasiamiehen paatdksessa to-
dettu keskeinen kysymys on ministerion ndkemyksen mukaan se, "
[...] onko rahoituspaatosten valmistelu siirtynyt tehtavaksi yhtidéssa jo
siind madrin, ettei rahoituspaatésten esittelyssa ja paatdksenteossa
voida enda kayttda viranomaiselle kuuluvaa harkintavaltaa itsenai-
sesti” (s. 22).

3.2.  Business Finlandia koskeva lainsdadanté ja siihen liittyvat toi-
menpiteet

Business Finland —kokonaisuuden toiminta perustuu Business Finland
-lakiin, jonka esitéihin (HE 158/2017, TaVM 21/2017 vp) sisaltyvat
kuvaukset Business Finland -uudistuksen tavoitteista, uudistuksen
tarkoituksena olleesta toimintamallista sekad rahoituskeskuksen ja
yhtidbn valisestd tehtédvien jaosta. Business Finland -uudistuksen
tavoitteena on ollut luoda yhtendisesti johdettu
asiakaspalvelukokonaisuus, jossa yhdistyvat kansainvélinen
liketoimintaosaaminen tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan
tuntemukseen. Business Finland -lain hallituksen esityksen mukaan
uuudistuksen yhtend tavoitteena on ollut myds kohdentaa aiempaa
enemman henkiléresursseja asiakasrajapintaan seka kotimaassa etta
erityisesti ulkomailla. Tavoitteiden mukaan toimintaa kehitetaan siten,
ettd operatiivinen asiakaspalvelutoiminta voidaan suurimmaksi osaksi
tehda yhtidssa (s. 19-20).

Business Finland -lain hallituksen esityksessa on kuvattu my&s muun
muassa uudistuksen yhtena tavoitteena ollut innovaatio- ja vien-
ninedistdmispalveluiden asiakasrajapinnan yhdistdminen, yhtién vas-
tuu esimerkiksi asiakashankinnasta ja ensivaiheen asiakaspalvelusta
seka asiakas- ja markkinatiedon tuottamisesta rahoituskeskuksen ra-
hoituspaatdsten valmisteluun. Yhtién roolista rahoituspaatésten val-
mistelussa ja asiakasrajapinnan hoitamisessa on Kkirjattu hallituksen
esitykseen esimerkiksi seuraavasti: "Rahoituspaatosten valmistelussa
ja rahoitukseen liittyvissd muissa paatoksissd Rahoituskeskus hyo-
dyntaisi Yhtion hankkimia tietoja asiakkaista ja hankkeista seka mark-
kina-analyyseja. Rahoituspaatdsten teko maariteltdisiin yksityiskohtai-
semmin tydjarjestyksessa. Rahoituskeskus sopisi yhtion kanssa pal-
velusopimuksella tarvitsemistaan tietopalveluista” (s. 21). Ja edelleen:
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"Julkisen vallan tehtavat (rahoitukseen liittyvat paatokset) eriytetaan
paasaantdisesti rahoituskeskukseen ja toimeenpanevat palvelutehta-
véat kuten asiakaspalvelu, neuvonta, aktivointi ja verkottumispalvelut
toteutetaan yhtiéssa. Arvio kokonaisuuden htv-jakaumasta on, etté vi-
rastossa tyOskentelisi muutosten toteuttamisen jalkeen noin 200 ja yh-
tiossa noin 400 henkilda. Yhtidlle siirtyisi organisoitumisen edetessa
kokonaisvastuu Business Finlandin ensivaiheen asiakaspalvelusta,
milla tarkoitetaan asiakkaiden tunnistamista, palvelutarpeen arviointia,
neuvontaa seké asiakkaan ohjaamista tdman tarvitsemiin palveluihin.
Asiakastieto (asiakastietokanta, yrityksen profiili, tapahtumatiedot,
kontaktitiedot) keréattaisiin rahoituskeskuksen kanssa operoitavaan
asiakastietokantaan” (s. 25).

Ministerion nakemyksen mukaan Business Finland —uudistuksen ta-
voitteet ja toimet Business Finlandille annettujen paamaéarien toteutta-
miseksi, kuten rahoituskeskuksen ja yhtién vélinen tehtdvanjako ja
tehtavien siséltd, ovat olleet asianmukaisesti tiedossa lainvalmistelun
ja -saatéamisen aikana ja kayvat ilmi lain esitdistd. Kuten Business Fin-
land -lain hallituksen esityksessa on ennakoitu, Business Finlandin toi-
mintamalli on kaytanndssa tarkentunut Business Finland -lain voi-
maantulon jdlkeen (esim. s. 5), mista syysta tarvittavien korjaavien toi-
menpiteiden arviointi on nyt tarpeen.

Suomen perustuslainsdadannon lahtékohtana on ns. 'virkamieshallin-
toperiaate’, ts. julkista valtaa voivat kayttda vain viranomaiset ja viran-
omaisten nimissa vain laillisesti virkoihinsa nimitetyt virkamiehet (HE
1/1998 vp, s. 178). Julkisia hallintotehtavia voidaan kuitenkin siirtaa
perustuslain 124 §:n mukaisesti.

Perustuslain 124 §:n mukaan merkittavaa julkista valtaa ei voida siir-
taa lainkaan yksityiselle. Business Finland -lain ja perustuslakivalio-
kunnan lausunnon (PeVL 50/2017 vp, s. 4) perusteella merkittavaa
julkista valtaa sisaltdvat julkiset hallintotehtavat ovat tassa tapauk-
sessa yli 100 000 euron arvoiset rahoituspaatokset seka koko rahoi-
tustoiminnan osalta takaisinperinta, maksatuksen keskeytys, maksa-
tuksen lopettaminen ja tuen saajiin kohdistuvat tarkastukset. Nama jul-
kiset hallintotehtavat toteutetaan Business Finland -lain mukaisesti ra-
hoituskeskuksessa virkamiestyona, koska ne sisaltavat merkittavaa
julkisen vallan kayttoa.

Perustuslain 124 §:n mukaan julkinen hallintotehtéva voidaan antaa
muulle kuin viranomaiselle vain lailla tai lain nojalla, jos se on tarpeen
tehtavan tarkoituksenmukaiseksi hoitamiseksi eika vaaranna perusoi-
keuksia, oikeusturvaa tai muita hyvan hallinnon vaatimuksia. Julkisten
hallintotehtavien siirto viranomaisen ulkopuolelle tulee tapahtua pe-
rustuslain 124 §:n mukaisen valtuutuksen mukaisesti. Valtuutusta kos-
kevan saanndksen sisélldsta on annettu useita perustuslakivaliokun-
nan kannanottoja. Perustuslain esitdissa ’julkinen hallintotehtava’ on
méaéritelty seuraavasti: *julkisella hallintotehtavalla viitataan tassé yh-
teydessa verraten laajaan hallinnollisten tehtavien kokonaisuuteen, jo-
hon kuuluu esimerkiksi lakien toimeenpanoon seké yksityisten henki-
I6iden ja yhteisdjen oikeuksia, velvollisuuksia ja etuja koskevaan paa-
toksentekoon liittyvia tehtavia” (HE 1/1998, s. 179).

Business Finland —lain osalta edella todettua on tulkittu niin, etta de
minimis -rahoituspaatokset on valtuutettu myés yhtion lakisaateiseksi
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tehtavaksi (14 § 2 mom.) /ailla. Lain rajanvedon mukaisesti de minimis
-pastoksenteon ei siten katsota sisaltavan merkittavaa julkisen vallan
kaytt6a, koska toimivalta on voitu siirtad yksityiselle. Naiden rahoitus-
paatosten voidaan kuitenkin nahda sisaltavan 'julkisen vallan’ kayttéa,
jonka vuoksi on perusteltua, etta niista sdadetaan laintasoisesti, ja teh-
tavien hoitoon yhtidssa ulotetaan virkavastuu lain 14 § 5 momentin
mukaisesti. Muita vastaavanlaisia, lain tasolla saadettavia tehtévia ei
Business Finland -kokonaisuudessa ole lain saatamisen yhteydesséa
tunnistettu.

Yhtion muista tehtavista on kirjattu Business Finland -lain 11 §:&an,
jossa on myds annettu asetuksenantovaltuutus "antaa tarkempia
saannoksia valtioneuvoston asetuksella”. Lain 13 §:ssa on liséksi to-
dettu, etta rahoituskeskuksen ja yhtion valilld solmitaan vuosittain pal-
velusopimus, jossa "madritelldan yhtion lakisaateisiin tehtaviin perus-
tuvat toimenpiteet ja niista sille maksettava korvaus.” Tété on tarken-
nettu Business Finland -asetuksen 2 §:ss3, jossa todetaan, etté rahoi-
tuskeskus voi palvelusopimuksen perusteella antaa yhtién tehtévéksi
rahoituskeskukselle lain 3 §:n mukaisia tehtaviin fiittyvid palveluita.

Kuten edelld on apulaisoikeusasiamiehen paatosta lainaten mainittu,
koska etenkin julkisten palvelutehtavien hoitaminen on kuitenkin voi-
tava jarjestda joustavasti eika tallaisten tehtdvien antamisesta ole
s&antelyn tavoitteiden kannalta tarpeen edellyttda sédadettavaksi yksi-
tyiskohtaisesti lailla (PeVL 50/2017 vp, s. 2) — julkisten hallintotehta-
vien siirto on mahdollista toteuttaa /ain nojalla tehtavalla sopimuksella
(PeVL 50/2017 vp, s. 2; PeVL 26/2017 vp, s. 48; PeVL 11/2004 vp, s.
2/1; ja PeVL 11/2002 vp, s. 5/1). N&in on toimittu Business Finlandin
osalta.

Perustuslain 124 §:n mukaan toimivallan siirtoa tulee perustella myés
siltd osin, miksi tehtéva siirretaan yksityiselle. Yhtién tehtédvékokonai-
suuksien siirron tarkoituksenmukaisuus on ministerién nakemyksen
mukaan Business Finland -lain sdatédmisen yhteydessa yksityiskohtai-
sesti ja kattavasti esitetty. Tama todetaan myds apulaisoikeusasiamie-
hen paatoksessa (s. 26).

Business Finland -lain mukaan vastuu Business Finland kokonaisuu-
den toiminnasta on rahoituskeskuksella kaikkien yhtiélle siirrettavien
tehtavien osalta, ja rahoituskeskus toimii valtionapuviranomaisena ja
ohjaa seké ohjaa valtion kokonaan omistaman yhtién toimintaa (Busi-
ness Finland —lain 1 §, 14 §). Rahoituspaatodsten osalta niiden esittely
ja paatcksenteko hoidetaan virkavastuulla rahoituskeskuksen rahoi-
tusasiantuntijoiden toimesta. Yhtion asema on alisteinen rahoituskes-
kukselle. Yhtio toimittaa rahoituskeskukselle Business Finland -lain
hallituksen esityksessa kuvatulla tavalla palvelusopimuksen perus-
teella tieto- ja neuvontapalveluita. Yhtio ei toimi yksityisoikeudellisesta
yhtiomuodostaan huolimatta markkinaehtoisesti eikéd sen tarkoituk-
sena ole tuottaa voittoa, ja se saa kaiken rahoituksensa julkisista va-
roista. Valtion varat ohjataan yhtiélle rahoituskeskuksen kautta palve-
lusopimuksen perusteella (minka vuoksi palvelusopimuksen koh-
dassa 7.3 on sovittu ns. open books — periaatteesta).

Ministerio katsoo, ettéd Business Finland —lain oltua voimassa vuoden
2018 alusta l&htien ja Business Finlandin kaytannon toimintamallin tar-
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kennuttua vuosien 2018 ja 2019 aikana on tarpeen tehda arvio Busi-
ness Finlandia koskevan lainsaadannén muutostarpeista sen varmis-
tamiseksi, ettd yhtién julkiset hallintotehtéavat kaikilta osin perustuvat
perustuslain 124 §:n mukaiseen valtuutukseen.

Kuten edella on todettu, julkinen hallintotehtéva voidaan perustuslain
124 §:n mukaisesti antaa muulle kuin viranomaiselle myés lain nojalla
tehtavalla sopimuksella, kuten Business Finlandin tapauksessa on
saddetty. Perustuslakivaliokunta on kaytanndssaan katsonut, etta so-
pimuksella voidaan antaa lahinna teknis-hallinnolliset, rutiiniluontoiset
ja valiténtd perusoikeuskytkentdd vailla olevat viranomaistoimintaa
avustavat ja tdydentavat hallintotehtéavat. Lisaksi sopimuksen tekemi-
seen oikeuttavassa valtuutuksessa tulee riittavan tasmallisesti yksi-
I6ida, missa asioissa ja missa laajuudessa viranomaisen toimivaltaa
tai tehtévia voidaan siirtda. Edelld todetun perusteella ministerié kat-
soo, ettd tarvittavat Business Finlandia koskevat sdaddsmuutokset
voivat koskea esimerkiksi Business Finland -lakiin siséltyvien rahoi-
tuskeskuksen ja yhtion tehtdvien maarittelyjen tdsmentamists, rahoi-
tuskeskuksen ja yhtién vélisid palvelusopimuksia koskevan saantelyn
tdsmentémista seka yhtion tyontekijdiden virkavastuun saatamista jul-
kisia hallintotehtdvid hoidettaessa. Valmistelussa on tarpeen muun
muassa tunnistaa ne tehtévét, joiden siirto yhtidlle ei ole mahdollista
palvelusopimuksiin perustuen. Business Finland —lain muutostarpei-
den liséksi tulee samalla arvioida Business Finland —asetuksen muu-
tostarpeet.

Business Finlandia koskevan lainsdadannén muutostarpeiden arvi-
ointi ja mahdolliset saddésmuutokset edellyttavat perusteellista val-
mistelua, jonka ministerid kaynnistda loppuvuoden 2019 aikana.

3.3. Business Finlandia koskevan lainsdadéannén toimeenpano ja
tarvittavat toimenpiteet

Ministerio on kesdkuussa 2018 apulaisoikeusasiamiehelle toimitta-
massaan, kanteluun liittyvéssa lausunnossa esittdnyt ndkemyksensa
siitd, ettd rahoituskeskukselta yhtidlle palvelusopimuksella siirretyt
tehtavat ovat silla tavoin avustavia ja teknisluontoisia, etté ne on laissa
annetuin valtuuksin sopimuksen nojalla voitu siirtéda yhtiélle. Ministe-
rion ndkemyksen mukaan tilanne on nykytilanteessa osittain sama.
Kuten apulaisoikeusasiamieskin paatéksesséan toteaa, vuoden 2018
aikana Business Finlandissa toteutetut jarjestelyt ja QDA-mallin mu-
kaisten toimintojen organisointi ovat kuitenkin tdsmenténeet tyénjakoa
viranomaisen eli rahoituskeskuksen ja yhtion valilla (s. 22). Ministerié
perustaa seuraavassa esitettavan arvionsa tilanteesta ja tarvittavista
toimenpiteista Business Finlandin toiminnan nykytilanteeseen, jota on
tarkemmin kuvattu liitteind olevissa Business Finlandin ministeriélle
antamissa selvityksissa.

Ministeri katsoo, ettd Business Finland -uudistuksen toimeenpa-
nossa on lahtékohtaisesti toimittu Business Finland -lain ja sen tavoit-
teiden mukaisesti. Ministeridn ndkemyksen mukaan Business Finlan-
dissa - ja sitd ennen Innovaatiorahoituskeskus Tekesissa - sovellet-
tava QDA-malli myés sindnsa soveltuu virasto-yhtié -muotoisen toi-
mintamallin pohjaksi. Ministerié nékee kuitenkin tarpeelliseksi, etta toi-
mintamallia tarkennetaan hallintoprosessin nakékulmasta seuraa-
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vassa kuvattavilla tavoilla. Ministerié korostaa téssa yhteydessa Busi-
ness Finland -lain tavoitteiden ja lain esitdiden mukaisesti sita, etté
virasto-yhtio -rakenteella seka siina sovellettavalla QDA-mallilla on
mahdollista saavuttaa tehokkuus- ja kustannusetuja seka mahdollis-
taa toimiva asiakaspalvelu ja tavoitteiden mukainen asiakastyytyvai-
syys. Ministeri jakaa kuitenkin apulaisoikeusasiamiehen paatdkses-
s&an esittdman kasityksen siitd, etta tehokkuusetujen tavoittelu ei saa
johtaa siihen, ettd yhtion ja rahoituskeskuksen tehtavien organisoinnin
johdosta eraat yhtion tehtavat olisivat puutteellisen valtuutuksen
vuoksi ongelmallisia perustuslain 124 §:n n&kdékulmasta.

3.3.1. Rahoitustoiminnan johto ja pédétdksenteko

Apulaisoikeusasiamies on paatoksessaan kiinnittanyt rahoituskeskuk-
sen rahoitustoiminnan johdon organisointiin huomiota muun muassa
seuraavasti: ” [...] Rahoituskeskuksen virkamiesten valittémana esi-
miehena on yhtiéssa toimiva henkild, jonka tyonjohtomaarayksia vir-
kamies toteuttaa, vaikka hanellda on muodollinen henkiléstéhallinnolli-
nen esimies rahoituskeskuksessa. Talléin julkisen hallintotehtavan
johto ja ohjaus on henkildlld, jonka tehtévaa ei ole maéaritelty selkedasti
esimerkiksi virkavastuun piiriin kuuluvaksi. Tatd on mielestani pidet-
tava perustuslain 124 §:n kannalta ongelmallisena” (s. 24).

Ministerio katsoo apulaisoikeusasiamiehen paatoksessa todetun ta-
voin, etta rahoituskeskuksen rahoitusasiantuntijoiden johdon (yksikén-
johtajien) tehtavat tulisi luonteensa (rahoituskeskuksen rahoitustoi-
minnan johtaminen) vuoksi hoitaa rahoituskeskuksessa virkamies-
tyénd, eikd nykyisella tavalla yhtiéssa. Tata koskeva muutos on jo vi-
reilld Business Finlandissa, ja muutoksen on tarkoitus tulla voimaan
1.9.2019 (ks. rahoituskeskuksen vastaus 23.7.2019 ministerion lisa-
selvityspyyntdén). Business Finlandin ministeridlle toimittamien lisa-
tietojen mukaan rahoituskeskuksen padjohtaja paatti 17.6.2019 kah-
den yksikdn perustamisesta rahoituskeskuksen Funding Services and
Finance -palvelualueelle. Yksikoihin sijoitetaan nykyisin Growth- ja
Ecosystems -palvelualueilla tydskentelevat viraston rahoituspdatoksia
esittelevat henkil6t ja tehtavat em. palvelualuejaon mukaisesti. Yksi-
kéiden johtajien rekrytointi on Business Finlandissa kdynnissa. Minis-
terié katsoo, ettd Business Finlandin rahoitustoiminnan johtoa kos-
keva toimenpide on oikeansuuntainen ja seuraa asiaa téalta osin osana
ohjaus- ja valvontatehtavaansa.

Rahoituskeskuksen rahoitushakemuksia koskeva pé&étdksenteko ta-
pahtuu Business Finlandin ministeritlle antamien selvitysten mukaan
kokonaan rahoituskeskuksen toimesta ja vastuulla (ks. tarkemmin liit-
teina olevat Business Finlandin selvitykset). Ministerié ei tamén perus-
teella nae talta osin tarvetta valittémiin toimenpiteisiin.
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3.3.2. Rahoituspéétdsten valmistelu ja esittely

Rahoituskeskuksen rahoituspaatdsten valmisteluun liittyvia palveluita,
joita yhtié tuottaa palvelusopimuksen perusteella, on erityisesti asiak-
kaita koskevien tietojen toimittaminen.! Osana asiakkuusprosessia
yhti6 keraé ja tuottaa asiakkaista tietoja (mm. asiakasta koskevan pal-
velusuunnitelman, johon Business Finlandin mukaan kootaan yritysta-
soinen kuvaus yrityksen nykytilanteesta sen kasvu- ja kansainvalisty-
missuunnitelmien nakodkulmasta ja joka ei sisélla yksityiskohtaista tie-
toa rahoitettavaksi esitetystd hankkeesta). Nama tiedot yhtio tallettaa
sahkoiseen asiakasjarjestelmaan?, josta ne ovat yrityspalvelujen asia-
kastietojarjestelméasta annetun lain (293/2017) mukaisesti paitsi rahoi-
tuskeskuksen myés muiden ko. lain piiriin kuuluvien toimijoiden (kay-
tdnndssa muiden Team Finland —toimijoiden, kuten ELY-keskukset ja
Finnvera Oy), saatavilla ja hyddynnettavissa rahoituspaatosten val-
mistelussa. Muiden Team Finland -toimijoiden jarjestelmaan tuottamat
tiedot ovat vastaavasti yhtion ja rahoituskeskuksen kaytettavissa. Em.
lain 7 §:n mukaisesti yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmaan voi-
daan tallettaa muun ohella esimerkiksi arviot yrityksen edellytyksista
kannattavaan toimintaan, tiedot yrityksen liiketoiminnan kehittamista
koskevista suunnitelmista seka sellaiset yritysta koskevat muut kuin [7
§:n] 1-6 kohdassa tarkoitetut tiedot, jotka ovat tarpeen paatettéesséa
tuen tai rahoituksen myéntémisesta ja maksamisesta yritykselle ja nii-
den kaytén valvonnassa seka yrityspalvelujen toteuttamiseksi. Tiedon
jakaminen asiakastietojarjestelmassa toteuttaa hallinnon tehokkuus-
periaatetta® ja pohjautuu laintasoiseen saantelyyn. Business Finland -
lain yhtidn valvontaa ja tietojen luovuttamista koskevan 16 §:n 3 mo-
mentin mukaan "Tietojen luovuttamisesta yrityspalvelujen toteutta-
mista varten saadetaan yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmasts an-
netussa laissa (293/2017)."

Rahoitusasiantuntija (rahoituskeskuksen rahoituspaatoksen esittelija-
virkamies) hyédyntéa asiakastietojarjestelméssé olevia tietoja tarpeel-
liseksi katsomallaan tavalla. Rahoitusasiantuntija voi tarvittaessa
myds pyytaa lisatietoja tai selvityksiad asiakastietojarjestelmassa ole-
viin tietoihin.

Ministerié on liséksi tarkastellut yhtion osallistumista rahoituskeskuk-
sen rahoituspéatdsten valmisteluun siltd osin kuin yhtién tyontekijat
késittelevét ja tuottavat tietoa rahoituskeskuksen paatdsten valmiste-
luun. Téassa tarkastelussa ministerié on ottanut huomioon apulaisoi-

! Yhtién palvelut ovat asiantuntijapalveluita. Palvelusopimuksen kohdan 4 mukaan yhtié varaa riittavét re-
surssit palveluiden tuottamiseen. Yhtién henkildstéa koskevat vastaavanlaiset sidonnaisuuslinjaukset kuin
rahoituskeskuksen henkildstda (yhtion hallituksen paatés 1.11.2018).

2 Yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmasta annetun lain (293/2017) 4 §:n mukaan yrityspalvelujen asia-
kastietojérjestelma on tyd- ja elinkeinoministeritn tietojarjestelma, johon yrityspalveluja tarjoavat viranomai-
set, valtion erityisrahoitusyhtié, Business Finland Oy ja alueiden kehittamisen ja rakennerahastohankkei-
den rahoittamisesta annetun lain 2 §:n 13 kohdassa tarkoitetut valittavat toimielimet tallettavat asiakastie-
toja yhteistd kayttéa varten. Liséksi muut viranomaiset voivat tallettaa julkisia asiakastietoja asiakastieto-
jarjestelmaan ja kasitella niita.

3 Yrityspalvelujen asiakastietojarjestelméasta annetun lain 5 §:n mukaan yrityspalvelujen asiakastietojarjes-
telmé&n tarkoituksena on edistas asiakastietojen yhteiskayttéa julkishallinnossa, parantaa yrityspalvelujen
suuntaamista ja yritysten arviointia niille mydnnettavia yrityspalveluja harkittaessa seka tehostaa myénnet-
tyjen tukien valvontaa.
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keusasiamiehen paatoksessaan toteaman kysymyksen siitd, onko ra-
hoituspaatésten valmistelu siirtynyt tehtavaksi yhtiossé jo siind maa-
rin, ettei rahoituspaatésten esittelyssa ja paatoksenteossa voida enaa
kayttad viranomaiselle kuuluvaa harkintavaltaa itsendisesti (s. 22).
Edelleen ministeri6 on tarkastellut kysymysta siita, tapahtuuko tosiasi-
allinen paatoksiin liittyva valmistelu ja taytantéonpano palvelusopi-
musten nojalla joiltakin osin virkatoiminnan ja —vastuun ulkopuolella
yhtiéssa (vrt. apulaisoikeusasiamiehen paatés, s. 23).

Business Finlandin ministeridlle toimittamien selvitysten mukaan ra-
hoituskeskuksen rahoitusasiantuntija tekee kaytettévissa olevien tie-
tojen perusteella johtopaatokset yrityksen hankkeen rahoitettavuu-
desta ja laatii rahoitusesityksen (esittelymuistio) rahoituskeskuksessa
tapahtuvaa paatoksentekoa varten. Rahoitushakemuksille nimetaan
rahoitusryhmé, jossa ovat mukana rahoitusasiantuntijan liséksi asia-
kasvastaava (yhtit), mahdollisesti ekosysteemivastaava (yhti®), yri-
tystalousasiantuntija (rahoituskeskus), rahoitustarkastaja (rahoitus-
keskus) ja rahoituskoordinaattori (rahoituskeskus) seka tarvittaessa
muita henkildita, kuten ohjelmapaallikkd (yhtid). Business Finlandin
mukaan rahoitusesitysvalmistelun aikana (tai jo sitd edeltdvan neu-
vonnan ja sparrauksen aikana) rahoitusryhman jasenet kerdavat joh-
topaéatdsten tekemiseen tarvittavan tiedon, jonka perusteella esitysval-
misteluty6ta johtava rahoitusasiantuntija muodostaa nakemyksensa
siitd, esitetdankd hankkeelle rahoitusta vai ei. Rahoitusasiantuntijan
tehtdvdna on tehda johtopaatokset rahoitushakemuksen kasittelya
varten keratysta tiedosta seka laatia rahoitusesitys ja sen perustelut.
Business Finlandin selvitysten mukaan rahoitusryhméssad mukana
olevat yhtion tyéntekijat eivat voi ottaa kantaa tai arvioida sita, myon-
netdanké hankkeelle rahoitusta vai ei; heidan tehtavanaan on tuottaa
ajan tasalla olevaa asiakas- ja markkinatietoa.

Ministeridn ndakemyksen mukaan edella tiivistetysti kuvatun ja Busi-
ness Finlandin ministeridlle toimittamien laajempien selvitysten perus-
teella voidaan todeta, ettd rahoituskeskukselle osoitettuja rahoitusha-
kemuksia koskeva esittely- ja paatoksentekovastuu on rahoituskes-
kuksella ja sen virkavastuulla toimivilla tydntekijoilla. Ministerio ei siten
katso talta osin tarvittavan toimenpiteita.

Ministerié on kuitenkin tehtyjen selvitysten yhteydessa havainnut, etta
rahoitusesitysten valmisteluun liittyvééa tosiasiallista vastuuta saattaa
joiltakin osin olla my&s yhtiolla eli rahoitusryhmassa mukana olevilla
yhtidn tyéntekijoilld, kuten asiakasvastaavalla. Ministerié tulee val-
vonta- ja ohjaustehtdvansa kautta varmistamaan, etta rahoituskeskuk-
sen rahoituspéaatdsesitysten valmistelussa myds tosiasiallinen vastuu
rahoitusesityksen valmistelusta on vain rahoituskeskuksessa siten,
ettd rahoituskeskuksen tyontekijat kayttavat viranomaiselle kuuluvaa
harkintavaltaa itsenaisesti. Tama koskee niin yhtién tuottamien tieto-
jen hyddyntamista, tarvittavien lisatietojen hankkimista asiakkaasta ja
hankkeesta, asiakkaan kuulemista kuin rahoitusesityksen siséllén lin-
jaamista. Mahdollisten muutosten toteuttaminen edellyttaa viela tar-
kempia selvityksié rahoituskeskukselta, ja jatkotoimenpiteet toteute-
taan ilman aiheetonta viivastysta.
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3.3.3. Rahoitushakemusten vireille tuloa edeltéva vaihe — yhtién to-
teuttama neuvonta ja sparraus

Apulaisoikeusasiamies toteaa paatoksessaan, ettd ” [...] kysymys
nayttdisi olevan asiakkaiden "esikarsinnasta” hallintopaatéksen val-
misteluun osallistumisen lisaksi. Sikali kuin tilanne on tama4, eivat hal-
lituksen esityksen kuvaukset "edistdmistehtévan toteuttamisesta ope-
ratiivisella tasolla” tai toimintaympaéristdanalyysin laatimisesta ole valt-
tamaétta antaneet lainsaatajalle tasmallistd kuvaa toiminnan tosiasialli-
sesta |luonteesta, tai mahdollisesti toiminnan luonne on lain hyvéksy-
misen jalkeen kehittynyt suuntaan, jossa asiakkaiden karsintaa ja si-
ten tosiasiallisesta paatdsvaltaa on siirretty enemman yhtién suun-
taan” (s. 23-24). Apulaisoikeusasiamies katsoo edelleen, etté "ne hal-
lintop&étdsten valmisteluun eli tuensaajien karsintaan, sparraukseen
tai valintaan liittyvat tehtavat, joiden suorittaminen tapahtuu yhtidssa
sen tyontekijdiden suorittamana tai rahoituskeskuksen virkamiesten
suorittamana mutta kuitenkin yhtién johtoon kuuluvien henkildiden oh-
jauksessa ja valvonnassa, ovat sellaista julkisen hallintotehtévan siir-
tamista yksityiselle, etta siita tulisi tasmallisesti ja tarkkarajaisesti saa-
taa laissa” (s. 25).

Rahoitustoiminnan johtoa, johon apulaisoikeusasiamies edella viittaa,
koskeva muutos 1.9.2019 alkaen on todettu edella. Siltd osin ministe-
rié ei pida lisatoimenpiteita tarpeellisina.

Yhtién tekemén asiakasneuvonnan ja ns. sparrauksen merkitystd mi-
nisterié arvioi apulaisoikeusasiamiehen paattksesséa todetun ja Busi-
ness Finlandin toimittamien selvitysten perusteella. Yhtién roolia ra-
hoitusasiakkaiden valinnassa on kuvattu Business Finlandin selvityk-
sissd (ks. erityisesti 9.6.2019 paivatty selvitys, s. 1-3). Business Fin-
land on todennut muun muassa, etta yhtién tarjoama neuvonta ja spar-
raus keskittyvat organisaation kansainvalistymiskyvykkyyksiin, ei ra-
hoitushakemusten sparraukseen. Yhtioé vastaa koko Team Finland —
verkoston ensivaiheen asiakasneuvonnasta ja palveluihin ohjaami-
sesta. Kansainvélistymisneuvonnan osana asiakkaille kerrotaan yh-
tién, rahoituskeskuksen ja muiden Team Finland —toimijoiden palve-
luista ja niiden hakemisen edellytyksista. Kun neuvonnassa havaitaan,
etta yritys voisi hy6tya rahoituskeskuksen tarjoamasta rahoituksesta,
yritys ohjataan rahoituskeskuksen palvelujen piiriin — ja tarvittaessa
samoin muiden Team Finland —toimijoiden tai yksityisten palveluiden
piiriin. Business Finland on ministeridlle iimoittanut, ettd yhtio ei tee
asiakkaiden valintaa tai esikarsintaa liittyen rahoituskeskuksen rahoi-
tukseen. Yhtion tekeman neuvonnan tarkoitus on ohjata asiakas oikei-
den ja sopivien palveluiden pariin seka tata kautta vahentaéa asiakkaan
hallinnollista ty6ta. Kaikki yhtion neuvonta-asiakkaat eivat ole rahoi-
tuskeskuksen rahoitusasiakkaita, eivatka kaikki rahoituskeskuksen ra-
hoitusasiakkaat ole yhtion neuvonta-asiakkaita. Business Finlandin
mukaan rahoitushakemukset arvioidaan yhtenaisin ja syrjiméattémin
rahoituskeskuksen hyvaksymin kriteerein riippumatta siita, ovatko asi-
akkaat olleet aikaisemmin yhtién (tai muiden Team Finland —toimijoi-
den) asiakkaina. Rahoituskeskus kayttaa kaikkia hakemuksia arvioi-
dessaan samoja rahoituspalvelukohtaisia valintakriteereitd riippu-
matta siitd, onko yrityksen kasvuhalukkuus selvitetty ennen rahoitus-
hakemuksen jattamista vai vasta sen jalkeen.
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Ministerio toteaa tassa yhteydesséa, ettd Business Finlandin, niin yh-
tion kuin rahoituskeskuksen, myéntdma rahoitus on aina luonteeltaan
harkinnanvaraista sekd perustuu valtion talousarvioon ja s&dantelyn
osalta kansalliseen lainsdadantéén (kuten valtionavustuslaki ja tar-
kempi asetuksentasoinen saantely) ja EU:n valtiontukisaantelyyn. Ra-
hoitustoiminnan kriteerit ja rahoitusasiakkaiden valinnan reunaehdot
madrittyvat talta pohjalta, ja Business Finlandin rahoituspalvelukohtai-
set tarkemmat kriteerit ja ohjeet ovat rahoituskeskuksen paattamia,
vaikka yhtio hyddyntaa ohjeita ja kriteereitdan neuvontatehtavassaan.
Yhtion neuvontatehtéva perustuu Business Finland —lakiin, ja sitd on
tarkemmin kuvattu lain esitdissa.

Rahoituskeskuksen rahoitustoiminnan ja siihen liittyvan harkintavallan
itsendisyyteen suhteessa yhtién tehtéviin ministerié kiinnittda kuiten-
kin erityistd huomiota niin osana Business Finlandin ohjaustehta-
vaansa kuin mahdollisten lainsaddantdmuutosten valmistelussa. Ta-
han liittyy myés rahoituskeskuksen rahoitusasiakkuutta koskevan to-
siasiallisen harkintavallan tarkempi tarkastelu.

4. Viestinnin ja neuvonnan tehtéviat seki niiden sijoittuminen
rahoituskeskukseen ja yhtioon

Apulaisoikeusasiamies on paatéksessdan todennut: "Mita tulee tiedo-
tuksen siirtdmiseen kokonaisuudessaan yhtille, totean olevan selvaa,
ettd viranomaisen on huolehdittava viranomaisen tehtévien julkisuu-
desta annetun lain ja hallintolain mukaisesta neuvonta- ja tiedonanto-
velvollisuudestaan, kuten selvityksessa onkin todettu. Se, miten tiedo-
tus kdytanndssa viranomaistehtévien osalta hoidetaan, jaa selvityksen
perusteella epaselviksi. Jos tiedotus perustuu rahoituskeskuksen ja
yhtién véliseen palvelusopimukseen, on mielestani varsin kyseen-
alaista, voidaanko tehtdvan antamiseen oikeuttavan toimivallan kat-
soa perustuvan lakiin tai lain nojalla tehtadvaan sopimukseen siten kuin
perustuslain 124 §:n osalta on edellytetty” (s. 25).

Ty6- ja elinkeinoministerio on selvittanyt tiedotuksen ja neuvonnan jéar-
jestamista Business Finland —kokonaisuudessa erityisesti viranomais-
tehtavien osalta. Tiedotuksen ja neuvonnan jarjestamistéa kuvataan ta-
méan selvityksen liitteend olevassa rahoituskeskuksen selvityksessa
9.6.2019 (s. 26-28). Selvityksestad ilmenee muun muassa, etté rahoi-
tuskeskus ostaa yhtiélta palvelusopimuksen perusteella ennen rahoi-
tusasiakkuuden alkamista eli ennen rahoitushakemuksen jattamista
tarjottavat asiakkaiden viestinta- ja neuvontapalvelut. Yhti¢ vastaa ra-
hoitusta koskevan neuvonnan toimeenpanosta ja yllépidosta Business
Finlandin verkkosivuilla ja muissa viestintdkanavissa. Asiakaskyselyt
ja siten neuvonta koskevat laajasti Business Finlandin rahoitus- ja
kansainvélistymispalveluita sekd muiden Team Finland —toimijoiden
palveluita. Sisaltévastuu rahoitustoimintaa koskevasta viestinnasta on
rahoituskeskuksella. Lisdksi jokainen rahoituskeskuksen tyéntekija
neuvoo asiakasta rahoitukseen liittyvissa kysymyksissa tarvittaessa.

Rahoitushakemuksen tultua vireille rahoituskeskuksessa yhtié vastaa
palvelusopimuksen perusteella sahkodisten asiakasjarjestelmien
teknisesta neuvonnasta ja asiakaspalvelusta (muun muassa asiakkai-
den rekisterbityminen kéayttajéksi, paatosten hyvaksyminen,
projektimuutokset), hakemuksiin liittyvastd teknisestd neuvonnasta,
projekteihin liittyvien kayttajaoikeuksien hallinnasta sekd projektien
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raportointiin ja kustannustilityksiin liittyvasta teknisestd neuvonnasta.
Rahoituskeskus vastaa teknisten jarjestelmien yllapidosta ja
kehittdmisestd, mutta rajoituskeskus ostaa yhtiélta jarjestelmia
koskevan teknisen tyén seka jarjestelmien kayttda koskevan teknisen
asiakasneuvonnan. Rahoitettavan hankkeen eri vaiheissa
(esitysvalmistelu, paatoés, seuranta) asiakkaiden neuvonta on rahoi-
tuskeskuksen vastuulla. Yhtié vastaa hankkeen seurantaa koskevan
neuvonnan ja ohjeistuksen toimeenpanosta ja yllapidosta Business
Finlandin  verkkosivuilla; siséltdvastuu  rahoituksen ohjeiden
verkkosivuista on rahoituskeskuksella.

Ministerié toteaa edella todetun perusteella, etté vastuu tiedotuksen ja
neuvonnan hoitamisesta viranomaistehtavien eli rahoituskeskuksen
rahoitustoiminnan osalta on rahoituskeskuksella, vaikka yhtié vastaa-
kin useista tahan liittyvista teknisluonteisista ja operatiivisista palve-
luista rahoituskeskuksen ja viraston vélisen palvelusopimuksen no-
jalla. Ministerion ndkemyksen mukaan viranomaisen tehtévien julki-
suudesta annetun lain ja hallintolain mukaisen neuvonta- ja tiedonan-
tovelvollisuuden hoitamisen osalta ei siten ole aihetta vélittémiin toi-
menpiteisiin. Ministeri6 tarkastelee asiaa kuitenkin yksityiskohtaisesti
osana tassé selvityksessa kuvattuja jatkotoimenpiteita.

5. Rahoituskeskuksen ja yhtion palvelusopimus seké yhtién
tekemit alihankinnat

Apulaisoikeusasiamies on paatdksessaén kiinnittéanyt huomiota rahoi-
tuskeskuksen ja yhtion valisen palvelusopimuksen alihankkijoiden
kéyttod koskeviin ehtoihin (s. 24-25). Paatdksessa todetaan muun mu-
assa, etté "Lain esitdissa termi alihankinta on mainittu asiayhteydessa,
jossa rahoituskeskus hankkii palveluita yhtiolta. Palvelusopimus néyt-
t&a kuitenkin menevan tata pitemmalle mahdollistaen palveluiden han-
kinnan edelleen joltakin toiselta yhticlta. Sisallcllisesti alihankinnan pii-
riin kuuluvia tehtavia ei my6sk&an ole maaritelty tai rajattu millaan lailla
yhtidlle itsellensa kuuluvista tehtavista” (s. 24). Paatoksessé todetaan
edelleen, etté "Tallainen yhtién alihankinnan mahdollistava sopimus-
jarjestely on oikeudellisesti ndhdékseni varsin ongelmallinen. Vallit-
seva tulkinta on, ett& jos jokin julkinen hallintotehtava on sopimuksella
siirretty yksityisen hoidettavaksi, ei tama yksityinen taho voi siirtaa
nditd sille nimenomaisesti lailla osoitettuja julkisia hallintotehtavia
edelleen toiselle yksityiselle taholle (subdelegoinnin kielto) [...1" (s.
24).

Tyo- ja elinkeinoministerid on pyytényt rahoituskeskukselta selvityk-
sen yhtién vuosina 2018 ja 2019 tekemisté alihankinnoista. Yhtié hoi-
taa seké rahoituskeskuksen ettd yhtion hankinnat palvelusopimuksen
nojalla, silla rahoituskeskus ei ole katsonut hankintatoimen siséltavan
merkittavia julkisia hallintotehtavia.

Rahoituskeskuksen mukaan yhtié ei ole ulkoistanut julkisia hallintoteh-
tavia alihankintojen kautta, vaan yhtion tekemissa alihankinnoissa on
ollut ja on kyse julkisia hallintotehtavia tukevista, teknisluonteisista
tehtévista. Alihankinnat (60 000 euroa ylittavien hankintojen osalta)
ovat rahoituskeskuksen selvityksen mukaan kohdistuneet esimerkiksi
ICT-hankintoihin, konsultointiin, taloushallinnon teknisluonteisiin teh-
taviin, viestinnassé esimerkiksi mediatoimiston palveluihin, messujen
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ja tapahtumien jérjestamiseen, tapahtumanhallintajérjestelmaéan palve-
luna, matkailun edistdmiseen liittyviin PR-toimistopalveluihin seka Bu-
siness Finlandin omaa toimintaa koskeviin hankintoihin (organisaa-
tiokehittdminen, rekrytointipalvelut ja suorahaku, asiakaskokemuksen
kartoitus ja mittaaminen).

Ty6- ja elinkeinoministerié on kiinnittanyt huomiota rahoituskeskuksen
ja yhtién vélisen voimassa olevan palvelusopimuksen (paivatty
20.12.2018; liitteena) yhtion alihankkijoiden kayttéa koskevaan ehtoon
(kohta 9 Alihankkijoiden kayttd). Endon mukaan "Yhtio voi teettdaa so-
pimukseen kuuluvia tehtaviddn alihankkijalla. Yhtid vastaa kaytta-
ménsé alihankkijan osuudesta kuten omastaan. Yhtio vastaa myés
siitd, ettd alihankkija noudattaa omalta osaltaan palveluntuottajalle
asetettuja velvoitteita.” Rahoituskeskus on 6.5.2019 péivéatylla palve-
lusopimuksen muutoksella (litteenad) tdsmentanyt ehtoa siten, ettd
"Yhtiolla ei kuitenkaan ole oikeutta teettas alihankkijoilla tehtavia, joita
on pidettdva perustuslain 124 §:ssa tarkoitettuina julkisina hallintoteh-
tavina.” Tehdyn sopimusmuutoksen tarkoituksena on varmistaa edelld
mainitun ns. subdelegoinnin kiellon noudattaminen yhtién tekemien
alihankintojen osalta. Tyd- ja elinkeinoministerién nakemyksen mu-
kaan yhtién tekemien alihankintojen ja niitd koskevien palvelusopi-
muksen ehtojen osalta ei siten ole aihetta valittomiin toimenpiteisiin.
Kuten edelld on todettu, mahdollisesti tarvittavien saadésmuutosten
arvioinnin yhteydessé arvioidaan kuitenkin myés palvelusopimusta
koskevan saantelyn tdsmentamistarpeet.

Ministerié toimittaa tarvittaessa tdmén selvityksen lisdksi apulaisoi-
keusasiamiehelle erikseen tdydentavan selvityksen rahoituskeskuk-
sen ja yhtidn organisaatiorakenteiden muutoksista seka siitd, miten
jarjestelma ja paatoksentekoprosessi hallinnollisena kokonaisuutena
toimivat korjaustoimenpiteiden jélkeen ottaen huomioon perustuslain
normit. Samoin ministerié toimittaa tarvittaessa lisétietoja tarvittavien
saédésmuutosten arvioinnin ja valmistelun toteuttamisesta ja aikatau-
lusta.

Y
lona Lundstrém

Osastopaallikko

Liisa Lundelin-Nuortio

Neuvotteleva virkamies

Rahoituskeskuksen vastaus (9.6.2019) ministerién selvityspyyntéén (22.5.2019)
Rahoituskeskuksen vastaus (23.7.2019) ministeritn liséselvityspyyntoon
(18.6.2019)

Rahoituskeskuksen ja yhtién valinen palvelusopimus vuodelle 2019 (paivatty
20.12.2018), 1. muutos sopimukseen (paivatty 23.1.2019), 2. muutos sopimuk-
seen (paivatty 6.5.2019)

Innovaatiorahoituskeskus Business Finland



