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Lahtokohtana matkailukysynnan kehityksen
kettera arviointi paatdoksenteon tueksi

« Suomen matkailustrategian keskeisena tavoitteena on Suomen matkailuyritysten
kestavan kasvun ja uudistumisen vahvistaminen. Matkailualan kasvun keskeinen
maarallinen mittari on matkailukysynnan eli matkailijoiden rahankaytdn
kehitys, jonka avulla seurataan matkailun vaikuttavuutta Suomen yhteiskuntaan.

+ Matkailijaprofiilit ja matkailijoiden rahankaytto eroavat kuukausittain.
Matkailukysyntaan pohjautuva arvio antaa siten luotettavampaa kuvaa
matkailun kehityksesta mitd esimerkiksi yopymisten lukumaaran tarkastelu.

« Kaytetty malli kuvaa makrotason vaikutuksia. Mallin avulla ei voida arvioida
matkailukysynnan elpymista toimialakohtaisesti (esim. matkanjarjestajapalvelut),
alueellisesti (esim. maakunta) tai kohdemarkkinakohtaisesti (esim. Saksa). Mallia ei
voida soveltaa matkailutydllisyyden kehityksen arviointiin.

* Arvioita hyddynnetaan suunniteltaessa matkailualan elpymistoimenpiteita
kansallisella tasolla.
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Matkailukysynnan kehityksen arviointimalli

« Kehityksenarviointi perustuu kansainvalisiin, kansallisiin ja alueellisiin
tutkimuksiin ja arvioihin koronaviruspandemian laadullisista ja maarallisista
vaikutuksista matkailualalle ja alan kehityksesta pandemian jalkeen.

« Aineiston perusteella on valittu matkailukysynnén kehitykseen vaikuttavat tekijat.
+ Tekijoiden kehittyminen kriisin jalkeen on esitetty kolmen eri vaiheen (vaiheet A-C) avulla.

+ Kehitysmuutokset (vaiheet A-C) on suhteutettu matkailutilinpidon lukuihin
Tilastokeskuksentata tarkoitustavarten kehittamassalaskentamallissa.

« Arvioita paivitetadn pandemian keston mukaan tarvittaessa. Paivityksessa
hydodynnetadn mm. elinkeinolta saatavia nakemyksia, kansainvalisia arvioita =~ =
matkailukysynnan elpymisestaseka hallituksen, ministerien ja ministerididen nimittamien
tyoryhmien nédkemyksia talouden elpymisesta.

. lIi/lalli jaarvioton luotu yhteistydossaTilastokeskuksen, Visit Finlandin ja MaRary:n
anssa.
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Matkailukysynnan kehitykseen vaikuttavat
tekijat

Matkailu kotimaassa toimii matkailukysynnan kaynnistgjana. Suomalaisten _
ulkomaanmatkailu sekd Suomeen suuntautuva matkailu kynnistyvat hitaammin.
Kansainvalisen matkailun elpyminen on kytkoksisséa rajojen avautumiseen ja arvioihin
lentoreittien palautumisesta.

Matkustamisrajoitusten purkamisen (rajojen avaamisen)aikataulu kansainvalisesti,
luopuminen kansallisesta suosituksesta valttad matkustamista Suomessa.

Kokoontumisrajoitusten Eurkamis_en aikataulu. Isojaihmismaaria kokoavat tilaisuudet
(mm. tapahtumat, messut, kongressit) elpyvat viimeisten joukossa.

Kotimaisten ja ulkomaisten matkakohteiden saavutettavuus (reittien saannollisyys ja
kapasiteetti) palautuu asteittain, lentoliikenne hitaimmin.

Matkailijoiden turvallisuudentunne palautuu asteittain, mutta todennakoisesti aiempia
kriiseja hitaammin. Esimerkiksi UNWTO:n ja PATA:narvioiden mukaan Aasian ja
Tyynenmeren alueella SARS-epidemiastatoipuminen kesti noin kuusi kuukautta.

Matkailijoiden luottamus talouteen ia k%ytetté\_/lssa oleva rahamaara vahvistuvat
hitaasti. Valtiovarainministerion (16.4.2020) arvion mukaan Suomen bkt uhkaa
nykynakymalla laskea 5-12 % vuonna 2020. OECD:n (14.4.2020) arvion mukaan
monissa suurissa kehittyneissa talouksissa bkt:n taso uhkaa laskea 20-25 %.
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Vaihe A — kysynta kaynnistyy

« Kotimaanmatkailu Suomessakaynnistyy varovaisesti, kysynta kohdentuu mokkilomiin tai
lahella oleviin paivakohteisiin, joissa ihmisten maaraa on rajoitettu. Tyon takia matkustaminen
on pysahdyksissa.

« Suomalaisten matkailu ulkomajlle kay nnistyy hitaasti. Tyomatkailu on pistemaista, Osa
valtioista pitda rajat suljettuina, mik& hidastaa kansainvalisen matkailun k&ynnistymista.

« Ulkomaisiamatkailijoita saapuu Suomeen harvakseltaan Vengjalta, Pohjoismaista ja
Euroopasta. Tydmatkailu Suomeen on pistemaista.

« Suomen sisaistaliikkumistayvalttamaan ?yrkivétsuositukset oistetaan, Suomenrajat
avautuvat,yli10hengenjulkiset kokoontumiset sallitaan, yli 500 hengen yleisotilaisuudet
kielletty,ravitsemisliikkeet avautuvat.

» Raide-, tie- ja vesilikenne avaavat uudelleenreittejadn ja vuorojaan, lentoliikenne toimii
erittain vajaallareitityksellajakapasiteetilla.

« Matkailijoidenturvallisuudentunne on heikko ja suuriaihmismassojavaltellaan, mika
nakyy matkojen ja kaytettavien matkailupalvelujen maarassa.

« Kuluttajien heikko luottamus talouteen suuntaa kysyntaa kohti halvempia matkailupalveluita,
osalla kulutus suuntautuu muualle kuin matkailuun.
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Vaihe B — kysynta elpyy

« Kotimaanmatkailu Suomessanormalisoituu. Tyomatkailu jaa etatydskentelyn tottumusten
my0ta pysyvasti aiempaa alhaisemmaksi.

« Suomalaisten matkailu ulkomaille lisdantyy, muttavarovasti.

« Ulkomaisiamatkailijoita saapuu Suomeen harvakseltaan myds kaukokohteista.
Venalaisten ja pohjoiSmaisten matkailijoiden kysynta normalisoituu, osa Euroopan
kohdemarkkinoistavastakaynnistyy.

« Suomessayli 500 hengen kokoontumiset sallitaan. Valtioiden valiset matkustusrajoitukset
poistetaan Euroopassa, osassakaukomarkkinoitarajoitukset voivat ollavielavoimassa.

» Raide-, tie- {a vesilikenteenreititja kapasiteetti ovat palanneet kriisia aiemmalle tasolle,
lentoliilkenteen verkostoalisataan hitaasti. Reitit ja kapasiteetit muuttuvat verrattuna ennen
kriisi& olevaan aikaan.

« Matkailijoidenturvallisuudentunne vahvistuu turvallisen arjen kokemusten ja matkailualan
turvallisuustoimien kautta. Suuria ihmismassoja kuitenkin valtéllaan yha.

« Kuluttajien luottamus talouteen vahvistuu, mutta kriisin vaikutusten voima alkaa ndkya
matkailijoiden valinnoissa entistd vahvemmin; kysyntaa aiempaa laajemmalle hintavalikoimalle
matkailupalveluissa.
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Vaihe C — kysynta palautumassa kriisia
edeltavaan aikaan

« Kotimaanmatkailu Suomessavoijopakasvaa kriisin aiheuttaman epavarmuuden takia.
Lahimatkailusta on tullut houkuttelevaa.

« Suomalaisten matkailu ulkomaille on palautumassahitaasti vuoden 2019 lukuihin
saavutettavuuden kehittymisen rinnalla.

« Ulkomaisia matkailijoitasaapuu Suomeen ympéari maailmaa, muttavuoden 2019 lukuihin
on vielamatkaa. Suomitarvitsee uuden vaihteen |0y taakseen takaisin ennatysvuoden
lukuihin. Kansainvalisilla kohdemarkkinoilla Suomi mielletadn kestavaksi, puhtaaksi ja
turvalliseksi matkakohteeksi, joka houkuttelee matkailijoita erityisesti luontotarjonnallaan.

» Litkkumis-jakokoontumisrajoitukset on poistettu kansainvalisesti.

« Saavutettavuus Suomeen ja Suomesta sekad Suomessa ovat paaosin palautuneetkriisia
edeltavalle tasolle. Lentoliikenne ei ole viela palautunutkriisiaedeltavalle tasolle.
Saavutettavuuden reiteissé ja kapasiteetissa pysyvid muutoksia.

» Rokotteentestaaminen lisdam atkailigoiden turvallisuudentunnetta. Suuriin tapahtumiin ja
Ihmismassojen kokoontumisiin osallistutaan pysyvasti aiempaa varovaisemmin.

« Kuluttajien luottamus talouteen vahvistuu, mutta ei palaa vieléa kriisia edeltavalle tasolle.

Matkailuun suunnattu kuluttaminen nahdaan kriisia edeltavan ajan tavoin jalleen omaan
elamanlaatuun panostamisena.
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Tilastokeskuksen laskentamallin perusoletukset

+ Kysyntdd koskevat luvut pohjautuvat matkailutilinpidon vuoden 2018 ennakkotietoihin.

* Arvio vuoden 2019 avainluvuista perustuu matkailutilastojen vuosimuutokseen 2019/2018 (matkustustaseen
tulot ja menot, majoitustilaston kotimaiset yopymiset).

* Vuosien 2019/2020 ja 2020/2021 vuosimuutokset ilman koronaa on arvioitu seuraavasti: ulkomaalaisten
matkailu Suomeen +4%, suomalaisten matkailu ulkomaille
-2%, suomalaisten matkailu Suomessa +2%.

+ Kaikki matkan menot kohdistetaan kuukausille matkustusajankohdan mukaan, koska mahdollisten
ennakkomaksujen ajankohta ei ole tiedossa.

+ Ulkomainen matkailukysynta eli matkailuvienti jaetaan ensin vuosineljanneksille matkustustaseen tulojen
perus%ee”a ja sen jalkeen neljannekset erikseen kuukausitasolle majoitustilaston ulkomaisen myynnin
perusteella

+ Kotimainen matkailukysyntd (pl. ulkomaanmatkailu) jaetaan kuukausitasolle Suomalaisten matkailu -tilaston
vu05|?n ﬁ016-2018 aikana tehtyjen yopymisen sisaltdneiden kotimaanmatkojen kuukausittaisen rahankayton
perusteella.

* Suomalaisten ulkomaanmatkailusta aiheutuva kotimainen kysynté jaetaan ensin vuosineljanneksille
matkustustaseen menojen perusteella ja sen jalkeen neljannekset erikseen kuukausitasolle Suomalaisten
matkailutilaston kuukausittaisen rahankayton perusteella.

« Matkustus- ja henkil6liikennetaseen menot eli matkailutuonti jaetaan kuukausille samalla tavalla kuin
suomalaisten ulkomaanmatkailusta aiheutuva kotimainen kysynta.
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Suomen matkailukysynnan elpymisarviot s «oizo0)

Business as Positiivinen Pessimistinen
Usual v.2020

Matkailukysynta kdynnistyy 09/2020 12/2020
Matkailukysynta vrt. +2% -60% -710%

v. 2019 (16,1 mrd. €) (+0,3 mrd. €) (-9,8 mrd. €) (-10,9 mrd. €)
Kotimainen matkailukysynta +2% -50% -60%
(pl. ulkomaanmatkailu) vrt. (+0,18 mrd. €) (-4,5 mrd. €) (-5,1 mrd. €)
v. 2019 (8,7 mrd. €)

Suomalaisten ulkomaanmatkailusta -2% -15% -80%
aiheutuva kotimaankysynta vrt. (-0,05 mrd. €) (-1,8 mrd. €) (-2 mrd. €)
v. 2019 (2,4 mrd. €)

Ulkomainen matkailukysynta vrt. +4% -710% -15%

v. 2019 (5,0 mrd. €) (+0,2 mrd. €) (-3,5 mrd. €) (-3,9 mrd. €)
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Matkailun kokonaiskysynta (milj. €) ilman
koronapandemiaa ja elpymisen kaynnistymisen
vaihtoehdoissa (30.4. klo 12.00)

MATKAILUN KOKONAISKYSYNTA, Milj. Eur
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Matkailuviennin ja -tuonnin suhde (milj. €) ilman
koronapandemiaa ja elpymisen kaynnistymisen
vaihtoehdoissa (30.4. klo 12.00)

MATKAILUVIENTI - MATKAILUTUONTI, Milj. Eur
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Huomioita matkailukysynnan elpymisarvioista

* Suomen matkailun kokonaiskysynta oli vuonna 2019 arvion mukaan 16,1 mrd. €.

* Positiivisen arvion mukaan kokonaiskysyntd supistuu v. 2020 n. -60% (n. -9,8 mrd. €).

* Pessimistisen arvion mukaan kokonaiskysynta supistuu v. 2020 n. -70% (n. -10,9 mrd. €).
* Anvioiden mukaan palautuminen vuoden 2019 lukuihin kest&a ainakin vuoteen 2022.

+ Jos elpyminen alkaa joulukuussa, kotimainen matkailukysynta (pl. ulkomaanmatkailu) voisi
palautua vuoden 2019 tasolle aikaisintaan kesalla 2021.

+ Kansainvalisen matkailun ﬁalau,t_u_mine_n kriisia edeltavalle tasolle tapahtuu vasta vuoden 2021
jalkeen. Kansainvalinen matkailu jaa arviolta vahintadn 20 prosenttia vuoden 2019 tasosta koko
vuoden 2021 ajaksi.

* Ensimmaista kertaa vuoden 1981 jalkeen matkustustase saattaa tasapainottua ja kdantya jopa
positiiviseksi. Surullista on, etta tasapainottuminen tapahtuu kokonaiskysynnan vahenemisen myota
Ja negatiiviset vaikutukset esimerkiksi tyollisyyteen ja aluetalouteen ovat isot.

* Ulkomainen matkailukysyntd on tdrke& osa Suomen palveluvientia. Ulkomaisen matkailukysynnan
romahtaessa Suomi‘menettaa vientituloja.

» Matkailun_kokonaiskysynnasta 69 % muodostuu kotimaisesta kysynnasta (ml. ulkomaanmatkailu).
Suomalaiset voivat itse vaikuttaa valinnoillaan, miten nopeasti matkailuala elpyy kriisin jalkeen.
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Vertalluna kansainvalisia arviota matkailun
elpymisesta

* UNWTO arvioi kansainvalisten saapumisten vahenevéan 20-30% vuonna 2020 ja matkailukysynnan
supistuvan kolmanneksen.

* OECD:n arvion mukaan korona supistaa kansainvalista matkailua (saapumisia) 45% tai 70% riippuen siita,
toipuuko ala heina- vai syyskuussa 2020.

+ WTTC arvion mukaan kansainvaliset saapumiset supistuvat 25%, mika vastaa kolmen kuukauden
pysahdysta kansainvalisessd matkailussa.

+ EU-jasenvaltioiden arvioita
* Ranskassa matkailualan elpymisen arvioidaan kestavan ainakin vuoteen 2022.
» Espanjassa matkailuyritysten liikevaihdon arvioidaan vahenevan 32% vuoden 2020 aikana.

» Pohjoismaissa ulkomaiset yopymiset vahenevat n. 40% maatasolla vuoteen 2019 verrattuna. Vuoden 2019
ulkomaisten yopymisten maara saavutetaan Suomessa uudelleen vuonna 2023. (Oxford Economics)

+ Tanska -40%
* Suomi -36%
* Islanti -40%
* Norja -36%
* Ruotsi -36%
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Lopuksi

* Huomioitava, ettd koronakriisisséei kyse huonoista matkailupalveluista, matkailun
houkuttelevuudenvahenemisestatai Suomeakoskettavasta haasteesta. Kyseon
uudestaepavarmuustekljasta,JQ_kaens_|S|ia|sest|_kohden'[__lJuturvalllsuuden ja

luottamuksen tunteeseen, toisSijaisestitaloudelliseen epavarmuuteen.

« Matkailun palautuminenon aiemmissakansainvalisissakriiseissa (esim. SARS,
taloudellinenlama) ollut nopeahkoaja edistanyt muiden alojen elpymista. N){t
tilanne nayttadtoiselta; matkailukysynnan elpyminen Suomessaja maailmalla
tapahtuu hitaasti.

« Kysynnan elpyminen on vahvasti sidoksissa kansainvalisten ja kansallisten
rajoitusten ja suositusten purkamisenlisdksi saavutettavuuden palautumiseen.

 Uuden kasvu-uran Ib%/tam_in_en vaatii turvallisuuden tunteen uudenlaista
huomiointia seka matkailijoiden ettd matkailutyontekijoiden kohdalla.
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LIITE

Koronapandemian vaikutus majoitus- ja
ravitsemistoiminnan paikalliseen kysyntaan v. 2020

» Matkailukysynnassd on mukana eri toimialojen tuotoksesta matkailuun kuuluva osa. Loppuosa
tuotoksesta on paikallista kysyntaa.

» Tassa liitteessa on arvioitu pandemian vaikutusta majoitus- ja ravitsemistoiminnan paikalliseen
kysyntaan.

» Matkailutilinpidon mukaan majoitustoiminnan tuotoksesta 19 % on paikallisen kysynnan aikaan
saamaa ja vastaavasti ravitsemistoiminnassa osuus on 79 %.

 Paikallisen kysynnan kehitysta arvioivissa kahdessa skenaariossa majoitus- ja ravitsemistoiminnan
kuukausittainen liikevaihto on arvioitu kotimaisen matkailukysynnéan jakautumisesta eri kuukausille
v. 2019.

» Paikallisen kysynnan oletetaan elpyvéan hieman matkailun kokonaiskysyntda nopeammin.
» Skenaario 1: kysynnan elpyminen alkaa asteittain kesadkuussa

- majoitus- ja ravitsemistoiminnan paikallisen kysynndn muutos: -31 %
» Skenaario 2: kysynnan elpyminen alkaa asteittain syyskuussa

- majoitus- ja ravitsemistoiminnan paikallisen kysynndn muutos: -59 %
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Koronan vaikutus majoitus- ja ravitsemistoiminnan
paikalliseen kysyntaan vuonna 2020

Majoitus- ja ravitsemistoiminnan paikallinen kysyntd vuonna 2020, milj. euroa
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