21 polkua Kitkattomaan
Suomeen

ICT 2015 -tydbryhman raportti

Tyo- ja elinkeinoministerion julkaisuja
Innovaatio
4/2013

TYO- JA ELINKEINOMINISTERIO
ARBETS- OCH NARINGSMINISTERIET

MINISTRY OF EMPLOYMENT AND THE ECONOMY




21 polkua Kitkattomaan
Suomeen

ICT 2015 -ty6éryhman raportti

Tyo- ja elinkeinoministerion julkaisuja
Innovaatio
4/2013



Tyo- ja elinkeinoministerion julkaisuja Innovaatio 4/2013

Arbets- och naringsministeriets publikationer Innovationer 4/2013
MEE Publications Innovation 4/2013
Tekijat | Forfattare | Authors Julkaisuaika | Publiceringstid | Date
Helmikuu 2013
ICT 2015 -tydryhma Toimeksiantaja(t) | Uppdragsgivare | Commissioned by
Puheenjohtaja Pekka Ala-Pietila Ty6- ja elinkeinoministerid

Arbets- och naringsministeriet

Risto Pennanen (toim.) Ministry of Employment and the Economy

Toimielimen asettamispaiva |
Organets tillsattningsdatum | Date of appointment

Julkaisun nimi | Titel | Title
21 polkua Kitkattomaan Suomeen - ICT 2015 -tyéryhman raportti

Tiivistelma | Referat | Abstract

Elinkeinoministeri Jyri Hakamies asetti huhtikuussa 2012 hallituksen puheenjohtaja Pekka Ala-Pietilan johdolla toimivan
ICT 2015 -tyéryhméan. Ryhman tehtavana oli valmistella strategia ICT-alan akillisen rakennemuutoksen vaikutusten lie-
ventamiseksi seka tieto- ja viestintdteknologiatoimialan uudistamiseksi ja kilpailukyvyn lisdadmiseksi. Tyon aikana ryhma
laajensi tarkastelunédkdkulmaa kattamaan ICT:n laaja-alaisen soveltamisen kaikilla toimialoilla ja julkisessa hallinnossa.
ICT 2015 -ryhma luovutti raporttinsa elinkeinoministeri Jan Vapaavuorelle ja tydministeri Lauri Ihalaiselle 17.1.2013.
Raportissa kuvatut "21 polkua Kitkattomaan Suomeen” méaarittelevat tiekartan 10 vuoden pitkdjanteiselle tydlle Suomen
nostamiseksi tietotekniikan soveltamisen karkimaaksi. Raportti sisaltda toimenpide-ehdotukset vuodelle 2013. Seuraavien
vuosien aikana paatetdan uusista toimista, joissa huomioidaan saavutetut tulokset ja ympardivan maailman muutokset.
Tybéryhman kriittiset ensivaiheen ehdotukset ovat:
1. Yhtenaisen kansallinen IT-palveluarkkitehtuurin rakentaminen. Yhteisen arkkitehtuurin avulla palveluita voidaan luoda
nykyista helpommin yli organisaatiorajojen.
2. Kymmenen vuoden tutkimus- kehitys- ja innovaatio-ohjelma ICT 2023. Ohjelma kokoaa yhteen alan keskeiset
osapuolet kuten yliopistot, tutkimuslaitokset, yritykset ja rahoittajat.
3. Uusirahoitusohjelma, jolla varmistetaan aloittavien ja kasvuvaiheessa olevien yritysten riittdvat rahoitusmahdollisuudet.
Tybéryhméan ehdotusten nopean toimeenpanon varmistamiseksi valtioneuvoston kanslia asetti raportin luovutuspéivana
valtiosihteeri Olli-Pekka Heinosen johdolla toimivan ICT-asiantuntijaryhman.
ICT 2015 -ty6hon osallistui yli 250 asiantuntijaa eri toimialoilta ja eri puolilta Suomea. Useat raportin toimenpiteista
perustuvat néilté asiantuntijoilta tulleisiin ehdotuksiin. Myds kaytanndn tydssé Suomen nostamiseksi tietotekniikan sovel-
tamisen kérkimaaksi toimialaklusterit ja alueelliset ekosysteemit ovat keskeisessa roolissa.

Ty6- ja elinkeinoministerion yhteyshenkild: Elinkeino-ja innovaatio-osasto/Tapio Virkkunen, puh. 029 506 0077

Asiasanat | Nyckelord | Key words
ICT, tieto- ja viestintateknologia, rakennemuutos, uudistuminen, kilpailukyky

ISSN ISBN

1797-3562 978-952-227-734-3

Kokonaissivumaara | Sidoantal | Pages Kieli | Sprak | Language Hinta | Pris | Price
87 Suomi, Finska, Finnish 22 €

Julkaisija | Utgivare | Published by Kustantaja | Férlaggare | Sold by

Ty6- ja elinkeinoministeri® Edita Publishing Oy / Ab / Ltd

Arbets- och naringsministeriet
Ministry of Employment and the Economy




Lukijalle

Hyva lukija,

yhdeksan kuukautta on pitka ja lyhyt aika. Se on pitka aika odottaa konkreettisia
toimenpiteita. Se on lyhyt aika etsi oleellisia vastauksia laajaan haasteeseen, jonka
koko yhteiskunnan taloudellinen ja tekninen murros on asettanut.

ICT 2015 -tydryhma on tydskennellyt tuon yhdeksan kuukautta. Tydryhma on tar-
vinnut paljon ldhté6tietoa ja syotteitd. Niitd se on myds saanut, kiitos noin 250 henki-
l6n, jotka ovat tehneet vapaaehtoistyotd haasteen ratkaisemiseksi.

Yhdeksan kuukautta on tuntunut lyhyeltd ajalta ymmaértda todella syvallisesti,
mitka ovat juuri niitd oleellisia toimenpiteitd, jotka pitda toteuttaa vuonna 2013,
jotta muutosnopeus ja vaikuttavuus olisivat mahdollisimman suuria.

Olemme karsineet raportista toimenpiteitd, joiden aika tulee kenties myéhem-
min. Olemme voineet karsia myds toimenpiteitd, joiden pitéisi olla mukana jo téssa
vaiheessa. Tyoryhman ndkemys nopeimpia tekoja vaativista asioista tiivistyy 21 pol-
kuun, jotka tdma raportti esittelee.

Tyoryhman loppuraportti on kuitenkin vasta alkulaukaus tekemiselle. Kyseessa
on enemman prosessi kuin projekti. Prosessissa ohjakset ottaa valtioneuvoston ICT-
asiantuntijaryhm4, joka vauhdittaa toimenpiteitd ja ehdottaa uusia. Ehdotetuille toi-
menpiteille on etsitty myos vastuutaho, joka on valmis viemaan ehdotuksen kaytan-
toon. Néin varmistetaan, ettd toimenpiteilld on koti.

Kun asiantuntijatydryhmé perustetaan, avataan myds kotisivu kommentteja ja
uusia ehdotuksia varten. N&in prosessista tulee oppiva, joustava ja itsedan korjaava.

Tyoryhmaé on kirjoittanut raporttinsa niin, ettd lukija saa kokonaiskuvan luke-
malla johdantoluvun 1 "Tavoitteena Kitkaton Suomi” ja johtop&étosluvun 8 eli "21
polkua Kitkattomaan Suomeen”.

Luvussa 2 ja 3 kuvataan taloudellinen ympaéristo ja kasvun haasteet sekda mah-
dollisuudet. Samoin kuvataan vetovoimatekijat, jotka kannustavat yrityksia inves-
toimaan juuri Suomeen.

Tyoryhmén ehdottamista toimenpiteistd kertovissa luvuissa 4-7 olemme kuvan-
neet toimenpiteisiin liittyvat keskeiset taustatekijat, toimenpiteet ja mahdollisim-
man tarkan toteutuksesta vastaavan tahon. Ehdotusten joukossa on monenkokoi-
sia hankkeita. Kddnne nousuun vaatii monimuotoisia tekoja, joista pienetkin ovat
téarkeita.



Suuri kiitos kaikille, jotka ovat tehneet vapaaehtoistyotd merkittdvén haasteen
ratkaisemiseksi. Erityisen intensiivisesti tydssd on ollut mukana sihteeristo ja elin-
tarked kontribuutio on saatu tyolle asetetulta ohjausryhmalta.

13.1.2013

PEKKA ALA-PIETILA
ICT 2015 -tydéryhmdn puheenjohtaja
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1. Tavoitteena Kitkaton Suomi

Suomen talouden peruskivet horjuvat monen yhtaikaisen murroksen heilutta-
mana. Suurin mahdollisuus uuteen kasvuun piilee digitaalisessa taloudessa,
jossa menestymiseen Suomella on monia merkittavid vahvuuksia. ICT 2015
-tyoryhmaén tunnistamat puutteet infrastruktuurissa, rahoitusjarjestelmissi,
osaamisessa ja toimintatavoissa hidastavat kuitenkin kasvua.

Edella mainituilla alueilla Suomen on tehtiva uudistuksia, joilla nousemme
uudelle kasvuaallolle. Silloin Suomi voi nousta tietotekniikan osaamisen kar-
kimaaksi, jossa yritysten on mielekista kehittdaa seki kasvaa ja julkiset palve-
lut ovat asiakasldhtoisii ja kitkattomia.

Suomella on vakava kasvuongelma, jonka keskeisid syitd ovat globaalin tyon-
jaon muutos, teknologinen murros ja matalasuhdanne. Ongelmavyyhti ndkyy muun
muassa viennin rajuna putoamisena, tydttomyyden kasvuna ja kansantalouden
velkaantumisena.

TyoOnjaon ja teknologian murros on osa luonnollista talouden evoluutiota. Menet-
tdmamme tilalle syntyy uutta yritystoimintaa. Innovatiivista liiketoimintaa ja uusia
tyopaikkoja syntyy nyt kuitenkin hitaammin kuin vanhoja katoaa. Tama kertoo, etta
Suomen kyky uudistua on ymparoivaa talouden evoluutiota hitaampaa. Siksi koko
yhteiskunnalle on elintdrkeda vauhdittaa méarétietoisesti kasvua ja uuden synty-
mistd. Avainkysymys Suomelle on, miten kehitimme uudistumiskykydmme ympa-
roivid muutoksia hyddyntaen.

Taloudellinen kasvu syntyy tyomaaran lisdyksestd, uusista investoinneista ja yri-
tysten seka julkisen sektorin kyvysta hyodyntda teknologiaa. Naista suurin yksittai-
nen selittdva tekija on teknologian hydodyntdmisen kyky, joka vastaa noin kahta kol-
masosaa kasvun luonnista. Tieto- ja viestintdteknologia, ICT, on merkittavin yksit-
tdinen teknologia, jonka varaan kasvun ja tuottavuuden parantamisen voi rakentaa.
Jatkossa kdytdmme termia ICT tdssi tarkoituksessa.

Tietotekninen vallankumous on t&h&n mennessi ndkynyt pédosin laitteiden
tehostumisena ja yleistymisena. Kansalaisten ja yritysten elaméaa helpottavien digi-
taalisten palveluiden aalloista ovat rantautuneet vasta ensimmaiset. ICT tulee muut-
tamaan maailmaa enemmaén kuin sdhko aikanaan.

Suomen on hypattdva eturivissad digitaalisen aallon rakentamiseen, jos maa
haluaa kasvua ja hyvinvointia. Tamé edellyttéa, ettd Suomi uudistuu kaikilla aloilla
tuomalla digitaalisia elementteja perinteiseen toimintaan. Tatd tarvitaan seka yri-
tyksissa ettd julkisella sektorilla. Ndin nykyisten tuotteiden ja palveluiden kilpailu-
kyky kasvaa ja samalla syntyy tédysin uusia lisdarvoa tuovia ratkaisuja.

Uudistumisessa on kyse paljon suuremmasta asiasta kuin ICT-toimialasta itses-
sdédn. Kyse on ennen kaikkea vanhan ja uuden osaamisen liitosta - kyvystd hyo-
dyntaa ICT:td4 monipuolisesti toiminnan kehittdmisesséd. On erittdin tarkedd saada



syntymé&an uutta ICT-liiketoimintaa. Jos mahdollista, vield oleellisempaa on nos-
taa kaikkien toimialojen ja julkisen sektorin palvelukykya digitaalisten ratkaisu-
jen avulla. Teknologisen osaamisen lisdksi tarvitsemme monipuolista ymmarrysta
muun muassa asiakkaiden tarpeista, palveluiden rakentamisesta ja uusien ideoi-
den kaupallistamisesta.

ICT 2015 -tyoryhma ldahtee ajatuksesta, ettd valtion ei tule valita voittajia, vaan
rakentaa uudistumisen ja kasvun edellytyksiad kaikille. Suomeen on saatava lisda
aloittavia yrityksia ja kasvuyrityksid sekd samalla taytyy pitda kiinni olemassa ole-
vista, elinvoimaisista suuryrityksista. Tassa tyossa on tarkasteltu toimintaedellytyk-
sid, joiden avulla voidaan tukea erityyppisten yritysten kasvua Suomessa joko suo-
raan ICT-palvelujen tuottajina tai ICT:t4 hyodyntdvina toimijoina.

TOIMINTAEDELLYTYKSET HYVISTA PARHAIKSI

Suomen lahtétilanne matkalla digitaaliseen maailmaan on hyvaa keskitasoa. Kan-
sainvéliset vertailut kertovat, ettd Suomessa on erinomainen peruskoulutustaso.
Yhteiskuntamme on hyvin verkottunut, infrastruktuurimme on kohtuullisella tasolla
ja monet yrittdmisen edellytykset ovat vahintaan tyydyttavat.

Meilla on kuitenkin paljon kehitettavaa. ICT 2015 -tydryhmaé on tunnistanut monia
tarkeitd osaamisalueita, joissa emme ole uudistuneet riittavan nopeasti. Julkinen tie-
totekninen arkkitehtuurimme on pirstoutunut, miké luo tehottomuutta ja hidastaa
uuden Kilpailun syntymistéa. Tietyissa ICT:n ydinosaamisissa olemme jadneet jalkeen
nopeimmista kilpailijoista.

Yritysrahoituksessa on suuria aukkoja. Samoin Suomen pitda 16ytda nopeampia
toimintatapoja, jotka tukevat uusien digitaalisten palveluiden kehittymista. Etenkin
julkiselle sektorille kaivataan lisda ketteryyttd, halua poisoppia vanhasta ja tarttua
myos hankaliin asioihin ratkaisuhakuisesti.

Vahvuuksiamme kehittdmalla ja ongelmakohtia parantamalla voidaan synnyt-
tda Kitkaton Suomi, jossa hyvinvointia tuovan, kilpailukykyisen toiminnan synty-
miselle on parhaat edellytykset. Kitkattomuus on elintdrke&s internet-taloudessa,
jossa uudet liikeideat syntyvat ja levidvéat entistd nopeammin. ICT 2015 -tyoryhméa
asetti tavoitteekseen tehdd Suomesta tietotekniikan osaamisen kdrkimaan, jossa
yritysten on mielekésta kehittas seka kasvaa ja julkiset palvelut ovat asiakaslahtoi-
sid ja kitkattomia.

21 POLKUA KITKATTOMAAN SUOMEEN

Uudistuminen ja kasvu edellyttavat pitkajanteista tyotd. Tarvitaan toimintatapa,
joka mahdollistaa pitkdn tdhtdyksen tavoiteasetannan ja nopean seka tarkan toi-
meenpanon. Ensimmaéiset toimenpiteet pitda aloittaa valittomasti, mutta seuraavien
vuosien aikana on paatettava uusista toimista, joissa huomioidaan ympéariston muu-
tos ja saavutetut tulokset.
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Tavoitteiden saavuttamiseen tarvitaan kriittinen massa muutostoimenpiteits,
jotka vievédt samaan suuntaan johdonmukaisesti. ICT 2015 -tyoryhméan keskeiset
kehittamiskohteet liittyvat:

. infrastruktuuriin jonka avulla luodaan yhtendinen pohja yrityksid, yhteisdja ja
julkista hallintoa tukevien palvelujen tehokkaalle rakentamiselle

. osaamiseen johon pohjautuen rakennetaan suomalaisten yritysten ylivoima-
tekijoitd ja kilpailukykya

. rahoitukseen joka on riittdva yritysten kasvun eri vaiheissa ja riskinottoon
kannustava ja

. toimintatapoihin joilla varmistamme kykymme toimia kilpailijamaita nopeam-
min.

Nelja toimintaedellytysaluetta sisdltda 21 toisiaan tukevaa polkua, joilla Suomen

pitdé edetd paattavaisesti ja ripedsti. Néista nelja kriittistd polkua luo perustan, jota

ilman tulevien vuosien tyo0 ja toimenpiteet rakennetaan hiekan paélle. Muutoksen
toteuttamisen kannalta kriittisia polkuja ovat seuraavat:

. Tyoryhméd ehdottaa yhtenidisen kansallisen palveluarkkitehtuurin
rakentamista. Toimenpiteen avulla voidaan luoda palveluita nykyistd hel-
pommin yli organisaatiorajojen. Ndin valtetddn paillekkaista tyota ja paran-
netaan asiakaspalvelua.

. Tyoryhma ehdottaa, ettd Suomessa aloitetaan kymmenen vuoden tutkimus-,
kehitys- ja innovaatio-ohjelma ICT 2023. Ohjelma kokoaa yhteen keskeiset
osapuolet kuten yliopistot, tutkimuslaitokset, yritykset ja rahoittajat.

. Tyoryhma ehdottaa rahoitusohjelmaa, jolla katetaan aloittavien ja kasvuvai-
heessa olevien yritysten rahoitustarpeet monipuolisesti.

. Tydryhma ehdottaa toimintatapaa, joka mahdollistaa pitkdjanteisen tavoite-
asetannan sekd nopean ja tarkan toimeenpanon. Taméan konkretisoimiseksi
tyoryhma on ehdottanut, etta valtioneuvoston kansliaan perustetaan ICT-
asiantuntijatyoryhmad, joka tulee toimimaan yli eduskuntavaalien ja hallitus-
kausien. Sen tehtdvani on seurata ja vauhdittaa toimenpiteiden toteuttamista,
luoda pohjaa itseohjautuvalle toiminnalle ja pitda ylla verkottunutta toiminta-
tapaa. Tyoryhma haki ja sai laajan poliittisen tuen tdlle ehdotukselleen. Paami-
nisteri Jyrki Katainen on antanut siunauksensa ehdotukselle.

ICT 2015 -tydryhmén tyolla on kymmenen vuoden tdhtdin. Kukaan ei kuitenkaan
kykene ndkemé&an, mitd toimenpiteitd Suomen on tehtéva kolmen saati sitten kuu-
den vuoden kuluttua. Siksi tdssa raportissa ldhdetdan liikkeelle esittdmalla vuo-
delle 2013 ensimmaiset askeleet kullakin 21 polulla. Valtioneuvoston ICT-asiantun-
tijaryvhma ja sen ympérille muotoutuva verkosto tulee omalta osaltaan nostamaan
esiin uusia toimenpiteita rullaavasti seuraavien vuosien aikana.
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2. ICT on uudistumisen ja Kasvun
moottori

Digitalisointi ja internet-talouden nopea hyddyntdminen ovat murroksessa
olevalle Suomelle keskeisia askeleita kohti uutta kasvua.

Suomen rakenteellinen kilpailukyky on monissa kansainvélisissd vertailuissa
maailman karked. Olemme esimerkiksi World Economic Forumin ldhinné yhteis-
kunnan rakenteellista kilpailukykya mittaavassa vuoden 2012 vertailussa maailman
kolmanneksi paras. Hausmann & Hidalgon kansakuntien teollisuudenrakennetta
mittaavassa vertailussa Suomi sijoittuu kuudenneksi.

Lisdksi Suomi on maailman huippua mité tulee korruption vahéisyyteen tai ylei-
sissé tietojarjestelmissdmme olevien virusten vahaiseen maaradn. Koulutusjarjestel-
mamme on arvostettu maailman parhaimmaksi useissa Pisa-tutkimuksissa. Samoin
brittilainen koulutusyhtio Pearson sijoitti Suomen ykkdseksi vertaillessaan 20 kehit-
tyneen maan koulujérjestelmid. Hyva koulutus nostaa yleensidkin Suomen asemaa
lahes kaikissa kansainvalisissa kilpailukykyvertailuissa.

Kaikki edelld olevat kilpailukykymittarit arvioivat yhteiskuntien ja niiden osien
rakenteellista kyvykkyytta. Tdssd mielessd Suomi on tehnyt hyvaa tyotd omien
rakenteidensa kehittamisessa useiden vuosikymmenten ajan.

HUONOT TEHOT HYVASTA KONEESTA

Hyodynnamme tatd rakenteellista kilpailukykypotentiaalia kuitenkin puoliteholla.
Esimerkiksi sveitsildisen IMD:n vuoden 2012 kilpailukykyvertailussa olemme vasta
sijalla 17. IMD selvittda nimenomaan talouden suoriutumista. Yrittajyysasenteita sel-
vittdvissi Global Entrepreneur Monitor -vertailussa (GEM) Suomi sijoittuu mukana
olevan 26 maan joukossa puoliviliin. Erdiden kasvua ja kansainvéalistymishaluk-
kuutta kuvaavien tekijoiden osalta olemme kolmanneksi viimeisia.

Ehka kaikkien lahjomattomin maan taloudellista tilaa ja kilpailukyky4 kuvaava
mittari on kauppataseen ja viennin kehitys. Suomen kauppatase on heikentynyt
tasaisesti vuoden 2000 huipusta, jolloin Suomi vei noin 13 miljardilla enemméan kuin
toi. Pitkd 19 vuoden ylijadmajakso kdaantyi alijadméksi vuonna 2011. Kddnne parem-
paan ei tapahdu itsestdédn. Vientiteollisuuden tuotantoa on siirtynyt Suomesta ulko-
maille ja monet valttdméattomat tuontituotteet energia etunenéssa ovat kallistuneet.

Finanssikriisin jalkeisend vuonna 2009 vientimme putosi 30 prosenttia vuoden
2008 viennin tasosta, joka oli 67 miljardia euroa. Elinkeinoeldmén tutkimuslaitok-
sen, Etlan mukaan saavutamme vuoden 2008 viennin tason vuonna 2016. Kun inflaa-
tio huomioidaan, vuosi on 2022 tai 2023.
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KOLME ISKUA TALOUSKASVULLE

Suomella on vakavia ongelmia, koska globaalin tyénjaon muutos, teknologinen mur-
ros ja suhdannekuoppa huojuttavat taloutta samaan aikaan. Painetta uuden kasvu-
polun 16ytdmiseen lisda se, ettd viestomme ikdrakenne on kdantynyt ennédtysmai-
sen nopeasti kansantalouden kannalta vaikeammaksi ja julkisen sektorin velka on
kasvanut nopeasti.

Murroksen ja talouteemme kohdistuvien haasteiden seuraukset ovat vakavat.
Suomen vientiteollisuudesta on havinnyt merkittdva maara tyopaikkoja viimeisten
kymmenen vuoden aikana.

. Teknologiateollisuudesta on kadonnut kokonaisuudessaan 40 ooo tydpaikkaa
vuoden 2008 jalkeen.
. Nokia-klusterista yksistdan on havinnyt 14 ooo tydpaikkaa parissa vuodessa.
. Metséteollisuus on leikannut noin 20 ooo tydpaikkaa vuoden 2000 jilkeen.
Pitkdn aikavélin tarkastelu paljastaa, ettd eniten uusia tyopaikkoja syntyy pk-yri-
tyksissd. Vuosina 2002-2011 Suomeen syntyi lahes 120 ooo uutta kokopaivaista tyo-
paikkaa ja niisté yli 110 ooo on pk-yrityksissd. Useampi kuin yhdeksian kymmenesta
uudesta tyopaikasta on syntynyt alle 250 tyontekijan yrityksiin. Useampi kuin joka
neljés on perustettu 1-4 hengen yrityksiin.

Tyopaikkoja on h&vinnyt paddasiassa suuryrityksisté ja vientivetoisista yrityksista
ja syntynyt etupadssa pk-yrityksiin ja kotimarkkinayrityksiin. Tdama rakennemuutos
selittdad osaltaan viennin supistumisen.

Tyopaikkojen synnyn ja tydllisyystilanteen rinnalla tulee kantaa huolta siit,
miten Suomessa toimivat yritykset investoivat Suomeen. Sodan jalkeinen teollinen
uudelleenrakentaminen piti investoinnit korkealla tasolla 19go-luvun lamaan asti.
Laman aikana kiinteét investoinnit putosivat alhaisemmalle tasolle, mutta sen jél-
keen aineettomat investoinnit ovat puolestaan nousseet. Finanssikriisin aikaan
kiinte4t investoinnit putosivat muuta Eurooppaa enemmén, mutta tutkimus- ja kehi-
tysinvestoinnit pitivit kokonaisinvestoinnit kohtuullisella tasolla. (Investointeja
Suomeen, Jorma Eloranta TEM-julkaisu g/2012).

Nokian sadéstoohjelmat synkistavat taltd osin nakymid, koska juuri Nokian t&k-
panokset ovat ldhes puolet koko teollisuuden aineettomista investoinneista. Lahi-
vuosina aineettomat investoinnit eivat paikkaa kiinteiden investointien pudotusta.

Kuitenkin kasvun kannalta kriittisin kysymys on, kuinka paljon yritykset kehitta-
véat korkean lisdarvon tuotteita ja palveluita Suomessa. Kilpailukykyiset, lisdarvoa
luovat tuotteet synnyttavat kasvua voimistavia kerrannaisvaikutuksia talouteemme.
Nokia-klusterin my6té syntynyt voimakas kasvusyséys oli osoitus korkean lisdarvon
tuotteiden vaikutuksesta kasvuun.

TEKNOLOGINEN KEHITYS MAARAA KASVUVAUHDIN

Pelkistettynd kansantalouden kasvu syntyy kolmesta komponentista: tyon ja paa-
oman méaran kasvusta seka teknologisesta kehityksesta. Taloustieteen nobelisti
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Robert Solow osoitti, ettéd teknologinen kehitys toi vuosina 1890-1995 Yhdysval-
tain talouskasvusta noin kaksi kolmasosaa.

Suomen mahdollisuudet vaikuttaa tyon ja pAdoman maaradn ovat rajalliset. Suo-
men on toki tehtévé kaikkensa, ettd tydpanoksen ja investointien kehitys olisi mah-
dollisimman hyvéa. Kasvua tulee etsié erityisesti kolmannesta tekijasta eli teknologi-
asta ja sen soveltamisesta yrityksissa ja julkisessa hallinnossa.

Asrimmilleen pelkistettynd Suomessa toimivien yritysten tuotteiden kilpailukyky
ratkaisee kasvuvauhtimme. Tuotteiden kilpailukyvyn kehittdmisessd ja lisdarvon-
luonnissa kyky hyodyntéa teknologia on keskeista.

Talldin avainkysymykset Suomelle ovat:

. Mitké ovat keskeiset lisdarvonluonnin mahdollistavat teknologiat ja ideat?

. Loytavatko yritykset parhaimman kasvuympariston Suomesta vai muualta?

. Mitd Suomi voi tehdd kilpailukykyisten toimintaedellytysten luomiseksi
yrityksille?

TIETOTEKNIIKKA ON KASVUN MOOTTORI
ICT on merkittavin kasvua vauhdittava teknologia. Sen vaikutukset ulottuvat yhteis-
kunnassa kaikkialle. ICT-osaamista tarvitaan myds kaikilla muilla kasvualoilla kuten
bioteknologiassa, ympéristoteknologiassa ja 1aédketieteessa.

Vaikutukset ovat samankaltaisia kaikenlaisissa yhteiskunnissa. Paul Schreyerin
tutkimus vuodelta 2000 osoitti, ettd ICT-investoinnit ovat lisdnneet kasvua G7-maissa.

McKinseyn tutkimus kertoo, ettd internet toi kehittyneiden talouksien kasvusta
keskiméarin viidenneksen vuosina 2004-2009.Tutkimus kertoo myds, ettd yhta
internetin havittaméaa tyopaikkaa kohti syntyi 2,6 uutta tyopaikkaa.

Maailmanpankin tutkimus puolestaan todistaa, ettd laajakaistainen internet
vauhdittaa talouskasvua kehittyvissd maissa. Tutkimuksen mukaan hallitusten
tulisi yhteistyossa yksityisen sektorin kanssa kithdytt4a laajakaistaverkkojen raken-
tamista. Maailmanpankin mukaan digitaaliset palvelut luovat tydpaikkoja etenkin
nuorille.

KILPAILUKYKYA DIGITAALISILLA PALVELUILLA

Digitaalisessa taloudessa niin kulutustavara- kuin investointihyodykevalmistajien
liiketoimintalogiikkaa muuttuu palveluvetoiseksi. McKinseyn tutkimuksen mukaan
digitaalisuuden suurimpia hyotyjia eivat ole varsinaiset internet-yritykset, vaan hyo-
dyistd suurimman osan korjaavat muiden alojen yritykset. Menestyneimmét yrityk-
set ovat kehittdneet uuden palvelumallin tuotteidensa kilpailukyvyn kehittdmiseksi
digitaalisilla ratkaisuilla.

Menestys ei kuitenkaan synny pelkdstaan teknologialla. Liiketoiminnalliset
innovaatiot, bréndit ja johtamismallit ovat aivan ratkaisevia asioita myos inter-
net-maailmassa. Monen modernin internet-yrityksen haasteet ovatkin kovin perin-
teisia puutteita tuotteistamisessa, kaupallistamisessa, ansaintalogiikan kehittdmi-
sessd ja kansainvéalistdmisessa.
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McKinseyn tutkimus internetin vaikutuksista paatyy ajatukseen, ettd menes-
tyneimpiin internet-valtioihin on syntynyt vahva digitaalisten palveluiden ekosys-
teemi, jossa on edistetty osaamista, helpotettu pddoman saamista, kehitetty infra-
struktuuria ja luotu vetovoimainen liiketoimintaymparisto.

Suomen ldhtokohta kansainvélisessa digitaalisessa kilpailussa on Nokia-klusterin
takaiskuista huolimatta hyva. Monet yhteiskunnan digitaalista suorituskykya vertai-
levat kansainvéliset arviot nostavat Suomen maailman kérkijoukkoon. Englantilai-
sen Economist Intelligence Unitin vertailussa Suomi oli neljanneksi paras digitaali-
nen talous. World Economic Forumin informaatioteknologiaraportin mukaan Suomi
on maailman kolmanneksi parhaiten verkottunut maa. YK:n selvityksen mukaan
Suomen hallinto on yhdeksanneksi paras sdhkdisessa toiminnassa.

Vertailut kertovat, ettd Suomessa on kansainvélisesti ajatellen hyvéa toimintaym-
péristo, infrastruktuuri ja osaamistaso. Kaikkein mielenkiintoisinta on, ettd kansain-
vélisten vertailujen mukaan suomalaiset myos soveltavat ICT-teknologiaa monipuo-
lisesti seka kotitalouksissa, yrityksissa ettd julkisessa hallinnossa.

Yleiskuva Suomen ICT-osaamisesta on hyvd, mutta isoon kuvaan mahtuu monia
merkittavid kehittdmiskohteita, jotka liittyvat infrastruktuuriin, osaamiseen, rahoi-
tukseen ja toimintatapoihin. Monilla tarkeilla erikoisalueilla osaaminen on kapeaa.
Siksi digitaaliajan yritysten toimintaedellytyksissa on paljon kehitettavaa.

Kaikki edelld mainitut raportit kertovat myds, ettd moni valtio panostaa merkit-
tavasti kehittydkseen digitaalisessa kisassa. Siksi Suomen pitaa lisdta olennaisesti
uudistumisvauhtia olemassa olevia vahvuuksia hyodyntden. Tavoitteena tulee olla
lisdarvon kasvattaminen digitaalisilla palveluilla.

Nopeus on internet-taloudessa ratkaisevaa sekd uuden kehittdmisessa ettd inno-
vaatioiden kayttoonotossa. Osaamistarpeet ovat vield monimuotoisemmat kuin
perinteisessa teollisessa maailmassa. Oleellista Suomelle on synnyttda toiminta-
edellytykset, joissa yritysten on mahdollista hyodyntaa tehokkaasti ICT-teknologiaa
kilpailukykyisten tuotteiden ja palveluiden lisdarvon luomiseksi.

Keskeista luvussa 2

. Kansainvélisen tyonjaon muutos, teknologinen murros ja suhdannekuoppa
ovat leikanneet etenkin vientipainotteisia tyopaikkoja huolestuttavalla
tavalla.

. Kyky soveltaa teknologiaa on uuden kasvun merkittavin tekija.

. ICT on teknologioista merkittdvin innovaatioiden ja kasvun lahde.

. Asrimmilleen pelkistettyni kasvussa on kyse yritysten kyvysta hyddyntéa
ICT:t4 tuotteidensa ja palveluidensa lisdarvon luomisessa.

. Avainkysymys Suomelle on, miten synnytetdan olosuhteet, joissa yritysten
on mielekasta kehittda ja kasvaa Suomessa. Siksi avaamme seuraavassa
luvussa kysymysta, mitka tekijat ovat yritysten Kkilpailukyvyn kannalta
oleellisia.
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3. Yritysten ja julkisen sektorin
RilpailukyRky internet-taloudessa

Digitaalisen talouden kilpailukenttd on muuttunut nopeasti. Muutoksen myota
relevantin osaamisen merkitys korostuu yritysten kasvupaitoksissa.

Digitaalitaloudessa arvonluonnin ja sen "nappaamisen” logiikat ovat muuttuneet
merkittavasti 2000-luvun kuluessa. Toimialarajat ovat hdmaértyneet ja samalla yri-
tysten kilpailuasetelmat ovat muuttuneet.

Selvimmin muutos ndkyy siind, miten tuotteet ja palvelut ovat kytkeytyneet
entista tiiviimmin toisiinsa. Useilla toimialoilla yritysten vélisen kilpailun ratkai-
sijaksi ovat nousseet palvelut, jotka aiemmin olivat enemmaénkin tukitoimintojen
roolissa. Asiakkaat arvioivat usein enemmaéan palveluista samaansa lisdarvoa kuin
perustuotetta.

Digitaalisessa taloudessa palveluiden ja tuotteiden yhdistelmié on ldhes loputon
mé&adra. Samoin saattaa olla ndiden tuottajia. Siksi kilpailua kdyd&an entistd enem-
mé&n useiden yritysten muodostamien ekosysteemien valilla. Asiakkailla on run-
saasti vaihtoehtoja, kun he valitsevat itselleen sopivimpia ratkaisuja. Menestys
on yha enemmaén kiinni siitd, kuinka innovatiivisia kokonaisuuksia ekosysteemit
tuottavat.

Nokian nopea hiipuminen matkapuhelinkilpailun huipulta on osoitus kilpailuase-
telmien muuttumisesta. Yksinkertaistaen ICT-sektorin ekosysteemin muutosta voi-
daan kuvata kolmen kerrostuman avulla, (Fransman, 2010 ja Veugelers, 2012). Muu-
tama vuosi sitten kerrostumat olivat varsin selvésti erotettavissa.

Kerros I: Verkkoteknologioiden ja niihin liittyvien laitteiden tarjoajat (esim. Erics-
son, Cisco, Nokia)

Kerros II: Verkko-operaattorit (esimerkiksi Elisa, DNA, Sonera)

Kerros III: Sovellusalustojen, siséllon ja palveluiden tarjoajat (esim. Google, Ama-
zon, YouTube)

Yhdessa kéayttajien kanssa ndma kolme kerrosta muodostivat laajan ICT-ekosystee-
min ja digitaaliset markkinat. Painopiste on nopeasti siirtynyt systeemin kolmanteen
kerrostumaan eli sovellusalustoihin ja palveluihin. Sielld perinteiset toimialarajat ja
ansaintamallit eivat valttaméatta pade. Myos laitevalmistajat ja verkko-operaattorit
ovat siirtyneet entistd enemman siséllon ja palveluiden tuottajiksi.
Telekommunikaation, internetin, television ja sisdllontuotannon ldhentyminen on
edennyt vaiheeseen, jossa rajaa eri teknologioiden valilla on vaikea vetda. Esimer-
kiksi matkapuhelimilla ei ole enéa erillistd asemaa. Puhelimet ovat vain yksi mahdol-
linen péaéatelaite, jolla hyddynnetddn globaalien verkkojen palveluita ja sovelluksia.
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Suomen mahdollisuuksia uudessa tilanteessa voidaan katsoa kahdesta ndkokul-
masta: digitaaliteknologian ja -palveluiden tuottajan ja niiden hyddyntéjan nakokul-

masta. (Kuvio ICT-alan ja internetin kerrokset.)
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SUOMEN MAHDOLLISUUDET ICT:N TUOTTAJANA
Kansainvéliset tutkimukset osoittavat, ettd Eurooppa ja eurooppalaiset ICT-alan yri-
tykset ovat nopeassa tahdissa menettidneet kilpailuasemiaan yhdysvaltalaisille ja
my0s aasialaisille yrityksille (Grajek, 2012, Veugelers, 2012, Fransman, 2010). Ehka
suhteellisesti eniten muutos koskettaa Suomea, jossa ICT:n osuus kansantaloudesta
on ollut maailman suurimpia.
Globaali kilpailutilanne on muuttunut nopeasti. Omilla tuotealustoillaan kilpai-
levien vertikaalitoimittajien kuten Nokian, Samsungin ja Motorolan kilpailusta on
siirrytty aikaan, jossa sovellus- ja sisdltdalustojen paille rakennetaan ekosystee-
meja kuten Android ja Windows Phone. Myos vertikaalimallit jatkuvat kuten Apple
i0S ja Nokian S40. Samaan aikaan HTML5-standardi yleistyy voimakkaasti standar-
doiden edelleen uusia, avoimia rajapintoja. Suomi ja Nokia eivét endé ole paatelai-
tekilpailusta ekosysteemikilpailuksi muuttuneessa kisassa globaaleja markkinajoh-
tajia. Vahvin asema Kkilpailussa on yrityksill4, joilla on kéyttojarjestelmédan tai sovel-
luksiin ja palveluihin perustuva oma ekosysteemi, vahva kuluttajabrandi seka suora
yhteys kuluttajiin.

Digitaalisen infrastruktuurin rakentamisessa Nokia-klusterin yritykset ovat
edelleen vahvoja. Kilpailu kerroksessa I (verkkoteknologia ja laitteet) on erittdin
kovaa uusien globaalien, usein aasialaisten, toimijoiden laajentaessa markkinoitaan
Eurooppaan ja paatelaitekilpailun muututtua kerroksen III ekosysteemikilpailuksi.
Suomalaisten ICT-yritysten kilpailukentté on siis laajentunut ja muuttunut komp-
leksisemmaksi. Infrastruktuurin merkittavin rakennusvaihe on ohi, vaikka se kehit-

tyykin edelleen.
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Esimerkiksi Nokia Siemens Networksilla on johtavaa osaamista neljannen suku-
polven verkkoteknologiassa. Talla on suuri merkitys, kun datama&rat moninkertais-
tuvat tietoliikenneverkoissa. Se tarjoaa erikoistuneille suomalaisille yrityksille uusia
liiketoimintamahdollisuuksia, mutta markkinoiden kasvu on hitaampaa kuin paéate-
laitemarkkinoilla. Suuri osa lisdarvosta luodaan kuitenkin sovellusalustojen, sisél-
16n ja palveluiden tuotannossa - kerroksessa IIL.

Suomen ja suomalaisten yritysten mahdollisuudet liittyvétkin usein sovellus-
alustojen ja palveluiden luomiseen kapeilla erityisalueilla globaaleille markkinoille.
Lisaksi esimerkiksi Nokian erityisosaaminen kartta- ja kameratoimintoihin liittyen
luo pohjan rakentaa lisdarvoa tuotteisiin ja III kerroksen uusia ekosysteemeja.

Case: Mikrosysteemeista miljardin euron bisnes

Muun muassa autoissa, terveysteknologiassa ja mobiililaitteissa kaytettavista
mikrosysteemeistd on kehittynyt Suomeen jo ldhes miljardin euron liiketoi-
mintaa. Mikrosysteemien MEMS (Micro Electro Mechanical Systems) kaytto on
lisdantynyt nopeasti dlykkaiden laitteiden yleistyttya.

Mikrosysteemien kehitys alkoi Suomessa jo 1g7o-luvulla. Nokian panostukset
alan tutkimukseen ja tuotekehitykseen vauhdittivat kuitenkin merkittavasti osaa-
misen kehittymistd vuosituhannen vaihteessa. Tuossa vaiheessa osaaminen vah-
vistui myds Nokian alihankkijoilla. Nokian henkildstévahennyksien myotd osaa-
mista on siirtynyt alihankkijoille myos henkildston mukana.

VTT:n MemsCat-hankekokonaisuus kannustaa aloittavia yrityksid kehittdméa&n
mikrosysteemeihin perustuvia innovaatioita. Samoin ohjelma kannustaa teolli-
suusyrityksia mikrosysteemien hyodyntdmiseen.

Alan kasvunakymat ovat hyvéat. Sulautettuja aistivia mikrojarjestelmia tarvitaan
yhd useammassa paikassa niin kulutustuotteissa kuin yhteiskunnassa yleisem-
minkin. Esimerkiksi dlykkaitd antureita voidaan kayttdd muun muassa torméys-
tai liiketunnistimissa, joilla lisdtdan turvallisuutta autoissa. Samoin anturit voi-
vat valvoa ilman laatua dlykk&aassa ilmastointijarjestelméssa.

EU:N JAYKAT SISAMARKKINAT HIDASTAVAT KASVUA

Merkittava kilpailukykyongelma suomalaiselle ICT-yritykselle on Euroopan digi-
taalisten sisamarkkinoiden jaykkyys. Kuluttajat ja yritykset kohtaavat monenlaista
byrokratiaa ostaessaan digitaalisia tuotteita tai palveluita kotimaansa ulkopuolelta.
Yhdysvalloissa internet-palvelun tarjoaja voi lanseerata tuotteensa kerralla koko
maan markkinoille, kun taas EU:ssa palvelun tarjoaja tormaa byrokratiamuuriin.
Tama voi kdytdnnossé tarkoittaa kymmenia tai jopa satoja sopimuksia, viranomais-
lupia ja maakohtaisia hallinnointijarjestelmis, jotka liittyvat immateriaalioikeuksiin,
tietosuojaan ja kuluttajansuojaan 27 eri jasenmaassa.
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Asiakaspohjan laajentaminen muihin EU-maihin edellyttda lisdinvestointeja,
jotka ovat usein pk-yrityksille kynnyskysymys. Erddn eurooppalaisen digitaalialan
yrityksen arvion mukaan digitaalisen kuluttajapalvelun laajentaminen uuteen EU-
maahan edellyttdd noin kahden miljoonan euron investointia pelkéstéén lainsdadén-
non ja hallintojarjestelmien erojen takia.

Digitaalisten sisdmarkkinoiden kehittdminen on yksi EU:n lippulaivahankkeista,
mutta kdytdnnon edistyminen on ollut hidasta.

Digitaalisia sisdmarkkinoita voidaan hahmottaa neliosaisen arvoketjumallin
avulla: sisallontuotanto, digitaalinen palvelu, vuorovaikutus verkossa seka kulutta-
minen ja tuottaminen paételaitteessa. Suomessa ja laajemminkin EU:ssa 16ytyy pal-
jon vahvuuksia sisillontuotannossa esimerkiksi pelialalla, kulttuurituotannossa ja
journalismissa. Suomesta l6ytyy myo0s vahvaa teknologiaosaamista sekd operaat-
toreita ja laitevalmistajia sisdltdjen valittdmiseen digitaalisesti erilaisilla paé&telait-
teilla, kuten matkapuhelimella. Eurooppalaisten kipukohta on arvoketjun sisiltdjen
tuotteistaminen. Erityisesti digitaaliset markkinapaikat ovat lahes poikkeuksetta
valuneet amerikkalaisille yrityksille, kuten Amazon, Apple, Google ja Microsoft,
jotka ovat palvelun luomisvaiheessa hyotyneet mittavien kotimarkkinoiden edusta.

Kuluttaminen
ja tuottaminen
paatelaitteessa

Vuorovaikutus
verkossa

Digitaalinen
palvelu

Sisallontuotanto

SUOMEN MAHDOLLISUUDET ICT:N HYODYNTAMISESSA

Digitaaliteknologian hyddyntdmiseen muilla talouden sektoreilla liittyy kaksi suurta
mahdollisuutta:

. digitaaliteknologian ja -palveluiden integroiminen osaksi teollisuustuotteita

. digitaaliteknologian hyodyntdminen globaalien arvoketjujen hallinnassa.
Raja teollisuuden ja palveluiden valilld on hamartynyt. Teollisuusyritykset myyvét
yhd enemman tuotteitaan palveluina. Esimerkiksi Wartsild tarjoaa voimalaitok-
sia myydessaén palvelua, jossa Wértsildn henkildsto vastaa laitosten péivittdisesta
operoinnista.

Teollisuustuotteisiin integroitavat palvelut edellyttavéat lahes aina digitaalitekno-
logian sovelluksia. Suomen vahvat teollisuusyritykset voivat olla digitaaliteknolo-
gian ja digitaalisten palveluiden tarkeimpid kaytt&jia.

Teknologiateollisuuden Etlan tutkijoilla teettdma tutkimus kertoo, ettd Suomen
teollisuuden viennistd noin kolmannes tulee tuotteista, jotka ovat riippuvaisia ohjel-
mistoista. Suuret teollisuusyritykset ovat jo pitkddn nostaneet tuotteidensa kilpai-
lukykya digitaalisilla ratkaisuilla. Vuonna 2010 Suomessa toimivat teollisuusyrityk-
set tyollistivat kotimaassa 7900-10800 ohjelmistokehittijad. Nelja liikkevaihdoltaan
suurinta teollisuusyritysté tyollisti néistd 74 prosenttia, kertoo Tuomo Nikulaisen,
Jyrki Ali-Yrkon ja Timo Seppélédn tutkimus "Softaa koneisiin”.
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Suuret yritykset ovat monissa asioissa edellakavijoitad siksi, ettd niilld on osaa-
mista, resursseja ja suuret tarpeet ICT:n hyodyntadmiseen. Esimerkiksi laivamootto-
reita ja voimalaitosratkaisuja valmistavan Wartsildn tuotteiden tyypillinen elinika
on 25 vuotta. Tuotteiden huoltaminen ja uudelleenrakentaminen vaatii suurten tie-
tosiséltojen hallintaa. Siksi ICT on yhtidlle keskeinen kilpailukyvyn yllapit4jd, joka
auttaa hallitsemaan suuria tietosisaltoja kustannustehokkaasti, arvioi yhtion talous-
johtaja Raimo Lindh Tietoviikko-lehdessa.

Digitaaliteknologia on tehnyt mahdolliseksi tuotannon hajauttamisen yha pie-
nempiin osiin ja néiden osien sijoittamisen eri puolille maailmaa. Tat4 arvoketjua
tai -verkostoa hallitaan ICT:n avulla.

Myos yrityksen sisdiset palvelut - suunnittelu, t&k, muotoilu, erilaiset padkontto-
ripalvelut - voidaan irrottaa tieto- ja viestintateknologian tuella omiksi toiminnoik-
seen. Nama ovat tyypillisesti korkean jalostusarvon ja palkkatason tehtévig, joista
maat ja alueet kilpailevat. Ne ovat myds toimintoja, jotka synnyttavat aineetonta
pddomaa. Merkittava osa globaaleissa verkostoissa syntyvastd lisdarvosta on kor-
vausta télle paddomalle.

KANSAINVALISET SUOMALAISYRITYKSET TARVITSEVAT OSAAMISTA
Kansainvélinen kilpailu tapahtuu yha enemman kokonaisten ekosysteemien vélilla.
Ekosysteemi tarkoittaa kokonaisuutta, jossa useat toimijat tdydentédvat toistensa
osaamista ja hyotyvat jokainen toisistaan. Esimerkiksi lentokenttd on paikallinen
ekosysteemi, jossa ravintoloiden, myymaéldiden, autovuokraamojen ja lentoyhtidi-
den palvelut tukevat toisiaan.

Kilpailukykyisessa ekosysteemissd tarvitaan monenlaista osaamista. Professori
Rosabeth Moss Kanter toteaa Harvard Magazinen haastattelussa ekosysteemin
rikastamisesta seuraavasti:

"Tarkeinta on muistaa nelji asiaa: ideat pitda muuttaa liiketoiminnaksi, pienten
ja suurten yritysten taytyy kohdata, koulutus on yhdistettiva entistd paremmin tyo6-
tehtéaviin ja toimialojen rajat ylittavaa yhteistyotd tulee rohkaista.”

Olemme edelld todenneet, ettéd suuri osa uusista tyopaikoista on syntynyt pk-yri-
tyksiin ja ettd Suomi tarvitsee entistd enemmé&n kasvavia kansainvélisid yrityksia.
Suuret yritykset ovat kuitenkin elintdrkeitd ekosysteemeille ja Suomen kasvulle.
Suurilla yrityksilla on valmiina monia uuden luomisessa tarvittavia tekijoitd, joita
pieniltd usein puuttuu. Suurilla on muun muassa kansainvéliset markkinointiko-
neistot, kaupallistamisosaamista, rahoituskanavat ja mahdollisuus investoida tutki-
mukseen ja tuotekehitykseen. Suomen ei pida valita pienten ja suurten valilla, vaan
edistaa kaikenlaisten yritysten kasvua.

Kansainvélisesti toimivilla, suurilla suomalaisyrityksilla on paljon vaihtoehtoja,
kun ne etsivit parhaita kohdemaita investoinneilleen. Suoriin investointeihin vai-
kuttavia tekijoitd on tutkittu paljon. Esimerkiksi Unctad on jaotellut ulkomaille
suuntautuvien investointien vetovoimatekijat kolmeen luokkaan: kauppaan liitty-
vat tekijat, osaamiseen liittyvat vaikuttimet ja kotimaiset tyontotekijat.
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Kauppaan liittyvia tekijoitd ovat muun muassa markkinoiden avoimuus ja koko
sekd mahdollisuus rajat ylittdvaan integraatioon.

Osaaminen liittyy muun muassa teknologiaan, pddomaan ja yrittajyysosaamiseen.

"Tyontavid voimia” voivat olla muun muassa huono infrastruktuuri, pienet koti-
markkinat, osaajien puute, pAdoman puute, jaykat tydvoimamarkkinat seka verotus.

Kun kansainvalinen suomalaisyritys pohtii investointia, se arvioi sekd muualle
vetavid tekijoita ettd kotimaasta tyontévia voimia.

ICT-vetoisessa kasvussa osaaminen on aivan keskeinen syy investointeihin. Sit-
ran raportti "Suuri siirtyma” tiivistad lahtokohdan osuvasti: "Yritysten tieto- ja inno-
vaatiostrategian peruskysymyksid on, mistd loydetddn sellaista uutta tietoa, joka
tdydentas yrityksen omaa osaamista ja mahdollistaa innovaatiot.”

Tamé on nakynyt parin vuoden aikana ICT-alalla, kun muun muassa Ericsson, Intel,
Electronic Arts, Huawei ja Samsung ovat tuoneet Suomeen kehitystoimintaansa.

Kansakunnan perusosaamisesta huolehtimisella julkinen sektori voi vaikuttaa
eniten yritysten kilpailuedellytyksiin. Talta osin voi lainata investointien lisdadmista
pohtineen Jorma Elorannan tekemén raportin johtopa&tosta.

"Vain oikeasti parhaat voittavat. Perusosaamisen tasoa pitda nostaa koko ajan,
koska kaikki muutkin tekevét niin. Huippuosaamisen taso ja soveltuvuus yritykselle
ovat loppusuoran valtteja. Vain huippuosaaminen vie finaaliin.”

Tasta syystd tyoryhmén toimenpide-ehdotuksissa painottuu osaamisen kehitta-
minen pitkajanteisesti niin, ettd Suomessa noustaan huipulle tarkeilld osaamisalu-
eilla ja rakennetaan toimintatapoja, joilla timén osaamisen soveltaminen yrityk-
sissd nopeutuu.

SUOMI TARVITSEE LISAA KASVUYRITYKSIA JA STARTUP-HENKEA
Internet-teknologiaan perustuva liiketoiminta on vasta elinkaarensa alussa. Elinkaa-
ren alkuvaiheessa tarvitaan yrittajyyttd, innovatiivisia, globaaleille markkinoille tdh-
tdavia yrityksia ja riskinottoa.

Suomessa, kuten Euroopassa yleensékin, ICT-sektorilla on huomattavasti vihem-
man pienid ja aloittavia yrityksid kuin Yhdysvalloissa. Globaalit tietoverkot tarjoa-
vat kuitenkin pienillekin yrityksille pa&syn maailmanlaajuisille markkinoille nope-
asti ja pienin kustannuksin.

Tyo6- ja elinkeinoministerion Kasvuyrityskatsauksen mukaan Suomessa oli 668
kasvuyritystd vuosina 2007-2010. Vahaisesta lukumaarastaan huolimatta nuo yri-
tykset loivat noina vuosina puolet kaikista Suomeen syntyneistd tydpaikoista eli
noin 50 ooo tyopaikkaa.

Kansainvilinen Global Entrepreneurship Monitor kertoo, ettd Suomessa on
helppo tehd4 liiketoimintaa ja taloudellinen vapaus on hyva. Myos valtion tuki yrit-
tdjyydelle on monipuolista.

Samoin EU:n kasvuyritysraportissa todetaan, ettd Suomi nousee esiin maana,
jossa on useita kasvuyrittajyyttd tukevia ohjelmia. Ohjelmista huolimatta Suomessa
on vahén kasvuyrityksid. OECD:n vuoden 2009 vertailu kertoo, ettd 83 prosenttia
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suomalaisista yrityksista ei kasvanut ollenkaan kolmen edeltdvdn vuoden aikana.
Esimerkiksi Tanskassa vastaavaan joukkoon kuului vain 47 prosenttia yrityksista ja
EU 27 maan keskiarvo oli 63 prosenttia.

Kuvaavaa on sekin, ettd Deloitten Technology Fast 5oo -raporttiin mahtuu 50 nor-
jalaista kasvuyritystd, kun suomalaisia on noin puolet tuosta méarasta.

Aalto-yliopiston tutkija Jari Handelberg arvioi vaitoskirjassaan, ettd vahainen
kasvuyritysten maara selittyy suomalaisen yhteiskunnan vanhanaikaisilla arvoilla
ja sadnnoilla. Handelbergin mukaan kasvuyritysten luominen ei ole vain yksittais-
ten yrittajien ja johtajien asia, vaan se on koko yhteistn toiminnan tulosta. Tdma on
oleellista, kun suunnitellaan ja toteutetaan kasvuyrittajyytta tukevia, kaytdnnonla-
heisia politiikka- ja kehitysohjelmia ja perustetaan kasvuyrityksia.

Global Entrepreneurship Monitor -selvityksen (GEM 2012) mukaan Suomi menes-
tyy kansainvélisessi vertailussa heikoimmin juuri yrittdjien asenteita mitattaessa.
Suomalaisyrittdjat tavoittelevat muita vihemman kasvua, kansainvélistymista ja
riskipddomaa.

Suomessa kasvuyrittdjien yhteinen huoli liittyy Suomen yritysverotukseen, joka
on esimerkiksi naapurimaita Viroa ja Ruotsia kiredmpé&a. Lisdksi verotus kohdis-
tuu usein toiminnan aktiivisuuteen ja transaktioihin, eikéd syntyneisiin voittoihin.
Aktiivisen toiminnan verottaminen ei kannusta lisdtoimeliaisuuteen ja riskinottoon.
Rahoituksen saatavuus on toinen merkittdva ongelma. Suomessa esimerkiksi paa-
omasijoitusten osuus kansantalouden kokoon suhteutettuna on selvésti pienempi
kuin Norjassa ja etenkin Ruotsissa.

EU:n kasvuyritysraportti puolestaan on paattynyt seuraaviin johtopaatoksiin koko
Euroopan osalta.

1.  Kasvuyrityksia kannattaa tukea, koska ne luovat eniten uusia tyopaikkoja.
Tavoitteena voisi olla nopean kasvun sijaan kestava kasvu.
Kasvuyrittdjyytta voi olla milla alalla tahansa, joten kasvupolitiikan ei pida
tdhdata erityisiin toimialoihin.

4. Julkisen sektorin ei pida poimia voittajia, vaan luoda olosuhteet, jotka tuke-
vat kasvua. Nama voivat liittya esimerkiksi verotukseen, konkurssilainsaa-
dantoon ja investointisdadoksiin.

5. Koska padoman saaminen on kasvavien pk-yritysten suuri ongelma, kannat-
taa kasvua tukevien ohjelmien ykkodsprioriteettina olla rahoituskanavien
avaaminen.

6. Kansainvalistymista on tuettava.

Nopeaa kasvua hakevien startup-yritysten haasteena on Suomen kotimarkkinoi-
den pienuus. Siksi ndma yritykset tahtaavéat heti syntyessidén kansainvilisille mark-
kinoille. T4lloin haasteeksi nousee alkuvaiheen rahoituksen lisdksi kansainvéalisen
huipputason myynti-, markkinointi- ja tuotteistusosaamisen hankkiminen. Harva
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pystyy loytdmaan niitd ainakaan kokonaan Suomesta, joten ulkomaisten huippu-
osaajien ja sijoittajien houkuttelu suomalaisyrityksiin on erds Suomen keskeisim-
misté kilpailutekijoista.

Huolimatta ICT-alan isoista irtisanomisista alan kasvuyritysten on vaikea 16ytda
osaavaa tyovoimaa; esimerkiksi pelialalla kilpailu osaajista on jo erittdin kovaa, ja
osaajien puute rajoittaa jo alan yritysten kasvua.

Suomalaisen korkeakoulusektorin kyky tuottaa huippuosaajia onkin erds tér-
keimmista seikoista ICT-sektorin tulevaisuuden kannalta. Yliopistojen tulisi pystya
panostamaan korkeatasoiseen opetukseen ja tutkimukseen. T4t4 voisi tukea muun
muassa se, etté yliopistot toisivat kansainvilisesti arvostettuja tutkijoita ja opetta-
jia Suomeen.

ULKOMAISIA YRITYKSIA KIINNOSTAVAT OSAAMISKESKITTYMAT

Suomessa toimivat ulkomaiset yritykset menestyvéat yleisesti ottaen hyvin. Ulko-
maisen yrityksen henkilosto on keskiméérin paremmin koulutettua kuin suomalais-
ten yritysten. Ulkomaiset yritykset ovat myos hyvia veronmaksajia Suomessa. Silti
Suomi houkuttelee passiivisesti kansainvalisia yrityksia. Tasté syystd Suomeen siir-
tyy niukasti uutta teknologista osaamista kansainvalisten yritysten mukana. Samoin
Suomi tekee vain vahén tyo6ta sen eteen, ettd tailla jo toimivat ulkomaiset yritykset
investoisivat lisda esimerkiksi tutkimuskeskuksiin.

Suomella ei ole yhtaén ylivertaista vetovoimatekijas, mutta ei toisaalta myoskdan
ylivoimaisen korkeita esteitd investoinneille. Suomen vahvuuksia ovat muun muassa
koulutustaso, teknologiaosaaminen, toimiva ja vakaa yhteiskunta ja Vendjan mark-
kinoiden laheisyys. Lisdksi kansainvalinen tutkimus kertoo, ettd korruptio on Suo-
messa vahiisté ja yleisissi tietojarjestelmissd on vahan viruksia. Suomen haasteita
puolestaan ovat Boston Consulting Groupin selvityksen mukaan tydeldmén jayk-
kyys, pienet kotimarkkinat ja heikosti kannustava verotus.

Eri maista tulevilla yrityksilla ja eri toimialoilla on luonnollisesti hieman erilaisia
arvioita Suomen vetovoimasta. Teknologia-alan yritysten sijoittautumisessa koros-
tuu osaamisen, verotuksen ja julkisen palveluarkkitehtuurin merkitys.

Kansainvélisten yritysten Suomen johtajien kommentit kertovat, ettd Suomeen
pitdisi syntyé riittdvan merkittdvid osaamiskeskittymis, joita pitdisi myos markki-
noida maailmalla. Vahvan ekosysteemin tai osaamisverkoston luominen edellyttaa
monia elementtejd: tutkimus- ja kehitysresursseja, monialaista osaamista, kykya
ottaa riskid, seka yksityista etta julkista kysyntéda innovatiivisille uusille tuotteille
ja palveluille.

Tarvitaan myds laadukasta sdéntelya ja innovaatioita edistévia standardeja. Se
vaatii myos saumatonta yhteistyota yksityisen ja julkisen sektorin kesken.

Globaalissa toimintaymparistossd kansallisten, alueellisten tai paikallisten
ekosysteemien téytyy olla kyvykkaitd kansainvéliseen vuorovaikutukseen. Siihen
on mahdollista paasta vain, jos ekosysteemin laatu ja sen ymparille rakentuva osaa-
minen ovat maailman huippua.
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Suomi pystyi 1ggo-luvulla luomaan maailman huippua edustavan ekosysteemin
mobiiliteknologian kehittdmiseen. Eurooppalaisten sisémarkkinoiden, laajamittai-
sen tutkimus- ja kehitystoiminnan, korkealuokkaisen opetuksen, yhteisen stan-
dardin, kansainvilisen verkoston sekd vahvan yritysklusterin ansiosta nousimme
mobiilialan suunnannéyttajiksi.

Nyt voimme tehdéd saman ICT-teknologian soveltamisessa hyodyntdmallda mobii-
liosaamistamme, jossa meilld on suhteellinen etu moniin muihin alueisiin verrat-
tuna. Samalla meidéan taytyy uudistaa toimintatapojamme uuteen Kkilpailutilantee-
seen, markkinadynamiikkaan ja teknologiakehitykseen sopiviksi.

Ulkomaiset yritykset Suomessa

. Suomessa toimii noin 3 ooo ulkomaisessa omistuksessa olevaa yritysta.

. Ulkomaisten yritysten osuus kaikista Suomen yrityksistd on vain yksi
prosentti.

. Ne tekevat noin viidenneksen kaikkien yritysten vuosiliikevaihdosta, eli rei-
lut 70 miljardia euroa.

. Ne tyollistavat noin 215 ooo henked eli 15 prosenttia yksityisen sektorin
tyovoimasta.

. Ulkomaisten sijoitusten m&ard on yli 30 prosenttia bkt:hen verrattuna,
hieman OECD-maiden keskiarvoa enemmén.

. Ruotsissa ulkomaisten investointien osuus on yli 6o prosenttia bkt:sta.
Amerikkalaisista Pohjoismaihin tehdyistd investoinneista vain kaksi pro-
senttia suuntautuu Suomeen, ja osuus on laskenut viime vuosina.

JULKINEN SEKTORI KILPAILUKYVYN TUKENA

Valtaosa tuote- ja palveluinnovaatioista tehdaan yrityksissa. Julkisen sektorin kilpai-
lukyky vaikuttaa kuitenkin merkittavasti yritysten mahdollisuuksiin kehittya. Siksi
poliittisten paattajien valinnat vaikuttavat monella tavalla siihen, kuinka monipuo-
linen elinkeinorakenne maahan syntyy.

Kansainvéliset kilpailukykyselvitykset kertovat, ettd etenkin suomalainen perus-
koulutus on korkeatasoista. Toisaalta esimerkiksi World Economic Forum arvioi Suo-
men tieteellisten tutkimuslaitosten tason vasta 18. parhaaksi maailmassa. Suomessa
on erinomaisen hyvaa insindorikoulutusta ja prosessiosaamista, mutta matematii-
kan ja tilastotieteen saralla olemme kaukana kérjestd (Conference Board of Canada).

Suomi on monilla kilpailukyvyn osa-alueilla parhaiden maiden joukossa. Accen-
turen analyysin mukaan erityisen térkeitd ovat kuitenkin osa-alueet, joissa Suomi
menestyy keskinkertaistesti ollen sijoilla 10-25. N&itd ovat mm. infrastruktuuri seka
erityisesti tuottavuus - yksi kilpailukyvyn tarkeimmista osatekijoista.
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ICT:n hyddyntédjansd Suomen julkinen sektori on parantanut vauhtiaan, mikd on
kilpailukyvyn kannalta positiivinen asia. YK:n tuoreimmassa eGovernment-selvi-
tyksesséd Suomi oli noussut ICT:n hyddyntdjand kymmenen askelta ylospain sijalle
yhdeksén.

Selvityksessa alleviivataan, ettd taloudellisten, sosiaalisten ja ympéaristoystaval-
listen tavoitteiden tayttyminen edellyttas, ettd hallitukset:

. tunnistavat eri hallinalojen synergiamahdollisuudet, jotka sdhkdiset ratkai-
sut tuovat

. muuttavat rakenteita niin, ettd sahkoisen hallinnon mahdollistama yhteistyo
voi toteutua

. edistavat yhteistyota ja yhteensopivuutta ekosysteemien valilla.

Syksylla 2012 julkaistulla julkisen hallinnon ICT-strategialla pyritdan vastaamaan

naihin esitettyihin nykyaikaisen hallinnon vaatimuksiin. Sen toimeenpano on ehdot-

toman tarkead.

Boston Consulting Groupin analyysi hallitusten roolista internet-politiikassa koros-
taa, ettd kuilu hyvin verkottuneiden ja jaljessa tulijoiden valilld kasvaa. Onneksi Suomi
kuuluu selvityksen mukaan parhaiden joukkoon (sijalla 7). Selvityksessa korostetaan
yksityisen ja julkisen sektorin hyvaa yhteistyota matkalla digitaaliseen maailmaan.

Keskeista luvussa 3

. Digitaalisten tuotteiden kasvu on siirtynyt laitteista sovellusalustoihin ja
palveluihin. Eurooppalaiset laitevalmistajat ovat menettdneet asemiaan
muutoksessa.

. Teollisuusyritykset myyvat yha enemmaén tuotteitaan palveluina. Palvelut
edellyttavat 1ahes aina digitaaliteknologian sovelluksia. Nain vanha ja uusi
yhdistyvat.

. Suomi tarvitsee kaiken kokoisia yrityksid. Siksi tdytyy tuntea erilaisten
yritysten tarpeet.

. Suurille suomalaisyrityksille osaaminen on tarkein syy investoida koti-
maahan.

. Kasvuyrityksille rahoitus on merkittavin pullonkaula.

. Startup-yritysten haasteita ovat rahoituksen ja osaajien loytaminen.
Kynnysté kansainvalisten osaajien palkkaamiseen tulee madaltaa.

. Ulkomaisia yrityksiad vetdd maahan osaaminen, jota pitdd myos markkinoida.

. Julkisen sektorin aktiiviset ja passiiviset valinnat vaikuttavat elinkeinora-
kenteen monipuolisuuteen.

. ICT:n hyodyntajana julkisen sektorin kannattaa edistda ratkaisuja, jotka
vauhdittavat innovatiivisten palveluiden syntymista.
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4. Tehokas infrastruktuuri luo
Rasvulle perustan

Tuotantorakenteen murros synnyttaa vaistamatta kuilun, jossa yhteiskunnan
rakenteet tukevat edelleen edellistd vaihetta, vaikka uusi on jo syntymissa.
Suomen on uudistettava ICT-infrastruktuuria, jotta uudelle toiminnalle avau-
tuu tilaa.

Suomalainen palveluarkkitehtuuri on pirstoutunut tavalla, jota havainnollistaa
vertaus maantiehen, joka paattyisi kunnan rajalla ja alkaisi seuraavan kunnan koh-
dalla eri paikasta. Jokaiseen virastoon ajettaisiin omaa tieta pitkin. Julkiset ja yksi-
tyiset autot ajaisivat omilla véylilldan eri sddnnoilla.

YK:n E-Government-selvityksen yksi keskeinen havainto on, ettd monet jasenval-
tiot ovat siirtymésséd hajautetusta, yhté tarkoitusta palvelevasta organisaatiomal-
lista keskitettyyn rakenteeseen, jossa hallitukset toimivat yhtena kokonaisuutena.

Viron kansalllinen sdhkoisten palvelujen arkRitehtuuri
Alla kuvataan periaate, jolla toimii Viron palveluarkkitehtuuri X-véyla toimii.

Julkinen sektori

vilityspalvelin valityspalvelin valityspalvelin valityspalvelin vilityspalvelin

Turvapalvelin Turvapalvelin Turvapalvelin Turvapalvelin Turvapalvelin

Turvapalvelin Turvapalvelin Turvapalvelin

N vlityspalvelin " valityspalvelin

ePoliisi T L MISP
eTerveys :
eKoulu : eYritys -
eVerohallinto Minitieto-

eAutorekisteri www.eesti.ee . A
jarjestelman Paikkatieto-
portaali jarjestelmat
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Tama auttaa luomaan palvelumalleja, joissa kansalaiset ja yritykset saavat palve-
lut yhdesta pisteesta vélittamatts, missa organisaatiossa palvelu tuotetaan. Samalla
julkisen hallinnon oma tehokkuus lisdéntyy. Suomessa lainsdadanto takaa ministe-
rididen riippumattomuuden ja kuntien itsendisyyden, mikd on johtanut pirstoutu-
neeseen palveluarkkitehtuuriin. Tehokkaan ICT-infrastruktuurin rakentaminen on
kuitenkin mahdollista nykyisenkin lainsdad4annon alla. Tata tukee vuonna 2011 voi-
maan tullut tietohallintolaki, joka antaa mahdollisuuden ohjata koko julkisen hal-
linnon tietojéarjestelmien yhteentoimivuutta.

Pirstoutunut tietojarjestelmapohja on mahdollista korvata kansallisella palvelu-
arkkitehtuurilla samaan tapaan kuin Virossa on tehty. Nykyisessa toimintaympéris-
tossd samaa asiaa tehd&dédn useissa paikoissa, eikd informaatiota pystyta hyodyntéa-
maén yli organisaatiorajojen. Samanaikaista muutosta eri siiloissa vaativat toimen-
piteet eivat nykytoimintaymparistéssa ole mahdollisia.

Kattavan kansallisen sdhkoisen tunnistamisen varmistaminen tulee olemaan erés
keskeisisté askeleista tehokkaan ICT-arkkitehtuurin luomisessa.

Yksityinen sektori

Yy 1O

Energia Viestinta

vilityspalvelin valityspalvelin vilityspalvelin

Turvapalvelin Turvapalvelin Turvapalvelin

Turvapalvelin

Keskus-

palvelin | Kayttétuki

valityspalvelin

Valtion tieto-
Keskus- jarjestelman Sahkoinen
valvonta hallinto- identiteetti

jarjestelma ID-kortti &

riha.eesti.ee Mobiili-ID
X-tien sertifikointikeskus

Keskus-
palvelin Il
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ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodeKksi 2013

Rakennetaan yhtendinen kansallinen palveluarkkitehtuuri (polku 1, kriittinen)

Eri toimintoihin kehitettyjen jarjestelmien tieto on saatavilla avoimien rajapin-
tojen yli kaikille samaa tietoa tarvitseville jarjestelmille. Kukin erillisjarjestelma
hallitsee omia tietojaan ja vastaa, ettd muiden tarvitsemat tiedot ovat reaaliaikai-
sesti, oikeassa muodossa saatavissa vilitysalustan kautta.

Kansalliset ja muuten merkittdvit hankkeet kootaan yhteen kehitysport-
folioon, jota priorisoidaan ja koordinoidaan keskitetysti. Kehitysportfoliossa kai-
kille hankkeille on nimetty omistaja ja toteuttaja. Omistaja vastaa kehitettyjen
ratkaisujen sektorit ylittavasta jalkautuksesta.

Kansallisen palveluvaylan arkkitehtuurin suunnittelu aloitetaan valtiovarainmi-
nisterién (JulkICT-toiminto) johdolla. Suunnittelutyd valmistuu kesdkuun loppuun
mennessa 2013.

Vastuutaho: VM, ICT-johtaja Timo Valli.
Tarvittavat resurssit: Olemassa olevat méararahat + laaja toteutusverkosto.

. Kansalaisten terveystiedon palveluratkaisu Taltioni on ensimmé&inen pal-
velu, jolla on valmiudet uuden arkkitehtuurin mukaiseen toimintaan.
Kyseessa on ennaltaehkaisevaa terveydenhoitoa edistéava jarjestelma, jonka
kautta kansalaiset saavat kokonaiskuvan omista terveystiedoistaan ja hel-
pon mahdollisuuden edistdd omaa hyvinvointiaa,. Terveydenhuollon ammat-
tilaiset puolestaan saavat hoitoprosessia varten laajemman kokonaiskuvan
potilaasta. Ensimmainen vaihe kdynnistynyt 7.1.2013 vastuutahona Taltioni
Osuuskunta.

. Forge-pilvipalvelulaboratorio toimii kehitysymparistond uuden palveluark-
kitehtuurin mukaisille palveluille.

REAALIAIKAINEN TIETO KAYTTOON
Monia yritysten ja julkisen hallinnon vélisid tietovirtoja voi automatisoida
niin, etta rutiinityo viahenee ja ajantasainen tieto lisaéintyy.

Verkkolaskutus on yleistynyt Suomessa nopeammin kuin muissa maissa. Verkko-
laskutusosaamista on voitu viedd sekd EU:n harmonisointiprojekteihin ettd ICT-yri-
tysten pilvipalveluvientiin. Nyt Suomen tulee hyddyntda verkkolaskutuksen pionee-
rimaan osaamista muissakin yritysten toiminnoissa.

Seuraavaksi tulee automatisoida yritysten viranomaisille toimittamat tiedot
kuten palkanmaksu, alv-raportit, tilinpaéatostiedot, hankinnat ja kirjanpito.
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On arvioity, ettd ndma toimet toisivat pelkdstdan suomalaisille yrityksille yli nel-
jan miljardin euron hyodyt vuosittain. Myos julkiselle sektorille tulisi merkittévat
sddstot, harmaan talouden torjunta tehostuisi ja Suomi paésisi vaikuttamaan alan
EU-harmonisointiin ja globaalien standardien syntymiseen.

Edella mainitut toimet keventavat julkisen hallinnon tyotaakkaa ja yritysten hal-
linnollista taakkaa. Yritysten raportointitaakka kevenee vuonna 2013 reaaliaikai-
sen tietoon perustuvan raportoinnin myo6td, mutta suurempi osa hyddysta saadaan
vuosien 2014-18 aikana.

Merkittava hyoty tulee kuormituksen tasaamisen takia. Nyt vuosisykleihin perus-
tuva viranomaiskasittely kuormittaa epétasaisesti tydvoimaa. Kun myds tietojen
oikeellisuus ja ajantasaisuus paranee, yritysten paatoksenteon perusta vahvistuu.
Kun viranomaispuolella siirrytdaan hyodyntamé&an reaaliaikaista tietoa seké tietojen
prosessointia, ovat samat hyddyt saavutettavissa myos hallinnon puolella.

ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodeKksi 2013

Rakennetaan yritysten reaaliaikaisen talouden vaatima infrastruktuuri (polku 2)

Yritysten sisdisid ja julkisen hallinnon vilisia tietovirtoja automatisoidaan niin,
ettd rutiinity6 vahenee, riskienhallinta paranee ja ajantasainen tieto lisdantyy.

Luodaan julkisen sektorin toimijoille valmius tietojen vastaanottoon hyddyntden
valtion nykyisia keskitettyja ratkaisuja mahdollisuuksien mukaan. Reaaliaikaisten
tietojen vastaanotto tulee saavuttaa mahdollisimman nopeasti ilman suuria muu-
toksia nykyisiin viranomaisjarjestelmiin. Nain varmistetaan pk-sektorille mahdolli-
suus siirtya kdyttdméaan automaattisia ja reaaliaikaisia digitaalisia tyokaluja talous-
seuranta-, kirjanpito- ja raportointiprosesseissa aikaisessa vaiheessa.

Reaaliaikaisen tiedon infrastruktuurin toteuttamiseksi perustetaan ensi tilassa
laajapohjainen valtiovarainministerion johtama ohjausryhma. Kaytannon toteu-
tus tapahtuu neljassa projektissa, joiden tulisi valmistua viimeistdan vuoden 2014
aikana.

Ohjausryhmaa ja projektia varten tarvitaan Real-Time Economy -ohjelman resurs-
sien lisdksi taysipaivaiset projektipaallikot kahdeksi vuodeksi (arvio 5-6 m€). Tie-
tovirtojen vastaanottopalvelun toteuttamiskustannus on arvion mukaan 5 m€
(palveluna).

Vastuutaho: VM, ylijohtaja Lasse Arvela.
Tarvittavat resurssit: 5 miljoonaa euroa vuonna 2013.
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Ensimmaisend tulee aloittaa seuraavat projektit:

Rakennetaan rajapinta palkanmaksukohtaisten tietojen vastaanottoon,

ansaintarekisteri ja kansalaistili

Siirrytaan reaaliaikaiseen palkanmaksukohtaiseen (henkilotasoiseen)
palkkaraportointiin

Varmistetaan verohallinnolle vastaanottovalmius ja selvitetdan lainsdddan-
non muutosvaatimukset

Samalla aloitetaan reaaliaikaisiin tietovirtoihin perustuvan keskitetyn
ansiorekisterin maaritystyo

Perustetaan kansalaistili- ja sopimuskonekonseptin mukainen palvelu tuke-
maan itsensa tyollistaimisen mahdollisuuksia.

Vastuutaho: VM, ylijohtaja Lasse Arvela.

Rajapinta ALV-tietojen vastaanottoon ja ALV-tietokanta

Rakennetaan verohallinnolle verkkolaskuun pohjautuvien ALV-raportointi-
tietovirtojen vastaanottokyky

Otetaan verkkolaskuun perustuva raportointimalli kdytt66n rakennusteolli-
suuden veronumeroraportointiin liittyvien velvollisuuksien automatisoimi-
seksi (sisiltden tydmaa-avaimen ja urakkalaskutustiedot).

Vastuutaho: VM, ylijohtaja Lasse Arvela.

Rajapinta tilinpéditostietojen vastaanottoon strukturoidussa muodossa
(XBRL)

Rakennetaan sidhkéisten (strukturoitujen) tilinpdatosten vastaanottokyky
Patentti- ja rekisterihallitukselle (PRH) seki verohallinnolle. Selvitetaan
tassd yhteydessda mahdollisuudet hyddyntéda valtionhallinnolla jo kaytossa
olevia vastaanotto-/vilityskanavia.

Vastuutaho: VM, ylijohtaja Lasse Arvela.
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Pk-yritysten kirjanpidon automatisointi (kassapohjaisuus ALV-direktiivin

suosituksen mukaisesti)

. Tehd&dan tarvittavat lainsaddantomuutokset, jotta Suomessa voidaan siir-
tya ALV-direktiivin suosituksen mukaisesti pk-yritysten maksuperusteisiin
ALV-tilityksiin.

. Koska verkkolasku on perusta pk-yritysten taloushallinnon automatisoin-
nille, varmistetaan, ettd myos kuntasektori kokonaisuudessaan sitoutuu
verkkolaskutuksen edistamiseen (mm. takarajojen asettamiseen ostolas-
kujen osalta). Kaikki viranomaismaksut tulee saada verkkolaskuina ja verk-
kolaskuoperaattoreiden yhteistyon vield avoimet kohdat tulee hoitaa pikai-
sesti kuntoon.

Vastuutaho: VM, ylijohtaja Lasse Arvela.

YHTEYDET VIELA PAREMMIKSI
Uuden digitaalisen palvelutalouden edistiminen edellyttda kasvavia yhteys-
nopeuksia ja niiden hidiriotonti toimintaa.

Uusien digitaalisten palveluiden syntyminen ja kasvu Suomessa edellyttds, etta
seka kiinteiden laajakaistaliittymien ettd mobiililaajakaistan yhteysnopeudet kas-
vavat ja naiden yhteyksien hairiottomyys paranee. Siksi Suomen digitaalista infra-
struktuuria tulee kehittda edelleen maaréatietoisesti.

Lisdksi Suomen kannattaa panostaa ulkomaanyhteyksien parantamiseen perus-
infrastruktuurin edellytysten ja tietointensiivisen teollisuuden toimintaedellytys-
ten kehittdmiseksi.

Suomen ulkomaanliikenteen varmistamiseksi tutkitaan suoran Suomen ja Saksan
valisen merikaapelin - Itdmeren merikaapelin - rakentamista. Hankkeeseen on mah-
dollisesti saatavissa EU:n ns. CEF-rahoitusta (Connecting Europe Facility, Verkko-
jen Eurooppa). Samassa yhteydessi selvitetdian myos Koillisvdylan kautta kulkevan
pohjoisen merikaapelihankkeen tilanne. Tavoitteena on, ettd Suomi voisi liittymalla
tdhan yhteyteen toimia tietoliikennevayldnd Manner-Euroopan ja Aasian valilla.

Edellakavijamaan infrastruktuurin kehittdmista tukee hallitusohjelman tavoite
edistaa huippunopean laajakaistan tarjontaa ja kdyttoa.

Tarvitaan toimenpiteitd, jotka tukevat tiedeyhteisdjen ja yritysten edellaké&vi-
jyytta tulevaisuuden teknologioissa. Suomen brandié teknologian koelaboratoriona
mobiilissa infrastruktuurissa tulee kehittaa entisestddn esimerkiksi tarjoamalla tes-
titaajuudet korkeakoulujen ja yritysten kayttoon.

31



ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodeKksi 2013

Vahvistetaan mobiilia ja kiinteiden linjojen ICT-infrastruktuuria (polku 3)

LVM myontda toimiluvat huutokaupalla laajakaistaisen 8oo MHz-taajuu-
saleen matkaviestinkayttoon eduskunnan loppusyksylla 2012 hyviaksyméan
lain mukaisesti alkuvuodesta 2013. Toimilupiin liitetddn g5-gg prosentin
vaestopeittovelvoite seka sisdtilapeittoa koskeva velvoite. Huutokaupan
tavoitteena on tuottaa valtiolle vdhintd4n sata miljoonaa euroa.

LVM ja Viestintavirasto selvittavat mahdollisuudet myontaa testitaajuuksia
700 MHz ja yli 3 GHz taajuusalueilla korkeakoulujen ja yritysten kayttoon
Otaniemen ja Oulun yliopiston kampusten yhteyteen. Tavoitteena on mah-
dollistaa LTE-A-tekniikkaa kéayttévien tuotteiden ja palveluiden paikallinen
testikayttd 700 MHz -alueella vuoden 2013 loppuun mennessa.

LVM edistda 700 MHz -taajuusalueen saamista matkaviestinkayttoon vuo-
den 2017 alusta kansainvalisissid neuvotteluissa. Samoin pyritddn saamaan
koko UHF-kaistalle (470-862MHz) tarkoituksenmukainen, kansainvilisesti
harmonisoitu kayttésuunnitelma, joka huomioi langattomien laajakaistayh-
teyksien tarpeet.

Sallitaan kunnissa nopeat tavat rakentaa kaapeleita. Kuntien tulisi sallia
rakennus- ja lupamaérayksissadn uudet kaivuumenetelmat kuten mikro-oji-
tustekniikka valokaapeliyhteyksien rakentamisessa. Mikro-ojitus on perin-
teisid tapoja huomattavasti nopeampi, edullisempi, aiheuttaa vihemméan
rakentamisen hairiotd seka on myds hiiliystavallisempi vaihtoehto. Tietoyh-
teiskunnan laajakaistapalveluiden kapasiteettitarve kasvaa nopeasti ja edel-
lyttaa tietoliikenneverkkojen kustannustehokasta rakentamista.

Tehdéén "Alykis kaupunki” ja "Kasvukéytava” -pilotteja yhteistydssia TEM:n,
YM:n, alueellisten virastojen ja yritysten kanssa huippunopeiden laajakais-
tayhteyksien edistdmiseksi.

Vastuutaho: LVM, ylijohtaja Juhapekka Ristola.
Tarvittavat resurssit: Olemassa olevat resurssit.

KANSALLISET TALKOOT AVOIMEN TIEDON HYODYNTAMISEKSI

Suomella on erinomainen mahdollisuus kehittya globaaliksi edelldkavijaksi

avoimen tiedon ja tietomassojen hyodyntamisessi.

Tieto on luonnonvaroihin rinnastettava raaka-aine, jonka jalostamisessa ja hyodyn-

tdmisessé on valtava potentiaali uusien palveluiden ja liiketoiminnan kehittdmisessa.

Julkisen sektorin tietovarantojen avaamisella arvioidaan olevan suuria taloudel-

lisia hyotyja eri maissa. Esimerkkeja julkisen sektorin tietovarannoista ovat paikka-

tieto, tilastotieto, sdatiedot, julkisrahoitteisissa tutkimushankkeissa tuotettu tieto

ja kirjastojen digitoidut kirjat.
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Julkisella sektorilla onkin useita toisiaan tukevia hankkeita, joiden yhteisend
visiona on "Suomi maailman fiksuimpana systeemina (KIDE) seké kansainvilisesti
houkuttelevana datan ja siihen liittyvien kehitysympérist6jen sijaintikohteena”. Tie-
tovarantojen avaaminen mahdollistaa monenlaista liiketoimintaa sekd tehostaa ja
parantaa julkista palvelua. Samoin se parantaa palveluiden yhteentoimivuutta seka
lisd4 avointa innovointia yhteiskunnassa.

Avoimen datan hyodyntamiseen liittyva laaja verkosto

Public-private- Kansainvélinen
developer-partnership yhteisty®
o Kehittaja- ja kayttaja- e EU Digital Europe
yhteisot \ e Horizon 2020
e Kuluttajat&yritykset KlDEOhJelma e Team Finland
"Midata” o
. E:iksut kagjpungit o Alystrategiat — pilotit
e Vrityskehitys/ e Forge kehitysymparistd
yhteiskuntavastuu + datainfrastruktuurit
* Avoimet tietoaineistot
ICT2015
VM TEKES &
Suomen Akatemia
e JulkiCT-strategia e tki-rahoitus
e Avoimen datan e Kkettera rahoitus
) ohjelma “datademo”
Hallinto

¢ Tietoaineistojen
avaaminen ja
saatavuus

e Tukipalvelut

e Koulutus

Tutkimus ja koulutus

e Big Data, data-analytiikka ja algoritmit
e Palveluinnovaatiot

e | iiketoimintamallit

e Taloudelliset vaikutukset

Avoimen tiedon hyodyntdminen vaatii vahvaa julkisen ja yksityisen sektorin yhteis-
tyota. Lainsddddnnon ja hallinnollisten tapojen uudistaminen voi tapahtua vain jul-
kisen sektorin toimesta. Uudet liiketoimintamallit puolestaan syntyvét yrityksissa.
Siksi on tarke&da koota keskeisist4 toimijoista dataosaamisen ekosysteemi ja verkosto.

Esimerkiksi Quantified Self -ajattelun tavoitteena on varmistaa, ettd ihminen itse
voi hallita tietojansa sekd antaa luvan omien tietojensa kéayttoon julkisissa ja yksityi-
sissé palveluissa. Tdma vaatii laintarkastelua, jossa yksityisten yritysten (esim. kau-
pan ja rahoitusalan) on oltava kumppaneina mukana.

VM kéynnistdd avoimen tiedon ohjelman ja toteuttaa kansallisen avoimen datan
portaalin nopealla aikataululla. Naiden avulla tuetaan ja vauhditetaan datan avaa-
misen prosesseja hallinnossa ja seurataan niiden vaikutuksia. Avoimen tiedon
ohjelmaa ja sen tukipalvelujen toteutusta vieddidn eteenpidin systemaattisesti
avoimena ja verkostomaisena yhteistytna hallinnon osapuolten ja aktiivisten

33



kehittajayhteisdjen kanssa. Tavoitteena on luoda julkisen datan avaamiselle kes-
tavat edellytykset ja kdytdnnot niin, ettd siitd tulee hallinnon normaalia toimintaa
ja tietojohtamista.

OKM on kdynnistanyt AVOIN-ohjelman edistdmé&in tutkimuksen tietoaineistojen
avaamista hyoty- ja innovaatiokédyttoon. Hankkeessa tehostetaan avattujen tietoaineis-
tojen laajaa hyodynnettavyyttd ja mahdollistetaan tietoaineistojen tehokas yhdistely.
Toteutukseen tulee saada mukaan aktiivinen kehittajayhteiso.

KIDE-ohjelmassa puolestaan haetaan valtionhallinnon eri sektorit ylittavia pilo-
tointeja. Esimerkking tastd kansallinen tilannekuva, jossa luodaan reaaliaikainen
niakyma muun muassa sditd ja lilkennetta yhdistaville datalle sekd viranomaisten
ettd yleison kayttoon.

Tekes ja Suomen Akatemia suuntaavat rahoitusta avoimen datan ja tietomasso-
jen tutkimukseen ja kehitykseen. Alan osaaminen edellyttéds, ettd Suomessa panos-
tetaan erityisesti data-analyysin ja algoritmiosaamisen lisddmiseen eri oppiasteilla
ja tiedepolitiikassa.

Case: Helsinki Region Infoshare

HRI tarjoaa Helsingin seudun julkista tietoa kansalaisten, yritysten, yliopisto-
jen, korkeakoulujen, tutkimuslaitosten seka kuntien hallinnon kaytt6on. Helsin-
gin seudun elinoloista, taloudesta, hyvinvoinnista, tycllisyydesta ja liikkumisesta
on avoimesti saatavaa tietoa vapaasti ja maksutta hyodynnettavissd. Mm. mar-
raskuussa 2012 jarjestetty Apps4Finland-kilpailu ja aikaisemmin syksylla ollut
"Open Knowledge” -festivaali perustuivat avoimen tiedon kéytolle ja synnyttivat
paljon jo pitkalle kehitettyja sovelluksia, jotka perustuivat osin HRI-aineistoihin.

ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodeksi 2013

Luodaan avoimen datan ekosysteemi (polku 4)
. Kootaan keskeisistd toimijoista muodostuva avoimen tiedon yhteistyover-

kosto, jolle nimetéédn vastuullinen johtaja, ydintiimi ja tukiryhma. Kaynnis-
tetddn VM:n johdolla datan avaamisen ohjelma.

Vastuutaho: VM, ICT-johtaja Timo Valli.

. Varmistetaan lainsdddannon ja regulaation toimivuus avoimen datan hyo-
dyntémiseksi. Erityisesti luodaan edellytykset sille, ettd ihmiselld on oikeus
itseddn koskevaan digitaaliseen tietoon ja sen hallintaan niin kansalaisena

kuin kuluttajanakin.

Vastuutaho: LVM, ylijohtaja Juhapekka Ristola.
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. Kootaan datan asiantuntijoista, yrittajista, virkamiehistd ja kehittdjista
osaajapooli ja Code4Europen mukainen kehittdjamalli, josta virastot ja orga-
nisaatiot voivat rekrytoida osaamista masrdajaksi toteuttamaan projekteja.

Vastuutaho: VM, ICT-johtaja Timo Valli.

. Kéynnistetdan TEKESin toimesta pk-yrityksille nopea ja kettera rahoitusoh-
jelma (mallina DiGiDemo).

Vastuutaho: Tekes, pddjohtaja Pekka Soini.
Tarvittavat resurssit: TKI-toiminnan osana, katso kriittinen polku 5.
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5. Suomi osaamisen avulla karkeen

Suomalainen peruskoulutus on maailman huippua, mutta monilla digitaali-
talouden keskeisilléd aloilla olemme kaukana karjestd. Suomen on vastattava
uusiin tarpeisiin kehittdmaélla relevantin osaamisen keskittymii, jotka kan-
nustavat investoimaan. Tyottomiksi jadneiden tyollistymismahdollisuuksia
puolestaan tulee nostaa taydennyskoulutuksella.

Taloudellinen ja teknologinen murros on johtanut tilanteeseen, jossa on yhtaikaa
suuri tyottomyys ja pula osaavista tekijoistd. Perinteiset alat ovat tehostaneet toi-
mintaansa eivatka tyollista entiseen tapaan. Uusille kasvualoille puolestaan ei riita
ammattilaisia, koska mikdan koulutus- tai valmennusjarjestelma ei pysty vastamaan
kyllin nopeasti syntyviin tarpeisiin.

Suomessa pula ammattilaisista nakyy nyt muun muassa pelialan ja tietoturva-
alan ammattilaisten niukkuutena. Kyseessd on kuitenkin maailmanlaajuinen
ongelma, joka koskee useita toimialoja. Esimerkiksi EU:n kehitys- ja koulutusorga-
nisaatio Cedefop painottaa tutkimuksessaan, ettd uudet tyopaikat vaativat entista
enemmaén osaamista. Siksi kansalaisia pitda rohkaista parantamaan ja monipuolis-
tamaan taitojaan.

Henkildstopalveluyhtio Manpower toteaa kansainvalisessa selvityksessédn, etté
noin joka kolmannella tydnantajalla on vaikeuksia avoimien tyopaikkojen tayttdmi-
sessd suurista tyottomyysluvuista huolimatta. Selvityksessa todetaan, ettd ICT-osaa-
mista tarvitaan entistd enemmaén, mutta se ei ole ainoa vastaus tyonantajien haastei-
siin. Esimerkiksi Aasiassa nuorilla ICT-ammattilaisilla on paljon puutteita niin sano-
tuissa pehmeissé taidoissa eli vuorovaikutuksessa ja motivaatiossa.

Osaamista pitad tarkastella seka tyollistavien yritysten ettd yksittdisten tyonte-
kijdiden ndkokulmasta. Edelld luvussa 3. olemme todenneet, ettd osaaminen on kai-
ken kokoisille yrityksille keskeinen syy investoida maahan. Tyontekijélle osaaminen
puolestaan avaa tyomahdollisuuksia.

Yrityksille yksittdiset huippuosaajat ovat arvokkaita, mutta osaaminen on yhta
ihmista suurempi kasite. Digitaalitaloudessa yksilon osaamisen rinnalla korostuu
osaajatiimien ja verkostojen merkitys. Yritykset haluavat sijoittua sinne, missa on
huippujen liséksi osaajien verkostoja. Samoin osaamiskeskittymat vetdvat puo-
leensa uusia osaajia.

"Yritysten tulee sijoittautua kiinnostaviin innovaatiokeskittymiin perustamalla
sinne tukiasema, josta verkotutaan paikallisessa ekosysteemissd”, kirjoitetaan Sit-
ran julkaisussa Suuri siirtyma.

Suomessa téllainen osaamiskeskittyma on ollut yli vuosikymmenen ajan mobiilia-
lalla. Vield pidempa&n olemme olleet metsiateollisuuden voimamaa siksi, ettd maassa
on ollut laajaa osaamista metsdyhtitissa, alan laitevalmistajilla, konsulttiyhtioilla,
tutkimuslaitoksilla ja viranomaisilla. Sama pitd4 toistaa digitaalisen talouden osalta.
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Vertailut kertovat, ettd suomalainen koulujérjestelmé antaa vahintdan kohtuul-
liset taidot 1dhes kaikille. Tuon alle voi hukkua se, ettd olemme pudonneet monilla
digitaalisen talouden osaamisalueilla teravimmasta karjestd. Tama karsii Suomesta
kiinnostuneiden yritysten joukkoa.

ICT 2015 -tydoryhma on tunnistanut Suomen menestymisen kannalta seuraavat
teknologiseen osaamiseen liittyvat kehityskohteet.

. On kehitettdva syvia tietojenkasittelyosaamista (Computer Science).

. On varmistettava kriittinen osaamiskeskittymé avainteknologioissa, joita ovat
digitaaliset palvelut ja sisillot, pelillisyys, tietoturva, mobiliteetti ja big data.

. On laitettava kuntoon tutkimuksen, soveltamisen, tuotteistamisen ja kaupal-
listamisen ketju.

. On huomioitava ICT yleisen koulutuspolitiikan kehittdmisessa.

Rakennemuutoksessa tyottoméksi jddneiden ihmisten tukemiseksi puolestaan tar-
vitaan toimia, jotka estdvit osaamisen katoamisen irtisanomisten ja lomautus-
ten seurauksena. Samalla on tdrkeda muistaa, ettd ICT-alan rakennemuutoksessa
on jadnyt tyottomaksi paljon muitakin kuin ICT-ammattilaisia. Siksi murroksen
aiheuttamaa tyottomyyttd pitda ratkoa kehittdmalld monipuolisia ratkaisuja eri
osaajaryhmille.

TIETOJENKASITTELYN SYVAOSAAMISEN KEHITTAMINEN

Kansainvélisesti kilpailukykyisen ICT-intensiivisen tuotteen ja palvelun kehittdmi-
seen tarvitaan laajaa osaamista. Onnistumisen kannalta on keskeistd, ettd yrityk-
selld on kaytdssddn tietotekniikan syvdosaajien ydintiimi, joka hallitsee syvallisesti
tietojenkasittelytieteen keskeiset osa-alueet.

Kriittisen tarkeitd alueita ovat muun muassa algoritmisuunnittelu, diskreetit
rakenteet sekd ohjelmointikielten periaatteet. Samoin tiimilld pit&a olla osaamista
uusimmista ohjelmistoteknologioista ja kyky soveltaa viimeisintd teknologiaa sovel-
lusten vaatimalla tavalla. Tama4 tarkoittaa muun muassa hajautettuja jarjestelmia,
verkkoja, tietokantoja, tiedonlouhintaa, koneoppimista, pilvilaskentaa (cloud com-
puting), sulautettuja jarjestelmii, tekoily4 ja kryptologiaa.

Tamaén vuoksi tarvitaan kansallinen ohjelma vahvistamaan osaamispohjan kehit-
tymistd korkeakouluissa. Ohjelman tulee nopeuttaa yliopistossa ja ammattikorkea-
kouluissa olevan osaamisen siirtymista yrityksiin, jotta uusien ICT-intensiivisten
tuotteiden ja palvelujen kehittyminen vauhdittuu.

Yliopistojen ja korkeakoulujen tutkimus- ja opetustoiminnan kehittdmisessé kes-
keistd on avainhenkilokunnan rekrytointi avoimesti ja kansainvélisesti.
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ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodeKksi 2013

Yhdistetdédn voimat 10 vuoden ICT 2023 -tutkimus-, kehitys- ja innovaatio-
ohjelmaan (polku 5, kriittinen)

ICT-osaamisen tason nostoon tarvitaan laaja-alainen 10 vuoden ohjelma, joka
kokoaa erillaan olevat toimenpiteet kokonaisuudeksi. ICT 2023 - ohjelma keskit-
tyy aiheisiin, joiden toteuttaminen ei ole mahdollista ilman innovaatiotoiminnan
eri toimijoiden ldheista yhteistyota.

TKI-ohjelma (tutkimus-, kehitys- ja innovaatio) muodostuu keskeisille osaamis-
alueille kohdentuvista vahvoista ja verkottuneista karkihankkeista. Valittomasti
kaynnistettavat karkihankkeet kohdistetaan ICT 2015 -tyoryhméan maéarittelemille
ja tunnistetuille strategisille osaamisalueille. Myohemmin hankejoukkoa tdyden-
netddn. Karkihankkeissa osaamista kehitetddn monialaisesti ottaen huomioon
kéayttéjien tarpeet, palveluinnovaatiot ja uudet liiketoimintamallit.

Ohjelman organisointi

Ohjelman organisoinnista vastaa Tekes ja ohjausryhmé&n muodostavat rahoitta-
jina Tekes ja Suomen Akatemia. Kullakin kdrkihankkeella on lisdksi oma rahoit-
tajista ja toimijoista muodostettu johtoryhma.

Ohjelman toimintaa arvioidaan ja suunnataan uudelleen tarpeen mukaan vuo-
den vélein.

Nykyiset toimijat mukaan omilla tyokaluillaan

Suunnittelun ja toteutuksen keskeisid osapuolia ovat yliopistot, tutkimuslaitok-
set, yritykset, rahoittajat (Tekes, Suomen Akatemia), Sitra, TIVIT, ministeriot (VM,
LVM KIDE-ohjelma, OKM, TEM ym.), kehittéjayhteisit ja kayttajit.

Tekes osallistuu ohjelmaan usealla yrityksille ja tutkimustoimijoille suunnatulla
rahoitusohjelmalla (innovaatiorahoitus, SHOK-rahoitus, FiDiPro, TUTL-rahoitus
ja ennakointitoiminta). Lisdksi kehitetd4n erityisesti pk-yrityksille soveltuva Digi-
Demo -tyyppinen kettera rahoitusohjelma. Tdmén tyyppinen rahoitus mahdollis-
taa nykyista helpommin nopeat riskipitoiset kokeilut. Myos alkaville ja kasvuha-
kuisille yrityksille suunnattu NIY-rahoitus on kéytettavissa.

Suomen Akatemia osallistuu ohjelmaan muun muassa suunnatuilla hauilla, tutki-
musohjelmilla ja FiDiPro-ohjelmalla ja tarvittaessa myds uusilla instrumenteilla.
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VTT:n erityisroolina on saada olemassa olevat ja kehitettévat teknologiat testiin
ja hyotykayttoon yrityksille.

Strategisen huippuosaamisen keskittymat SHOKit, erityisesti TIVIT, ovat mukana
yhteistydssd omien tutkimusohjelmien ja muiden palvelujen kuten palvelujen
kehittamislaboratorio Forgen kautta.

Sitra ja ministeriot osallistuvat omien kehittdmishankkeiden kautta. Esimerkiksi
Valtiovarainministerio Julkisen hallinnon ICT-strategian toimeenpanon ja avoimen
tiedon ohjelman kautta seka Liikenne- ja viestintdministerio KIDE-ohjelman kautta.

Kiarkihankkeiden toteutus

Ohjelmassa toteutetaan useamman vuoden pituisia karkihankkeita joustavasti.
Toteutukseen osoitetaan lisaa julkista tutkimusrahoitusta vahintd4n 15 miljoonaa
euroa vuodelle 2013 ja sen jdlkeen 20 miljoonaa euroa vuodessa.

Kéarkihankkeita perustetaan Tekesin, Suomen Akatemian ja muiden toimijoiden
yhteistyond. Hankkeissa tavoitellaan pitkdn tdhtdimen tutkimuksen ja nopealiik-
keisen soveltavan tutkimuksen tavoitteiden yhdistamista. Tahan paastaan karki-
hankkeisiin méariteltavilla valitarkasteluilla.

Karkihankkeilla suunnataan merkittavaa kansallisen tason strategista tutkimus-
rahoitusta tietotekniikka-alueelle. Toteutusmuotoina kéytetdédn erilaisia hanke-
tyyppeja kayttden sekd kansainvalistd ettd suomalaista huippuosaamista. Useita
karkihankkeita voi olla kdynnissa yhta aikaa. Téllaiset hankkeet voisivat nostaa
my0s alan ja Suomen houkuttelevuutta.

Yhtend tavoitteena on palkata kansainvalisid, korkeatasoisia alan professoreja
pysyvasti suomalaisiin yliopistoihin. Tallaisten henkildiden saaminen edellyttaa
suurehkoa kertapanostusta, jolla professorit voivat siirtda tutkimustoimintansa
Suomeen.

Haetaan EU:n t&k-tukijdrjestelmien kautta rahoitusta olemassa oleville ja uusille
tutkimusohjelmille, esimerkkinid Tekesin ja Suomen Akatemian rahoittamat
WiFiUS-projektit ja EU joint undertaking -hankkeet.

Kéarkihankkeiden aiheita ovat esimerkiksi avoin tieto, big data, pilvilaskentaan

ja data-analytiikkaan perustuvat palvelut, tietoturva seka seuraavan sukupolven
verkkojen kehittdminen.
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Mukaan merkittavimpiin kansainvilisen toiminnan kokonaisuuksiin

Kansainvélinen yhteisty6 on oleellinen osa TKI-ohjelmaa. Euroopassa hyodynne-
tdan erityisesti Horisontti 2020 -ohjelman rahoitusta ja eri instrumentteja seka
yhteistyotd EUREKA-klustereissa. Toimintaan kytketdan myos merkittavat kan-
sainvaliset yhteistyohankkeet, kuten EIT ICT lab -toiminta Suomessa.

On oleellista houkutella myds ulkomaisia yrityksida mukaan TKI-toimintaan
Suomessa. Kansainvilisessa toiminnassa hyddynnetddn kehittyvdad Team
Finland -verkostoa.

Vastuutaho: Tekes, padjohtaja Pekka Soini

Tarvittavat resurssit: Lisdrahoitusta julkiseen tutkimustoimintaan 15 miljoo-
naa euroa vuonna 2013 ja jatkossa 20 miljoonaa euroa vuosittain. Lisdksi kayte-
tdan ohjelmaan osallistuvien nykyisia TKI- ja ostopalvelumé&ararahoja.

SUOMI DIGITAALISTEN PALVELUJEN EDELLAKAVIJAKSI

Suomi oli pitkdan matkapuhelinalan edelldkavija teknologia- ja toimintatapa-inno-
vaatioineen. 2ooo-luvulla erityisesti Yhdysvalloista ja Aasiasta nousi kokonaan
uuteen ajatteluun perustuvia perusteknologioita ja soveltamisinnovaatioita. Suoma-
laiset yritykset jaivat jalkeen uusien digitaalisten palvelujen, tyokalujen ja menetel-
mien kehitystyossa ja lopulta myos niiden hyodyntamisessa.

Suomessa panoksia laitettiin erityisesti palvelulogiikkaan, integrointitoiminnan
optimointiin ja t&k-kustannusten ulkoistamiseen ja leikkaamiseen. Sen sijaan pal-
velu- ja tuoteteknologiset investoinnit ja ulostulot ovat olleet vdhaisia aivan viime
aikoihin asti.

Noustakseen digitaalisten palveluiden ja sisélt6jen vientimaaksi Suomen on kehi-
tettdva osaamista tutkimuksen seké kaytdnnon tekemisen kautta. Pilvipalvelut on
yksi keskeinen osaamisalue, jota taytyy kehittda nopeasti, koska niissd osaami-
semme on kapeaa. Suomi on kuitenkin pilvipalveluiden etulinjassa ainakin verkko-
pankkitoiminnassa ja verkkolaskutuksessa.

Erittdin tarkeitd ovat julkisen sektorin digitaaliset palveluavaukset kuten paatos
ministerididen palveluiden digitalisoinnista. Samoin ensimmaéiset kunnat ovat 1dh-
dossa digitalisoinnissa hyvadn vauhtiin.

Sitran aloitteesta kunnat ovat perustaneet kehityksen vauhdittamiseksi kuntien
yhteisen tietohallinnon palveluja tarjoavan yrityksen Tiera Oy. Sen tehtdvané on laa-
tia yhdessa kuntien kanssa sdhkoisten palvelujen tiekartat, méaritelld niiden yhtei-
nen kansallinen arkkitehtuuri (yhteistyossd VM/JulkICT-toiminnon kanssa) ja kehit-
tda tiekarttojen mukaiset palvelut kunnille.

Tiera toimii yhtaaltd kuntien tietohallintoratkaisujen yhtenaistdjana, kansallis-
ten ratkaisujen kehittdjana seka aiemmin varsin suljettujen markkinoiden avaajana.
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Tieran toimittajalistalla on jo ldhes 100 ICT-toimittajaa. Tieran omistajina on vuoden
2013 alussa yli 200 kuntaa sekd kymmenia kuntayhtymié ja sen omistajien yhteen-
laskettu vaestopeitto on noin 6o prosenttia.

ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodelle 2013
Digitaaliset palvelut ja sisdllot (polku 6)

Digitalisoidaan kuntien palveluita

Kuntien palveluissa digitaalisuusaste on parhaissakin kunnissa muutaman
prosentin luokkaa. Kunnissa on akuutti tarve edistda tuottavuutta ja parantaa
palvelua.

Perustettavassa kuntien pilotissa tunnistetaan joukko konkreettisia palveluja, joi-
den digitalisointi vaikuttaa nopeimmin ja tehokkaimmin talouteen ja asiakkaiden
saamaan hy6tyyn. Pilotti kdynnistetaan esikaupallisena kilpailuna (hankL 8 § 6
kohta), jossa yritykset, kolmannen sektorin organisaatiot, kansalaisyhteenliitty-
mat ja yksittdiset kuntalaiset voivat tehda ehdotuksia.

Avoimen kilpailutusvaiheen jalkeen kdynnistetdan normaalin julkisen hankinta-
menettelyn mukaisia hankkeita. Ensimmaisié pilottihankkeita kehitetdan Mikke-
lin, Oulun, Espoon, Tampereen ja Salon johdolla.

Kéytetdan Tiera Oy:td mahdollisimman laajasti uusien palvelujen kehittdmisen
yhteistyokumppanina seka levityskanavana. Kuntaliitto tukee digitaalisten pal-
veluiden levidmista omilla toimillaan.

Vastuutaho: BusinessOuluy, johtaja Juha Ala-Mursula; Mikkelin kehitysjohtaja
Soile Kuitunen; Espoon ICT-johtaja Matti Franck; ohjelmajohtaja Seppo Haataja
Tredea Oy; Salon kaupunginjohtaja Antti Rantakokko.

Tarvittavat resurssit: Olemassa olevat resurssit.
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Digitaalinen logistiikkatiedon hallinta

Kéaynnistetadn joustavien ja yhteensopivien tuote-, projekti- ja maksutietoratkai-
sujen kehitysohjelma. Tavoite on kehittdd ratkaisuja, joilla tieto on yhteensopi-
vassa muodossa lapi koko logistisen ketjun. Tavoite on tehostaa ja nostaa koko
arvoketjun tuottavuutta. Ohjelma mahdollistaa asiakasystavallisten ja tehokkai-
den verkkopalveluiden kehittymisen seka synnyttda uutta kansainvalista liiketoi-
mintaa ja kilpailukykya digitaalisen tuote- ja logistiikkatiedon hallinnasta.

Vastuutahot vahvistetaan: mukana muun muassa Kaupan Liitto, Teknologiate-
ollisuus ry ja Verkkoteollisuus ry.
Tarvittavat resurssit: Olemassa olevat resurssit.

Kaynnistetdan Forge-pilvipalvelulaboratorio ja rakennetaan ensimmai-
set pilotit

Kéaynnistetaan syksyn lisatalousarviossa hyvaksytty Forge-pilvipalvelulaboratorio
jaluodaan eri alojen palveludesignlaboratoriota Suomeen. Toteutetaan tarpeiden
ja mahdollisuuksien mukaan TKI-ohjelman kanssa yhteistydssa.

Vastuutaho: Strategisen huippuosaamisen keskittyméa TIVIT, toimitusjohtaja
Reijo Paajanen.

Tarvittavat resurssit: 4 miljoonaa euroa, hyvaksytty syksyn 2012 lisdtalous-
arviossa

PELILLISYYS TULEE KAIKKIALLE

Pelillisyys ja pelien kéayttoliittyméan muodot voivat parantaa kaikkien toimialojen
digitaalisten palveluiden kaytettavyytta. Siksi pelialan pelillisyysosaamisen saami-
nen kayttoon myos muilla palvelu- ja teollisuuden aloilla on térkeéa osa kilpailuky-
vyn kehittdmista.

Osaajapula on jo nyt nopeasti kasvaneen pelialan pullonkaula. Haaste kasvaa
entistd suuremmaksi, kun pelialan yhtididen maara kasvaa nopeasti ja toisaalta
osaamista tarvitaan myos pelialan ulkopuolella. Siksi tydoryhma esittda alan koulu-
tuksen lisdamista ja kehittamistd sekéd pelillisyyden siirtdmista yrityksiin ja julki-
seen hallintoon pilottien kautta.

Pelinkehityksen eri osa-alueiden osaajat eivét ole saman katon alla, mika heiken-
tdaa koulutuksen tehokkuutta sekd uusien yritysten syntymista. Eri osaajien koulut-
taminen eri kampuksilla ei tue pelinkehittdmisen tiimipohjaisuutta. Pelikoulutus on
rakennettu muiden koulutusohjelmien kylkeen ja toimii usein vakiintuneiden alo-
jen toimintatapojen ehdoilla.
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Pelinkoulutuksen haasteena on tuottaa osaamista, joka vastaa nopeasti muuttu-
van alan tarpeita. Tarvitaan nykyista paljon ldheisempé&a yhteisty6té jo olemassa ole-
vien yritysten kanssa seka alan tutkimuksen laajentamista.

ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodeksi 2013
Pelit ja pelillisyys (polku 7)

Nostetaan pelialan koulutuksen maéri ja laatu tarpeita vastaavaksi

Kehitetddn korkeakoulujen yhteistyotéd pelialan koulutuksen laadun ja saatavuu-
den parantamiseksi.

Vastuutaho: Valmisteluryhma: puheenjohtaja vararehtori Ilkka Niemel4, Aalto-
yliopisto; puheenjohtaja Markku Lahtinen ARENE (Ammattikorkeakoulujen reh-
torineuvosto); ylijohtaja Anita Lehikoinen OKM ja pelialan yhteenliittym4i Neoga-
mes, KooPee Hiltunen. Tyoryhma tdydentaa itseddn asiayhteyden mukaan.

Toteutetaan ensimmaiset pilotit

Siirretaan pelillisyyden osaamista pelialan yrityksistd muille toimialoille ja julki-
seen hallintoon. Pilotit toteutetaan tarpeiden ja mahdollisuuksien mukaan TKI-
ohjelman kanssa yhteistyossa.

Tavoitteena on vuoden 2013 aikana kehittda pelillisyyteen pohjautuvia pilotteja,
mm. ennaltaehkiisevan terveydenhoidon ratkaisuja, perustuen Taltioni-osuus-
kunnan tietokantoihin ja TIVITin Next Media -ohjelmassa.

Vastuutaho: Johtaja Antti Kiveld, Sitra; toimitusjohtaja Reijo Paajanen, TIVIT
Next Media -ohjelma.

TIETOTURVA ON ELINEHTO

Lisdantyvat uutiset tietojarjestelmiin tehdyistd hyokkéayksistd kertovat tietoturva-
osaamisen tarkeydestd. Suomeen tulee luoda kansainvilisesti vetovoimainen tieto-
turva-alan osaajien, yritysten, palveluiden ja tutkimuksen keskittyma. Riittdva tie-
toturvaosaaminen vahvistaa Suomen ja vientiteollisuuden kilpailukykya.

Suomen tietoturvaosaamisen taso on Euroopan karked, mutta taso on kapea
eika vastaa tulevaisuuden tarpeita. Kun tietoturvasta on tullut maanpuolustukselli-
sesti tarked ala, ovat muun muassa USA, Israel ja Kiina investoineet suuria maaria
tietoturvaosaamiseen.
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Suomessa alan yritykset ovat paédosin kasvavia, nuoria ja pienid. Alan yli 50 yri-
tysta tyollistavét yli 2 ooo ihmistd. On arvioitu, ettd alalla on valitén parinsadan
hengen rekrytointitarve, mutta osaajien puute ja yritysten pieni koko ovat kasvun
pullonkauloja.

Muita alan yritysten haasteita ovat muun muassa liiketoiminta- ja kansainvalis-
tymisosaaminen. Ala on kehittynyt enemmaéan harrastuneisuuden kuin koulutuksen
seurauksena. My0s alan sddntelyn seuraaminen on suuri haaste pienille yrityksille.

Alan kannalta on oleellista ymmartaa, etta tietoturvassa kyse on enemman koko-
naisten organisaatioiden ja jirjestelmien (esim. sairaala) kuin yksittéisten tietoko-
neiden suojaamisesta.

Eri hallinnonalojen ja elinkeinoeldman yhteistyona laaditaan parhaillaan kansal-
lista kyberturvallisuusstrategiaa. Sen mukaan kansalaisilla, viranomaisilla ja yrityk-
silla tulee olla mahdollisuus hyddyntdéd kybertoimintaympéristda ja sen suojaami-
seen syntyvad osaamista sekd kansallisesti ettd kansainvalisesti.

ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodeksi 2013
Tietoturva (polku 8)
Tietoturva-alan koulutusta ja tutkimusta lisdtdadan

Alan korkeakoulut suuntaavat resursseja tietoturvaosaamisen koulutukseen ja
liilketoimintaldhtoiseen tutkimukseen.

Vastuutaho: Valmisteluryhma: puheenjohtaja vararehtori Ilkka Niemela, Aalto-
yliopisto; puheenjohtaja Markku Lahtinen ARENE; ylijohtaja Anita Lehikoinen
OKWM,; tietoturvaryhmén puheenjohtaja Timo Kotilainen. Tyoryhma taydentaa itse-
aan asiayhteyden mukaan.

Perustetaan kansalliset keihdidnkarkihankkeet ja pilotit
Tahdataan systeemisen tason turvallisuusajattelun kehittdmiseen seka julkisella

etta yksityisella sektorilla. Toteutetaan tarpeiden ja mahdollisuuksien mukaan
TKI-ohjelman kanssa yhteistydssa.
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Perustetaan kyberturvallisuuskeskus

Kansallisen kyberturvallisuus-strategian ehdotuksen mukaisesti perustetaan
(LVM/ViVI/Cert-Fi-toiminnon ympérille rakennettava) kyberturvallisuuskeskus.
Uuden keskuksen tulisi paatehtavinsa (kyberturvallisuusloukkausten seuranta ja
tulkinta seki viranomaisten tukeminen) lisidksi voida toimia suomalaisten tieto-
turvallisuusyritysten uusien ratkaisujen kehityskumppanina. Nain syntyvat edel-
lakavijaratkaisut mahdollistavat turvallisen ja luotettavan sahkoisen toimintaym-
pariston liséksi uuden vientiteollisuuden kehittdmisen.

Vastuutaho: LVM/Cert-Fi, viestintavirasto padjohtaja Asta Sihvonen-Punkka.
Tarvittavat resurssit: Kyberturvallisuusstrategian mukainen yksi miljoona
euroa vuodessa.

Kehitetéddn tietoturva-alan tapahtumia ja vientia

Toteutetaan tarpeiden ja mahdollisuuksien mukaan TKI-ohjelman ja Team Finlan-
din kanssa yhteistyossa.

MOBILITEETISSA PIDETTAVA KARKIPAIKKA
Lahivuosina datamaéarat jopa tuhatkertaistuvat nykyisesta ja mobiileja internetiin
kytkettyja laitteita tulee olemaan miljardeja lisd4. Tama tarjoaa huikeasti mahdolli-
suuksia kasvuun ja tuottavuuden lisidmiseen.

Mobiiliteknologian avulla voidaan tuoda tuottavuuden ja dlykkyyden mahdollis-
tavat langattomat ratkaisut uusille toimialoille hyodyntéen laitteiden yhdistymista
ja verkottumista.

Langattomuuteen perustuvat ratkaisut voivat merkitd huomattavaa alykkyyden
ja tuottavuuden lisdysté esimerkiksi terveydenhuollossa, koulutuksessa, teollisuu-
dessa ja cleantechissa. Edelld mainitut tuotteet ja palvelut yleistyvat erityisesti, jos
luodaan valmiita pitkélle automatisoituja (ns. Plug and Play) ratkaisuja yhteiskun-
nan ja teollisuuden eri sektoreille.

Mobiliteetin edelldkavijyys on perustunut vaativiin asiakkaisiin, osaamiseen
panostamiseen seka julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyohon tutkimuksessa ja
standardoinnissa.

Mobiilin osaamisen ympérille on syntynyt merkittava ekosysteemi, johon kuulu-
vat alan yritykset erityisesti Nokia ja Nokia Siemens Networks tarkeina veturiyri-
tyksing, yliopistot, Tekes, VTT sekéa lukuisat muut toimijat. Tat4 ekosysteemié ei voi
siirtdd, mutta sen voi menettéi, jos emme pidéa kiinni sen globaalista kilpailukyvysta.
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Suomessa tulee olla johtavaa tietoliikenne- ja verkkotekniikan koulutusta, joka
mahdollistaa jatkuvuuden alan tutkimuksessa ja tukee opiskelijoiden joustavaa tyol-
listymistd valmistumisen jalkeen.

Tietoliikennealan tutkimuksessa kasitelladn poikkeuksellisen suurta maaraa
reaaliaikaista dataa. Panostaminen t&k-yhteistyohon tukee merkittavasti datan hal-
linnan ja analytiikan yleista kehitystd Suomessa. Tama tarjoaa hyvan mahdollisuu-
den houkutella isoja datam&é&ria analysoivien maailman johtavien yritysten t&k-toi-
mintaa Suomeen.

Kokonaistavoitteena on tietoliikenne- ja verkkotekniikan osaamiseen perustu-
van kilpailukykyisen ekosysteemin luominen Suomeen. Se mahdollistaa alan yri-
tysten toiminnan ja houkuttelee uusia yrityksia seké t&k-investointeja ulkomailta.

ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodeksi 2013

Mobiiliosaaminen (polku g)
Kaynnistetddn alan useamman vuoden pituinen t&k-hanke

Hankkeen panostuskohteita ovat esimerkiksi pilvilaskentaan ja data-analy-
tilkkkaan perustuvat palvelut, seuraavan sukupolven verkkojen kehittdmi-
nen, mobiilin teknologian yhdistdminen muihin kotimaisiin edellakéavijatekno-
logioihin (mm. multimedia- ja anturiteknologia) ja mobiliteetin laajentaminen
uusille yhteiskunnan ja teollisuuden sektoreille merkittavien uusien ratkaisujen
mahdollistamiseksi.

Vastuutaho: Toteutetaan Tekesin johdolla osana TKI-ohjelmaa.
Tarvittavat resurssit: Osana TKI-ohjelmaa.

Lisatadan akateemista tutkimusta

Kéaynnistetddn Suomen Akatemian toteuttama useampivuotinen tutkimus-
ohjelma. Haetaan EU:n t&k-tukijarjestelmien kautta rahoitusta olemassa oleville
ja uusille tutkimusohjelmille, esim. WiFiUS ja EU joint undertaking -hankkeet.
Tutkimustyon kansainvélisyytta lisataan.

Vastuutaho: Toteutetaan Tekesin johdolla osana TKI-ohjelmaa.

Tarvittavat resurssit: Osana TKI-ohjelmaa.

BIG DATA VAATII OSAAMISTA
Digitaalisessa maailmassa informaation ja tallennetun tiedon méaréa on valtava. Kun
yhdistetadn alykkadsti ja reaaliajassa ndenndisesti turhaa tietoa, pystytdan luomaan
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taysin uudentyyppista, toimialojen rajoja rikkovaa tietoa. Téllaista tietoa voi olla esi-
merkiksi internet-seilailutieto, anturitiedot ja kavijamaarat. Esimerkiksi Googlen
hakusanan influenssa yleisyys korreloi erittdin hyvin kansallisten influenssa-seu-
rantatilastojen kanssa.

Big data on maailmalla kuuma tutkimuksen ja soveltamisen kohde. Big datan
kéayttosovellukset ovat lukemattomia: asiakkaiden ostokayttaytymisen analysointi,
alykkaat energiaverkot ja sairauksien ennaltaehkaisy kayttdytymisen ja erillisten
hoitotoimenpiteiden perusteella. Suomen osaaminen télld alueella on kapeaa, vaik-
kakin tietyilta aloilta 16ytyy huippuosaamista. Maailman parhaat osaajat 10ytyvét
talla hetkelld yhdysvaltalaisista yrityksistd kuten Google ja Amazon.

Big data liittyy 1aheisesti muihin Suomen kriittisiin avainosaamisalueisiin. Tieto-
lilkenteen osaajina olemme perinteisesti kasitelleet suuria datamaérié. Tietoturva
on tarkead kaikissa big data -tyyppisissa sovelluksissa ja tietovarannoista louhitta-
vien tiedonjyvéasten integrointi vaatii vahvaa ohjelmisto- ja tietojenkésittelyosaa-
mista. Julkisella puolella tietovarantojen avaaminen, yhteinen ICT-palveluarkkiteh-
tuuri ja perinteisesti Suomessa hyvin toimiva julkinen-yksityinen-yhteisty avaa
mielenkiintoisia mahdollisuuksia.

Suurimmaksi ongelmaksi big data tiedon soveltamisessa ja tietojen avaamisessa
toimijat kokevat, ettd organisaatioilla ei ole riittdvasti asiantuntemusta. Organisaa-
tiot tarvitsevat tahén osaajia ja koulutusta.

ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodeksi 2013
Big Data (polku 10)
Aloitetaan hanke Big Data -osaamisen kehittamiseksi

Tekes ja yliopistot lahtevat yhdessa yritysten (muun muassa Tieto Oy) kanssa
vetdmadn Big Data -osaamisen kehittamista.

Vastuutaho: Tekes, pddjohtaja Pekka Soini.
Big Datan koulutusta ja tutkimusta lisdtaan

Alan korkeakoulut suuntaavat resursseja Big Datan koulutukseen ja liiketoimin-
taldhtoiseen tutkimukseen.

Vastuutaho: Valmisteluryhma: puheenjohtaja vararehtori Ilkka Niemela, Aalto-
yliopisto; puheenjohtaja Markku Lahtinen, ARENE; ylijohtaja Anita Lehikoinen,
OKM. Tyoryhma tdydentéa itseddn asiayhteyden mukaan.

Tarvittavat resurssit: Olemassa olevat resurssit.
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TUTKIMUKSEN, SOVELTAMISEN, TUOTTEISTAMISEN JA KAUPALLISTAMISEN
KETJU KUNTOON

Osaamistarpeiden nopeat muutokset lisadvat tarvetta korkeakoulujen ja yritysten
yhteisty6hon. Oppilaitosten pitda tietdd, millaisia osaamistarpeita yrityksilla on.
Samalla tavoin yritysten tulee pysytella ajan tasalla siitd, millaista uutta osaamista
oppilaitoksissa syntyy. Yrityksilla on myos merkittdvaa osaamista, jota tarvitaan
koulutusohjelmien kehittdmisessa.

Yhteisty6té tarvitaan monella tasolla niin, etté tieto kulkee huippututkimuksesta
opetukseen ja sielta edelleen yritysmaailmaan asti seka toisinpain. Tama tarkoittaa
osapuolten nykyistd ldheisempé&a ja monimuotoisempaa vuorovaikutusta.

Pelkka tutkimusyhteisty0 ei riitd, vaan siitd syntyvad osaamista pitda siirtaa kau-
pallisesti menestyviin tuotteisiin. Samalla yritysten tulee ymmartda perustutkimuk-
sen merkitys, jota ei saa vaarantaa lyhyen tdhtdimen vaatimuksilla.

Tekniikan Akateemisten Teknologiabarometri kertoo, ettd ainakin korkeakoulu-
jen ja yritysten yhteistydssad on tapahtunut suurin romahdus kymmeneen vuoteen.
Korkeakoulut toimivat aikaisempaa itsendisemmin ja yritykset keskendan.

Etenkin ICT-ala kehittyy niin nopeasti, ettd tutkimuksen ja koulutuksen on vai-
kea tayttdd muuttuvia odotuksia.

Nopeutuva muutos testaa yhteistydkyvyt. Yhteistyo ei kehity kuitenkaan pelkés-
tdan tahdonvoimalla, vaan Suomeen on valttdmatonta kehittaa uusia malleja, jotka
helpottavat yritysten ja oppilaitosten yhteistyota. Yksi kehitysaskel tdhdn suuntaan
olisi palkata oppilaitoksiin véalittdjahenkil6itd, jotka toimivat tulkkeina koulutuk-
sen ja yritysten valilla.

ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodeksi 2013
Tutkimuksen, soveltamisen, tuotteistamisen ja kaupallistamisen ketju kuntoon
(polku 11)

Kehitetdidn uudenlaisia yhteistyoohjelmia

Jalkautetaan toimintamalli, jossa koulutus, tutkimus ja tuotekehitys toimivat
laheisessa yhteistyossi. (Esimerkiksi Luova monimuotoinen oppiminen Suo-
messa, Lumous). Toimintatapaan kuuluu luova, dynaaminen ja kaikkia hyodyt-
tava julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyo.

Tekes kaynnistad Postdoc in Residence -ohjelman, joka auttaa pk-yrityksiad saa-
maan syvdosaamista valmistuvien alan tohtoreiden avulla. Internship-ohjelma
puolestaan yhdistaa yrityksid ja maisteriohjelmista valmistuvia. Ohjelmiin voi-
taisiin yhdistad sopiva tuki tai kannuste alentamaan palkkauskynnysta. Téllai-
set ohjelmat ovat myds kilpailuvaltteja, kun rekrytoidaan uusia kansainvalisid
opiskelijoita.

48



Levitetdan Hacking factory -toimintaa (Aalto-yliopisto). Toiminta-alusta tuo
yhteen opiskelijat, opettajat ja yritykset uudentyyppiseen oppimisymparis-
toon, jossa oppiminen yhdistyy yritysten tarjoamien ongelmien pohjalle raken-
tuviin projekteihin. N&issd kidytetddn avoimen innovaation periaatteita ja kes-
keistd on yritysten sitoutuminen hankkeisiin oman henkiloston konkreettisella
tyopanoksella.

Vastuutaho: Valmisteluryhm4, puheenjohtaja vararehtori Ilkka Niemela, Aalto-
yliopisto, puheenjohtaja Markku Lahtinen ARENE, ylijohtaja Anita Lehikoinen
OKM ja padjohtaja Pekka Soini Tekes. Tyoryhma tdydentad itsedén asiayhteyden
mukaan.

Selkeytetddn yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen tyonjakoa
Molempien opetuksen tasoa on syytd nostaa ja kansainvalistaa.

Vastuutaho: Suomen yliopistot UNIFIry. ja ARENE (Ammattikorkeakoulujen reh-
torineuvosto) yhdessi seka OKM, ylijohtaja Anita Lehikoinen.
Resurssit: Olemassa olevat resurssit.

YLEISEN KOULUTUSPOLITIIKAN EDISTAMINEN

Edella kuvattu teknologinen osaaminen edellyttds, ettd Suomeen taytyy kehittaa
tietoteknistd osaamista ja valmiuksia monella tasolla niin, ettd ihmisilld on riittédvat
digitaalisen yhteiskunnan lukutaidot. On arvioitu, ettd go prosenttia timéan paivan
ammateista edellyttaa vahintdan tietotekniikan perusosaamista.

Tietokirjailija Don Tapscot véittda kuitenkin teoksessaan "Digiosaamisen ohjel-
majulistus’, ettd kaikkialla Euroopassa vallitsee kasvava kuilu sen valilla, mita digi-
taalinen mullistus edellyttda ja mita ty6voima osaa ja tietdaa. Tyonantajilla on jat-
kuvasti suurempia vaikeuksia 16ytda tyontekijoita tieteellista ja teknistd osaamista
vaativiin t6ihin. Tapscot perustaa vaitteensd muun muassa London School of Econo-
micsin (LSE) eurooppalaiseen tutkimukseen, jonka mukaan digiajan nuorten osaa-
minen on yllattdvan heikkoa.

Euroopan komissio ennustaa digitaalisessa agendassaan, ettd Euroopassa on
vuonna 2015 jopa miljoona ICT-tyopaikkaa tayttdmattd, koska osaavia tekijoita ei
ole riittavéasti.

Haasteet ndkyvat myos suomalaisessa tydelamassa. Esimerkiksi Vuokko Hamalai-
sen ja Kaija Sarannon tutkimus kertoi, ettd terveydenhuoltoalan akateemisesti kou-
lutetuista tydntekijoista 57 prosenttia arvioi tietotekniikkaosaamisensa huonoksi ja
39 prosenttia melko huonoiksi. Viestintdyhtio Soprano puolestaan tutki, etta yli 40
prosentti suomalaisista yritysjohtajista kokee henkiloston digitaidot puutteellisiksi.
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Kauppakamarin kevaélld 2012 tekema kysely kertoo, ettd sekd suomalaiset yritys-
johtajat ettd toisen asteen opiskelijat pitavét tietotekniikkataitoja erityisen tarkeina.
Yritysjohtajat korostivat, ettd tietotekniikkaosaamista tarvitaan kaikissa tehtavissa.
Opiskelijat puolestaan uskoivat tarvitsevansa tulevassa tyossdin tieto- ja viestinta-
teknologiaan liittyvda osaamista, vaikka eivat valttamatta olisi olleetkaan kiinnos-
tuneita tietotekniikka-ammatista.

Etenkin perusopetuksessa on kuitenkin vaikea vastata kasvavaan tarpeeseen.
Valtakunnallisen Opetusteknologia koulun arjessa (OPTEK) -tutkimushankkeen
yhteydessd tehty selvitys kertoo tosin, ettd tietotekniikan kédyttémahdollisuudet
ovat parantuneet kouluissa. Koulujen ja alueiden viliset erot ovat silti suuret.

Monissa kouluissa tietotekniikkaa on kaytossa ldhinna tietotekniikkaluokissa,
joiden kaytt6on oppilailla on rajalliset mahdollisuudet. OPTEKin selvitys kertoo, etta
rehtorit suhtautuvat aiempaa positiivisemmin tietotekniikan merkitykseen koulun
arjessa ja tunnistavat muutostarpeen. Toisaalta vuonna 2004 tehty perusopetuksen
opetussuunnitelma mainitsee tietotekniikan vain ohimennen.

ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodelle 2013

Yleisen koulutuspolitiikan edistdminen (polku 12)
Tyovoima- ja osaamistarpeen ennakointi

Talla hetkelld tyovoima- ja osaamistarpeen ennakointia koordinoidaan valtakun-
nallisesti usean hallinnonalan yhteistyonéd. Osana ennakointitoiminnan kehit-
tamistd ICT-klusterin erityispiirteet tulee ottaa aikaisempaa konkreettisemmin
huomioon. Ennakoinnin tuloksista tulee tehda nopeasti paatoksia, joilla koulu-
tuksen sisaltoa kehitetaan joustavasti. Reagointikyvykkyyden toteutumiseen tar-
vitaan nykyisté toimivampi yhteistydmalli ennakoinnin, koulutuksesta paattavien
tahojen ja koulutuksen tarjoajien vélilld. Ennakointia tulee myds koordinoida val-
takunnan tasolla, jotta osaamistarpeista muodostuu kokonaiskasitys.

Vastuutaho: TEM, ylijohtaja Petri Peltonen; OK, ylijohtaja Anita Lehikoinen.
Resurssit: Olemassa olevat resurssit.
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Peruskoulujen opetussuunnitelmaan internet-ajan tarpeet

Tyoryhma esittaa, ettd peruskoulutuksen opetussuunnitelman perusteita uudis-
tettaessa tyossa huomioidaan aikaisempaa vahvemmin osaamisen, oppimisen ja
ajattelun taitojen merkitys kaikessa toiminnassa ja elinikdisen oppimisen perus-
tana. Lisdksi OPS-perusteissa tulisi vahvistaa asenteellisia valmiuksia, kiinnos-
tusta ja motivaatiota matemaattisten aineiden ja luonnontieteiden opiskelua koh-
taan. Entista tdrkedmpé&a tulevaisuuden osaamiselle on varmistaa myos perus-
taidot hyodyntaa digitaalisia palveluita ja sisalt6ja - myos omassa oppimisessa ja
kaikessa toiminnassa.

Vastuutaho: Opetushallitus, opetusneuvos Irmeli Halinen.
Resurssit: Olemassa olevat resurssit.

KOHDENNETUN KOULUTUSPOLITIIKAN EDISTAMINEN AKILLISESSA
RAKENNEMUUTOSTILANTEESSA

ICT-alan rakennemuutos on leikannut Suomesta tdhdn mennessé noin 14 0oo tyo-
paikkaa parissa vuodessa. Noin 6o prosenttia tydpaikkansa menetténeisté on sijoit-
tunut uusiin tyotehtéviin. Nokian ja yhteiskunnan nopeat tyollistdmistoimet ovat
helpottaneet merkittavasti tyottomyysongelmaa. Etenkin ICT-ammattilaisten tyol-
listymisté on vauhdittanut kansainvalisten ja kotimaisten yritysten nopea reagointi
osaavan tyovoiman vapautumiseen. Kotimaisista yrityksistd OP-Pohjola perusti
pankki- ja vakuutuspalveluita kehittavan yksikon Ouluun. Ulkomailta Suomeen ovat
tulleet muun muassa Ericsson, Electronic Arts, Intel, Huawei ja Samsung.

Tyo- ja elinkeinoministerid, Nokia ja muut julkisen sektorin toimijat aloitti-
vat vuonna 2011 Bridge-ohjelman padkaupunkiseudulla, Tampereella, Oulussa ja
Salossa. Ohjelma on koskenut Suomessa noin 4 500 henkil64, joista noin 40 prosent-
tia on l6ytanyt uuden tyon joko Nokialta tai muista yrityksistd. Opiskelemaan on 1&h-
tenyt noin 10 prosenttia. Monille tyopaikkaansa vaihtaville on tarjottu tahan liittyvia
muuntokoulutuksia. Lisdksi Bridgen avulla Suomeen on syntynyt yli 400 uutta yri-
tysté. Tekes puolestaan on rahoittanut Innovation Mill -toimintaa, jossa on syntynyt
Nokian ja NSN:n tuoteideoista jo noin 50 yritysta ja niihin noin 450 uutta tyopaikkaa.

Alan tyontekijat ovat tdh&n mennessa sijoittuneet uusiin tehtéviin kohtuullisen
hyvin. Tilanne vaikeutuu kuitenkin, koska markkinoiden "imukyky” on heikentynyt.
Siksi nyt on tehtdva uusia toimia, joilla estetdan tyottomiksi jadneiden osaamisen
rapistuminen. Siihen tyoryhmaé esittda yritysten ja tyontekijoiden tarpeisiin raata-
loitya tasmékoulutusta.
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ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodelle 2013

Kohdennetun koulutuspolitiikan edistiminen (polku 13)
Raitialoidaan yritysten ja tyontekijoiden tarpeisiin muuntokoulutus

Koulutushankintaa on tarpeen uudistaa ketterammaksi. Spirit ICT Future on Pir-
kanmaalla toteutettava muuntokoulutushanke, jossa on mukana useita yrityksia.

Ohjelma tarjoaa ripedsti koulutusta mm. ICT-alalta vapautuneiden osaamisen tay-
dentdmiseksi uuden tyonantajan edellyttamalla tavalla. Koulutuksella edistetdan
yritysten strategista uusiutumista nykyisten tyontekijoiden osaamista tdydenta-
malla. Tampereen toimintamalli monistetaan muille paikkakunnille.

Vastuutaho: Paikalliset ELY-keskukset padkaupunkiseudulla, Oulussa ja Salossa.
Taydennyskoulutusta korkeakouluihin

Kaynnistetdan pikaisesti selvitys korkeakoulujen mahdollisuuksista ja esteisté tar-
jota tdydennyskoulutusta tai eri aloille kehitettéviad uusia korkeakoulujen erikois-
tumiskoulutuksia tyéryhmén jo tunnistamille kasvualueille. Muun muassa oppi-
sopimustyyppistd tdydennyskoulutusta tulisi kehittdd yhteistydssa alan yritysten
kanssa ja suunnata koulutusta nopeasti alojen osaajien tarpeiden tyydyttdmiseksi.

Vastuutaho: OKM, TEM, UNIFI ja ARENE.
Vieraskielisten kielikoulutus vahennyskelpoiseksi

ICT-sektorin kdynnissd olevan muutoksen aikana my6s moni tydn perdssid Suo-
meen muuttanut kansainvalinen osaaja on jaanyt tai jadméassa vaille tyota. Elinkei-
noelaman edustajien tekemissa selvityksissa kielitaidon puutteen on toistuvasti
todettu olevan kaikkein keskeisin ulkomaisten tyontekijoiden palkkaamisen este.

Henkilokunnan koulutuksesta aiheutuvat menot ovat yritykselle vahennyskelpoi-
sia eika niille ole laissa ilmaistu yksilokohtaista yldrajaa. Koulutettavan pitda olla
tyosuhteessa ja koulutuksen tulee edistda tyontekijan ammatillista osaamista,
koska muutoin se katsotaan tyontekijan osalta palkanlisdksi. Maahanmuutta-
jien kielikoulutus voi tdssé suhteessa olla joissain tapauksissa tulkinnanvarainen.
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On tehtévé selked linjaus siit4, ettd didinkielend&n muuta kuin suomea, ruotsia tai
saamea puhuvien tyontekijoiden ammatillinen suomen tai ruotsin kielen koulutus
katsotaan ammatillista osaamista edistavaksi ja tdten verovahennyskelpoiseksi.

Vastuutaho: VM, vero-osasto.
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6. RahoitusKuilu on taytettava ja
investoinnit turvattava

Aloitus- ja kasvuvaiheen yritysten rahoitustilanne on vaikeutunut merkitta-
visti. Samoin suurten yritysten rahoituslihteet ovat yksipuolistuneet. Kas-
vun vauhdittamiseksi on valttaméatonta saada uutta luovien yritysten rahoi-
tus kuntoon. Samoin riskinotto on tehtdvd Suomessa mielekkdammaiksi ja
houkuttelevammaksi.

Suomalaisen yritysrahoituksen ja paddomasijoituskentdn alakulo on jatkunut jo
useamman vuoden. Muun muassa Suomen Pankin ja tyo- ja elinkeinoministerion
teettdma yritysrahoituskysely kertoo, ettd etenkin pienten ja keskisuurten yritys-
ten rahoitustilanne on vaikeutunut merkittavasti. Rahoitusldhteet ovat yksipuolis-
tuneet niin, ettd etenkin mikroyritykset nojaavat yhd enemmaén vain yhteen pank-
kiin. Samoin suuryritysten rahoitus on muuttunut yha enemmaén pankkikeskeiseksi.
Uudet vakavaraisuusvaatimukset puolestaan ovat vihentdneet pankkien lainanan-
toa. Yksityinen omapadomaehtoinen raha on vahentynyt, koska tuotot eivét ole vas-
tanneet otettuja riskeja. Vastaava ilmi6 néakyy laajemminkin venture capital -toimi-
alalla Euroopassa.

Suomalainen kasvuyritysekosysteemi on viime vuosien aikana kehittynyt hyvaan
suuntaan. Internetin ja sihkoisen kaupankdynnin yleistyminen, yrittajailmapiirin
paraneminen, seké kasvanut yrityshautomo- ja kiithdyttdmotoiminta ovat vauhdit-
taneet yrittajyytta.

Kasvun vauhdittamiseksi on vilttdmé&tonta saada uutta liiketoimintaa ja uutta
kasvua luovien yritysten rahoitus sekéd kasvun edellytykset kuntoon yrityskoosta
riippumatta. Julkisen ja yksityisen pddoman on tehtévéd ennakkoluulotonta yhteis-
tyota talla alueella. Téssa yhteydessa erityisesti aikaisen ja kasvuvaiheen pddoma-
sijoitukset ja riskirahoitus (ns. venture capital) ovat avainasemassa

Kaiken ydin on yksityisen, markkinaehtoisen rahoituksen liikkeelle saaminen.
Siksi Suomessa pitda kannustaa yksityista riskinottoa ja pAdomasijoitusmarkkinoi-
den kehittymistd. Samalla elinkeino- ja tyoelaméa kehittyy yrittdjavetoisemmaksi
ja verkottuneemmaksi jaetun riskinoton kautta: yha useampi ihminen toimii yhta
aikaa tyontekijana, yrittajand, omistajana tai yksityissijoittajana. Yksityinen rahoi-
tuksen mukana tulee yleensd myds osaamista ja verkostoja.

Toimiakseen suomalainen yritysekosysteemi tarvitsee suurten yritysten lisdksi
1) "innovaatioiden kasvualustaa” eli pieni&, teknologiapainotteisia, innovatiivisia ja
uutta tyollisyyttéd luovia yrityksid, seka 2) vahvasti tuotekehitykseen panostavia ja
globaaliksi huippuosaajiksi tahtdavia kasvuyrityksia.

Kasvuyrityksia voi syntya startup-kentén lisdksi myds tunnistamalla ja kehitta-
malléd potentiaalisia pk-yrityksi4, joillaniukkarahoitus on usein kasvunrajoite. Samoin
spinoffit ndhda4an keinona synnyttda uusia yrityksid. Kdynnissa olevan ICT-alan
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rakennemuutoksen yhteydessé on pyritty kannustamaan yrityksistd eropakettien
kautta tai yt-menettelylld irtautuvia osaajia perustamaan uusia yrityksid. Rahoi-
tuksen monipuolistaminen madaltaa etenkin henkiloston mahdollisuuksia tarttua
spinoff-tilaisuuksiin.

Kasvun yritysekosysteemi

Spin-offit

L ISOT YRITYKSET
KASVU (veturit)
. ' YRITYKSET
‘ (kasvu- ja KV-
potentiaali)
STARTUPIT ja
MIKROYRITYKSET

(innovaatiot)

P&K ja PERHE-
YRITYKSET

Rahoituksen ja tuotekehityspanosten kasvattamisen edistdmiseksi tydoryhma esit-
tda uudenlaisia ratkaisuja, jotka on priorisoitu eri vaiheessa olevien yritysten tar-
peet huomioiden. Startup-kentalld korostuu yksityisen rahoituksen ja pddomasijoi-
tustoiminnan kehittdminen, kasvuyritysten ja vakiintuneiden suuryritysten koh-
dalla taas Suomen kilpailukyky ja houkuttelevuus tuotekehityspanosten ja immate-
riaalioikeuksien ja IPR -oikeuksien kohdemaana.

ENKELIRAHOITUSTA JA -OSAAMISTA SIEMEN- JA KASVUVAIHEESEEN
Innovatiivisten siemen- ja mikroyritysten alkutaipaleella korostuu yksityisen enkeli-
rahoituksen ja yrittdjyyden merkitys. Suomalaiset noin 300 bisnesenkeli sijoittavat
vuosittain vain noin 10-15 miljoonaa euroa kotimaisiin yrityksiin. Ruotsin riskipaa-
omayhdistyksen SVCA:n mukaan maassa on 3000-5000 bisnesenkelii, jotka sijoit-
tavat vuosittain yli 200 miljoonaa euroa. Yhdysvalloissa enkelisijoittajat investoivat
huikeat 20 miljardia euroa vuosittain.

Tyoryhma ndkeekin enkelisijoittajien merkityksen erittdin olennaisena siemen-
vaiheen- ja startup -yritysten kasvun ja rahoituksen edellytyksena. Bisnesenkelit tuo-
vat mukanaan tyypillisesti rahoituksen lisdksi kasvuasennetta, kanssayrittajyytta,
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osaamispddomaa ja kokemusta liiketoiminnan kehittdmiseen sen kriittisessa alku-
vaiheessa. Ndin he lisdavét yrityksen onnistumisen edellytyksia.

Eduskunnassa loppuvuodesta hyvaksytty bisnesenkeleille suunnattu kasvuyri-
tyskannustin on erittdin tdrked toimenpide kasvun ja yritysekosysteemin kehitty-
misen kannalta. Tyoryhma pitda tarkean4, etta sijoituskannustin laajennetaan kos-
kemaan myos yksityisessa tai perheomistuksessa olevia sijoitustoimintaa harjoitta-
via yrityksia seké yrityskiihdyttdmoitd. Samoin maaratietoisen enkelisijoitustoimi-
alan kehittdmisen nakokulmasta on erittdin tarkeda tukea yksittaisten enkelisijoit-
tajien kykya hajauttaa panokset laajaan joukkoon kohdeyhtigita.

Jatkoksi enkelirahoituksen kehittdmisen osalta tydryhma suosittaa, etté selvite-
tdan yksityisten sijoitusyhtididen toimintaedellytysten kehittdmista. Tutkitaan mah-
dollisuuksia tehdé listaamattomien yritysten luovutusvoitto verovapaaksi, mikali
voitto kdytetddn uudelleen kasvuyhtidsijoituksiin. Ndin edesautettaisiin merkitté-
vasti pddoman kiertoa uusiin kasvuyrityksiin seka kiihdyttdmotoiminnan kehitty-
mista sijoitusyhtioiksi tai "evergreen” -mallilla toimiviksi rahoittajiksi. Evergreen
-mallissa sijoituksista vapautuvaa pddomaa sijoitetaan eteenpdin uusiin kohdeyri-
tyksiin, eika tulouteta yhtiostd/rahastosta.

KASVUN JA KANSAINVALISTYMISEN RAHOITUSTA PAAOMASIJOITUKSILLA
Padomasijoitusmarkkinoita kehittdvien toimenpiteiden tavoitteena on kasvattaa
seka kotimaista ettd ulkomaista yksityistéd rahoitusta siemen- ja kasvuvaiheen yri-
tyksille. Tavoitteena pitda olla, ettd Suomeen luodaan kansainvilisesti huippuluok-
kaa olevan markkinaehtoisesti toimivan padomasijoitustoimiala.

Tyoryhma nédkee tarkednd uutena kehitystoimenpiteend uusien yksityisten, epé-
symmetriamallilla toimivien siemen- ja aikaisen vaiheen pddomarahastojen synty-
misen Suomeen.

Tah&n pyritddn esimerkiksi nykyisen Vigo-yrityskiihdyttdmotoiminnan jatka-
misella ja kehittdmalla niitd kohti uusien yksityisten VC-rahastotiimien muodos-
tumista. Lisdksi valtion rahoitusta yritysten siemen- ja kasvuvaiheessa tulee pai-
nottaa entistd enemmén padomarahastojen kautta tapahtuvaksi, suorien sijoitus-
ten sijaan.

Padomasijoitus- eli venture capital -markkinoilla tavoite on turvata uusien Suo-
meen sijoittavien VC-rahastojen varainhankinta, rahastojen aiempaa aktiivisempi
osallistuminen varhaisen vaiheen kehitystydhon, yhtididen kasvurahoituskierrosten
toteutuminen (A- ja B-rahoituskierros) seké keskittyminen yritysten kansainvalisty-
miseen. Painopiste tulisi olla myds tehokkaammassa hankevirran markkinoinnissa
kansainvélisille sijoittajille ja kansainvilisten sijoituskierrosten toteuttamisessa.
Tamén vauhdittamiseksi tyoryhma esittdd uuden "Kasvurahastojen Rahaston’-tyyp-
pisen mallin perustamista riittdvén laajana.

Alku- ja kasvuvaiheen rahoitusmallit olisi mielekésté yhdistdd yhden public-pri-
vate-mallin alle.
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ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodelle 2013
Rahoitusohjelma kattamaan alkuvaiheen ja kasvuvaiheen yritysten tarpeita
(polku 14, kriittinen)

Kaynnistetddn rahoitusohjelma alku- ja kasvuvaiheen yrityksille

Tyoryhma ehdottaa valtion ja yksityisten rahoittajien yhteistydssa rakennettua
kokonaisvaltaista rahoitusohjelmaa, joka tdhtda sekd alkuvaiheen ettd kasvu-
vaiheen yritysten rahoitustilanteen parantamiseen. Riittdvan kokoinen rahoitus
edellyttaa 6o-100 miljoonan euron vuosittaista panostusta, jossa valtio vastaa
40 prosentista ja yksityiset sijoittajat 60 prosentista. Naistd rahoitusohjelman
varoista 40 prosenttia suuntautuu siemen- ja aikaisen vaiheen rahoitukseen ja
6o prosenttia kasvuyritysten rahoittamiseen.

Kehitetididn siemen- ja aikaisen vaiheen piadomasijoitusmarkkinoita

Kokonaisohjelman osana perustetaan Suomeen eri profiileilla ja toimialoilla toi-
mivia public-private-rahastoja edelld mainitussa suhteessa. Julkinen toimija huo-
lehtii sijoituksen pitkdjanteisyydestd ja riittdvista hallinnointiyhtion kannus-
teista. Rahaston tulee tehda sijoitukset markkinaehtoisesti. Rahastot toimivat
epasymmetria-periaatteella niin, etté valtio tyytyy yksityissijoittajia pienemp&dan
voittoon. Epdsymmetria-mallissa tulee ottaa huomioon EU:mn valtiotukisdannot.
Tekesin riittdva resurssointi rahastosijoituksille on tarkeaa.

Vastuutaho: TEM, ylijohtaja Petri Peltonen/Tekes, pdédjohtaja Pekka Soini.
Tarvittavat resurssit: 10-16 miljoonaa euroa vuodessa julkista pAdomaa.

Kehitetddn kasvuvaiheen pddomasijoitusmarkkinoita

Voidaan toteuttaa esimerkiksi perustamalla ns. Kasvurahastojen Rahasto I
Toteutetaan se riittavan laajana, jotta public-private -kokonaispanostus on 40-60
miljoonaa euroa vuosittain puhtaasti kasvurahoituspainotteisille VC-rahastosijoi-
tuksille. Rahaston tulee tehda sijoitukset markkinaehtoisesti ja sijoitukset pitédisi
olla luokiteltavissa yksityiseksi padomaksi. Teollisuussijoituksen riittdva resurs-
sointi rahastosijoituksille on tarke&a.

Vastuutaho: TEM, ylijohtaja Petri Peltonen, Teollisuussijoitus, toimitusjohtaja

Juha Marjosola.
Tarvittavat resurssit: 14-24 miljoonaa euroa vuodessa julkista pAdomaa.
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KASVUINVESTOINTEIHIN TARVITTAVAN LAINARAHOITUKSEN SAATAVUUDEN
VARMISTAMINEN
Yritykset tarvitsevat kasvuvaiheessa investointeihinsa ja kayttopadomaa varten lai-
narahoitusta. Nykyisellddn Finnvera voi myontdé seka lainarahoitusta etté taka-
uksia pankkien myontdmille lainoille. Rakennemuutostilanteen vuoksi Finnveran
rahoitusedellytyksid on tyo- ja elinkeinoministerion paatoksilla laajennettu.
Useista rahoitusmarkkinoiden kehityksen rakenteellisista syistd ja suhdanneke-
hityksen vuoksi pankkien lainarahoitus pk-yrityksille on viime aikoina merkittavasti
tiukentunut, vaikka valtion osallistumisedellytyksid on vahvistettu.

ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodelle 2013

Investointien ja riskinoton mielekkyytta lisdavét toimenpiteet (polku 15A)

Otetaan kayttoon pk-yritysten joukkovelkakirjalainat. Kasvavien yritysten laina-
rahoituksen saatavuuden varmistamiseksi tydryhma esittaa, ettd Finnvera kayn-
nistda uuden pk-yritysten joukkovelkakirjalaina-jarjestelmén. Jarjestelma voi-
daan kehittdd 2000-luvun alussa kéytossa olleen Finnveran pk-yritysten jvk-jar-
jestelmén pohjalta. Nykyisessad rahoitusmarkkinoiden tilanteessa joukkovelka-
kirjalaina monipuolistaisi lainainstrumenttien ja rahoittajien syndikointia ja ris-
kinjakoa. Menettely parantaisi siten myos pankkien lainarahoituksen myontami-
sen edellytyksia.

Vastuutaho: TEM, ylijohtaja Petri Peltonen.

INNOVAATIOBOKSILLA SIJOITUKSET JA TUOTEKEHITYSPANOSTUKSET
SUOMEEN

Hallituksen esittdma t&k-menojen lisdavahennys yritysverotuksessa tahtda tutki-
muksen ja kehittdmisen tekemiseen nimenomaan Suomessa. Ndiden panostusten
taysiméaaraiseksi hyddyntamiseksi pitdd myos varmistaa, ettd kehitystyon tuloksena
syntyneiden innovaatioiden omistus pysyy Suomessa.

Aineettomat oikeudet siirtyvat helposti maasta toiseen, koska niiden omistus-
maan vaihtaminen on yksinkertaista. Innovaatioiden verokannustin, ns. innovaa-
tioboksi, pyrkii vaikuttamaan siihen, ettd yritys pitaa tai siirtda aineettomat oikeu-
tensa kyseiseen maahan. Innovaatioista saatava tulo verotetaan normaalia yhteis6-
veroa alhaisemmalla verokannalla.

Innovaatioboksi tukisi merkittavalla tavalla suomalaisten yritysten kilpailukykya
innovaatiointensiivisilla aloilla ja loisi paremmat mahdollisuudet houkutella jopa
aivan uutta tutkimus-, tuotekehitys- ja muuta liiketoimintaa ja verotuloja Suomeen.
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Monissa Euroopan maissa on kiytossa erilaisia innovaatioboksin muotoja (UK,
Hollanti, Luxemburg, Ranska, Belgia, Unkari, Espanja). Sen vuoksi useat suomalai-
set yritykset selvittdavat parhaillaan, misséd kannattaa pitd4 aineettomien oikeuksien
omistus ja misté niistd saatava taloudellinen hy6ty on suurin.

Tyoryhma pitda erittdin tarkeédns, ettd Suomeen luodaan nopeasti kansainva-
lisesti kilpailukykyinen innovaatioboksi. Innovaatioboksin on katettava erilaiset
aineettomat oikeudet mahdollisimman laajasti, jotta kannustimen vaikuttavuus olisi
riittdva pitdima&n ja houkuttelemaan aineettomia oikeuksia Suomeen seka tehok-
kaasti kannustamaan yrityksia kaupallistamaan keksinnét. Innovaatioboksin tulee
hyodyttaa seka isoja ettd pienempid yrityksia, jotta veturiyrityksind toimivat isom-
mat yritykset eivat siirtdisi innovaatiopanostuksiaan ulkomaille ja vetdisi siten
mukanaan myos pienempid kasvuyrityksid. Ndin turvataan myos nopeimpien kas-
vuyritysten pysyminen Suomessa mahdollisissa yrityskauppa ja kansainvalisissa
sijoituskierrostilanteissa (esimerkiksi SuperCell / Rovio).

ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodelle 2013

Investointien ja riskinoton mielekkyytté lisddvit toimenpiteet (polku 15B)
Luodaan innovaatioille verokannustin

Luodaan Suomeen innovaatioiden verokannustin (innovaatioboksi), jonka
mukaan innovaatioista saatava tulo verotetaan normaalia yhteiséveroa merkit-
tavasti alhaisemmalla verokannalla (8-12%).

Alhaisemman verokannan piiriin kuuluvat tulot kaikista keskeisistd aineetto-
mista oikeuksista (patentit, tavaramerkit, ohjelmistojen ja muiden luovien teos-

ten tekijanoikeudet).

Innovaatioboksin tulee hyodyttaa yhtalaisesti niin isoja kuin pienempiékin yrityk-
sii (ei euroméadraista rajaa).

Vastuutaho: VM, ylijohtaja Lasse Arvela.
Tarvittavat resurssit: Staattiset verovaikutukset yli 200 miljoonaa euroa.

Dynaamiset verovaikutukset tulee arvioida.

Toteutetaan hallituksen esitys tutkimuksen ja kehityksen kolmen vuoden lisa-
vdahennyksesta. Lisdksi tyoryhma ehdottaa vihennyksen muuttamista pysyvaksi.

Vastuutaho: VM, ylijohtaja Lasse Arvela.
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/. Uusilla toimintatavaoilla
innovaatioita

Uudet innovaatiot vaativat digitaalisessa maailmassa toimintatapoja, joissa
korostuvat nopeus, yhteistyo ja kokeileva asenne. Samoja ominaisuuksia vaa-
ditaan dkillisen rakennemuutoksen hoitamisessa.

Kilpailukyky edellyttda digitaalisessa maailmassa uudenlaisia toimintamalleja
seka yrityksissa ettd julkisella sektorilla. Uudet toimintatavat ovat valttimattomia
siksi, ettd innovaatioiden pitda syntya entistd nopeammin ja niiden tekemiseen tar-
vitaan entistd enemman useiden toimijoiden verkostoja.

Nopean oppimisen vaateen kuvaa erinomaisesti IMD:n professori Peter Lorange
artikkelissaan "Ultra-rapid Management Processes”.

"Vaaditaan johtamismalleja, jotka mahdollistavat uusien liiketoimintojen tuomi-
sen markkinoille ensimmaéisena seka parhaimpien ideoiden ultranopean levittdmi-
sen maailmalle”.

Verkostojen voimasta puolestaan Kkirjoitetaan osuvasti muun muassa Sitran jul-
kaisussa "Suuri siirtyma”: "T&k-toiminnan globaalisaation hyddyntadminen edellyt-
téa siirtymisté hajautettuun organisaatiomalliin, jossa innovaatioprosessi tapahtuu
yhteistyossa eri yksikoiden, partnereiden, tutkimuslaitosten ja asiakkaiden kanssa’.

Verkostomainen ja nopea toiminta vaatii uudenlaista ajattelua organisaatioiden
johtamisessa. Johtamismallit ovat kehittyneet pitkalti 19oo-luvun teollisuudessa,
mika aiheuttaa haasteita 2000-luvun digitaalisessa maailmassa. Professori CG. Pra-
halad kirjoittaakin johtamisen muuttuvan télld vuosisadalla monella tavalla. "Joh-
tamista hallinneet ajatuksemme taytyy arvioida uudestaan muun muassa vallan,
rakenteiden, hierarkian, kontrollin, koordinaation, omistamisen ja kannustimien
osalta’.

Verkostoitumisen ja nopeuden vaade osuu ensimmaisens kansainvélisessa kil-
pailussa oleviin yrityksiin. Sama vaatimus koskee kuitenkin koko yhteiskuntaa
kolmesta syysté. Yritykset eivdt pysty uudenlaiseen toimintatapaan, jos koko muu
yhteiskunta toimii vanhoilla malleilla. Lisdksi julkinen sektori on usein keskeinen
kumppani verkostoissa, joissa kehitetdan uusia asioita. Samoin on tarkeéi oivaltaa,
ettd uudet toimintamallit tuovat tehoa myds julkiselle sektorille ja parantavat julki-
sia palveluita.

World Economic Forumin The Global Information Report korostaa, ettd elamme
hyperverkottuneessa maailmassa, jossa kansalaisten, yritysten ja valtion suhteet
muotoutuvat uudella tavalla. "Se tuo uusia mahdollisuuksia lisatd tuottavuutta ja
hyvinvointia synnyttdmalla uusia tuotteita ja palveluita sekd parantamalla tapaa,
jolla julkiset palvelut tuotetaan.”
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Samalla on toki syytd muistaa WEF:n varoitus, ettd hyperverkottuneisuus synnyt-
tda uusia haasteita kuten tietoturvan murtuminen, verkkorikollisuus ja uhat yksi-
l6iden tietosuojalle.

ICT 2015 -tyoryhmé on tunnistanut edelld kuvattuja tarpeita kehittda nopeutta
ja verkostomaisia toimintamalleja seké yksityisella ettd julkisella sektorilla. Luke-
mattomissa tyoryhméan kaymissa keskusteluissa on noussut esiin samankaltaisia
kokemuksia siitd, kuinka eri toimijat tydskentelevat siiloissa, joiden ylittdminen on
syystd tai toisesta vaikeaa. Yritysten ja julkisen sektorin keskustelu on usein mutki-
kasta ja yhteisty0 eri toimialojen vélilla on ohutta.

Nopeus, yhteistyd ja kokeileva asenne ovat tarkeitd myds silloin, kun ratkotaan
dkillisen rakennemuutoksen aiheuttamia ongelmia. Tarvitaan ennakkoluulottomia
ratkaisuja, joissa julkinen ja yksityinen sektori tekevat yhteistyota. Uusia ratkai-
sumalleja taytyy kokeilla, koska ei ole olemassa patenttiratkaisuja, joilla ongelmat
voisi takuuvarmasti korjata.

ICT 2015 -tyéryhma tekee ehdotuksia, jotka tahtaavat

. innovatiivisuuteen julkisten palveluiden kehittdmisessa,

. erilaisten osaamisten kohtaamiseen ja uudenlaisten ekosysteemien syntymi-
seen,

. yritysten palveluviidakon purkamiseen ja lainsdddannon yksinkertaistamiseen
sekd

. toiminnan nopeuttamiseen niin, ettd asioita samalla kehitetdan pitk&jénteisesti.

JULKISET PALVELUT EDELLAKAVIJOIKSI

Julkisella sektorilla on merkittéva tarve tehostaa ja parantaa palveluitaan digitaali-
silla ratkaisuilla. Tarvetta tehokkuuteen lisaé julkisen sektorin velan kasvu ja huol-
tosuhteen heikkeneminen. Palvelujen parantaminen puolestaan on tarkead, koska
sdhkoiseen maailmaan kasvaneet kansalaiset odottavat saavansa yhd enemmaén pal-
velua verkossa. Yritykset taas voivat saada merkittavid saastojd, jos niiden tarvitse-
mat julkiset palvelut ovat automatisoituja.

Tyoryhma nékee, ettd uusia julkisia palveluita tulisi kehittdd ennakkoluulotto-
masti julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyolla. Julkiset palveluhankinnat voivat
toimia osaltaan uusien innovaatioiden veturina tilanteissa, joissa uutta teknologiaa
voidaan yhdistéda palveluun.

Téasta erinomaisena esimerkkind on verohallinnon jos usean vuoden yli jatkunut
johdonmukainen palvelukehitys. Tyo 1dhti liikkeelle tyoprosessin uudelleenméarit-
telysté ja systeemisen muutoksen tarpeen ymmartdmisestd. Case Vero.
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Case SahRoista verotusta

Verottaja on edennyt jo vuosien ajan systemaattisesti kohti automatisoitua pal-
velua, jossa sekd verovelvollisten ettd verottajan omat toiminnot on sédhkoistetty
mahdollisimman pitkélle.

Kehitystyd on helpottanut seka asiakkaan ettd verohallituksen tyotd. Tdma on
edellyttanyt, ettd verottaja on miettinyt kaikki omat prosessinsa uusiksi. Siksi
verottaja on edennyt kehityspolulla askeleittain niin, ettd ensimmaéiset askeleet
otettiin jo 19go-luvulla. Silloin alkoi kokeilu veroehdotusten tekemisesté valikoi-
duille asiakkaille.

Monien askeleiden jédlkeen kaikki kansalaiset alkoivat saada veroehdotuksen,
joiden tdydentdminen piti kuitenkin tehda paperilla. Nyt noin 5,5 miljoonaa asi-
akasta saa esitaytetyn veroehdotuksen. Taydennettavaa on noin 1,5 miljoonalla
verotettavalla, joista kolmasosa tekee tdydennykset sdhkdisesti.

Digitalisointi ei ole johtanut henkiloston irtisanomisiin, mutta henkilostomaara
on vahentynyt luonnollisen poistuman kautta. Samaan aikaan monien tehtavét
ovat muuttuneet entistd enemmaén asiantuntijatehtédviksi. Asiakkaille tdméa on
tiennyt laadukkaampia ja nopeampia neuvontapalveluita.

Kehitysmahdollisuuksia on edelleen paljon. Esimerkiksi verotilijarjestelmé mah-
dollistaisi sen, ettd verovelvollinen voisi kuitata verovelkoja ja -saamisia keske-
naan. Tama yksinkertaistaisi rahaliikennettd veronmaksajan ja valtion valilla ja
saastéisi kaikkien aikaa ja rahaa.

Uusien palveluiden kehittdmisessa pilotit ovat tarked toimintamalli, jossa yhdistyvat

nopea toiminnan kdynnistdminen ja riskin rajaus. Pilottien avulla asiakas ja toimittaja

voivat luoda tdysin uusia palveluita ja prosesseja, joita muut eivét ole vield testanneet.

Kokeilukulttuurin hyédyt voivat olla suuret. Julkinen sektori saa innovatiivisia

ratkaisuja, jotka tehostavat ja parantavat palvelua. Yritykset puolestaan saavat refe-

renssejd, jotka ovat ensiarvoisen térkeitd etenkin vientimarkkinoilla.

Alla ovat keskeiset julkisen sektorin ominaispiirteet, joita digitaalisessa maail-

massa tarvitaan.

Nopea palvelu. Tehokas julkinen sektori palvelee asiakaslahtdisemmin seka
kansalaisia etta yrityksia.

Alykis asiakas. Kilpailukykyinen julkinen sektori on myos dlykés asiakas
yksityiselle sektorille.
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Ennakkoluuloton kokeilija. Julkinen sektori kokeilee rohkeasti uusia rat-
kaisuja. Pilotit ovat kokeiluviline, joilla voidaan toimia nopeasti ja pitda ris-
kit kohtuullisina.

Kilpailun edistéaji. Kilpailukykyinen julkinen sektori lisda kilpailua koti-
markkinoilla.

Tehokkaiden rakenteiden luoja. Julkinen hallinto tukee yhteisid rakenteita,
jotka mahdollistavat joustavat toimintamallit.

ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodeKksi 2013
Julkiset palvelut edelldkavijoiksi (polku 16)

Luodaan esikaupallisten pilottien malli julkiselle sektorille

Kehitetaan esikaupallisen vaiheen toimintamalli, jossa esimerkiksi kunta esittaa
yrityksille ongelman, johon yritykset etsivat uuden ratkaisun. Sen jalkeen kunnan
haasteet parhaiten ratkaiseva yritys voi jalostaa ratkaisun edelleen tuotteeksi,
jota padstdaan kokeilemaan. Pilotin kautta luodaan malli, joka monistetaan ja levi-
tetddn julkisen sektorin organisaatioiden kayttoon seka pidetddn huoli palvelui-
den ylldpidosta ja jatkokehittdmisesta.

Esikaupallisella hankinnalla voidaan edistdd uusien markkinoiden synty-
mistd ja yritys saa samalla kaupallisen referenssin, mikd auttaa kasvu- ja
vientiponnisteluissa.

Toimeenpano: VM, ICT-johtaja Timo Valli; Kuntaliitto, toimitusjohtaja Kari-Pekka
Méiki-Lohiluoma.
Tarvittavat resurssit: Olemassa olevat.

Karsitaan pk-yrityksii syrjivid ehtoja julkisista hankinnoista

Suomalaisia ohjelmistoyrityksia syrjiva sdantely liittyy etenkin Hanselin koordi-
noimiin julkisiin kilpailutuksiin. Etenkin referenssivaatimukset kilpailutuksissa
sulkevat usein ulos suomalaiset, pienet ohjelmistoyritykset. Tama karsii vaihtoeh-
toja, tukee asemansa saavuttaneiden suurten yritysten asemaa ja rajoittaa kasvu-
yrittajyytta. Tyoryhméa ehdottaa, etté julkisen hankinnan ehtoja muokataan niin,
ettd ne avaavat ovia uusille innovaatioille.

Vastuutaho: TEM, ylijohtaja Petri Peltonen.
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Perustetaan kansalaisen sosiaali- ja terveyspalvelujen kehittamiskeskus

ICT-2015 tyoryhméan ehdotuksesta on vuoden 2012 viimeisessa lisatalousarvi-
ossa myonnetty rahoitus kansalaisen SOTE-palvelujen kehittdmiskeskuksen
perustamista koskevan selvityksen laatimiseksi.

Selvityksen perusteella tehdd&dn esitys keskuksen perustamisesta vuonna
2014. Perustettava keskus toimisi palvelujen jarjestéjien, ammattilaisten, asiak-
kaiden ja ICT-toimittajien yhteistyon, asiakaslahtoisen palvelumuotoilun fooru-
mina ja yhteisten toimintamallien kehittdjayhteisond. Hyédynnetdédn toimin-
nassa VTIT:n osaamista ja toimintaa Sote-palveluiden konseptoinnissa ja mal-
linnuksessa (tutkimusjohtaja Tatu Koljonen).

Vastuutaho: STM/neuvotteleva virkamies Hannu Hamal4inen, VM/ICT-johtaja
Timo Valli ja TEM

Tarvitavat resurssit: Myonnetty vuoden 2012 viimeisessd lisdbudjetissa
200 000 euroa perustamista koskevan selvityksen laatimiseen, vuodesta 2014
alkaen varaus selvityksen perusteella budjettiin.

TORMAYTTAMISEN JA EKOSYSTEEMIEN EDISTAMINEN

Uusien innovaatioiden syntyminen edellyttds, ettd erilaiset osaamiset kohtaavat
nykyistd paremmin monella tasolla. Siksi Suomeen tulee kehittda toimintamalleja,
jotka vauhdittavat yhteistyota sekéd vuorovaikutusta niin toimialojen sisalla etta eri
toimialojen valilla.

Esimerkiksi strategiset huippuosaamiskeskittyméat Shokit ovat monien arvioi-
den mukaan onnistuneet hyvin toimialojen sisdisessd tormayttdmisessd, mutta toi-
mialarajat ylittdvissa kohtaamisissa ja kansainvalisessd yhteistyossd monet nike-
vat kehittdmista.

Lukuisissa tyoryhmén kdymissé ldhetekeskusteluissa on korostunut ekosystee-
mien luomisen ja osaamisen ristiinpolytyksen merkitys.Ekosysteemeja tarvitaan,
koska kaikki suurimmat globaalit haasteet edellyttavat systeemisid ratkaisuja. Esi-
merkiksi terveydenhuollon haasteisiin vastaaminen voi onnistua vain, jos on olemassa
arkkitehtuuri, johon kaikkien yksityisten ja julkisten toimijoiden ratkaisut kytkeyty-
vat. Tassa on pienelld maalla aivan erityinen etu, jota pitdisi pystya hyodyntamé&an.

Teknologisten vélineiden ja ratkaisujen puute ei ole endd perimmadinen este.
Hidasteet ja esteet ovat organisaatioissa, vanhoissa toimintatavoissa ja prosesseissa
seké viime kadessd asenteissa. Jotta niitd voidaan muuttaa, tarvitaan uusia tapoja
tehda tyota seka tyotapoja palvelevaa teknologiaa. Liséksi tarvitaan ekosysteemeja,
joissa toimintaymparisto viritetdan teknologian kehittdmista ja hyddyntamista sil-
mallapitden optimaaliseksi.
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Ekosysteemiin kuuluu monia elementteja: tutkimus- ja kehitysresursseja, monia-
laista osaamista ja riskien oton kyvykkyyttd. Samoin tarvitaan seka yksityista etta
julkista kysyntéda innovatiivisille uusille tuotteille ja palveluille. Tarvitaan myos laa-
dukasta regulaatiota ja innovaatioita edistévid standardeja. Se vaatii myds sauma-
tonta yhteistyota yksityisen ja julkisen sektorin kesken.

Globaalissa toimintaympéaristossa kansallisten, alueellisten ja paikallisten ekosys-
teemin osien taytyy olla kyvykké&itd kytkeytymé&an kansainvalisiin verkostoihin. Sii-
hen on mahdollista pa&sté vain sité kautta, ettd ekosysteemin laatu ja sen ymparille
rakentuva relevantti osaaminen ovat maailman huippua.

Tormayttdminen voi tapahtua ympéristoissd, joissa kohtaamiset ovat luonnolli-
sia. Siksi kohtaamisia tapahtuu luontevasti esimerkiksi alueiden sisélla tai toimiala-
verkostoissa. Digitaalisten palveluiden kehittyminen edellytta4, etta ICT-alan osaa-
jat ovat aktiivisessa vuorovaikutuksessa esimerkiksi konepajateollisuuden ammat-
tilaisten kanssa.

Alueellisista tormaytyskanavista hyvia esimerkkeja ovat Tampereen Uusi Tehdas,
Oulun Yritystakomo ja useilta paikkakunnilta 16ytyvat Tampereen mallin mukaiset
Protomo-yrityskiihdyttamot. Strategiset huippuosaamiskeskittymat Shokit puoles-
taan ovat esimerkkejd toimialaverkostoista, joissa saman alan yritykset kehittavat
yhdessa teknologiaa, jota useammat yritykset voivat hyodyntaa.

Nokia-klusterista tyottoméksi jadvien osaamisen yhdistdminen puolestaan tar-
vitsee akuutteja ratkaisuja, joissa hyodynnetdan ekosysteemin ja tormayttamisen
malleja.

ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodeKksi 2013
Tormaytys ja verkostohankkeet (polku 17)

Alueelliset verkostohankkeet

Tyo- ja elinkeinoministerion valmisteleman Innovatiiviset-ohjelman (INKA) tavoit-
teena on vahvistaa kansanvélisesti vetovoimaisten innovaatiokeskittymien synty-
mistd Suomeen. Ohjelman painopiste on suurilla kaupunkiseuduilla, jotka haas-
tetaan luomaan uudenlaisia osaamiseen pohjautuvia litketoiminnan kehitysym-
péristoja ja edelldkavijamarkkinoita.

Tuetaan alueellisten osaamiskeskittymien syntya. Kannustetaan alueita rakenta-
maan nykyisten toimijoiden ymparille osaamiskeskittymia, joissa osapuolet vah-
vistavat toistensa osaamista. Tuetaan alueellista kilpailukyvyn kehittymistd osaa-
misohjelmilla, joiden tavoitteena on synnyttda uutta kansainvalisesti menesty-
vaa toimintaa.
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Pilottina avointen jarjestelmien osaamiskeskittyméan kehittdminen. Kehitetdan
digitaalisen osaamisen keskittymaa toteuttamalla osaamisohjelmia muun muassa
kokonaisarkkitehtuurien, suurten jarjestelmien hallinnan ja avoimien skaalautu-
vien palvelujarjestelmien alalla. Suunnataan hankeportfolio tukemaan kansalli-
sen infrastruktuurin muutosta ja julkishallinnon ja avoimia terveydenhuoltoalan
jarjestelmakehityshankkeita.

Tavoitteena on luoda verkostot uuden kansallisen veturi-ilmion muodostamiseksi
ja vaihtoehdoksi suuryrityksille mm. julkishallinnon palvelukehityshankkeissa.
Toteutetaan osaamisohjelmat muutamille valikoiduille erityisosaamisalueille,
jotka edesauttavat kokonaisratkaisujen toteuttamista:

. Kokonaisarkkitehtuuriratkaisut ja -strategiat, palveluliiketoiminnan ja tek-
nisten ratkaisujen yhteissuunnittelu

. Suurten jarjestelmien tekninen hallinta, optimointi ja toteutus

. Avoimet ja skaalautuvat palvelujarjestelmé-, tietoturva- ja informaationhal-
linnan kehitysmallit seka kayttajalahtoinen innovaatiotoiminta

Toteutetaan seuraavan neljan vuoden aikana avausprojektin sisdlla mahdollisesti
osana tulevaa INKA-ohjelmaa.

Vastuutaho: BusinessOulu, johtaja Juha Ala-Mursula, STM/neuvotteleva virka-
mies Hannu Hamal4inen.
Tarvittavat resurssit: Kaksi miljoonaa euroa vuodessa 2013-2017.

Toimialakohtaiset tormiytykset

Selvitetdin edellytykset uusien digitaalisten ekosysteemien rakentamiseen
Sahkoinen terveysteknologia ja dlykkaat vanhuuspalvelut ovat suuria kasvumah-
dollisuuksia ikdrakenteen muuttumisen vuoksi. Selvitetddan vuoden 2013 aikana,
loytyyko niiden aihealueiden ympérille yritysten (esim. Mawell Oy) ja tutkimus-
laitosten muodostama joukko, joilla olisi kiinnostusta tehdé néisté laajempi kehi-
tysohjelma. Yhtend mahdollisena kohteena on Salo, jossa on jo kdynnistetty hyvin-

vointiteknologian (erityisesti vanhuspalvelut) kehitysympériston rakentaminen.

Vastuutaho: TEM, ylijohtaja Petri Peltonen.
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Digitaalisen koulutusliiketoiminnan kehittdminen

Koulutusliiketoiminnan ja ICT-sektorin tormayttamoita pilotoidaan Jyvaskylassa,
Tampereella ja Oulussa. Lisdksi Turun yliopistolla, Salon kaupungilla ja paikalli-
silla yrityksilla on alan kehityshanke Néista kaupungeista 1oytyy valmiita tuot-
teita, palveluratkaisuja ja sisdlt6ja molemmilla sektoreilla joiden yhteistyomah-
dollisuuksia ei ole hyddynnetty.

Tormayttamiselld on tarkoitus hakea uusia palveluratkaisuja ja nopeita tuloksia.
Tavoitteena on tuoda ICT-ja EDU-sektorit yhteen uudella tavalla, olemassa ole-
via rakenteita tehokkaammin ja innovatiivisemmin hyddyntden. Talloin saavu-
tettavien, alueellisten hyvien kayténteiden pohjalta voidaan rakentaa laajemmin
sovellettavia malleja koko maahan. Tormayttdmo luo ihmisten, ideoiden ja liike-
toimintamahdollisuuksien yllattavia kohtaamisia yli toimialojen ja alueiden rajo-
jen. Uudenlaisen yhteistyon tavoitteena on luoda kansainvalista liiketoimintaa.
Viennin tueksi luodaan uudet tehokkaat toimintamallit.

Vastuutaho: TEM, ylijohtaja Petri Peltonen.
Resurssit: 1 miljoona euroa/vuosi.

Suomen kauppakamareiden digitalisaatiohanke

Tavoitteena on kertoa etenkin pk-yrityksille, miten informaatioteknologian uusia
mahdollisuuksia voi parhaiten hyodyntaa. Hanke esittelee informaatioteknologian
mahdollistamia uusia toimintatapoja seké askeleita, joiden avulla uusiin teknisiin
ratkaisuihin ja toimintamalleihin kannattaa siirtyd. Samoin kiinnitetddn huomiota
digitalisaation haasteisiin kuten tietoturvaan ja itsensa johtamiseen digitaalisessa
ympaéristdossd. Hankkeen aikana on tilaisuuksia yhdekséntoista kauppakamarin
alueella seka valtakunnallinen tilaisuus Helsingissa. Tavoite on digitalisaatioke-
hityksen nopeuttaminen. Kohderyhmina ovat etupaéssa suomalaiset pk-yritykset,
kunnat ja muut paikalliset toimijat.

Vastuutaho: Keskuskauppakamari, Senior Advisor Ilkka Lakaniemi
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Sdhkoinen treffipalvelu ICT-osaajien ja asiakkaiden vilille

Teknologiateollisuus ry:n johdolla tehdaan verkkopalvelu, jonka paateemana
on yritysten uudistuminen. Sivusto on suunnattu etenkin pk-yrityksille, joilla on
nopea tarve uudistua kansainvalisen kilpailun paineessa. Sivustolle rakennetaan
osio, jonka kautta digitaalisista palveluista kiinnostuneet yritykset voivat loytaa
oikeanlaista ICT-osaamista juuri omaan tarpeeseensa. Sivustolla myds herdtetdan
yrityksia digitaalisten palveluiden mahdollisuuksista case-esimerkkien kautta.

Vastuutaho: Teknologiateollisuus, johtaja Jukka Viitasaari.
Tarvittavat resurssit: Olemassa olevat.

GreenICT” ja dlykkaat kaupunkiymparistot

Tavoitteena on koota suomalaisen energia- ja ymparistoalan seka ICT-alan huip-
puosaaminen (ml. start-up- ja kasvuyritykset) tukemaan laaja-alaisesti kolmen
kaupunkialueen suunnittelua ja kehitysta seka yritystoiminnan kasvua. Toi-
menpide toteutetaan kolmen vuoden aikana.

Vastuutaho: toimialajohtaja Reijo Kangas, Tekes.
Tarvittavat resurssit: 2 milj. euroa, myonnetty syksyn 2012 lisatalousarviossa.

Rakennemuutostilanteiden tormaytykset - akuutit ratkaisut Nokia-klusterin
ongelmiin (polku 18)

Tuotteistetaan vapautunut ICT-osaaminen vientikelpoiseksi

Monissa maissa on pula ICT-osaajista, joita Suomessa puolestaan on jaanyt tyot-
tomiksi rakennemuutoksen takia. Suomalaisten heikkoutena on tuote- ja pal-
veluosaamisen tuotteistamisen ja markkinoille vieminen. Tastd kdytdnnon esi-
merkkina toimii ICT 2015 -tyoryhmén tyon osana Saksassa ja Sveitsissa tehty
markkina-analyysi, jonka mukaan suomalaisen ICT -osaamisen tuotteistami-
nen Saksan ja Sveitsin markkinoille tarjoaa valittomia liiketoimintamahdolli-
suuksia suomalaisyrityksille.

Tyoryhma ehdottaa pilottitoimenpiteitd, jotka parantavat yritysten kykya luoda

globaalisti myytavia tuote- ja palvelukonsepteja:

. Muuntokoulutusta mobiiliosaajille. Yhteiskunnan ja yritysten yhdessa
tukema globaalin tuotemarkkinoinnin muuntokoulutus- ja projektitydsopi-
musohjelma, joka tarjoaa alan osaajille nopean siirtymisen matkapuhelimista
uusille toimialoille seka yrityksille kokenutta ja ammattitaitoista tyovoimaa.
Erityisend fokusalueena pilottivaiheessa Tampereen ja Oulun ICT-osaajat.
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. “Ensiasiakkuudesta moniasiakkuuteen”- rahoitusmalli. Uudet rahoitus-
mallit tukemaan tuotteiden ja palveluiden myyntié useille asiakkaille ja mark-
kinoille samanaikaisesti (nyt pk-yritykset keskittyvét usein yhteen isoon asi-
akkaaseen kotimaassa ja putoavat tyhjan paille alihankintaverkon purkau-
tuessa). Mallina Vision+, joka ei sijoita omistusosuuteen yrityksessi vaan
sen tuotteiden ja palveluiden myyntiin (tuotto provisiona tuotteiden ja pal-
veluiden myynnists). Osa téssa raportissa ehdotetun alku- ja kasvuvaiheen
yrityksille suunnatun rahoitusohjelman (polku 14) resursseista tulisi suun-
nata Vision+ -mallisiin rahastoihin. My0s osa vastikkeettomista julkisista yri-
tystuista pitaisi kohdistaa tdhén tarkoitukseen (esim. Tekesiin luodaan uusi
"Globaali tuotteistusosaaminen” -ohjelma). Pilottivaiheessa uusi rahoitusmalli
kehitetdan ja otetaan koekayttoon suomalaisen ICT-osaamisen viennissa Sak-
san ja Sveitsin markkinoille.

. “Suomi Projektitoimisto” asiakasklusterissa
Perustetaan Suomi Projektitoimisto Saksan koneenrakennusklusteriin
ja Sveitsin terveys- ja hyvinvointiklusteriin. Projektitoimistot syntyvat
alhaalta ylospdin kohdemarkkinoilla asuvien, paikalliset liiketoiminta-
mahdollisuudet tuntevien asiantuntijoiden seka kotimaisten alueellisten
elinkeinoyhti6iden, yritysten ja yliopistojen yhteistyond. Projektitoimis-
tot tarjoavat suomalaisyrityksille toimipisteen 1dhella asiakasta ja mah-
dollistavat alihankinta- ja liiketoiminnan kehitysprojektit asiakkaan toi-
mitilojen laheisyydessa. Nailla markkinoilla fyysinen lasnéolo on erityisen
tarkeas, silla paikalliset yritykset pitavat alihankintaverkostonsa lahella.
Projektitoimisto toimii "sillanpddasemana” suomalaisyritysten myynti- ja
tuotekehityshenkildiden lyhyt- tai pitkdaikaiselle tydskentelylle kohde-
markkinoilla. Uudenlaiset projektitoimistot Saksan koneenrakennusklus-
terissa ja Sveitsin terveys- ja hyvinvointiklusterissa kohdistuvat suoma-
laisyritysten tarpeisiin, joita julkiset ja yksityiset viennin edistdmisorga-
nisaatiot eivat pysty tdyttdmaan maantieteellisen 1dsnéolon, paikallisten
markkinoiden syvatuntemuksen ja toiminnan joustavuuden osalta.

Vastuutaho: TEV, johtaja Anssi Paasivirta kehittdd konseptia edelleen nyt teh-

dyn selvityksen pohjalta.
Tarvittavat resurssit: 1,5 miljoonaa euroa/vuosi.
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Kaato - kansainvailiset yritykset Suomeen

Vuoden 2012 lisdtalousarviossa on myonnetty rahaa Suomen markkinoimiseksi
kiinnostavana ICT-alueen investointikohteena ulkomailla.

Laajennetaan invest-in-toimintaa tukemalla suoraan kansallisen business-in-toi-
mintamuodon (suora neuvottelutoiminta hyodyntden olemassa olevia liiketoimin-
takontakteja ja liiketoimintaosaamista) syntymista ja vapautuvan kapasiteetin
toimintaedellytyksia. Tassa tehddan yhteistydta Team Finland -verkoston kanssa.
Lisaksi TEM tulee laatimaan Suomen maabrandity6té eteenpain vievélle ulkomi-
nisterion organisaatiolle Kitkaton Suomi -yhteenvedon, jonka tarkoituksena on
vaihvistaa Suomen osaamisbrandia.

Tutkitaan VIT:n systemaattista kayttoa ulkomaisen t&k:n houkuttelussa. Malli
voidaan ottaa esimerkiksi Singaporesta, joka on tuotteistanut jatkuvan ulkomai-
sen padoman houkuttelu- ja kotoutusmallin.

Vastuutaho: TEM, johtaja Anssi Paasivirta.
Tarvittavat resurssit: 3 miljoonaa euroa, myonnetty syksyn 2012 lisdtalous-
arviossa.

PALVELUVIIDAKON JA LAINSAADANNON YKSINKERTAISTAMINEN
Elinkeinoeldman jarjestot ovat vuosien ajan puhuneet ylisddntelyn vaaroista. Saén-
telyn nopeat muutokset on toinen elinkeinoeldman suurista huolista. Vakaa ympé-
ristd varmistaa parhaiten investointien jatkuvuuden ja sitd kautta myos liiketoimin-
nan terveen kehityksen. Se puolestaan edellyttdd vahvaa vuoropuhelua elinkeino-
elaman kanssa.

Jarjestot eivit ole kannassaan yksin, sillda muun muassa Valtiontalouden tarkas-
tusvirasto on ollut huolissaan ylisdantelysta ja séddntelyn vaikutusten huonosta arvi-
oinnista. VTV on todennut lausunnossaan, ettd "kaikessa sdantelyssa pitdd huomi-
oida riski, ettd sdantely vahentdd kannustusta ja innovatiivisuutta”.

Tarkastusvirasto toteaa, ettd jarkeva sdantely késittdd koko poliittisen proses-
sin lain suunnittelusta sen taytdntodnpanoon, soveltamiseen, arviointiin ja tarkas-
tamiseen. Viraston mukaan uutta saantelyé voitaisiin arvioida myos pilottien avulla.
Uuden sadntelyn kokeilu voitaisiin rajata esimerkiksi alue- tai organisaatiokohtai-
sesti. VTV nostaa esiin myos, ettd sddntelyn vaikuttavuuden arvioinnissa voidaan
hyédyntédéd uudenlaisia tutkimuksellisia menetelmia (esimerkiksi living lab -toimin-
takonseptia), jotka mahdollistavat oikeudellisesta sadntelysta saadun kokemuspe-
raisen tiedon systemaattisen kerddmisen ja analysoinnin.
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Suomella on monia vahvuuksia, jotka liittyvat yhteiskunnan perusinfrastruktuu-
rin toimivuuteen, turvallisuuteen, luotettavuuteen ja alhaiseen korruptioon. Samat
seikat voivat toisaalta johtaa yliregulaatioon ja -varovaisuuteen, virheiden valttami-
seen ja varman péille pelaamiseen, seka riskinottohaluttomuuteen.

Ylisdantely ei ainoastaan hidasta kehitysta. Liika sdédntely saattaa edistda veron-
kiertoa ja muuta harmaata taloutta, totesi Helsingin yliopistolle tekemé&ssaan vai-
toskirjassaan tutkija Jenni Padkkonen.

ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodeKksi 2013

Palveluviidakon ja lainsdddannon yksinkertaistaminen (polku 19)
Yksinkertaistetaan pk-yritysten palveluviidakkoa

Alueellisilla ja kansallisilla hankkeilla tuotetaan talla hetkelld sekava viidakko
hautomo-, startti- ja kithdytyspalveluita. Palvelut muodostavat asiakkaan nakokul-
masta polveilevan, ennakoimattoman ja puutteellisesti ohjatun kokonaisuuden.

Kasvun Tehoketju -hanke selkeyttdd palveluketjun sisdltéd ja tehostaa toimin-
taa asiakkaiden kannalta. Hankkeessa hyddynnetddn Protomo-toiminnasta ja
muista toimintamalleista tehtyjen arviointien tuloksia, tunnistetaan kansallisesti
vaikuttavimmat toimintamallit ja tuotetaan lyhytkestoiset yksittdisprojektit kor-
vaava yhtendinen palvelukonsepti, joka on valtakunnallisesti monistettavissa ja
samalla huomioi alueelliset erityispiirteet. Kasvun Tehoketju pilotoidaan valitto-
masti 1-2:1la alueella ja sitd ryhdytdan soveltamaan ainakin Oulun, Tampereen ja
Salon seuduilla sekd padkaupunkiseudulla.

Vastuutaho: TEM, ylijohtaja Petri Peltonen.
Tarvittavat resurssit: Olemassa olevat.
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Madalletaanspinoff-kynnystidlainsidddantodjaverotustaselkiinnyttdmalla

Yritysten strategisissa muutostilanteissa spinoffien toteuttamisen kynnysta tulisi
madaltaa. Nyt prosessiin liittyy seké verotuksellisia ettd lainsdddénndllisid haas-
teita spinoff-yrityksiin siirtyville henkiloille sekd emoyhtidlle. Lainsdddantoa ja
verotusta selkiinnyttdmaélla voidaan merkittavasti lisata seka tyontekijoiden kiin-
nostusta yrittdjyyttd kohtaan etta yritysten mahdollisuuksia rahoittaa tai tukea
ydinliiketoiminnan ulkopuolelle jadvien tuotteiden ja palveluiden kaupallista-
mista tyontekijoiden perustamissa yrityksissa.

Vastuutaho: VM, ylijohtaja Lasse Arvela.
Tarvittavat resurssit: Olemassa olevat.

Konesaleille oikeus energiaveron palautukseen

Pilvipalveluiden yleistyminen lisd&d ICT-yritysten tarvetta rakentaa lisié tietova-
rastoja. Suomella on hyvat mahdollisuudet houkutella téllaisia datacentereita
vakaan toimintaymparistonsé ansiosta. Suomen tulisi kuitenkin rakentaa data-
center-strategia. Osana téta strategiaa ICT-alalle tulisi antaa muun teollisuuden
omaama oikeus energiaveron palautukseen.

Vastuutaho: VM, ylijohtaja Lasse Arvela.
Tarvittavat resurssit: Tulee selvittaa.

Kasvatetaan digitaalisen talouden ekosysteemia alv-muutoksilla

Digitaalisten tuotteiden ja palvelujen tuottaminen ja myyminen on tehtava kiin-
nostavaksi ja kilpailukykyiseksi Suomessa. Olisi tutkittava mahdollisuus ALV-hel-
potukseen verkkokaupasta ostettujen tuotteiden osalta. Taméa vahvistaisi suu-
rien kaupantoimijoiden kiinnostusta ja sijoittamista verkkokaupan ratkaisuihin
ja infrastruktuuriin. Samoin on verkkokaupank&ynnin osalta varmistettava suo-
malaisten toimijoiden kilpailukyky kotimarkkinoilla. Esimerkiksi eKirjojen, ladat-
tavien pelien, musiikin ja elokuvien seka verkossa toimivien sisaltopalveluiden
arvonlisdveron alentaminen toisi huomattavan kasvun mahdollisuuden suoma-
laisille toimijoille. Muun muassa perinteisen kirjan tai elokuvalipun ALV on nyt
g prosenttia, kun taas eKirjan tai verkossa vuokrattavan elokuvan verokanta on
23 prosenttia.

Vastuutaho: VM, ylijohtaja Lasse Arvela.
Tarvittavat resurssit: Tulee selvittaa
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NOPEA TOIMEENPANO OSANA PITKAJANTEISTA KEHITTAMISTA

Seka kaytanto etta tutkimustieto kertovat, ettd nopeus on internet-maailmassa eri-
tyisen tarkeda. Digitaaliteknologian sovellukset ovat usein "ensimmainen saa leijo-
nanosan’ -tyyppisid, minké vuoksi karjessa oleminen on térkeaa.

Internetin kaytto kasvaa huimaa vauhtia. Globaali internet-liikenne on kaksinker-
taistunut kahdessa vuodessa. Tama johtuu laitteiden ja yhteyksien hintojen laskusta
jauusien palveluiden lisddntymisesta. Suomi ei ole kansainvalisten palveluiden tuot-
tajana merkittdva toimija yksittaisistd menestystuotteista huolimatta.

Nopeus ei tarkoita, ettd juostaan kovempaa. Tarkeinta on loytad koko yhteiskun-
nassa entistd dlykk&ampia toimintamalleja, jotka synnyttédvit nopeampia tuloksia.
Tama voi tarkoittaa muun muassa seuraavanlaisia toimintamalleja.

. Kehitetddn uusia asioita kokeilevien pilottien avulla

. Kéaydaan saannollisté dialogia asiakkaiden ja toimittajien kesken

. Nopeutetaan viranomaisten lupamenettelya

. Hyddynnetddn julkisissa tarjouskilpailuissa avoimia ratkaisuja, jotka avaavat
kilpailutilaa pienemmille yrityksille

. Hyvaksytadn epdonnistumiset

. Lopetetaan epdonnistuneet hankkeet ajoissa

Nopeiden toimintamallien lisédksi Suomeen tulee synnyttds samanaikaisesti pitkéa-
janteisen toiminnan kulttuuri. TAma on tdrkedd monesta syysta. Yrityksien inves-
tointikynnys madaltuu, jos ne voivat luottaa muun muassa lainsdadannon pysyvyy-
teen. Samoin yhteiskunnan suuret muutokset kuten siirtymaé digitaloudeksi edellyt-
tavat pitkdjanteistd toimintaa, joka samalla reagoi ajassa tapahtuviin muutoksiin.

Siksi ICT 2015 -tyoryhmé ehdottaa ensimmaiseksi toimia, jotka tahtdavat digitaa-
lisen perustan nopeampaan rakentamiseen ja pitkédjanteiseen kehittdmiseen.

ICT 2015 -tyéryhman ehdotus vuodeksi 2013

Nopea toteuttaminen (polku 20)
Vauhditetaan julkishallinnon palveluiden digitalisointia (KIDE)

Hallitusohjelman mukaan jokainen ministerio valmistelee dlystrategian. Tavoit-
teena on julkishallinnon sdhkoisten palveluiden kehittdminen pilottien kautta.
Taten koko Suomen talouden ja tuottavuuden kasvua edistetdan digitaalisten pal-
veluiden avulla. Varmistetaan ettd hankkeet etenevét kaytantoon.

Vastuutaho: VM, ICT-johtaja Timo Valli. Kukin hallinnonala vastaa omien proses-

sien sdhkoisten palveluiden kehittdmisesta.
Tarvittavat resurssit: Olemassa olevat.
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Kehitetdan tuettu vuokratietohallintojohtajan ohjelma

CIO in Residence -ohjelmassa tarjotaan ICT-sektorin ulkopuolisille pk-yrityksille
mahdollisuus saada maardajaksi (esim. 1-6 kk) ICT-neuvonantaja sparraamaan
kohdeyrityksen johtoryhmaa.

CIOlla (Chief Information Officer) on kyky toimia kohdeyrityksessa liikkeenjoh-
don tukena. Vuokra-CIO saa palkkaa, yritykselle jarjestely mitoitetaan keston ja
kustannusten puolesta siten, ettd kynnys CIO:n ottamiseen on matala. Toimen-
piteen tavoite on tarjota etenkin pk-yrityksille nopea tie digitaalisen osaamisen
nostamiseen.

Vastuutaho: Tekes, pddjohtaja Pekka Soini.
Tarvittavat resurssit: Olemassa olevat.

Sdhkoisen liiketoiminnan osaamisohjelma

Toteutetaan Pk-yrityksille suunnattu verkkomyynti ja markkinointivalmiuksien
kehittdmisohjelma, joka nostaa suomalaisten yritysten valmiuksia internetiin
perustuvan verkkoliiketoiminnan hyodyntamisessa.

Vastuutaho: Tekes, padjohtaja Pekka Soini; Markkinointiviestinnidn Toimistojen
Liitto MTL, toimitusjohtaja Tarja Virmala.

Tarvittavat resurssit: 5 miljoonaa euroa (myonnetty syksyn 2o12 lisitalous-
arviossa)

Pitk#djanteinen kehittdminen (polku 21, kriittinen)
Perustetaan ICT-asiantuntijaryhma valtioneuvoston kansliaan

Tyoryhma ehdottaa perustettavaksi valtioneuvoston yhteyteen ICT-asiantuntija-
ryhman, jonka puheenjohtajana toimii valtiosihteeri ja jonka jaseniné ovat toteu-
tuksesta vastaavien tahojen avainhenkilot. Tyoryhméan tehtava on seurata Kitka-
ton Suomi -tavoitteen toteutumista, vauhdittaa toimeenpanoa, sovittaa yhteen
hallinnon alat ylittdvia toimenpiteitd, tehda omalta osaltaan ehdotuksia rullaa-
vasti ja maksimoida vaikuttavuutta. Samoin verkostomaisen toiminnan edistami-
nen on tydoryhmén keskeinen tehtava.

Vastuutaho: Valtiosihteeri Olli-Pekka Heinonen, VNK.
Tarvittavat resurssit: Olemassa olevat.
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Varmistetaan toimenpiteiden toteutuminen kaupunkiseuduilla

Kansallisen ICT-asiantuntijaryhmén tueksi ja tyopariksi nimetdan kaupunki- tai
kaupunkiseututasoiset verkostomaiset ryhmat, jotka varmistavat korkean osaa-
misen tyopaikkojen syntymista tukevien kaupunki- tai aluetasoisten toimenpi-
teiden toteutumisen kaytannossa. Naiden ryhmien koollekutsumisesta ja johta-
misesta vastaavat kaupunkien elinkeinojohtajat. (P4dkaupunkiseutu, Oulu, Mik-
keli, Tampere ja Salo.)

Vastuutaho konseptin luomisessa: Espoon elinkeinojohtaja Tuula Antola.
Tarvittavat resurssit: Olemassa olevat.

Kaynnistetddn markkina- ja kilpailijaseuranta Tekesissa

ICT-ty6ryhman tueksi perustetaan Tekesin osaksi markkina- ja kilpailijaseuran-
tayksikkd, jonka tehtdva on antaa tarvittava ja kriittinen ennakko- ja lahtétieto
ICT -asiantuntijaryhmélle avainkilpailijamaiden kehitysnopeudesta tarvittavien

vuosittaisten uusien toimenpiteiden méaarittdmiseksi.

Vastuutaho: Tekes, padjohtaja Pekka Soini.
Tarvittavat resurssit: Olemassa olevat.
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8. 21 polkua Kitkattomaan Suomeen

ICT avaa monipuolisimmat mahdollisuudet parantaa tuotteita, synnyttda uutta
ja luoda kasvua. Siksi Suomen pitdaa vihentédi tarpeetonta kitkaa, joka estaa
tarttumasta mahdollisuuksiin. ICT 2015 -tyoryhmai esittdd 21 moniaskelista
polkua Kitkattomaan Suomeen.

Suomalaisten hyvinvointia uhkaa useasta samanaikaisesta syyst4 johtuva kasvu-
ongelma. Uuden teknologian soveltaminen on todennikéisin ratkaisu ongelmaan.
Historia nimittéin osoittaa, ettd teknologinen kehitys selittda talouskasvusta suu-
remman osan kuin tyon ja pAdoman maara yhteensa.

Hoyry ja sdhko ovat olleet talouskasvun kannalta merkittdvimpia yleiskayttoi-
sid teknologioita vajaan 200 vuoden aikana. ICT ja internet ovat monien arvioiden
mukaan vield suurempia ja nopeammin vaikuttavia voimia. Tdhdn mennessi digi-
taalinen vallankumous on nédkynyt eniten laitteissa. Palveluiden suuri aalto kerda
vasta voimiaan.

Suomi oli useita vuosia matkapuhelinalan veturi, mutta digitaalisten palveluiden
rakentajana kuljemme tavaravaunuissa. Seuraajan asema on huono, koska nopeasti
kulkevassa digitaalisessa taloudessa ensimmaiset korjaavat selvasti muita suurem-
mat potit. Digitaalisessa maailmassa kaikki mahdollinen pitda kaantaa palveluksi.

Hyvinvointimme taso riippuukin l&dhivuosina paljon siitd, kuinka nopeasti
opimme soveltamaan uutta teknologiaa. Meidan pitda monipuolistua teknologian
rakentajasta sen hyddyntéjéksi. Tarvitsemme lisaa ICT-yrityksid, jotka tyollistavéat
ja kehittdvat uusia ratkaisuja meille ja muille. Jopa vield enemmén tarvitsemme
kuitenkin yrityksia ja julkista sektoria, jotka parantavat tuotteitaan ja palvelui-
taan ICT:n avulla.

ICT:n tuottajat ja hyddyntédjat muodostavat yhdessé ekosysteemin, jonka osaami-
nen ja yhteispeli ratkaisevat koko Suomen menestyksen. Suomen on opittava hyo-
dyntdm&in muita nopeammin ja tehokkaammin tietotekniikkaa.

ICT 2015 -tydoryhma on tunnistanut useita kehityskohteita infrastruktuurissa,
osaamisessa, rahoituksessa ja toimintatavoissa. Maa ei voi ottaa kaikissa asioissa
riittdvan pitkid kehitysaskeleita yhdella kertaa. Siksi tyoryhma ehdottaa pitkajan-
teistd, kymmenen vuoden muutokseen tahtaavaa kehittdmisohjelmaa.

Tassa raportissa tyoryhmaé esittdd 21 keskeisintd toimenpidealuetta - polkua,
joilla otetaan ensimmaéaiset askeleet vuonna 2013. Ndiden kaikkien toimenpitei-
den vaatima vuosittainen lisdrahoitus on yhteensad 55-70 miljoonaa euroa. Lisdksi
tulevat verovaikutukset, joista selkedsti suurin yksittdinen liittyy innovaatioiden
verokannustimiin.

Kymmenvuotisen ohjelman toteuttamista edistda ja koordinoi valtioneuvoston
kansliaan perustettava ICT-asiantuntijaryhm4, jota johtaa valtiosihteeri. Ryhman
tehtdvana on seurata ja vauhdittaa tdssa raportissa esitettyjen keskeisten askeleiden
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ottamista. Samoin ryhmaé tulee omalta osaltaan esittdmé&an uusia askeleita, joita ei
téssd vaiheessa ole osattu ndhda tai joita ei ole arvioitu yhta kiireelliseksi kuin rapor-
tissa esitetyt toimet.

Nyt esitettévistad toimista nelja ovat kriittisid ja erityisen tarkeits, jotta Suomi
ottaisi kestévid, digitaalisia voittoja laajalla rintamalla yksittdisten menestystari-
noiden lisdksi. Namé neljd ovat kansallisen palveluarkkitehtuurin rakentaminen
(toimenpide 1), ICT 2023 -tutkimus ja kehitysohjelma (5), rahoitusohjelma kasvu-
yrityksille (14) ja pitk&janteinen kehittdminen, jota varten perustetaan ICT-asian-
tuntijaryhmi (21).

Seuraavat toimet auttavat Suomea nousemaan tietotekniikan osaamisen karki-
maaksi, jossa yritysten on mielekasté kehittaa seka kasvaa ja julkiset palvelut ovat
asiakaslahtoisia ja kitkattomia.

Infrastruktuuri

Rakennetaan yhtenidinen kansallinen palveluarkkitehtuuri (1) Niin samaa
informaatiota voidaan hyodyntda nykyistd helpommin yli organisaatiorajojen.
Ratkaisu auttaa viahentdm&dn paillekkaistd tyotd ja parantamaan asiakaspal-
velua. Suunnittelu tehdasn valtiovarainministerion (JulkICT-toiminto) johdolla
kesdkuun loppuun mennessa. Kansalaisten terveystiedon palveluratkaisulla Tal-
tionilla on valmiudet liittyd ensimmaisend palveluna uuteen arkkitehtuuriin.

Rakennetaan yritysten reaaliaikaisen talouden vaatima infrastruktuuri (2)
Yritysten sisdisid ja julkisen hallinnon vilisia tietovirtoja automatisoidaan niin,
ettd rutiinityo vahenee, riskienhallinta paranee ja ajantasainen tieto lisdantyy.
Koskee mm. palkkoja, alv-tietoja ja kirjanpitoa. Mahdollistaa arviolta neljan mil-
jardin euron vuosittaiset sdastot.

Vahvistetaan mobiilia ja kiinteiden linjojen ICT-infrastruktuuria (3) Myon-
netddn mm. toimiluvat laajakaistan 8oo MHz-taajuusalueelle, mahdollistetaan
testitaajuudet 700 MHzin ja 3GHz:n alueille korkeakouluille ja yrityksille. Lisdksi
vauhditetaan valokaapeleiden rakentamista uusilla kevyemmilld ratkaisuilla
kuten mikro-ojitus.

Luodaan avoimen datan ekosysteemi (4) Kootaan avoimen tiedon yhteisty6ver-

kosto. Kaynnistetddn VM:n johdolla datan avaamisen ohjelma. Varmistetaan lain-
sdddannon ja regulaation toimivuus avoimen datan hyodyntamiseksi.
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Osaaminen

Yhdistetddn voimat 10 vuoden ICT 2023 -tutkimus-, kehitys- ja innovaatiooh-
jelmaan (5) Kootaan erilld4n olevat toimenpiteet ICT-osaamisen tason nostoon
10 vuoden ohjelmaksi, jonka ohjausryhmén muodostavat Tekes ja Suomen Aka-
temia. Ohjelma toteuttaa julkisen ja yksityisen sektorin yhteisia t&k-karkihank-
keita ja verkottuu merkittdvimpiin kansainvélisen tutkimusohjelmiin.

Digitaaliset palvelut ja sisdllot (6) Kaynnistetddn kuntien palveluiden digita-
lisointi mm. Oulun ja Mikkelin piloteilla. Palveluiden kehitys ja levitys tehddan
kuntien palvelukehitysyhtio Tieraa hyddyntden. Pilvipalveluosaamisen kehitta-
miseksi kaynnistetaan Forge-pilvipalvelulaboratorio.

Pelit ja pelillisyys (7) Nostetaan pelialan koulutuksen méaéara ja laatu tarpeita
vastaavaksi. Toteutetaan ensimmaiset pilotit pelillisyyden viemiseksi pelialan
ulkopuolelle Taltionin avulla.

Tietoturva (8) Lisdta4n tietoturva-alan koulutusta ja tutkimusta. Kehitetdan alan
vientitapahtumia ja perustetaan kyberturvallisuuskeskus.

Mobiiliosaaminen (9) Kdynnistetd4n alalla usean vuoden pituinen t&k-hanke ja
lisdtdan akateemista tutkimusta TKI-ohjelman puitteissa.

Big Data (10) Lisataan Big Data -alueen koulutusta. Aloitetaan kehityshanke Big
Data-osaamisen kehittdmiseksi.

Tutkimuksen, soveltamisen, tuotteistamisen ja kaupallistamisen ketju kun-
toon (11) Kehitetdaan uudenlaisia yhteistyoohjelmia yritysten ja eri oppilaitosten
valilla seka selkeytetddn yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen tyonjakoa.

Yleisen koulutuspolitiikan edistaminen (12) Toteutetaan tyvoima- ja osaamis-
tarpeiden ennakointihanke sekd huomioidaan peruskoulun opetussuunnitelman
uudistuksessa internet-ajan tarpeet.

Kohdennetun koulutuspolitiikan edistdminen akillisessd rakennemuutok-

sessa (13) Raataloidaan yritysten ja tyontekijoiden tarpeisiin muuntokoulutusta
ja viedaan tdydennyskoulutusta korkeakouluihin.
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Rahoitus

Rahoitusohjelma kattamaan alkuvaiheen ja kasvuvaiheen yritysten rahoi-
tustarpeita (14) Valtio panostaa rahoitusohjelman kautta alku- ja mychaisem-
maén kasvuvaiheen yrityksiin kahden eri rahastomallin kautta.

Investointien ja riskinoton mielekkyytta lisaavit toimenpiteet (15) Otetaan
pk-yritysten jvk-lainat kdyttoon ja toteutetaan innovaatioille verokannustin.

Toimintatavat

Julkiset palvelut edelldkavijoiksi (16) Luodaan julkiselle sektorille esikaupal-
listen pilottien malli, joilla voidaan kokeilla uusia palveluratkaisuja rajoitetulla
riskilla. Samoin karsitaan pk-yrityksid syrjivid ehtoja julkisista hankinnoista ja
perustetaan kansalaisten SOTE-palvelujen kehittdmiskeskus.

Tormaytys ja verkostohankkeet (17) Kannustetaan alueita ja toimialoja raken-
tamaan nykyisten toimijoiden ymparille osaamiskeskittymia, joissa osapuolet
vahvistavat toistensa osaamista. Tuetaan alueellista kilpailukyvyn kehittymista
osaamisohjelmilla, joiden tavoitteena on synnyttad uutta kansainvéalisesti menes-
tyvaa liiketoimintaa. Pilottina avointen osaamiskeskittymien vahvistaminen.

Rakennemuutostilanteiden tormaytykset - akuutit ratkaisut Nokia-kluste-
rin ongelmiin (18) Tuotteistetaan vapautunut ICT-osaaminen vientikelpoiseksi.
Hyoddynnetédan ICT 2015-ohjelman yhteydessa tehtya selvitysta Saksan ja Sveitsin
markkinoista, joilla on akuutti ICT-osaajien tarve.

Palveluviidakon ja lainsdddannon yksinkertaistaminen (19) Yksinkertais-
tetaan pk-yritysten palveluviidakkoa asiakkaan ndkokulmasta Kasvun Teho-
ketju-hankkeella. Vihennetéddn lainsdadannosta digitaalista taloutta syrjivia ele-
mentteji: rinnastetaan digitaalinen palvelu vastaavaan fyysiseen (esim. ekirja) ja
palautetaan energiavero datakeskuksille muun teollisuuden tapaan.

Nopeat toimintatavat ja pilotit (20) Vauhditetaan ministerividen palveluiden
digitalisointia Kide-hankkeella. Kehitetdan tuettu vuokratietohallintojohtajan
ohjelma. Kehitetdadn pk-yritysten sdhkoisen liiketoiminnan osaamista.

Pitkdjanteinen kehittdminen (21) Valtioneuvoston yhteyteen nimitetdan ICT-
asiantuntijaryhm4, jonka puheenjohtajana toimii valtiosihteeri. Ryhma tukee,
koordinoi ja vauhdittaa kymmenen vuoden ICT-ohjelman toteuttamista. ICT-tyo6-
ryhmaén tueksi perustetaan Tekesin osaksi markkina- ja kilpailijaseurantayksikko.
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Liite 1

SAK:n tdydentava lausuma

Kokonaisuutena tydryhmén raportissa on otettu hyvin huomioon asetetut tavoitteet.
Siina on arvioitu erinomaisesti ICT- sektorin kehitysndkymat Suomessa ja kansain-
vélisesti seka julkisen sektorin hyodyntdmispotentiaali ja ymmaérretty muuttuneet
osaamistarpeet rakennemuutostilanteessa. Erityisen kannatettavia ovat yhtenaista
infrastruktuuria, uusia toimintatapoja sekd osaamisen kehittdmista koskevat esi-
tykset. Raportin painokkaimmat toimenpide-esitykset koskevat osaamiseen liitty-
vien esitysten liséksi sitd, miten ICT- toimiala uudistetaan ja sen kilpailukykya kehi-
tetddn erityisesti rahoitus- ja tuotekehityspanoksia kasvattamalla. Yritysten yhteis-
kuntavastuun ndkoékulmaa on sivuttu ohuelti.

Tarkedan osaamista kasittelevadan kappaleeseen olisi toivottu viela selkedmpia
kannanottoja yritysten ja koulutusjarjestelmén vastuista liittyen koko henkilGs-
ton tietojen, taitojen ja valmiuksien kehittdmiseen ja yllapitdmiseen tydpaikoilla.
Lisaksi raportissa olisi ollut tarpeen arvioida syvéllisemmin yritysten, valtion ja kun-
tien kdynnistdmien yrittajyys- seka tutkimus- ja innovaatiotoiminnan liséksi tyollis-
tymisté edistévien toimenpiteiden riittavyytta.

Jatkokehittadmisté olisi vaatinut erityisesti raportin 6. luku, Rahoituskuilu on tay-
tettavid ja investoinnit turvattava. Verotusta ja padomamarkkinoiden kehittdmista
koskevia toimenpide-esityksia olisi ollut tarpeen arvioida puolueettomien veroasian-
tuntijoiden toimesta ja osana Suomen yritys- ja pddomatuloverotuksen kokonai-
suutta. Tekstissa ja yhteenvedoissa esitettyjen toimenpiteiden vaikutuksia talous-
kasvuun ja valtiontalouteen ei ole riittdvasti analysoitu. Vahintddnkin olisi pitdnyt
arvioida veronkevennysten vaikutus verotuloihin. Ns. enkelirahoituksen kehittami-
seen liittyviad veropohjan aukkojen laajennuksia ei ole syyté toteuttaa ilman tark-
kaa kokonaisarviota ja tietoa siitd, miten jo voimassa oleva bisnesenkelikannustin
on toiminut. Enkelirahoituksen yhteyttd epasymmetrisiin siemen- ja alkuvaiheen
padomasijoitusrahastoihin olisi ollut syyta tutkia syvallisemmin. Rahaston epasym-
metrisyys on julkista subventiota ja sen todellinen tarve enkelisijoittajien verotu-
kien lisdksi jaa epéselvaksi. Erityisesti tydryhmén esittdmia innovaatioiden vero-
kannustinta, ns. innovaatioboksia kuten myos esitysta kaikista keskeisistd aineet-
tomista oikeuksista saatavien tulojen siirtimisestd alhaisemman verokannan pii-
riin ja yritysten t&k- verotuen laajentamista olisi pitdnyt my0s selvittaa tarkemmin.
Suomen perinteinen yritysverotuksen malli on pohjautunut laajaan veropohjaan ja
mataliin verokantoihin. Toteutuessaan 6. luvun esitykset ovat uusi kavennus vero-
pohjaan ja sen tuomat verotuottomenetykset jopa satoja miljoonia. Toisaalta inno-
vaatioboksi voi olla valttdméaton verokilpailukeino, mutta tété ei ole raportissa arvi-
oitu riittdvan perusteellisesti.

Puutteistaan huolimatta raportti on erittdin hyddyllinen ja tulee todelliseen tarpee-
seen keskelld rakennemuutosta. Jotta sen sisédltdmien hyvien esitysten toimeenpano



varmistuu, tuemme raportin esitystd Valtioneuvoston kansliaan perustettavasta 10
vuoden ICT-tydryhmastd, jonka padtehtdvana olisi ensisijaisesti seurata raportin toi-
menpiteiden toteutumista, sovittaa yhteen hallinnonalan ylittavia toimia ja vauhdit-
taa yhteisymmarryksessé sovittuja toimia.

Elinkeinopoliittinen asiantuntija Pia Bjorkbacka

Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjesto SAK ry



Liite 2

ICT 2015 -tyoryhmén jasenet

Puheenjohtaja: Pekka Ala-Pietild, Solidium Oyj, hallituksen pj.
Esko Aho, Yhteiskuntasuhteista vastaava johtaja, Nokia Oyj
Tuula Antola, elinkeinojohtaja, Espoon kaupunki

Pia Bjorkbacka, elinkeinopoliittinen asiantuntija, SAK

Leila Helaakoski, johtaja, Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskus
Petteri Koponen, perustajaosakas, Lifeline Ventures

Pertti Korhonen, toimitusjohtaja, Outotec Oyj.

Sami Luukkonen, johtaja, Accenture Oy

Veli-Matti Mattila, toimitusjohtaja, Elisa Oyj.

Inka Mero, hallituksen puheenjohtaja, KoppiCatch

Petri Peltonen, ylijohtaja, tyd- ja elinkeinoministerit

Antti Rantakokko, kaupunginjohtaja, Salon kaupunki

Pekka Soini, padjohtaja, Tekes

Sari Taukojarvi, yksikonjohtaja, Tekniikan Akateemiset
Jorma Turunen, toimitusjohtaja, Teknologiateollisuus ry
Anni Vepsalainen, toimitusjohtaja, Diacor Terveyspalvelut Oy
Leena Vestala, ylijohtaja, Pirkanmaan ELY-keskus

ICT 2015 -tyoryhmaén sihteeristo

Pekka Ala-Pietild, pj. Solidium Oyj, hallituksen pj.

Jyrki Ali-Yrkko, tutkimuspaallikko, Etla

Jouni Kangasniemi, kehittdmispaallikkd, opetus- ja kulttuuriministerio
Janne Kéankénen, teollisuusneuvos, tyo- ja elinkeinoministerio

Kirsi Miettinen, lainsdddanténeuvos, lilkenne- ja viestintdministerio
Mikko Kosonen, yliasiamies, Sitra

Mika Lautanala, toimialajohtaja, tyo- ja elinkeinoministerio

Anssi Paasivirta, johtaja, tyo- ja elinkeinoministerio

Jari Pasanen, strategiajohtaja, SEK & Grey

Pekka Pellinen, yksikonjohtaja, Tekniikan akateemiset

Petri Peltonen, ylijohtaja, tyo- ja elinkeinoministerio

Risto Pennanen, toimitusjohtaja, Attention Communication

Olli Pirttijarvi, johtaja, Nokia Siemens Networks

Jukka Viitasaari, johtaja, Teknologiateollisuus ry

Tapio Virkkunen, kehittdmispaallikko, tyo- ja elinkeinoministerio
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Seurantaryhma vauhdittamaan ICT-ehdotusten toimeenpanoa
Valtioneuvoston kanslia asetti torstaina 17. tammikuuta seurantaryhmén koordinoi-
maan ICT-kehittamishankkeissa syntyneiden linjausten ja ehdotusten toimeenpanoa.

Seurantaryhmén puheenjohtajana toimii valtiosihteeri Olli-Pekka Heinonen val-
tioneuvoston kansliasta. Ryhman muut jasenet ovat hallituksen puheenjohtaja
Pekka Ala-Pietila Solidiumista, kansanedustaja Jouni Backman, alivaltiosihteeri
Martti Hetemaki valtiovarainministeriosta, yrittdja Petteri Koponen Lifeline Ventu-
resista, yliasiamies Mikko Kosonen Sitrasta, vanhempi neuvonantaja Mirjami Lai-
tinen Sitrasta, paajohtaja Heikki Mannila Suomen Akatemiasta, lainsdddéntoneu-
vos Kirsi Miettinen liikenne- ja viestintdministeriost4, ylijohtaja Petri Peltonen tyo6-
ja elinkeinoministeridstd, padjohtaja Pekka Soini Tekesisté ja ICT-johtaja Timo Valli
valtiovarainministeriosta.

Seurantaryhmén toimikausi alkaa heti ja paattyy pdaministeri Jyrki Kataisen hal-
lituksen kauden péattyessa.
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Ala-Pietila. Gruppen hade till uppgift att bereda en strategi for att lindra konsekvenserna av den plétsliga strukturomvand-
lingen inom ICT-branschen och omdana branschen samt 6ka konkurrenskraften. Under arbetets gang utvidgade gruppen
sitt granskningsperspektiv till att omfatta en bred tillampning av ICT i alla branscher och inom den offentliga férvaltningen.

ICT 2015—gruppen dverlamnade sin rapport till naringsminister Jan Vapaavuori och arbetsminister Lauri Ihalainen den
17 januari 2013. De "21 vagar till ett friktionsfritt Finland” som beskrivs i rapporten bestammer fardplanen for ett 10-arigt
langsiktigt arbete for att lyfta fram Finland till ett ledande land inom tillampningen av informationsteknik. Rapporten
innehaller atgardsforslag for &r 2013. Under de foljande aren fattas beslut om nya atgarder dar de uppnadda resultaten
och férandringarna i omgivningen beaktas.

Arbetsgruppens kritiska forslag i det forsta skedet ar foljande:

1. Uppbyggnad av en enhetlig nationell [T-servicearkitektur. Med hjdlp av en gemensam arkitektur blir det majligt att
lattare an nu skapa tjanster 6ver organisationsgranserna.

2. Ett tioarigt forsknings-, utvecklings- och innovationsprogram ICT 2023. Programmet sammanfér de centrala parterna
inom sektorn, sédsom universitet, forskningsinstitut, féretag och finansiérer.

3. Ett nytt finansieringsprogram, som ska sakerstélla tillrackliga finansieringsmojligheter for nystartade féretag och
féretag i tillvaxtfasen.

For att sakerstélla ett snabbt verkstéllande av forslagen tillsatte statsradets kansli samma dag som rapporten 6verlam-

nades en ICT-expertgrupp under ledning av statssekreterare Olli-Pekka Heinonen.

I ICT 2015-arbetet deltog 6ver 250 experter fran olika branscher och olika delar av Finland. Flera av atgarderna i
rapporten baserar sig pa forslag som kommit fran dessa experter. Ocksa i det praktiska arbetet for att lyfta fram Finland
till ett ledande land inom tillAmpningen av informationsteknik har branschklustren och de regionala ekosystemen en
framtradande roll.

Kontaktperson vid arbets- och naringsministeriet: Naringis- och innovationsavdelningen/Tapio Virkkunen,
tfn 029 506 0077
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In April 1012, Minister of Economic Affairs Jyri Hék&mies set up the ICT 2015 working group, chaired by Board Chairman
Pekka Ala-Pietila. The working group was tasked with preparing a strategy to alleviate the impacts of the sudden structural
change experienced in the ICT industry, alongside reforming the information and communications technology industry and
increasing its competitiveness. During its work, the group expanded its perspective and approach to cover broad-based
application of ICT in all industries and within the public administration.

The ICT 2015 group submitted its report to Minister of Economic Affairs Jan Vapaavuori and Minister of Labour Lauri
Ihalainen on 17 January 2013. As illustrated in the report, the “21 paths to a Friction-free Finland” establish a roadmap
for long-term efforts to make Finland a leader in information technology applications over the next 10 years. The report
contains proposals for measures to be carried out in 2013. New measures will be decided on over the coming years,
taking account of the results achieved and changes in the world.

The working group makes the following crucial proposals for the initial stage:

1. Building a common national IT service architecture. Harnessing of this common architecture will enable easier
creation of services across organisational boundaries.

2. Aten-year research, development and innovation programme, ICT 2023. This programme would bring together key
actors in the sector, such as universities, research institutions, companies and funding agencies.

3. A new financing programme to ensure sufficient funds for start-ups and companies in the growth phase.

To ensure the rapid implementation of the working group’s proposals, on the day of the report’s submission the Prime

Minister’s Office established an ICT expert group, chaired by State Secretary Olli-Pekka Heinonen.

More than 250 experts working in various industries across Finland participated in the work of the ICT 2015 group.
Several of the measures outlined in the report are based on suggestions obtained from these experts. Industry clusters
and regional ecosystems will also play a key role in practical efforts to make Finland a leading country in information
technology applications.

Contact person within the Ministry of Employment and the Economy: Enterprise and innovation department/
Tapio Virkkunen, tel. +358 29 506 0077
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21 polkua Kitkattomaan Suomeen —
ICT 2015 -tydryhman raportti

Elinkeinoministeri Jyri Hdkamies asetti huhtikuussa 2012 hallituksen puheenjohtaja Pekka

Ala-Pietildn johdolla toimivan ICT 2015 -tydéryhman. Ryhman tehtavana oli valmistella stra-

tegia ICT-alan 8kilisen rakennemuutoksen vaikutusten lieventamiseksi seka tieto- ja vies-

tintdteknologiatoimialan uudistamiseksi ja Kilpailukyvyn lisddmiseksi. Tyon aikana ryhma
laajensi tarkastelundkdkulmaa kattamaan ICT:n laaja-alaisen soveltamisen mahdollisuuksia

Raikilla toimialoilla ja julkisessa hallinnossa.

ICT 2015 -ryhma luovutti raporttinsa elinkeinoministeri Jan Vapaavuorelle ja tyomi-
nisteri Lauri Ihalaiselle 17.1.2013. Raportissa kuvatut "21 polkua Kitkattomaan Suomeen”
maarittelevat tiekartan 10 vuoden pitkajanteiselle tyolle Suomen nostamiseksi tietotek-
niikan soveltamisen Karkimaaksi. Raportti sisaltdd toimenpide-ehdotukset vuodelle 2013.
Seuraavien vuosien aikana paatetdan uusista toimista, joissa huomioidaan saavutetut
tulokset ja ymparoivan maailman muutokset.

Tybryhman kriittiset ensivaiheen ehdotukset ovat:

1.  Yhtenaisen kansallinen IT-palveluarkkitehtuurin rakentaminen. Yhteisen arkkitehtuu-
rin avulla palveluita voidaan luoda nykyistd helpommin yli organisaatiorajojen.

2. Kymmenen vuoden tutkimus- Kkehitys- ja innovaatio-ochjelma ICT 2023. Ohjelma
Rokoaa yhteen alan keskeiset osapuolet Kuten yliopistot, tutkimuslaitokset, yrityk-
set ja rahoittajat.

3. Uusi rahoitusohjelms, jolla varmistetaan aloittavien ja Kasvuvaiheessa olevien yritys-
ten riittdvat rahoitusmahdollisuudet. Rahoitusohjelma vaatii valtiolta vuosittain noin
25-40 miljoonan euron panostukset.

Tybryhman ehdotusten nopean toimeenpanon varmistamiseksi valtioneuvoston Kans-

lia asetti raportin luovutuspaivana valtiosihteeri Olli-Pekka Heinosen johdolla toimivan

|CT-asiantuntijaryhman.
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