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Esipuhe

Kattava ja laadukas koulutus on keskeinen véline maahanmuuttajien kotoutumisen
edistdmisessd. Suomen tai ruotsin kielen taito ja yhteiskunnan tuntemus tukevat
osallisuutta suomalaisessa yhteiskunnassa ja tydmarkkinoilla.

Maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen kehittdminen on ollut yksi kotoutta-
mispolitiikan viime vuosien prioriteeteista. Kehittdmistavoitetta edistdméaan kayn-
nistettiin vuonna 2011 Osallisena Suomessa -hanke. Hankkeesta sdddettiin kotoutu-
mislakiin (1386/2011) sisdltyvissi kokeilussa, jossa hankkeen tavoitteeksi asetettiin
kotoutumiskoulutuksen jarjestelmén arviointi ja kehittdminen.

Koulutuksen arvioinnin ja kehittdmisen tueksi kunnissa toteutettiin hankkeen
aikana ldhes 30 kokeiluhanketta, jotka kohdistettiin maahanmuuttajien erilaiset
taustat ja elaméntilanteet huomioivien polkujen mukaisesti:

Polku 1. Tyomarkkinoilla jo olevat ja sinne nopeasti suuntaavat maahanmuuttajat
Polku 2. Erityistd tukea tarvitsevat maahanmuuttajat
Polku 3. Maahanmuuttajalapset ja -nuoret

Hankkeen aikana kotoutumiskoulutuksen kehittdmisesta on keskusteltu eri viran-
omais- ja jarjestotahojen seka oppilaitosten kanssa. Nakemykset kehittdmisen koh-
teista, koulutuksen uudelleenorganisoinnin tavoista seka tarvittavien uudistusten
laajuudesta vaihtelevat. Arviointiraportti esittelee monipuolisesti hankkeen aikana
esiin nostettuja vaihtoehtoja jatkotyolle. Lisdksi raportti siséltda katsauksen kokei-
luhankkeiden tuloksiin ja muiden pohjoismaiden jarjestelmiin. Edellisten perus-
teella arvioitsija esittaa raportissa kehittdmissuosituksia.

Tyoelamalahtoisyys on kehittdmistyon edetessd tunnistettu nykyjarjestelmén
vahvuudeksi. Sen kddntdpuolena ovat tydvoimakoulutuksena jarjestettavan kotou-
tumiskoulutuksen katvealueet. Erityisesti tdhdn kysymykseen on hankkeessa ja
tdssd raportissa etsitty konkreettisia ratkaisuvaihtoehtoja.



Arviointiraportin valmistelua on ohjannut Osallisena Suomessa -hankkeen kehit-
tdmisryhmé&. Tdmé&n raportin lisdksi kuntien kokeiluhankkeiden kokemuksia ja
tuloksia esitelladan Kokeiluhankkeiden satoa -julkaisussa. Viranomaisten ja jarjesto-
jen yhteistyotd on puolestaan kartoitettu laajemmin Kumppanuutta kotouttamisen
kentilla -selvityksessa. Kokeilun tulosten pohjalta Osallisena Suomessa -hanke val-
mistelee suositukset jatkotyolle. Tavoitteena on laadukas kotoutumiskoulutus, joka
edistda kieli- ja yhteiskuntataitojen oppimista, osallisuutta, tydllistymista seka tasa-
arvoa ja yhdenvertaisuutta.

KRISTINA STENMAN RIITTA PYYKKO
Hankkeen johtoryhmdn Hankkeen kehittdmisryhmdn
puheenjohtaja puheenjohtaja

Tyé- ja elinkeinoministerié Suomen kulttuurirahasto
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1 Johdanto

T#ss4 raportissa esitellaan Osallisena Suomessa (0SSU) -hankkeen selvitys- ja arvi-
ointipalvelun tulokset. Selvitys- ja arviointipalvelun ensimmainen valiraportti hyvak-
syttiin tilaajan toimesta joulukuussa 2012 ja toinen kesdkuussa 2013. Tésséa loppura-
portissa hyddynnetdén soveltuvin osin nédiden véliraporttien sisalt6ja.

Osallisena Suomessa -hanketta on toteutettu vuosien 2011-2013 aikana tyo- ja
elinkeinoministerion, opetus- ja kulttuuriministerién, kuntaliiton, Suomen kulttuu-
rirahaston ja Svenska kulturfondenin yhteistyona. Osallisena Suomessa -hanketta
on toteutettu 2g kuntakohtaisessa osahankkeessa ympéari Suomea. Osallisena Suo-
messa -hankkeen ldhtékohtana on ollut maahanmuuttajien tyollistymisen ja yhteis-
kunnallisten valmiuksien lisddminen erityisesti kotoutumiskoulutuksen kehitta-
misen kautta. Kehittdmistyota on toteutettu kolmen erilaisia kotouttamistarpeita
kuvaavan polun avulla: Nopeasti tydmarkkinoille suuntautuvien polku, Erityistd
tukea tarvitsevien polku ja Lasten ja nuorten polku. Osallisena Suomessa -kehit-
tamissuunnitelman neljdksi "kulmakiveksi” maariteltiin jatkuva ja tavoitteellinen
ohjaus, poikkihallinnollinen ja moniammatillinen yhteistyo, koulutuksen jatkuvuus
ja joustavuus sekid kotouttamistyotd tekevien henkiléiden ammattitaito.! Kehitté-
missuunnitelmatyolle asetettiin visio, joka tiivistaa hyvin koko Osallisena Suomessa
-hankkeen pyrkimyksia:

"Maahanmuuttajat kotoutuvat Suomeen yhdenvertaisesti maahanmuuton syystd
tai asuinpaikasta riippumatta. Ohjaus, neuvonta ja koulutus muodostavat tehok-
kaan ja ehedn jatkumon, jossa otetaan joustavasti huomioon kotoutujan yksilol-
liset tarpeet. Kokonaisvaltaista kotouttamistyétd tekevdt viranomaiset yli hallin-
tokuntien yhteistydssd kolmannen sektorin sekd tyd- ja elinkeinoeldmdin kanssa.
Kokonaisvaltainen kotouttamistyo edistdd kaksisuuntaista kotouttamista: maa-
hanmuuttajien ja valtavdeston suhteiden syventymistd. Kotouttamistyon kehittd-
minen ldhtee toimintakulttuurien muutoksesta.”™

Hankkeen selvitys- ja arviointipalvelua on toteutettu maaliskuun 2012 ja lokakuun
2013 vélisena aikana. Toimeksianto on koostunut seuraavista neljasta tehtavasta:

1)  Maahanmuuttajien koulutuksen nykytilan kuvaus (huhtikuu-lokakuu 2012)

Tyon alussa laadittu tiivis kuvaus pyrki tarjoamaan poikkileikkauskuvan aikuisten
maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen sekd maahanmuuttajanuorten ja -lasten

1 Osallisena Suomessa. Kehittamissuunnitelma maahanmuuttajien kotouttamisen edistamiseksi. Suomen kulttuurira-
hasto ja Jyvaskylan yliopisto, Soveltavan kielentutkimuksen keskus. 2010, tiivistelma
2 Mt., 18



koulutuksen nykytilasta. Nykytilan kuvaus perustuu lapi kdytyyn kirjalliseen aineis-
toon seké haastateltujen asiantuntijoiden ndakemyksiin. Kuvauksen keskeinen 1&h-
tokohta on ollut Osallisena Suomessa -hankkeen kehittamissuunnitelmassa esitetty
kuvaus nykyjarjestelmaésta.

2)  Kuntien kokeiluhankkeiden arviointi (huhtikuu 2012-syyskuu 2013)

Arvioinnin tavoitteena on vetad yhteen kuntien Osallisena Suomessa -kokeiluhank-
keiden tuloksia ja arvioida, miltd osin niistd on loydettévissa ratkaisuja kansalli-
sesti tunnistettuihin kotoutumiskoulutuksen kehittdmistarpeisiin. Toisena tavoit-
teena tyon aikana oli tukea kuntien kokeiluhankkeiden toimijoita itsearvioinnissa.
Kaytannossa tata toteutettiin kokeiluhankkeille jarjestettyjen itsearviointityopajo-
jen muodossa.

Kaytannossa hankkeiden tulosten tarkastelu perustuu hankkeiden tuottaman
raportoinnin ja muun aineiston lapikayntiin, toukokuussa 2012 ja helmikuussa 2013
pidettyjen itsearviointitydpajojen tuotoksiin seka eri vaiheissa toteutettuihin pro-
jektipaallikdiden haastatteluihin. Lisdksi tdssa raportissa on hyddynnetty tyo- ja
elinkeinoministerion toteuttamaa hankkeille suunnattua Hyvat kdytannot -kyselyn
tuloksia kevaalta 2013.

3)  Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen arviointi (ml. jarjestel-
man kehittdmisvaihtoehdot) (syyskuu 2012-lokakuu 2013)

Taman osavaiheen tavoitteena on esittds ja arvioida vaihtoehtoisia toteuttamista-
poja aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen nykyiselle jarjestamista-
valle. Kehittdmisvaihtoehtojen laadinnan kohteena on erityisesti kotoutumiskoulu-
tuksen jarjestelm4, hallinto ja rahoitus seké jarjestaminen ja hankinta. Tamén tyo-
vaiheen yhteydessé on tarkasteltu myos Ruotsin, Norjan ja Tanskan tapoja jarjestaa
vastaavaa kotoutumiskoulutusta.

Kehittamisvaihtoehtojen laadinta toteutettiin kdytdnnossa useiden eri fooru-
meilla ja kokoonpanoilla tapahtuneiden esitysten ja asiantuntijoille suunnattujen
kehittdmistyopajojen avulla. Tydpajoihin osallistuivat OSSU-hankkeiden projekti-
paallikot, koulutusorganisaatioiden edustajia seka eri ministerividen virkamiehia.
Lisaksi OSSU-hankkeen kehittdmisryhma on kommentoinut kehittdmisvaihtoehtoja
tyon raportoinnin yhteydessa.

4) Johtopaitokset ja kehittdmisehdotukset (syys-lokakuu 2013)
Selvitys- ja arviointipalvelun tulosten (sekid koko kotoutumiskoulutusjérjestelmén
tarkastelun ettd hankkeiden tarkastelun) pohjalta laadittiin kehittdmisehdotuksia.

Taman raportin rakenne noudattelee edelld mainittujen neljan tyovaiheen logiik-
kaa. Kappaleessa 2 luodaan ensin katsaus kotoutumiskoulutuksen nykytilaan seka
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aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen etté lasten ja nuorten kou-
lutuksen osalta. Kappaleessa 3 kasitellddn tyon aikana laadittuja aikuisten maa-
hanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen kehittdmisvaihtoehtoja. Ndmé vaihtoehdot
kuvataan, jonka jdlkeen niitd arvioidaan tilaajan kanssa yhdessa méariteltyjen arvi-
ointikriteerien avulla. Tdméan jalkeen kappaleessa 4 esitetddn Ruotsin, Norjan ja
Tanskan kotoutumiskoulutuksen jarjestdmista. Osallisena Suomessa -hankkeita tar-
kastellaan kappaleessa 5 siten, ettd ensin esitetdédn poluittain havaintoja hankkeissa
syntyneista tuloksista, minké jalkeen pyritddn hankkeiden kokemuksista nosta-
maan esiin kansallisesti kiinnostavia ja eri hankkeita koskevia havaintoja yhteen
vetavid kehittdmisteemoja, jotka luovat pohjaa myds kehittdmisehdotuksille.

Taman selvitys- ja arviointipalvelun on toteuttanut Ramboll Management Consul-
ting. Selvitys- ja arviointity6ta on ohjannut Osallisena Suomessa -hankkeen kehitta-
misryhmé (Kehry), joka on kasitellyt tyon valiraportit seka keskustellut tyon yhtey-
dessa esiin nousseista havainnoista.

1



2 Katsaus Rotoutumiskoulutuksen
nykytilaan

Vaikuttava ja tarvelahtdinen kotoutumiskoulutus on keskeinen vayla maahanmuut-
tajan kotoutumiselle seka osallistumiseen muuhun koulutukseen ja passyyn avoi-
mille tydmarkkinoille. Tassa kappaleessa kasitelldan ensin aikuisten maahanmuut-
tajien koulutuksen nykytilaa, minka jalkeen kuvataan lasten ja nuorten koulutuk-
sen nykytilaa. Molempien kokonaisuuksien osalta on ensin tiiviisti kuvattu olemassa
olevaa lainsdadantoa ja palveluja, minka jalkeen hahmotellaan lyhyesti arvioinnin
aikana esille nousseita kehittdmistarpeita. Ensimmaisesséa valiraportissa nykytilaa
kuvattiin kattavammin, mutta tissé loppuraportissa nykytilaa pyritdan esittimaan
tiiviisti.

Alkuun on syyta todeta, ettéd esiin nousevista kehittdmistarpeista huolimatta
nykyisessd maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen jérjestdmistavassa on koko
joukko vahvuuksia, joista tulee myds jatkossa pyrkid pitdima&n kiinni. Vahvuuksina
arvioinnin aikana tunnistettiin erityisesti seuraavat asiat ja kohdat:

. Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutus:

-  TE-toimistojen keskeisen roolin ja henkiloston asiantuntemuksen kautta
syntyva yleinen tyomarkkina- ja tyoelamalahtoisyys (esimerkiksi verrat-
tuna maihin, joissa kotoutumiskoulutus on Suomea selkedmmin kunta-
lahtoisesti toteutettua).

- Tyodvoimapoliittisten koulutusten hankintarutiinien ja omaehtoisen opis-
kelun mahdollisuuden kautta kotoutumiskoulutusta on kyetty vuosien
mittaan toteuttamaan kohtuullisen hyvin suhteessa maahanmuuttajien
vuosittaisiin kokonaismé&ariin.

- Opetushallituksen laatimiin opetussuunnitelman perusteisiin ja koulut-
tajien osaamiseen perustuen koulutuksia yleisesti ottaen toteutetaan
laadukkaasti.

- Omaehtoisen opiskelun kautta syntyy mahdollisuuksia palvella erilaisia
tarpeita raataloidysti ja joustavasti.

- Vapaan sivistystyon toimijoiden monipuolinen ja térkea rooli korostuu
niin tydelamaén tahtdavien kuin tyovoiman ulkopuolella olevien osalta.

- Hanketasolla on tehty hyvai kehittdmistyota (esimerkiksi kielitestaus ja
ohjauksen kehittdminen).

- Aktiivisella jarjestokentélla on ympari Suomea monipuolisia rooleja seka
kotoutumiskoulutuksiin liittyen ettd kotoutumisessa ylipa4tansa.
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. Lasten ja nuorten koulutus:

- Vuosien mittaan on kehitetty erityispalveluita, joiden avulla maahan-
muuttajalasten ja -nuorten kotoutumista on kyetty tukemaan olemassa
olevien rakenteiden puitteissa.

- Valtio on rahoituksella pyrkinyt tukemaan kuntien mahdollisuuksia huo-
mioida maahanmuuttajalasten ja -nuorten erityistarpeita.

- Varhaiskasvatuksen ja opetusalan ammattilaisten osaamista on kehitetty.
Kehittdmistyohon on suunnattu myos erillistd hankerahoitusta.

- Varsinkin niissa kunnissa, joissa maahanmuuttajalapsia ja -nuoria on
ollut enemman, on syntynyt moniammatillisia tyoskentelymalleja ja toi-
mivaa yhteisty6ta eri palvelusektoreiden valille.

2.1 Aikuisten maahanmuuttajien
Rotoutumiskoulutus

Maahanmuuttajien kotoutumiskoulutus on kotoutumisen edistdmista koskevan eri-
tyislainsdadannon sekd Opetushallituksen ohjeistuksen sdatelema erityinen aikuis-
koulutuksen muoto. Kotoutumiskoulutusta jarjestetdan oppivelvollisuusidn ylitta-
neelle maahanmuuttajalle padsdantdisesti tyovoimapoliittisena aikuiskoulutuksena.
Koulutusta voi suorittaa myds omaehtoisena opiskeluna.

Tyo6voimapoliittisena koulutuksena jarjestettavadn kotoutumiskoulutukseen voi-
vat osallistua tyottomat tai tyottomyysuhan alaiset henkilot. Myos tyossa olevat voi-
vat tietyissd tilanteissa hakeutua koulutukseen. Suurin osa kotoutumiskoulutuk-
sesta on tyovoimapoliittista aikuiskoulutusta, joka sisdltda suomen tai ruotsin kielen
ja viestintataitojen opetusta, tyoelamé- ja yhteiskuntataitojen opetusta seka ohja-
usta ja ammatillisten suunnitelmien laatimista. Koulutukseen kuuluu myos tyohar-
joittelua. Koulutus voi sisdltdd myds mm. osaamisen tunnistamista, tutkinnon tun-
nustamista, ammatillista suunnittelua ja urachjausta.

Kotoutumiskoulutuksen toteuttaminen padosin tyévoimapoliittisena aikuiskoulu-
tuksena tukee suuntautumista tydmarkkinoille. Kotoutumislaissa on maaréatty tyo- ja
elinkeinohallinnon tehtavéaksi myos maahanmuuttajien luku- ja kirjoitustaidon ope-
tuksen jarjestaminen. Isommilla paikkakunnilla luku- ja kirjoitustaidon opetus han-
kitaan yleensd osana suurempaa koulutuksen kapasiteettihankintaa ja koulutuk-
sen jarjestajat eriyttavat koulutuksen omiksi ryhmikseen taitotasojen mukaisesti.

Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutus tulee kotoutumislain mukaan
antaa opetushallituksen antamien opetussuunnitelman (ops) perusteiden mukai-
sesti. Koulutuksen jarjestdjat ottivat omat opetussuunnitelmat kayttoon viimeis-
td4n 1.6.2012 jilkeen hankitussa ja/tai alkaneessa koulutuksessa. Koulutuksen jar-
jestdja ei voi jattdd noudattamatta tai poiketa nédistd perusteista. Perusteet koros-
tavat toimintakulttuuria, oppimisymparistda ja tydtapoja. Opiskelua pyritdan avaa-
maan entistd enemmé&n luokkahuoneen ulkopuolelle ja viestinnallisen kielitaidon
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suuntaan. Liséksi korostetaan koulutuksen "henkilokohtaistamista” seki eri etene-
mispolkuja (nopea polku, peruspolku ja hidas polku). Ohjauksen roolin on keskei-
nen. Koulutus perustuu ldhtétason arviointiin.

Tyovoimapoliittinen aikuiskoulutus jarjestetdan tyo- ja elinkeinoministerion hal-
linnonalalla TEM:n, ELY-keskusten ja TE-toimistojen toimesta. Kotoutumiskoulu-
tuksen laajuus ja sisalté vaihtelevat 1dhtotason arvioinnissa selvitettyjen opiske-
lijan yksilollisten tarpeiden mukaan. Koulutukseen osallistuvan aikuisen maahan-
muuttajan opintopolku voi laajuudeltaan olla enintdan 6o opintoviikkoa. Yksi opin-
toviikko vastaa opiskelijan noin 35 tunnin tyépanosta. Kotoutumiskoulutus voidaan
jakaa moduuleihin, joilla tarkoitetaan opintojaksoja, joiden kesto ja etenemisnopeus
voivat vaihdella eri opintopoluilla. Kotoutumiskoulutus voi koostua 2-5 moduulista.
Osalle maahanmuuttajista riittd4 lyhyempi kotoutumiskoulutus (nopeasti etenevit),
osalle tarvitaan ennen kotoutumiskoulutusta myds luku- ja kirjoitustaidon opetusta.
Opetushallituksen aikuisten maahanmuuttajien luku- ja kirjoitustaidon koulutuksen
opetussuunnitelman perusteiden mukaan aikuisten maahanmuuttajien luku- ja kir-
joitustaidon koulutuksen laajuus on keskiméaérin 32-40 opintoviikkoa (160-200 pai-
vAa) opiskelijan tarpeen mukaan.

Omaehtoisen opiskelun ehtona on, ettd maahanmuuttajalla on tyo- ja elinkeino-
toimiston toteama koulutustarve ja ettd toimisto arvioi, ettd omaehtoinen opiskelu
tukee maahanmuuttajan kotoutumista ja tyollistymista. Lisaksi opiskelusta sovitaan
kotoutumissuunnitelmassa. Omaehtoisessa opiskelussa on kyse suomen tai ruot-
sin kielen opiskelusta tai opiskelun on tapahduttava pddasiassa suomen tai ruot-
sin kielella.

Omaehtoisena opiskeluna voidaan tukea opintoja, joista sdddetddn perusopetus-
laissa, lukiolaissa, ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa, ammatillisesta
aikuiskoulutuksesta annetussa laissa, ammattikorkeakoululaissa tai yliopistolaissa
ja jotka johtavat tutkintoon tai joiden tavoitteena on tutkinnon osien suorittaminen
sekd mainittujen lakien mukainen lisa- ja tdydennyskoulutus ja avoin yliopisto- ja
ammattikorkeakouluopetus. Lisdksi omaehtoinen opiskelu voi olla opintoja, joissa
sdddetaén vapaasta sivistystyostd annetussa laissa, jos koulutus on ammatillista
osaamista ja patevyyttd lisdavéa ja opinnoista esitetddn koulutus- tai opintosuun-
nitelma. Lisdksi kyseeseen voi tulla opinnot, jotka patevoittdvat maahanmuuttajan
toimimaan ammatissaan Suomessa. Tuettavaan omaehtoiseen opiskeluun voi opin-
tojen lisdksi sisdltya tydharjoittelua tai kansalaisjirjesto - taikka muuta vapaaeh-
toistoimintaa. Tuettavan omaehtoisen opiskelun kestosta kuitenkin vahintdan puo-
let tulee olla opintoja tai niihin liittyvien tehtdvien suorittamista.

Kaytannossa suurin osa omaehtoisesta kotoutumiskoulutuksesta jarjestetdan
kuntien yllapitdmissd aikuislukioissa sekd vapaan sivistystyon oppilaitoksissa.
Lisaksi omaehtoista kotoutumiskoulutusta jarjestetdan ammattikouluissa, ammat-
tikorkeakouluissa seka yliopistoissa. Omaehtoista aikuiskoulutusta rahoitetaan paa-
sdéntoisesti valtionosuusjarjestelmén kautta ja opiskelijalta perittavilld kurssimak-
suilla. Maahanmuuttajien vapaaseen sivistystyohon osallistumista on lisdksi tuettu
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opetusministerion opintoseteliavustuksilla. Kaytdnndssd kunnat ovat merkittéva
omaehtoisen koulutuksen kustannusten rahoittaja, vaikka osa kustannuksista kor-
vautuu kunnille valtionosuutena. Valtionosuus on esimerkiksi kansalaisopistojen,
kansanopistojen ja keséyliopistojen rahoituksessa 57 % ja opintokeskusten seka lii-
kunnan koulutuskeskusten rahoituksessa 65 %.

Yhi useammat aikuiset maahanmuuttajat hakeutuvat opiskelijoiksi vapaan sivis-
tystyon oppilaitoksiin. Vapaan sivistystyon oppilaitosten rooli korostuu erityisesti
kunnissa, joissa ei ole tarjolla tydvoimapoliittista koulutusta tai joissa tychallinto ei
pysty vastaamaan kysyntdan. Vapaan sivistystyon oppilaitoksissa opiskelee paljon
maahanmuuttajia, jotka eivét ole tydnhakijoina tydvoimatoimistoissa. Omaehtoi-
sen koulutuksen lisddntyminen on tuonut vapaan sivistystyon piiriin yhd enemméan
myo0s tyohallinnon asiakkaita. Myos Vapaan sivistystyon kehittdmisohjelma 2009-
2012 painottaa aikuiskoulutuksessa aliedustettujen kansalaisryhmien, kuten maa-
hanmuuttajien, osallistumista vapaan sivistystyon koulutukseen. Koulutusta jarjes-
tavilla oppilaitoksilla on kaytossaan eri koulutus- ja rahoitusmuotoja, joiden keinoin
he voivat vastata aikuisten maahanmuuttajien koulutustarpeisiin:

[y
—

tyovoimapoliittinen koulutus

2)  maahanmuuttajille suunnattu omaehtoinen koulutus
3) tilaus- ja henkilostokoulutus
4)  kunnan rahoittama koulutus seki

5)  projekti- ja hankerahoituskoulutus.

Vuonna 2011 tehdyssa erillisselvityksessd kyselyyn vastanneista vapaan sivistys-
tyon oppilaitoksissa (N=140) eri perustein maahanmuuttajille suunnattua koulu-
tusta annettiin vuonna 2010 kyselyyn vastanneissa oppilaitoksissa (N=140) yhteensi
128 gos opetustuntia.® Opiskelijoita koulutukseen osallistui yhteensi 16 g19. Maa-
hanmuuttajille suunnattu omaehtoinen koulutus oli keskeisin koulutusmuoto -
sekd opetuksen tuntimadran ettd opiskelijoiden lukuméaédran mukaan tarkastel-
tuna. Osuus oli noin puolet kaikesta maahanmuuttajakoulutuksesta. Osallistu-
jien osuus oli puolestaan noin 71 % kaikista eri koulutusmuotoihin osallistuneista
maahanmuuttajaopiskelijoista. Tuntim&darien mukaan tyévoimapoliittinen koulu-
tus oli toiseksi suosituin koulutusmuoto omaehtoisen koulutuksen jalkeen: opetus-
tuntien mukaan tarkasteltuna se vastasi noin 39 % kaikesta maahanmuuttajakou-
lutuksesta. Absoluuttisesti ja suhteellisesti eniten tydvoimapoliittista koulutusta
tarjosivat kansalaisopistot. Kunnan rahoittaman kotoutumiskoulutuksen osuus oli
noin 4 % kyselyyn vastanneiden oppilaitosten tarjoaman maahanmuuttajakoulu-
tuksen kokonaistuntiméérastd. Opiskelijoiden osuus oli noin 5 % maahanmuutta-
jaopiskelijoiden kokonaisméaarastd. Kototutumiskoulutusta jarjestettiin erityisesti
padkaupunkiseudulla.

3 Opetushallitus, Maahanmuuttajakoulutus vapaan sivistystyén oppilaitoksissa vuonna 2010, 2011.
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Suurin osa kyselyyn vastanneista vapaan sivistystydn oppilaitoksista kertoi, etta
maahanmuuttajakoulutuksen tarve kasvaa tulevaisuudessa. Muutos nékyy opetuk-
sen maaran kasvussa seké opetustarjonnan monipuolistumisessa. Joissakin oppilai-
toksissa koulutustarjontaa aiotaan lisit4, jos tarvetta sithen syntyy. Monet oppilai-
tokset eivat kuitenkaan nykyisilla resursseilla arvioineet pystyvansi jarjestimaan
riittdvasti maahanmuuttajakoulutusta, vaikka tahtoa loytyisikin. Tulevaisuudessa
koulutuksen maéara ja sisdllot riippuvat monien oppilaitosten kohdalla rahoituk-
sen laajuudesta seki henkiloston osaamisesta ja/tai riittavyydestd. Osa oppilaitok-
sista huomautti, ettd maahanmuuttajia on toistaiseksi niin pieni maar4, ettei erilli-
nen opetus ole kannattavaa. Sen sijaan maahanmuuttajia rohkaistiin osallistumaan
oppilaitosten normaaliin kurssitarjontaan. Yli 7o % vastanneista tarjosi jonkin muo-
toista S2/Rz-opetusta, Kaikissa oppilaitosmuodoissa kotimaisten kielten opetus pai-
nottui vahvasti perus-/alkeistason opetukseen

Nykyisen lain mukaisen omaehtoisen opiskelun (aiemman kotoutumislain mukai-
sen rinnasteisen koulutuksen) osuus aikuisten maahanmuuttajien kotoutumis-
koulutuksesta on kasvanut merkittavésti viime vuosina maahanmuuttajamé&arien
kasvaessa - varsinkin isommissa kaupungeissa. Esimerkiksi Osallisena Suomessa
-hankkeen asettamispaitosta tehtdessda vuonna 2009 padkaupunkiseudulla silloi-
sen rinnasteisen koulutuksen aloittajamé&aran arveltiin olevan jo 40 % kaikista kou-
lutuksen aloittajista.

Omaehtoisen kotoutumiskoulutuksen osallistujamaérista ja kokonaiskustannuk-
sista ei ole olemassa selkedd seurantatietoa, koska kaytdnndssa opiskelijat jakaan-
tuvat usean eri jarjestdjan tarjoamaan koulutukseen. Omaehtoisen koulutuksen roo-
lista osana kotoutumiskoulutusjarjestelmaé on tasta johtuen vaikeaa sanoa mitaan
tdsmaéllistd - muutoin kuin todeten ettd m&ara on merkittdva ja todennédkoisesti
omaehtoisen opiskelun hyddyllisyys maahanmuuttajille vaihtelee suuresti maahan-
muuttajan tarpeista ja tavoitteista sekd muista mahdollisesti hdneen kohdistuvista
toimenpiteista riippuen.

Aikuisten maahanmuuttajien Kkotoutumiskoulutus lukujen valossa
Ulkomaan kansalaisia oli Suomessa vuoden 2012 lopussa kaikkiaan 195 511 henki-
164. Ulkomaan kansalaisten osuus oli 3,6 % vaestosta. Vieraskielisia oli vuoden 2012
lopussa 266 949 henkil6a eli 4,9 % koko vaestostda. Maakunnittain tarkasteltuna vie-
raskielisten osuus oli korkein Uudellamaalla (9,3 %), Ahvenanmaalla (6,1 %) ja Var-
sinais-Suomessa (5,1 %). Vieraskielisten osuus viestosti oli matalin Etela Pohjan-
maalla (1,6 %) ja Pohjois-Pohjanmaalla (1,9 %). Maahanmuuton méaréllinen keskitty-
minen on voimakasta. Padkaupunkiseudun asukkaista 11,8 % oli vieraskielisia. Syn-
tyméamaan perusteella tarkasteltaessa Suomessa asui vuoden 2012 lopussa 285 471
ulkomailla syntynytta henkiloa.

Tilastokeskuksen mukaan ulkomailta Suomeen muutti vuoden 2012 aikana 31 280
henkes, joista ulkomaalaisia oli noin 23 300. Kokonaismé&ara on 1 8oo edellisvuotta
suurempi ja suurin luku itsendisyyden aikana. Nettomaahanmuuttoa kertyi vuoden
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2012 aikana yhteensd 17 430 henked. EU-maista Suomeen muutti viime vuonna
perati 16 340 henked. Vuonna 2012 Suomeen muuttaneista peréti yli 19 ooo hen-
kiloa oli 15-64-vuotiaita eli tyoikaisia - edellisind vuosina luku on ollut vuosittain
15 000-17 000 henkil6a.

Kuva 1. Suomeen muuttaneiden 15-64-vuotiaiden ulkomaan Kansalaisten
maaran kehitys
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Perhesiteet, opiskelu ja tyonteko muodostavat keskeisimmét perusteet Suomeen
myonnetyille oleskeluluville. Maahanmuuttoviraston tilastojen mukaan vuonna 2012
myonnetyistd ensimmaisistd oleskeluluvista 34 % myonnettiin perhesiteen perus-
teella, 32 % oleskeluluvista myonnettiin opiskelijoille ja 29 % tyonteon perusteella.

Alla olevassa kuvassa on esitetty Suomen ja ulkomaan kansalaiset pddasiallisen
toiminnan mukaan vuosina 2008-2010. "Tyovoiman ulkopuolella olevat” luokkaan
siséltyvit o-14-vuotiaat, opiskelijat ja koululaiset seké eldkeldiset. Luokkaan "muut
tyovoiman ulkopuolella olevat” siséltyvét henkil6t, jotka ovat muusta syysta tyovoi-
man ulkopuolella, pitden sisédlldan esimerkiksi kotona lapsia hoitavat vanhemmat.
Ulkomaan kansalaiset kuvaavat kaikkia tarkasteluvuosina Suomessa asuneita ulko-
maan kansalaisia. Suomen ja ulkomaan kansalaisista liki yhtd suuri osuus kuuluu
tyévoimaan (noin puolet). Erona on se, ettd Suomen kansalaisista, jotka eivéit kuulu
tyovoimaan, liki g5 % kuuluu kategoriaan "tydvoiman ulkopuolella olevat”, eli suurin
osa on joko o-14-vuotiaita, koululaisia ja opiskelijoita tai eldkel4isia. Ulkomaan kan-
salaisten osalta tilanne on erilainen. Noin 60 % niist4, jotka ovat tyovoiman ulkopuo-
lella, on o-14-vuotiaita, koululaisia ja opiskelijoita tai eldkeldisi, ja 40 % on "muita
tyovoiman ulkopuolella olevia” eli esimerkiksi kotona lapsia hoitavia vanhempia ja
henkil6itd, jotka muista syista eivat kuulu tyévoimaan.
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Kuva 2. Tydvoiman ulkopuolella olevat
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Ty06- ja elinkeinotoimistoissa oli vuoden 2011 aikana ulkomaalaisia tyonhakijoita
yhteensa 59 600, mika on 3 600 enemman kuin vuotta aikaisemmin. Suurin osa ulko-
maalaisista tyonhakijoista oli naapurimaista: Ven&jalta 13 500, Virosta 7 400 ja Ruot-
sista 1 300. Muita suuria ryhmii olivat irakilaiset (3 500), somalialaiset (3 200), thai-
maalaiset (2 500), turkkilaiset (1 600), afganistanilaiset (1 600) ja iranilaiset (1 400).
Ulkomaalaisista tydnhakijoista 50 200 oli tydttémé&na vuoden 2011 aikana.

TE-toimistojen jarjestdmien aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuk-
sien maarat ovat viime vuosina kasvaneet, vaikka kotoutumiskoulutusten yksise-
litteinen seuranta ei ole aivan ongelmatonta. Tydvoimapoliittisen kotoutumiskou-
lutuksen opiskelijatyopaivid jarjestettiin vuonna 2011 yhteensa 1 249 124, miké on
40 5oo opiskelijatyopdivda enemmaén kuin vuonna 2o10. Lukumé&éaraisesti eniten
kotoutumiskoulutuksen opiskelijatydpédivia jarjesti vuonna 2011 Uudenmaan ELY-
keskus, yhteensa 515 577 paivad. Uudenmaan ELY-keskuksen opiskelijatyopaivien
lukuma&éara on huomattavasti suurempi kuin muilla alueilla, mikd kuvastaa paakau-
punkiseudulle keskittyneen ja yha kasvavan maahanmuuttajaviestén masras. Seu-
raavaksi eniten opiskelijatyopaivid oli Pirkanmaalla (97 563), Varsinais-Suomessa
(97 298) ja Pohjois-Pohjanmaalla (96 816). Eniten kustannuksia opiskelijatyépaivista
vuonna 2011 koitui suurimmalle koulutuksen hankkijalle Uudenmaan ELY-keskuk-
selle, yhteensa 16 385 460 €, vajaa 2 M€ enemman kuin vuonna 2010. Yhteensd maa-
hanmuuttajakoulutuksen kustannukset vuonna 2011 olivat 39 572 g6o €, mika on
noin 1,8 M€ enemman kuin vuonna 2010.

Kotoutumiskoulutuksen opiskelijatydpaivan hinta oli 31,70 €/opiskelijatyopaiva
vuonna 2o011. Tyo- ja elinkeinohallinnon jarjestamaa luku- ja kirjoitustaidon opetusta
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sai vuonna 2011 yhteensi 1 250 henkild4 (vuonna 2010 1 175 henkil6a). Luku- ja kir-
joitustaidon koulutusta toteutettiin vuonna 2011 yhteensa g2 349 opiskelijatyopéai-
vad keskimaaraisella paivdahinnalla 35,5 €.

Kaiken kaikkiaan TEM:n vuoden 2011 tydllisyyskertomuksen mukaan tydmark-
kinatukena maksettavan kotoutumistuen piirissa oli vuonna 2012 yhteensi 17 gg5
henkiloa. Naista tyovoimapoliittisissa toimenpiteissé oli 16 289 henkil6a. Kotoutu-
missuunnitelma, joka laaditaan padsdéntoisesti enintdan kolmeksi vuodeksi, tehtiin
ensimmaista kertaa 7 501 henkilélle.

TaulukRo 1. Kotoutumistuen piirissd olevat ja heiddn osallistumisensa tyodvoi-
mapoliittisiin toimenpiteisiin ja sijoittuminen avoimille tyémarkkinaoille vuosina
2007-2012.

| 2007 | 2008 | 2000 | 2010 | 2011 | 2012
Kotoutumistuen piirissé vuoden aikana 12000 13100 14404 15510 17265 17995

Vuoden aikana ensimmaisté kertaa 4 962 5277 6270 7 885 7144 7 501
laaditut kotoutumissuunnitelmat
Ty6voimapoliittisissa toimenpiteissa 10462 11662 12947 14032 15647 16289

yhteensa henkil6ita:
Heihin kohdistuneet toimenpiteet:
- tybvoimapoliittisessa koulutuksessa 6 630 7 494 8 152 8 586 9 628 9472

- tydvoimakoulutukseen rinnastettavassa 4 925 5424 6 257 6918 6 603 2716
koulutuksessa

- ty6harjoittelussa tai tydelama- 2374 2 607 2 969 3 467 4 040 4178
valmennuksessa

- omaehtoinen opiskelu 118 1439 6 044

Avoimille tydmarkkinoille sijoittumisia 8 666 9 685 8678 10810

Lahde: KELA, tydmarkkinatukena maksettu kotoutumistuki; TEM, tyénvalitystilasto

TEM:n tydnvalitystilaston tyovoimapoliittisessa maahanmuuttajakoulutuksessa
(kategoriat X61 ja X6110) oli vuonna 2012 yhteensi 12 087 henkil6a. T4ssa yhtey-
dessa on kuitenkin hyva muistaa, ettd kotoutumiskoulutus on TE-hallinnon sisai-
sessd nakokulmassa tydvoimapoliittista maahanmuuttajakoulutusta, joka on avoin
kotoutumislain méarittelyyn kuulumattomille ulkomaalaisille seké tarpeen mukaan
my0s suomen kansalaisille.* N4in ollen "kotoutumiskoulutus” ei ole tilastoinnin kan-
nalta téysin yksiselitteinen kisite.

Kokonaisuudessaan viime vuosina kohonneiden maahanmuuttajaméérien perus-
teella valtiontalouden kehyspaatoksessa vuosille 2013-2016 TEM:n paaluokkaan

4 Jarno Ruotsalainen, Liite selvitykseen: Arviointiselvitys maahanmuuttajien kotoutumisen ja tyéllistymisen péakaupun-
kiseudun aiesopimuksesta, Maahanmuuttajien kotoutumispalvelujen seuranta, Uudenmaan ELY-keskus, 2012. "Kun
palvelu sisaltyy julkisesta tydvoimapalvelusta annetun lain mukaiseen tydvoimapalveluun ja toimenpide toteutetaan
tybvoimapoliittisena koulutuksena, ei ole ollut valttamattomia tarpeita erikseen maéaritella palveluja tai toimenpiteita
URA-tietojarjestelméssa. Palvelut ja toimenpiteet on tietojarjestelman kannalta padosin mahdollista suorittaa viit-
taamatta kotoutumislakiin. Talléin ei mydskaan rakennu tilastokelpoisia maéritelmid, joiden avulla voitaisiin seurata
kotoutumisen edistdmisestd annetun lain mukaisten toimenpiteiden tarjontaa suhteessa "kysyntdan”. Ei voida
seurata toimenpiteiden vaikuttavuutta kotoutumislain ndkdkulmasta.”, s.3.
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kohdennettiin maahanmuuttajien kotoutumiskoulutukseen 5-20 miljoonan euron
vuosittainen lisdrahoitus.

Odotusaikoja tyovoimapoliittiseen kotoutumiskoulutukseen ei ole mahdollista
saada suoraan TE-toimistojen URA-jarjestelméstd. Kaytdnnossa odotusaikoja on
voitu tarkastella TE-toimistokohtaisina erillisajoina sekd osin Koulutusportti-jar-
jestelmén avulla. Lisdksi on muistettava, ettd TE-hallinnon seurantatietojen kautta
muodostuva kuva ei tietysti kuvaa koko kotoutumiskoulutuksen tilaa, koska kaikki
"kotoutujat” eivit ole TE-toimiston asiakkaita.

Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen haasteista 2o000-luvun
maahanmuuton kasvun seurauksena saa hyvan kuvan tarkastelemalla tarkemmin
Uudenmaan tilannetta, johon maahanmuutto on erityisesti kohdistunut.” Uudella-
maalla arvioidaan, etta tyovoimapoliittisessa kotoutumiskoulutuksessa olijoiden
mé&adré on noin 2,5 kertaistunut vuosien 2006 ja 2012 valilla. Kehityksen taustate-
kijoitd ovat mm. ulkomaalaisten tyontekijoiden madran nopea kasvu seka siirtymi-
nen noudattamaan Opetushallituksen aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskou-
lutuksesta seka luku- ja kirjoitustaidon koulutusta koskevien suositusten mukaisia
koulutusrakenteita. Naistd seurasi aiemman lain mukaisen rinnasteisen koulutuk-
sen, nykyisen omaehtoisen koulutuksen, voimakas kasvu, mikd haastoi seka val-
tion ja kuntien valista tyonjakoa ettd TE-hallinnon toimintaa ja sisdisid seuranta- ja
ohjausmenetelmia. Tydvoimapoliittisen kotoutumiskoulutuksen kokonaispituuden
oppilasta kohti arvioidaan my06s nousseen. Lisdksi tyovoimapoliittisen kotoutumis-
koulutuksen hankintaosuus tyovoimapolitiikan toimenpidevalikossa on rahallisesti
noussut samalla kun julkisten tydvoimapalvelujen momentti, joka sisdltaa tyovoima-
koulutuksen hankinnan, puolestaan on supistunut, mika on tavallaan aiheuttanut
hallinnon sisélla kilpailutilanteen samoista resursseista. Padkaupunkiseudun maa-
hanmuuton volyymeisté johtuen kotoutumiskoulutukseen ohjaaminen ja koulutuk-
sen koordinaatio on kdytannosséa ollut valttamatonta eriyttad normaaleista tydvoi-
makoulutuksen menettelyistd. Asiakkaiden keskuudessa puolestaan on paljon lii-
ketta tyovoimapoliittisen ja omaehtoisen koulutuksen vélilla. Jatkossa ndihin haas-
teisiin vastaamisessa Uudellamaalla ei kyse voi olla vain koulutusresurssin kasvat-
tamisesta, vaan tarvitaan mielekadsté tydovoimapoliittisen ja omaehtoisen koulutuk-
sen yhteensovittamista, koska ongelmien taustalla ovat esimerkiksi myos ohjauk-
sen pirstaleisuus sekd ennakoinnin ja koordinoinnin puutteet.

Aikuisten kRotoutumiskoulutuksen tuloksellisuudesta ja vaikuttavuudesta
Kotoutumiskoulutuksen seuranta on eri tavoin ollut kehittdmisen kohteena ELY-
keskuksissa. Keskeistd kehittdmistydssd on ollut kehittdd koulutusten toteutu-
misen ja laadun seurantaa (ml. palaute koulutusorganisaatioista) ja ELY-keskus-
kohtaisen tiedon yhteen vetdmisté - ei niink&an tuloksellisuuden tai vaikuttavuu-
den seurantaa, joka tosin on noussut tarkemman seurannan kohteeksi erityisesti

5 Alla oleva perustuu Uudenmaan ELY-keskuksen raporttiin Padkaupunkiseudun aiesopimuksen seurannasta, Uuden-
maan ELY-keskus, 2012.
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padkaupunkiseudun aiesopimuksen kautta.® Toteutuneen maéréllisen ja laadul-
lisen seurannan avulla syntyy kylla jo koulutusten hankkijoiden ja kouluttajien
valille yhteistd késitystd siitd, mitd toimivalla kotoutumiskoulutuksella tarkoite-
taan. Tahan myotavaikuttavat myds OPAL-opiskelijapalautteet, vaikka niiden hy6-
dyllisyyteen kotoutumiskoulutusten yhteydessa on suhtauduttava osin varauksella,
koska niihin vastataan usein puutteellisella kielitaidolla.

Kokonaisuuden tasolla kotoutumiskoulutuksen tuloksellisuuden ja vaikuttavuu-
den mittaaminen on erityisen haasteellista - eika sité ole nykyiseltdaan kovin tark-
kaan suunniteltu mitattavaksi. Kapeasti ajateltuna selked tulosmittari olisi kielitai-
don kehitys (nykyisten opetussuunnitelman perusteiden mukaan tavoitteena on toi-
miva peruskielitaito eli Bi.1., mutta perusteissa tuodaan tosin myds esiin, ettd mata-
lammalla tavoitetasollakin on paikkansa), mika kuitenkin edellyttaisi kielitaidon tes-
taamiseen standardisointia ja yhteisté alku- ja lopputestausta. Kaikkien osalta oppi-
misprosessia ei voida nopeuttaa eli kielitaidon testaamisella ei sindnsé voida var-
mista taitotason saavuttamista, vaan vain yksityiskohtaisempaa tulosten seurantaa.
Lopputestauksen jarjestdminen ei ole ongelmatonta ja edellyttéisi ajatuksena jatko-
kehittelya. Kouluttajien arviointiosaamisen kehittdminen on joka tapauksessa téar-
keai riippumatta siita pyritddnko yhtendiseen lopputestaukseen.

Laajemmin tilanne on se, ettd koska Suomessa kielitaidon lopputestaamista
kotoutumiskoulutuksen paéatteeksi tai yleismitallista kielitestia ei kattavasti kay-
tettyna ole olemassa, on koko maahanmuuttajavdeston osalta vahan mahdollisuuk-
sia arvioida sen kielitaitoa ja kielitaidon kehittymistd muutoin kuin erillisselvityk-
sin. Tosin, tietylla tavalla kielitaidon mittarina voidaan pitda kansalaisuuden saa-
mista. Viime kddesséd myos kansallinen kotoutumisen ja etnisten suhteiden seuran-
tajarjestelma indikaattoreineen mittaa vélillisesti myos kotoutumiskoulutusten jar-
jestdmisen onnistuneisuutta.

TE-hallinnon ndkokulmasta keskeinen tapa tarkastella kaikkien sen toimenpitei-
den tuloksellisuutta on seurata toimenpiteiden jalkeista siirtymistd avoimille tyo-
markkinoille tai opiskelemaan, mutta tdm4 ei sinédllaan kerro kovin hyvin kotou-
tumiskoulutuksen toimivuudesta, koska iso osa osallistujista on kotoutumiskoulu-
tuksen paattyessé todellisuudessa vield kaukana tyollistymisestd. Valmentava tyo-
voimakoulutus (johon kotoutumiskoulutus alla olevassa taulukossa sisiltyy), kuten
my0s tyoharjoittelu/tydelamévalmennus, ovat vasta ensiaskeleita suomalaiseen tyo-
elamaan. Vuoden 2013 alusta voimaan astunut uusi laki on télta osin muuttanut TE-
toimiston palveluvalikoimaa, mutta alla esitetddn aiemmin kaytossa ollut palvelui-
den ryhmittely ja toimenpiteisiin osallistuneiden siirtyminen avoimille tyomarkki-
noille. Useille kotoutumiskoulutuksen jilkeen polku johtaa ammatilliseen tyovoi-
makoulutukseen ja/tai ty6harjoitteluun tai tydeldmavalmennukseen, minka jalkeen
kyseeseen on voinut tulla esimerkiksi palkkatuettu tyo.

6 Paakaupunkiseudun aiesopimuksen tulosten arvioinnin yhteydessé taté tuloksellisuuden ja vaikuttavuuden arvioinnin
haastetta on kuvattu osuvasti. Jarno Ruotsalainen, Arviointiselvitys maahanmuuttajien kotoutumisen ja tyollistymisen
paakaupunkiseudun aiesopimuksesta, Uudenmaan ELY-keskus, 2012.
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TaulukRo 2. Avoimille tydomarkkinoille sijoittuvat ulkomaan kansalaiset 3 ja 6
KR aktiivitoimenpiteen paattdmisen jdlkeen verrattuna Suomen Kansalaisiin
toimenpiteittain; TEM.

Osuus toimenpiteista, % |3 kk % 6 kk % 6 kk — 3 kk
%-yks.

Suomen kansalaiset

Valmentava tyévoimakoulutus 15,1 18,0 25,5 4,4
Tyoharjoittelu/tydelamavalmennus 28,2 17,1 19,8 2,7
Tukityollistdminen 30,0 31,1 31,4 0,2
Ammatillinen tyévoimakoulutus 26,7 33,3 36,5 3,1
Toimenpiteet yhteenséa 100,0 25,8 28,1 2,4
Ulkomaan kansalaiset

Valmentava tyévoimakoulutus 50,0 9,4 11,6 2,2
Ty6harjoittelu/tydelamavalmennus 31,4 11,1 13,2 2,1
Tukityollistdminen 8,2 28,8 27,4 -1,4
Ammatillinen tyévoimakoulutus 10,4 29,3 33,7 4,4
Toimenpiteet yhteens& 100,0 13,6 15,7 2,1

Lisdongelmia kotoutumiskoulutuksen tuloksellisuuden ja vaikuttavuuden mittaa-
miseen syntyy myos siitd, ettd TE-toimisto toimenpiteineen ja palveluineen kattaa
vain osan maahanamuuttajista. Tuloksellisuuden mittaamisen tulisi siis olla kaytédn-
nossa aidosti sekéd kunnan ettéd TE-toimiston toiminnot kattavaa sen liséksi ettd mit-
taamisen tulisi TE-toimiston siséllé erotella muista toimenpiteisté erityisesti kotou-
tumiskoulutus seka tyovoimapoliittisen aikuiskoulutuksen sisélla ettd omaehtoi-
sena opiskeluna.

Taustalla erilaisia kasityhksid kotoutumiskoulutuksen tavoitteista?
Arvioinnin aikana nousi myds esiin, ettéd eri toimijoilla on osin kesken&éan erilai-
sia késityksia siitd, mitd kotoutumiskoulutuksen tavoitteet nykyiseltdan ovat tai
mitd niiden tulisi olla. Toiset tarkastelevat kotoutumiskoulutusta opetussuunnitel-
man perusteiden maaritelméan mukaisesti toiminnallisen kielitaidon saavuttamisen
nakokulmasta. TE-hallinnon ndkokulmasta keskeista puolestaan on tydllistymispol-
kujen tai koulutuspolkujen rakentuminen. Koko yhteiskunnan nédkékulmasta oleel-
lista lisdksi on osallisuuden syntyminen. Yksilon ndkokulmasta oleellista kielitaidon
ohella puolestaan on myds se, ettd henkilolle hahmottuu jonkinlainen polku eteen-
pédin ja henkilolle syntyy tunne siitd, ettd han etenee polullaan kohti tavoitteitaan.
Edelld mainitut tavoitteet eivat valttdmatta ole toisiaan poissulkevia, vaan osin toisi-
aan tukevia. Lisdksi on huomioitava, ett yksilolliset tavoitteet voivat vaihdella suu-
resti. Sindnsé on selvaj, ettd melko rajallisella noin vuoden mittaisella kotoutumis-
koulutuksella ei kyetd ratkaisemaan koko kotoutumisen problematiikkaa. Vaikutta-
vuuden mittaamisen kehittdminen voisi osaltaan myds tuoda realismia siihen, mita
kotoutumiskoulutukselta voidaan odottaa.
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Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen pullonkaulat ja
hkehittédmiskohteet

Osallisena Suomessa -kehittdmissuunnitelmassa ja selvitys- ja arviointipalvelun

ensimmaisessd valiraportissa on esitetty yksityiskohtaisemmin aiemmin ja tdiméan

selvityksen yhteydessé esiin tulleita pullonkauloja ja kehittamiskohteita (ks. my6s

tdman raportin liite 1). Alla on lyhyesti vedetty yhteen keskeisia havaintoja:

Koko jarjestelmdn seurannan ja strategisen ohjauksen tasolla ei ole selvda
otetta kokonaisuudesta, koska toiminta leikkaa useita hallinnonaloja eivatka
seurannan valineet (esimerkiksi omaehtoisen koulutuksen osalta) mahdollista
kokonaisuuden haltuunottoa. Lisdksi erityisesti tulosten ja vaikutusten arvi-
ointi on nykyiseltadn vaikeaa.

Ongelmana on, ettei tydvoimapoliittinen kotoutumiskoulutus ole ollut eten-
kaan padkaupunkiseudulla riittdvés, jolloin koulutukseen péidsya joudutaan
odottamaan liian pitkd4n. Pienemmilld paikkakunnilla riittdvan suuren ryh-
méan muodostaminen on taas saattanut pitkittdd odotusaikaa koulutukseen
péaasyyn.

Koulutukset eivat myodskadn aina etene riittdvan johdonmukaisesti ja tavoit-
teellisesti, ja osa maahanmuuttajista siirtyy koko kotoutumisajan kurssilta
toiselle ilman riittdvén kielitaidon saavuttamista ja tyollistymista. Tarvetta on
nahty myos koulutukseen ja koulutuksen aikaisen ohjauksen kehittdmiselle.
Koulutuksen selkedni haasteena on ollut se, ettei kotoutumiskoulutus tavoita
tydelamén ulkopuolella olevia maahanmuuttajaryhmis, esimerkiksi kotiai-
teja tai iakkaitd maahanmuuttajia - kuntalaisia, jotka eivat ole TE-toimiston
asiakkaita. Oppivelvollisuusidn ylittdneilla nuorilla maahanmuuttajilla, joilla
on vahainen tai heikko koulutausta, ei mydskaan ole ollut selkedtd koulutus-
mallia, vaan he ovat jadneet perusopetuksen ja aikuisten kotoutumiskoulutuk-
sen valimaastoon.

Vakiintuneet hankintamenettelyt ovat toisaalta mahdollistaneet laajamittai-
sen ja melko laadukkaan koulutuksen hankinnan, mutta toisaalta hankintapro-
sesseja pidetdan raskaina ja oppilaitosten pitkédjanteistd kehittamista ja oppi-
laitosten valisté yhteistyota vaikeuttavina.

Tarkasteltaessa yksilon kotoutumista pidempiaikaisena prosessina on palve-
lujérjestelmissé useita nivelvaiheita (toimijalta ja toiselle siirtymisid), joiden
yhteydessa tietiedonvaihto ei aina toteudu parhaalla mahdollisella tavalla.
Ohjauksesta ei muodostu pitkajanteista kokonaisuutta.

Olemassa olevia tyokaluja kuten erityisesti alkukartoitusta, mutta myos kotou-
tumissuunnitelmaa, hyddynnetdén vaihtelevasti.

Asiakastarpeita on hyvin erilaisia. Vaikka kokemusta ja osaamista on eri kou-
lutusorganisaatioille kertynyt, ei osaamista valttamatta ole esimerkiksi erilais-
ten erityisen tuen tarpeessa olevien asiakkaiden osalta, varsinkaan niilla alu-
eilla, joissa koulutustoimijoita on kdytdnnossa vahan.
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. Kotoutumiskoulutuksia on toteutettu eri puolilla maata osin erilaisin sisdlloin
ja pedagogisin ratkaisuin, mistd on seurannut myos laadun vaihtelua, jota ope-
tussuunnitelman perusteet osin epaileméattad poistavat. Kouluttajien arviointi-
osaaminen myds vaihtelee.

. Kotoutumiskoulutuksia on kritisoitu myos siitd, etteivat tyoelaméayhteydet ja
tyoeldmayhteistyo ole riittavan vahvasti lasna. Myos ohjauksen ja tuen puute
koulutusten sisélla nousee esiin. Joustava asiakasldahtdinen raatalointi on ollut
puutteellista.

. Omaehtoinen koulutus on mahdollistanut yksil6llisia ratkaisuja, mutta sen
tuloksellisuudesta on vaikeaa esittds arviota. Lisdksi niilld alueilla, joissa tyo-
voimapoliittiset kotoutumiskoulutukset eivit ole riittévélla tavalla "vetdneet”
maahanmuuttajia, on omaehtoinen kouluttautuminen myos epatarkoituksen-
mukaisesti tarjonnut véylid myos tydmarkkinoille tdhtaaville eli se samalla pai-
kannut tyovoimakoulutuksen vajetta. Omaehtoiseen koulutukseen ei myos-
kaan valttamatta ole sisaltynyt tydeldmataitojen vahvistamista.

. Y114 esitetyistd erindisistad syistd johtuen kotoutumispolut eivét valttamatta
etene riittdvan tavoitteellisesti ja saumattomasti, miké aiheuttaa hukkaa seka
yksilon etta koko yhteiskunnan ndkokulmasta - viime kddessa tyottomyyden
tai yhteiskunnallisen osattomuuden muodoissa.

2.2 Lasten ja nuorten opetus ja Koulutus

Maahanmuuttajat ja maahanmuuttajataustaiset lapset ja nuoret osallistuvat samaan
koulutukseen kuin muutkin ikdtasoisensa. Erityinen maahanmuuttajalasten ja
-nuorten opetus jarjestetddn muun muassa muun esiopetuksen yhteydessa, perus-
opetukseen valmistavana opetuksena, suomi tai ruotsi toisena kielené - opetuksena,
lisdopetuksena, maahanmuuttajien oman aidinkielen opetuksena ja omakielisena
opetuksena, oman uskontojen opetuksena, ammatilliseen peruskoulutukseen val-
mistavana koulutuksena seké kotoutumiskoulutuksena ja luku- ja kirjoitustaidotto-
mien opetuksena. Vuodesta 2014 alkaen tarjotaan myos lukiokoulutukseen valmis-
tavaa koulutusta.

Varhaishasvatus ja esiopetus

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa todetaan, ettd vastuu lapsen oman didin-
kielen ja kulttuurin sailyttdmisesta ja kehittdmisestd on ensisijaisesti perheella. Var-
haiskasvatuksessa lasta rohkaistaan kayttdimadn omaa didinkieltdan. Osallistumi-
nen varhaiskasvatukseen tukee eri kieli- ja kulttuuritaustaisten lasten mahdolli-
suutta oppia suomea tai ruotsia toisena kielena luonnollisissa tilanteissa toisten las-
ten ja kasvattajien kanssa. Lapsi tarvitsee lisdksi jarjestelmallistd ohjausta kielen
omaksumiseen ja kayttoon. Lapsen kielen ja kulttuurin tukemisesta sovitaan van-
hempien kanssa tehtdvassa lapsen varhaiskasvatussuunnitelmassa.
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Perusopetukseen valmistava opetus
Valmistava opetus on tarkoitettu niille maahanmuuttajataustaisille oppilaille, joiden
suomen/ruotsin kielen taito ja/tai muut valmiudet eivét riitd esi- tai perusopetuk-
sen ryhméssé opiskelemiseen. Tavoitteena on edistaé osallistuvan oppilaan suomen/
ruotsin taitoa, tasapainoista kehitysta ja kotoutumista suomalaiseen yhteiskuntaan
sekd antaa tarvittavia valmiuksia perusopetukseen siirtymista varten. 6-10-vuoti-
aille annetaan lukuvuodessa opetusta goo tuntia ja yli 10-vuotiaille opetusta anne-
taan 1 ooo tuntia. Oppilas voi siirtya perusopetukseen jo ennen tuntiméarien taytty-
mist4, jos hdn pystyy seuraamaan perusopetusta. Valmistavaa opetusta voidaan jar-
jestéda yhdelle tai useammalle oppilaalle kerrallaan Oppilaalle jarjestetddan mahdol-
lisuuksien mukaan suomi/ruotsi toisena didinkielens - opetuksen liséksi oppilaan
oman aidinkielen opetusta.

Vuoden 2013 valtion talousarvioesityksessé arvioidaan valmistavan opetuksen
osallistujamaéaraksi 2400 oppilasta.

Perusopetus

Perusopetuksen oppiméara on laajuudeltaan yhdeksanvuotinen. Suomessa vakinai-
sesti asuvat lapset, myos ulkomaan kansalaiset, ovat oppivelvollisia. Yleensd maa-
hanmuuttajaoppilaat sijoitetaan ikdansa seké tietojaan ja taitojaan vastaavalle vuo-
siluokalle. Heidan on mahdollista saada suomen/ruotsin kielen opetusta erityisen
maahanmuuttajille tarkoitetun oppimaaran mukaan. Koulut jarjestavat mahdolli-
suuksiensa mukaan maahanmuuttajaoppilaille tukiopetusta eri oppiaineissa. Tuki-
opetusta voidaan antaa eri oppiaineissa myos oppilaan aidinkielellda. Kunnat voivat
jarjestdd maahanmuuttajalapsille myos oman &idinkielen opetusta. Perusopetuk-
sessa opiskelee noin 17 ooo vieraskielista oppilasta.

Esi- ja perusopetuksen valtionosuus maaraytyy ns. yhden putken mallin mukai-
sesti yhdessa sosiaali- ja terveystoimen kanssa. Valtionosuus on noin 34 prosent-
tia. Esi- ja perusopetuksen perushinnan korotuksessa otetaan yhtend muuttujana
huomioon kunnan vieraskielisyyskerroin, joka saadaan jakamalla vieraskielisten
6-15-vuotiaiden asukasméard kunnan 6-15-vuotiaiden mé&aralla ja kertomalla osa-
maéra luvulla o,2.

Suomi/ruotsi toisena Rielena

Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteiden mukaan oppilaille, joiden &idin-
kieli ei ole suomi, ruotsi tai saame ja joiden suomen/ruotsin kielen taito ei ole didin-
kielisen tasoinen kaikilla kielitaidon osa-alueilla, opetetaan suomea/ruotsia toisena
kielend. Suomi tai ruotsi toisena kielené -opetusta jarjestetdan kunnissa vaihtele-
vasti. Tuntijakoasetuksen ja opetussuunnitelman perusteiden mukaan suomi tai
ruotsi toisena kielené -opetusta jarjestetdan joko kokonaan tai osittain didinkielen
opetuksen sijaan, jos oppilaan osaaminen kielessi ei ole didinkielisen tasoista. Ope-
tuksen pakollisuudesta ei ole kuitenkaan sdddetty perusopetuslaissa. Noin 12 pro-
senttia maahanmuuttajaoppilaista saa suomi tai ruotsi toisena kielené -opetusta
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koko aidinkieli ja kirjallisuus -oppiaineen tuntim&arén. Yleisin tilanne on, ettd maa-
hanmuuttajaoppilaat ovat osan didinkieli ja kirjallisuus -oppiaineen tunneista didin-
kielen tunneilla ja saavat 1-2 tuntia viikossa erillistd suomi tai ruotsi toisena kielena
-opetusta.

Opetushallitus rahoittaa vieraskielisten suomi tai ruotsi toisena kielena -opetusta
sekd oman didinkielen opetusta valtionavustuksilla. Opetustunnin laskennallisena
kustannuksena pidetdsn 25 euroa, josta korvataan enintdén 86 %.

Oman 8idinkielen opetus

Maahanmuuttajille voidaan jarjestdd oman didinkielen opetusta, joka ei ole talla het-
kella perusopetuslain mukaista didinkielen ja kirjallisuuden opetusta, vaan se kat-
sotaan perusopetuksen ohella annettavaksi muuksi opetukseksi. Vaikka opetuksen
jarjestdminen ja siihen osallistuminen on vapaaehtoista, opetusta jarjestetddn run-
saasti. Maahanmuuttajien didinkielen opetusta annetaan vuosittain yli 11 ooo oppi-
laalle noin 5o eri kielessa.

Muiden uskontojen opetus

Perusopetuksessa ja lukiokoulutuksessa opetetaan enemmiston uskontoa sen
uskonnollisen yhdyskunnan mukaisena, johon oppilaiden ja opiskelijoiden enem-
mist6é kuuluu. Oppilaalla ja opiskelijalla on oikeus saada oman uskonnon opetusta,
jos kyseiseen uskontokuntaan kuuluvia oppilaita tai opiskelijoita on vahintaan
kolme ja perusopetuksessa huoltajat ja lukiokoulutuksessa opiskelija pyytda ope-
tuksen jarjestamista.

Lisdopetus perusopetuksessa

Perusopetuslain mukaan kunta voi jarjestdd valmistavan opetuksen ohella lisdope-
tusta. Lisdopetusta voidaan jarjestda perusopetuksen oppimé&dran jo suorittaneille
ja muun perusopetuksen yhteydessi, erillisessé lisdopetusryhmaéssé ja muissa oppi-
laitoksissa, tyOeldmaésss, jarjestoissa ja yhteisoissa tapahtuvana ohjattuna opiske-
luna. Lisdopetus rahoitetaan valtionosuuksilla. Lisdopetuksessa opiskeli syksylla
2009 kaikkiaan 1 263 opiskelijaa. Ei ole olemassa tilastoa siitd, kuinka paljon naista
on vieraskielisia. Joissakin kunnissa on jarjestetty erikseen maahanmuuttajien omia
lisdopetuksen ryhmid.

Toisen asteen Roulutuksen jérjestdminen

OKM voi myontaa kunnalle, kuntayhtymalle, rekisterdidylle yhteisolle tai saaticlle
taikka valtion liikelaitokselle luvan ammatillisen peruskoulutuksen jarjestdmiseen.
Lisaksi voidaan jarjestdé jarjestamisluvan mukaisesti ammatilliseen peruskoulutuk-
seen ohjaavaa ja valmistavaa koulutusta. Lukio-opetusta puolestaan voivat antaa
sithen opetus- ja kulttuuriministeriélta luvan saaneet koulutuksen jarjestajit. Lupa
voidaan myontda kunnalle, kuntayhtymalle, rekisterdidylle yhteisolle tai sdaticlle.
Lukiokoulutusta voidaan jarjestaa myos valtion oppilaitoksissa.
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Ammatillisen peruskoulutuksen rahoituksesta vastaavat OKM ja kunnat. Amma-
tillisen koulutuksen keskimaaraisesté yksikkohinnasta lasketaan rahoitus maahan-
muuttajille jarjestettdvdadn ammatilliseen peruskoulutukseen valmistavaan koulu-
tukseen. Vuonna 2010 valtion rahoitusosuus ammatillisen peruskoulutuksen kus-
tannuksiin oli noin 638 milj. euroa ja kuntien rahoitusosuus noin 888 milj. euroa.
Lukiokoulutuksen valtionosuus myonnetdan laskennallisin perustein. Lukiossa
rahoitus maaraytyy opiskelijam&arén ja opiskelijaa kohti méaratyn yksikkéhinnan
tulon perusteella. Kuntien osuus perusopetuksen, lukion, ammatillisen koulutuksen
ja ammattikorkeakoulujen rahoituksesta on 54,7 %.

Ammatilliseen perushkoulutukseen valmistava Roulutus

Ennen ammatillista peruskoulutusta maahanmuuttaja voi osallistua valmistavaan
koulutukseen. Valmistavan koulutuksen laajuus on 20-40 opintoviikkoa, ja se kes-
tda puolesta vuodesta vuoteen. Ammatilliseen peruskoulutukseen valmistavan kou-
lutuksen osallistujaméarat ovat kasvussa. Opetuksen jarjestamisoikeus on 51 oppi-
laitoksella ja vuoden 2010 maaliskuussa koulutuksessa oli 1 587 opiskelijaa. Koulu-
tus on suunnattu maahanmuuttajataustaisille nuorille, joiden kielitaito on aloitta-
essa tasolla Az.2. Tavoitteena on, ettd valmistavan koulutuksen paatosvaiheessa kie-
litaito on tasolla B1.z2.

Suomi toisena kielend -opetuksen méaara vaihtelee melko paljon ammatilliseen
peruskoulutukseen valmistavassa koulutuksessa siitdkin huolimatta, ettd OPH on
antanut opetussuunnitelman perusteet, joiden mukaan opetuskielen maara valmis-
tavassa koulutuksessa on vahintdan puolet koulutuksen pituudesta. Ammatillisen
peruskoulutukseen valmistavan koulutuksen kesto on enimmillddn 40 opintoviik-
koa. Koulutusmahdollisuutta voi kayttda vain kerran. Osin kéytetdan peruskoulun
“paikkaamiseen” (erityisesti kielitaito).

Ammatillinen peruskoulutus
Maahanmuuttajat voivat opiskella ammattioppilaitoksissa ja suorittaa ammatillisen
perustutkinnon. Tutkinnon laajuus on 120 opintoviikkoa, ja sen suorittaminen kes-
tda kolme vuotta. Koulutusta jarjestetddn ammattioppilaitoksissa, ammatillisissa
aikuiskoulutuskeskuksissa, kansanopistoissa ja oppisopimuskoulutuksena. Amma-
tillisen perustutkinnon suorittamisen jalkeen voi hakea opiskelemaan yliopistoi-
hin ja ammattikorkeakouluihin. Maahanmuuttajien opetus voidaan jérjestda jous-
tavasti. He voivat opiskella suomen tai ruotsin kielté toisena kielend. Ne opinnot
korvaavat didinkielen opinnot. Vieraskieliset opiskelijat voivat saada myos opetusta
omassa didinkielessddn. Maahanmuuttajille voidaan antaa tarvittaessa myos tuki-
opetusta eri aineissa. Ammatillisessa koulutuksessa lukumaé&ra oli vuonna 2008
noin 13 300.

OPH suosittelee, ettei erillista kielitestia ammatilliseen peruskoulutukseen vaa-
dittaisi, jos perusopetuksen paattotodistuksessa on vahintdan hyva arvosana suomi
tai ruotsi toisena kielena -oppiaineesta. Mikali ammatilliseen peruskoulutukseen
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hakija ei ldpéise kielitaitotestid, voidaan hianet ohjata ammatilliseen peruskoulutuk-
seen valmistavaan koulutukseen.

Lukio

Lukioissa opiskeli vuonna 2010 noin 2 ooo maahanmuuttajaopiskelijaa. Lukiokoulu-
tukseen osallistuvien maahanmuuttajien maara ei ole merkittavasti kasvanut maa-
hanmuuttajien ma&ran kasvaessa. Maahanmuuttajan paésy lukioon edellyttaa vah-
vaa suomen kielen tukea perusopetuksessa seka erilaisia tukimuotoja lukiossa.
Joissakin kunnissa on menestyksellisesti annettu maahanmuuttajille tarkoitettua
lukioon suuntaavaa lisdopetusta seka opintovalmiuksia parantavia kursseja lukion
alussa. Lukioon voivat hakea perusopetuksen oppiméaran suorittaneet henkilot.
Opiskelijavalinta suoritetaan aikaisemman opintomenestyksen perusteella.

LuRioon valmistava opetus

Vuonna 2014 kayttoon otettavan lukiokoulutukseen valmistavan koulutuksen tavoit-
teena on antaa opiskelijalle kielelliset ja muut tarvittavat valmiudet lukiokoulutuk-
seen siirtymista varten.

Koulutus on tarkoitettu maahanmuuttajille ja muille vieraskielisille. Kyse on laa-
juudeltaan yhden lukuvuoden mittaisesta opintokokonaisuudesta, joka siséltaa eri-
tyisesti suomen tai ruotsin kielen ja tarvittaessa muiden kielten opintoja, lukio-opis-
kelussa vaadittavia opiskelutaitoja sekd yhteiskuntatietoutta ja kulttuurintunte-
musta. Lisdksi tulee antaa opinto-ohjausta.

Lasten ja nuorten koulutuksen pullonkaulat ja kehittédmiskohteet
Osallisena Suomessa -kehittdmissuunnitelmassa ja selvitys- ja arviointipalvelun
ensimmaisessé valiraportissa on esitetty yksityiskohtaisemmin aiemmin ja tdméan
selvityksen yhteydessé esiin tulleita pullonkauloja ja kehittdmiskohteita (ks. myos
taman raportin liite 1). Alla on lyhyesti vedetty yhteen keskeisia havaintoja:

. Maahanmuuttajanuorten tilannetta pidetdan yleisesti huolestuttavana. Tyo-
markkinoiden ja koulutuksen ulkopuolella oli esimerkiksi vuonna 2008
yhteensd 8 604 vieraskielistd 16-2g-vuotiasta, vain perusasteen koulutuksen
omaavaa henkiltd. Kun hoitovapaalla olevat poistetaan luvusta, vastaa vieras-
kielisten osuus 23 % kaikista nuorista, jotka olivat tyémarkkinoiden ja koulu-
tuksen ulkopuolella. Vieraskielisten 16-2g-vuotiaiden osuus koko vaestosta oli
5,3 %. Vieraskielisid oli siis tyomarkkinoiden ja koulutuksen ulkopuolella yli
nelinkertainen maara viaestdosuuteen verrattuna.’

. Perheiden huomioiminen lasten ja nuorten kotoutumistydssa ei aina toteudu.
Perheiden kotoutumisen tukemiseen osallistuvien tahojen vélisen vastuun
jakaminen on osin epdselvaa ja toimijoiden véalinen tiedonvaihto puutteellista,
koska perheiden tilannetta ei aina tarkastella kokonaisuutena. Toiminta on

7 TEM: Nuoret tydmarkkinoiden ja opiskelun ulkopuolella, 2011, Tilastokeskus: Vaestédtilasto.
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hajanaista ja viranomaisyhteistyd kangertelee seké opetusjarjestelyt tuottavat
ongelmia. Kodin ja koulun vélinen yhteisty6 voi myos olla haasteellista.

Oman &idinkielen opetus on perusopetusta tdydentavaa opetusta, jota kunnat
eivat ole velvoitettuja jarjestima&dn. Opetuksen jarjestdmattd jattdmisen syyt
voivat olla resurssipulassa tai patevien opettajien pulassa. Oman &aidinkielen
tukemiseen varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa ei ole ollut selvaa toimin-
tamallia eikd velvoitetta, misté johtuen se on jadnyt osassa kunnissa pienelle
huomiolle.

Suomi/ruotsi toisena kieleni -opetusta jirjestetdan kunnissa vaihtelevasti.
Opetuksen pakollisuudesta ei ole sdddetty laissa. Opetuksen toteutustavat
voivat olla hyvin erilaisia eri oppilaitoksissa. Ammatillisessa peruskoulutuk-
sessa ei ole velvoitetta jirjestda suomi/ruotsi toisena kieleni opetusta. Lisdksi
ongelmana on se, ettd vaikka suomi/ruotsi toisena kielené opetusta jarjestet-
taisiinkin, niin didinkielen tuntim&ara on pieni, silla sen on ajateltu koostu-
van ldhinnd ammattikielen opetuksesta - tuntimééri ei siis riitd suomi/ruotsi
toisena kielend opetukseen. Kaiken kaikkiaan suomi/ruotsi toisena kielena
-opiskelun asema vaihtelee kouluasteittain eiké siihen ole valtakunnan kat-
tavia yhtendisid kaytanteitd. Kaikki koulut eivat méarittele koulukohtaisessa
opetussuunnitelmassa suomi/ruotsi toisena kielen4 -opetuksen jarjestamista.
Taman lisdksi opetuksen jarjestamistavat vaihtelevat peruskouluissa. Kaytan-
nodssi Ruotsi toisena kielena (Rz2) -opetus on arviolta ollut erittdin vahaista.
Taloudellisten resurssien niukkuus nékyy kuntakentdlld, mikd heijastuu
useissa eri kohdissa myds maahanmuuttajalasten ja -nuorten opetuksessa ja
koulutuksessa. Resurssien puute nikyy esimerkiksi niin suomi/ruotsi toisena
kieleni -opetuksessa kuin esimerkiksi maahanmuuttajien tukiopetuksessa tai
oppilaanohjauksessa. Kyse on myos valtion ja kuntien valisista tulonsiirroista
ja niiden logiikasta. Esimerkiksi Opetushallitus rahoittaa vieraskielisten oppi-
laiden suomi/ruotsi toisena kielena -opetusta ja muun opetuksen tukea seka
oman aidinkielen opetusta yleissivistavassa koulutuksessa. Vastaavaa valtion-
avustusta ei kuitenkaan ole ammatillisessa koulutuksessa eiké varhaiskasva-
tuksessa. Valtionosuusjarjestelméssa kunnat saavat korotettua valtionosuutta
vieraskielisistd 6-15 vuotiaista kuntalaisista, mutta jarjestelméa kritisoidaan
siitd, ettd se ei vastaa kotoutumistyon todellisia kustannuksia.
Perusopetuksen valmistavan opetuksen opettajan tehtéviin ole méaéritetty
peruskoulutusta eiké kelpoisuusvaatimuksia. Tehtdvia hoitavan opetushenki-
16ston taustat ovat erilaisia. Kaikilla ei ole opettajankoulutusta lainkaan. Osalla
suomi/ruotsi toisena kielen opettajista ei ole lainkaan suomi/ruotsi toisena kie-
lena -oppimadran arvosanaopintoja, koska niit4 ei vaadita kelpoisuusvaatimuk-
sissa. Ruotsi toisena kielend -oppiméaaraa ei kaytannossa ole mahdollista edes
saada suoritettua. Puutteita on myos oppimateriaaleissa. Selkokielisid materi-
aaleja on jonkin verran, mutta pula on erityisesti opiskelijan omalla didinkie-
lella tehdyistd materiaaleista. Opetusmateriaalin ja menetelmien kehittdminen
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on erittdin haasteellista, koska nuorten opiskelutausta ja perustaidot eroavat
toisistaan suuresti. Vahéinen koulutustausta ja luku- ja kirjoitustaidottomuus
luovat osaltaan opetukseen haasteita. Osan opiskelutaidot ovat puutteellisia
ja oppimisessa on erilaisia ongelmia.

Erityisesti mythaan maahan tulleet nuoret (13-17-vuotiaat) ovat vaaravyohyk-
keessd, jos he eivit saavuta peruskoulussa riittavda osaamistasoa. Palvelujar-
jestelméssé on taltd osin aukko. Perusopetuksen paattovaiheessa maahan tul-
leilla oppilailla on vaikeuksia padsta toisen asteen opintoihin ja heilla keskeyt-
témiset ovat tavallisempia kuin kantavaeston edustajilla, silld asiantuntijoiden
arvioiden mukaan oppimiseen tarvittavan kielitaidon kehittdmiseen kuluu vii-
destd seitsemé&dn vuotta. Suomen tai ruotsin kielen puutteellinen taito n&h-
dasn ammatillisen peruskoulutuksen keskeyttamisselvityksen (2009) mukaan
suurimpana esteend jatkokoulutukselle ja se on usein myds syynd koulutuk-
sen keskeyttdmiseen.

Yll4 olevat seikat osaltaan myotavaikuttavat maahanmuuttajataustaisten nuor-
ten kantaviestdd korkeampaan syrjaytymisriskiin.



3 Aikuisten maahanmuuttajien
Rotoutumiskoulutuksen
Rehittdmisvaihtoehdot

Tassd kappaleessa esitetddn ensin kehittdmisvaihtoehtojen laadinnan lahtokoh-
dat, minké jalkeen esitellddn laaditut kolme kehittdmisvaihtoehtoa. Esittelyn jal-
keen kehittdmisvaihtoehtoja arvioidaan tilaajan kanssa méariteltyjen arviointikri-
teerien avulla.

3.1 Kehittdmisvaihtoehtojen laadinnan
I8htokohdat

Nykyisessd aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen jarjestdmistavassa
on joukko vahvuuksia, joista tulisi myos jatkossa pitaa kiinni (esitelty kappaleen 3
alussa). Kehittamisvaihtoehtojen laadinnan ldhtékohtana on kotoutumiskoulutuk-
selle asetettujen tavoitteiden saavuttaminen. Kaytdnnossa eri toimijoilla on osin eri-
laisia ndkemyksia siitd, mitd kaikkia tavoitteita kotoutumiskoulutuksen kautta on
pyrkimyksend saavuttaa. Rajatummin tarkasteltuna kotoutumiskoulutuksen tavoit-
teena voidaan nihda "vain” toimiva kielitaito (B1.1.). Vaikka lienee selvii se, ettei
kotoutumiskoulutus voi ratkaista koko kotoutumisen haastetta, niin kotoutumis-
koulutusta on kuitenkin tarkasteltava kielitaidon kehittymistd laajemmin osana
maahanmuuttajien tyodllisyys- ja koulutuspolkujen selkiytymista ja nopeutumista -
jolloin oleellista on se, mitd tapahtuu kotoutumiskoulutukseksi luettavien toimenpi-
teiden jalkeen. Talta pohjalta kotoutumiskoulutusta on viime vuosina pyritty kehit-
tdmaidn asiakkaalle ehedksi palvelukokonaisuudeksi, mika tarkoittaa ainakin sité,
ettd sithen ohjaudutaan oikea-aikaisesti, koulutus vastaa sisdllollisesti erilaisia tyol-
listymis- ja koulutuspoluilla etenemisen tarpeita ja koulutusta seuraa tarvittaessa
joustava siirtyminen ammatilliseen koulutukseen, muuhun jatkokoulutukseen tai
muihin tarpeellisiin toimenpiteisiin.

Edelld mainittujen tavoitteiden lisdksi pyritddn myos luomaan maahanmuuttajien
piirissd osallisuutta ja tasa-arvoisia mahdollisuuksia toimia ympéaroivéssa yhteis-
kunnassa. Oleellista viime vuosien kotoutumista koskevassa kehittdmistydssa on
ollut pyrkimys kehittaa pitkéjanteistd koko kotoutumisprosessin - ei vain kapeasti
"kotoutumiskoulutuksen” - aikaista ohjausta. Pelkkd nykymuotoinen ja nykyisen
kestoinen kotoutumiskoulutus ei kuitenkaan siis yksin riitd ratkaisemaan naiden
moninaisten tavoitteiden saavuttamista koko monimuotoisen kohdejoukon osalta.
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Kuva 3. Kotoutumiskoulutuksen kehittdmisen Kokonaiskuva.

ikuisten maahanmuuttajlen kotoutumiskoulutus

TE-tstot

Kunnat

3. sektori

Kotoutumiskoulutuksen kehittamisessa ovat viime vuosina niin lainsdadannossa,
valtion kotouttamisohjelmassa kuin hanketasollakin korostuneet yksildllisten asia-
kastarpeiden joustava huomiointi, koulutuksen kattavuuden laajentaminen "valiin-
putoajaryhmiin’, koulutuksen saatavuuden varmistaminen jarkevissi ajassa, ope-
tuksen ja siséltojen laadun kehittdminen ja koulutuksen kokonaistaloudellisesti jar-
keva jarjestdminen. Nykymuotoisten aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskou-
lutusten jarjestdminen on kaytdnnossd verkostomaista yhteisty6td niin hallinnon
"ylatasolla” (erityisesti TEM, OKM, OPH) kuin toteutuksenkin tasolla (erityisesti TE-
toimistot, kunnat, koulutusorganisaatiot ja kolmannen sektorin toimijat).
Kehittdmisvaihtoehdoissa kuvataan osin kesken&dan erilaisia tapoja jarjestda
aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutusta. Tavallaan kyse on siis keske-
naan vaihtoehtoisista tavoista ratkaista ylla esitetyn kuvan haasteita. Miten hete-
rogeenisen kohdejoukon osalta koulutusten avulla edistettaisiin kielitaitoa, tyolli-
syyttd, osallisuutta ja tasa-arvoa seka yhdenvertaisuutta? Tdssd yhteydessa oleel-
lista on myos se, minka kaiken katsotaan olevan "kotoutumiskoulutusta” ja miten ko.
koulutus kytkeytyy yleisemmin Suomen koulutusjarjestelmédan. Tulosten ja vaiku-
tusten aikaansaannissa kyse ei ole "vain” erityisen kotoutumiskoulutuksen kehitta-
misestd, vaan esimerkiksi siitd, miten laaja ammatillisen koulutuksen ja aikuiskou-
lutuksen kenttd kykenisi ottamaan maahanmuuttajat nykyistd paremmin huomi-
oon. Toisin sanoen kotoutumiskoulutuksen (erityispalvelun) kehittdmisen ohella on
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keskeista kehittaa sellaista yleistd koulutusjarjestelmaa (peruspalvelu), joka ottaa
kaikenlaiset ryhmiét (esimerkiksi kieltd huonommin osaavat) mahdollisimman hyvin
huomioon. Suuren osan osalta kotoutumiskoulutuksessa kyse on askeleista opintoja
ja tyoelamaa kohti.

Kyse palvelujarjestelmén nakokulmasta on tavallaan maahan tulevasta asiakas-
virrasta, jossa asiakkaiden tarpeisiin (esimerkiksi kotoutuminen, perheen hyvin-
vointi, tyollistyminen tai opinnoissa eteneminen jne.) vastaamiseksi palvelujérjes-
telmén yksittdisten toimijoiden resurssien tehokkaampi kaytto ei sindnsa valtta-
matta riitd. Ei ole takeita siitd, ettd vaikka kukin kotoutumistychon kytkeytyva toi-
mija kayttdisi omia resurssejaan mahdollisimman tehokkaasti, ettd toiminta olisi
asiakkaiden ja koko asiakasvirran nikokulmasta tehokasta.® Koko palvelujirjestel-
mé&n nakokulmasta oleellista on vastaaminen mahdollisimman nopeasti ja tehok-
kaasti asiakkaan tarpeisiin siten, ettd resursseja kaytetdan joustavasti "oikeaan
aikaan oikeisiin asioihin”. Lisdksi resursseja on kaytettava vain silloin, kun todella
on asiakkaan tarve, johon pitda vastata eli resursseja on kaytettava niihin asioihin,
jotka asiakkaiden kannalta ovat eteenpéin vievid ja arvokkaita. Lisdksi toimijaver-
kostona toteutettaviin palvelujarjestelmiin syntyy aina erilaisia minimoitavia "huk-
katekijoitd” kuten toimenpiteet, jotka eivit vastaa asiakkaan tarpeisiin, odottelu-
ja jonotusaikoja (joiden aikana asiakkaille syntyy uusia tarpeita, joita ei olisi synty-
nyt toimittaessa nopeammin), tarpeettomia paillekkaisia toimintoja, asiakkaan tar-
peiden kannalta "ylitehtyjd” toimenpiteita tai liikatyotd, uudelleen tekemista seka
myos virheita.

Kehittamisvaihtoehdot toimivat tdssd hankkeessa "keskustelupohjina” eli ne
eivat pyri olemaan loppuun asti hiottuja valmiita malleja, vaan niiden pohjalta kay-
tava keskustelu auttaa johtopaétosten ja kehittdmissuositusten laadinnassa. Toisin
sanoen eri kehittdmisvaihtoehtojen "hyvien” ja "huonojen” puolien pohjalta pyritaan
luomaan "kestdvid” kehittdmissuosituksia, miké voi tarkoittaa "rusinoiden noukki-
mista pullista” eli hyvien elementtien noukkimista eri kehittdmisvaihtoehdoista.
Tama voi tarkoittaa esimerkiksi sité, etté eri vaihtoehdoissa voi olla vastauksia eri-
laisiin alueellisiin ja paikallisiin tarpeisiin, jolloin koulutusten jarjestdmisen kehit-
tdmist4 tulisikin katsoa mahdollisesti eri vaihtoehtojen yhdistelména. Toinen mah-
dollinen tapa on tarkastella kehittdmisvaihtoehtoja myos toisiaan seuraavina ajalli-
sina vaiheina. Epdilematta on syytéa vield myos néaita nyt alustavasti laadittuja vaih-
toehtoja "vapaammin” visioida, mita kaikkea "kotoutumiskoulutus” tulevaisuudessa
voisi pitaa sisdlldan eli esitettyjen vaihtoehtojen lisdaksi voi keskustelujen pohjalta
syntya neljaskin kehittdmisvaihtoehto.

8 Esimerkiksi Niklas Modig ja Par Anhistrdm nostavat virtaustehokkuuden resurssitehokkuuden rinnalle. Virtauste-
hokkuudella he tarkoittavat aikaa, joka kuluu tarpeen tunnistamisesta sen tyydyttdmiseen seka arvoa tuottavien
toimenpiteiden osuutta "lapimenoon” kuluvasta ajasta. Kaytdnndssa tdma siis tarkoittaa sitd, ettd 1) asiakkaan
tarpeisiin vastaaminen aloitetaan mahdollisimman nopeasti 2) asiakkaan tarpeisiin vastaamisen kokonaiskesto on
mahdollisimman lyhyt ja 3) asiakasprosessin kokonaiskeston kuluessa tapahtuvista toimenpiteistd mahdollisimman
moni tuottaa asiakkaalle todellista hyotyé. Niklas Modig ja Par Ahlstrém, Taté on Lean; ratkaisu tehokkuusparadok-
siin, 2013.
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3.2 Kehittdmisvaihtoehdot

Kehittdmisvaihtoehtoja on pyritty luomaan siten, ettd muutoksen ("iso muutos” vs.

"pieni muutos”) maara vaihtelee, mutta samalla kaikki esitetyt vaihtoehdot sindnsa

kuitenkin ovat kuviteltavissa olevia. Tiettyjen kehittdmisvaihtoehtojen osien osalta

keskusteluja on kéyty jo pitkd4n (esimerkiksi kuntien ja valtion vilisen tyénjaon tar-

kentaminen luku- ja kirjoitustaidon opetusta tarvitsevien osalta). Vaihtoehdoissa on

eri toimijoiden ndkokulmista esitetty seka hyvia ettd huonoja puolia, joista kdytava

keskustelu on tarke#d edelld mainittujen "kestévien” kehittdmissuositusten laatimi-

selle. Vaihtoehdot on ensin lyhyesti kuvattu alla, minka jalkeen kukin vaihtoehto esi-

tellaan tarkemmin yksitellen.

"Kaksi virtaa”: Nykyisen mallin kaltainen jarjestelm4, joka perustuu rinnakkai-
seen TE-toimiston ja kunnan toimintaan kilpailutettujen koulutusten hankin-
tojen avulla. Nykyista tyonjakoa kuitenkin selkiytetdan ja tarkennetaan. "Tyo-
voiman ulkopuolella olevien” maahanmuuttajien (esim. kotona lapsia hoitavat
vanhemmat ja ikddntyneet) seki ilman yleissivistavda koulutusta olevien maa-
hanmuuttajien koulutuksen osalta vastuu vahvistetaan ja/tai siirretd4n selke-
dsti kunnille. Lisdksi kehitetdan yhteisid hankintamalleja ja -tapoja.
"Tiimalasi” Luodaan kuntien ja TE-toimistojen yhteinen alkuvaiheen koordi-
noiva toiminto/prosessi kaikille maahanmuuttajille. Kokonaisvastuu on TE-
toimistolla, ja kunnalla puolestaan olisi pagdvastuu erityisesti kotoutumiskou-
lutuksen alkuvaiheesta. Taimén yhteisen alkuvaiheen jilkeen on erilaisia maa-
hanmuuttajien tarpeista riippuvia "haarautuvia” jatkopolkuja TE-toimistojen,
kuntien seki jarjestdjen toimesta.

"Oppilaitosten imu”: Kotoutumiskoulutuksen jarjestdminen siirretddn valtion-
osuusjarjestelmén piiriin. Oppilaitoksille myonnetdédn jarjestamisluvat minis-
teriostd. TE-toimistoilla olisi edelleen ohjauksellinen rooli yhteistydssa oppilai-
tosten kanssa. Oppilaitokset profiloituvat nykyistd enemman ja jarjestavat eri-
tasoisia ammatillisesti suuntautuneita koulutusvaylia.

3.2.1 Kehittdmisvaihtoehto 1: Kaksi virtaa

Alla on esitetty ensimmaisen kehittdmisvaihtoehdon kuvaus ja erditd kuvauksen

pohjalta esiin nousevia havaintoja ja kysymyksia.
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Yleiskuvaus

Kutakuinkin nykyinen logiikka (kaksi reittia eli TE-toimisto ja kunta), mutta selkiy-
tetdan vastuita ja tydnjakoa talla hetkella "epaselvista” asiakasryhmista (alla kaksi
vaihtoehtoa):

Kaikki asiakasryhmat, jotka eivat kantavaestdnkaén osalta olisi TE-toimiston
asiakkaita, ovat kunnan jarjestdmisvastuulla. Sama logiikka olisi alkukartoituksissa.
Karkeasti ottaen: kotona lapsia hoitavat, ikdihmiset, vailla yleissivistavaa koulu-
tusta tai vastaavaa osaamista olevat ja erityistd kuntouttavaa toimintaa tarvitsevat.
Selkeasti yleissivistava koulutus pois TE-hallinnosta eli iiman yleissivistavaa
koulutusta olevat kuntien jarjestysvastuulla; huomioitava kuitenkin myds se, etta
jos esimerkiksi luku- ja kirjoitustaidottomuudesta huolimatta 16ytyy tarkoituksen-
mukainen polku tydeldmaan, niin oltava myods kytkenta TE-hallintoon. Luku- ja
kirjoitustaidon opetus voitaisiin jarjestda vapaan sivistystyén oppilaitoksissa
valtionosuusjarjestelman kautta korvamerkitysti. *)

Kotoutujien
ohjauksen
jarjestaminen

Alkuvaiheen neuvonnan ja ohjauksen osalta oleellista on, miten maahanmuuttajat
|6ytaisivat jarjestelman piiriin nykyisté paremmin? Oleellista talléin on, ettd perus-
tieto oikeuksista, velvollisuuksista ja mahdollisuuksista tavoittaa maahanmuuttajan
(esitteet, eri viranomaisten neuvonta ja ohjaus ja erityiset maahanmuuttajien
neuvontapisteet).

Jatketaan kohti hallintokuntaneutraalia ohjausta (tyyliin koulutusportti + testipiste)
eli eri koulutukset (tydvoimapoliittinen, kotoutumistuella tuettu omaehtoinen
koulutus ja tydttéman sivutoiminen suomen kielen opiskelu) saatettaisiin saman
ohjausajattelun alle.

e Ohjaaja voi vaihtua, mutta pitkajanteisyyden tulee sailya.
e TE-toimiston lasndoloa koulutuksessa / oppilaitoksessa (sielld missé& mahdollista).

Moniammatillinen tuki tydvoimapoliittisen koulutuksen ulkopuolelle jaaville ryhmille.

Koulutuksen
rakenne ja
sisallot

L]

L]

L]

Koulutuksissa lahtotasotestien ohella lopputestausta, mikéli téhan 16ydetaan
tarkoituksenmukainen toteutusmalli. Lopputestaus olisi mielekas, jos siité olisi
yksittéiselle henkildlle hyotya jatkopolkujen 18ytymisessa.
Kotoutumiskoulutukseen sidotaan jo alkuvaiheessa tiivimmin tydelamassa tai
tietylld ammattialalla tarvittavaa kielitaitoa ja tydssé oppimista siind méaarin kuin
mahdollista.

Siséltdjen kehittdminen alakohtaisiksi suunniksi ja vayliksi, joita raataldidaan
koulutuksen yhteydessé alueelliset tydvoimatarpeet huomioiden eli sisélléllinen
moduulimalli. Haasteina ovat riittdvan suuret opiskelijaryhmat ja kehittamistarpeet
(esim. pedagoginen osaaminen ja menetelmat).

Elamantilanteet huomioivia koulutusmalleja (esim. koulutuksen ja lastenhoidon
yhdistéminen): Osa-aikaisen opiskelun helpottaminen (ap/ip/ilta), miké& huomioitai-
siin myos etuuksissa (kannustavuus).

Yhteiskuntatieto omalla kielell&.

Koulutusten
jarjesta-

minen (ml.
hankintojen
toteuttaminen)

L]

L]

L]

Hankintojen tarkempaa ohjausta, jotta ELY-keskusten kaytanndt ja toimintaperi-
aatteet olisivat nykyista yhtendisemmat.

Hankintojen koordinointia siten, etté pyritddn kunnan ja ELY:n / TE-toimiston
yhteishankintoihin tai koordinoituihin hankintoihin, jotta oppilaitoksissa voisi
mahdollisuuksien mukaan olla samassa luokassa eri maksajan lahettamina (lain
puitteissa jo nyt mahdollista) tai vahintaan koordinoitua hankintayhteisty6ta,
vaikka ryhmat olisivatkin erillisia. Liséksi pyritdan lahtokohtaisesti aina pitkiin
kapasiteettihankintoihin.

Ammattikohtaisten raataldityjen koulutusten hankinnan joustavampi
mahdollistaminen.

¢ Hankintoihin tilaa my®s “innovoinnille”.
¢ Nopeasti edistyville vaativampaa kielikoulutusta paremmin tarjolle.
e Luodaan nykyista vahvemmin tulosperusteinen koulutusten hankintamalli, jossa

palkitsemisessa huomioidaan kurssilla etenemisen ohella jatkopolkujen [6ytyminen
(koulutus/tydelama).

Toimijoiden
roolit (ml.
yksil®, tydn-
antaja, valtio,
kunta)

Kutakuinkin nykyinen logiikka (kaksi reittia, TE-toimisto ja kunta), mutta selkiyte-
taan vastuita ja tydnjakoa télla hetkella "epéaselvistd” asiakasryhmista.
Tybnantajan roolia kasvatettaisiin esimerkiksi yhteishankintojen kehittamisen
kautta. Tydantajille voitaisiin luoda verovédhennysten kautta kannustimia.
Jérjestailla rooli koulutuksissa ja tarvittaessa myds ohjauksessa palveluiden
tarjoajana.

Rahoituksen
jarjestaminen

L]

Tarkennetusta tydnjaosta riippuen rahoituksen siirtdmista TEM:Itd OKM:lle/
kunnille.
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Laadun ¢ Yhteismitallinen alkutestaus ja lopputestaus. Koulutuksissa lahtétasotestien
seuranta ja ohella lopputestausta, mikali tahan l6ydetaan tarkoituksenmukainen toteutusmalli.
arviointi Lopputestaus olisi mielekas, jos siité olisi yksittaiselle henkildlle hydtya jatkopolku-
jen léytymisessa.

e Koulutuksen aikainen seuranta (TE-toimisto).

e Oppilaskyselyt.

e ELY:jen seuranta.

e Omaehtoisten koulutusten erillisseuranta.

e TEM:n toimenpiteilté siirtymisen seuranta.

e Kotoutumisen ja etnisten suhteiden seurantajarjestelma.
Kotoutujan e Kuten nykyaan. Nykyisessa mallissa (tydmarkkinatukena tai toimeentulotukena
taloudelliset maksettava kotoutumistuki) on tosin myds ongelmia, esim. niiden osalta, joiden
tuet polut pidempia. Kotoutumistuki ei helposti sovellu pidempikestoiseen opiskeluun,

joka kuitenkin on kaytannossa esimerkiksi nuorten vahan koulutettujen edessa

(kotoutumisajan pidentdminen viiteen vuoteen ei valttamatta riitd), ja kotoutumis-

tuen loputtua opintotuki on kotoutumistukea matalampi sydden motivaatiota.

Voidaanko etuuksista tehda nykyistd kannustavampia, jotta tydnteko koulutuksen

ohella olisi yksildlle jarkevaa?

e Kokonaisuuden kannalta tulisi my&s arvioida, tarvitaanko erillinen "kotoutumistuki
vai voisiko kaytdssa olla vain "tydmarkkinatuki”.

Havaintoja ja ¢ Miten maahanmuuttajat [6ytéisivat jarjestelman piiriin nykyistd paremmin?

esiin nousevia Oleellista talldin on, ettd perustieto oikeuksista, velvollisuuksista ja mahdollisuuk-
kysymyksia sista tavoittaa maahanmuuttajan (esitteet, eri viranomaisten neuvonta ja ohjaus ja
erityiset maahanmuuttajien neuvontapisteet)

Miten taataan, ettei malli johda "pompotteluun” tai pysyvaan "lokerointiin”
tydvoiman ulkopuolelle?

Yhteishankintana toteutettavien TE-hallinnon palvelutuotteiden (tdsma, rekry,
muutos) osalta maahanmuuttajien nykyistd parempi huomioiminen; tarvetta
uudelle tuotteelle?

Voisiko olla suoraviivaisempia polkuja tydelamaén? Voisiko oppisopimusta kytkea
jo kotoutumiskoulutukseen? Enta nayttdtutkinnon suorittamista jo kotoutumiskou-
lutuksen aikana? Enté patevyyden tunnistamisprosessien toteuttaminen kotoutu-
miskoulutuksen kuluessa?

Jos esim. luku- ja kirjoitustaidottomat sekd esim. peruskoulua suorittavat

nuoret aikuiset siirtyisivat kunnan vastuulle, saisivatko myds he kotoutumistu-
kea? Pitaisikod silloin ilmoittautua TE-toimistoon? Ehka peruskoulua suorittavat
voisivat saada kotoutumistuen jéalkeen opintotukea, mutta miten luku- ja
kirjoitustaidottomat?

L]

L]

*) "llman yleissivistavaa koulutusta” edellyttaa tarkempaa maarittelyd. Monta vuotta peruskoulua pitaisi olla suoritettuna?
Mik& lasketaan "peruskouluksi”? Mik& merkitys on maahantuloiélla ja onko tarpeen maaritella ikérajaa ko. ryhméalle?

3.2.2 Kehittdmisvaihtoehto 2: Tiimalasi

Alla on esitetty toisen kehittdmisvaihtoehdon kuvaus ja erditd kuvauksen pohjalta
esiin nousevia havaintoja ja kysymyksia.

Yleiskuvaus ¢ Kuntien ja TE-toimistojen yhteisella koordinoivalla toiminnolla/prosessilla olisi
vastuu kaikista maahanmuuttajista (kaikki maahanmuuttajat ohjattaisiin tanne)

ja kunta vastaisi selkeammin esimerkiksi yhden-kahden ensimméaisen moduulin
osalta (joihin siséltyisi "yleisemmat asiat” eli esimerkiksi kielitaidon alkeita ja
yhteiskuntatietoutta) + yhteiselld toiminnolla olisi vastuu myds alkukartoituksista.
Vaihtoehtoisesti voisi alkuvaiheessa olla isommilla paikkakunnilla asiakasryhmittain
useampia jarjestdjia keskindisen tarkemmin sovittavan vastuujaon mukaan. Jar-
jestoilta tulisi alkuvaiheen moduuleihin ohjausta, tukea ja alkuperehdytyspaketteja
— ja omakielisté tukea. Nykyiseen verrattuna kunnat olisivat vahvemmin mukana
alusta pitden, myds asiantuntijatason puheenvuorojen muodossa (tulkattuina).
TE-toimistolla tulisi olla kokonaisvastuu, jotta tydelaméalahtodisyys ohjaa toimintaa
riittavasti.
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Kotoutujien
ohjauksen
jarjestaminen

Alkuvaiheen neuvonnan ja ohjauksen osalta oleellista on, miten maahanmuuttajat
|6ytaisivat jarjestelman piiriin. Oleellista talldin on, etta perustieto oikeuksista,
velvollisuuksista ja mahdollisuuksista tavoittaa maahanmuuttajan (esitteet, eri
viranomaisten neuvonta ja ohjaus ja erityiset maahanmuuttajien neuvontapisteet).
Jatketaan kohti yhteist& hallintokuntaneutraalia ohjausta (tyyliin
koulutusportti+testipiste) eli eri koulutukset saatettaisiin saman ohjausajattelun
alle.

Moniammatillinen tuki tydvoimapoliittisen koulutuksen ulkopuolelle jaaville ryhmille.

Koulutuksen
rakenne ja
sisallot

Kotoutumiskoulutuksen jako selkeésti yleisempaan osaan ja ammatillisen osaami-
sen kehittdmisen ja tydmarkkinoille tutustuvaan/integroivaan osaan.

My6s alkuvaiheen moduuleissa voisi olla erilaisia ryhmié tarvittaessa samaan
aikaan (yhteisvalinta ryhmiin, toteutustavat voisivat vaihdella asiakasryhmien
erilaisten tarpeiden perusteella, esim. tydperusteisesti tulevat joustavasti mukaan)
Kotoutumiskoulutukseen sidotaan tiivimmin tyéelamassa tai tietylla ammattialalla
tarvittavaa kielitaitoa ja tydsséa oppimista.

e Nayttotutkintoon valmentamista osana kotoutumiskoulutusta.

Kaikilla lahtétasotestien ohella lopputestausta ja todistuksella olisi aitoa merkitysta
siind, minne péasee jatkamaan (todistus otetaan huomioon) — lisaksi esimerkiksi
koulutuksen jatkopoluilla nykyista paremmin tukirakenteita kielen oppimiseen
(lopputestien tulosten pohjalta osattaisiin néitd myds paremmin resursoida).
Alkuvaiheen moduulien jalkeen yksildn tarpeista lahtien kolmenlaisia haarautuvia
jatkopolkuja:

1) Enemmaén tukea tarvitsevat jatkaisivat kunnan jarjestdmassa koulutuksessa.
Lisaksi mukana voisi olla 3. sektorin jarjestamaa (esim. tydvoimapoliittisen
avustuksen hyddyntamisen kautta); jarjestamisvastuu kuitenkin siis kunnalla,
joka voi tilata sisaltéja 3. sektorilta.

2) Ammatillisesti suuntautunut kotoutumiskoulutus TE-hallinnon toimesta tai
yleistd ammatillista koulutusta sek& muita suoraan tydelamaan integroivia
toimenpiteita (esim. yhteen nivottua kielen opiskelua ja tydpaikkaharjoittelua tai
mentorointiohjelmien hyddyntamista osana kotoutumiskoulutusta).

3) Omaehtoista koulutusta (tietyilla kriteereilld hyvaksyttaisiin).

Yhteiskuntatieto omalla kielella.

Koulutusten
jarjesta-
minen (ml.
hankintojen
toteuttaminen)

Hankintojen koordinointia siten, etté pyritdédn kunnan ja ELY:n/TE-toimiston
yhteishankintoihin tai koordinoituihin hankintoihin, jotta oppilaitoksissa voisi olla
samassa luokassa eri maksajan lahettamina (lain puitteissa mahdollista). Lisaksi
pyritdén aina pitkiin kapasiteettinankintoihin (esim. 4 vuotta).

Jatkokehittdmisessa tulee kuntien osalta maéritella, mitka alkuvaiheen osat olisivat
kilpailutuksella hankittavia ja mitkd puolestaan omaa toimintaa.

Ammattikohtaisten raatéldityjen koulutusten hankinnan joustavampi
mahdollistaminen.

Toimijoiden
roolit (ml.
yksil®, tyén-
antaja, valtio,
kunta)

e Kunnilla yhteisomistajuus TE-hallinnon kanssa.
e Jarjestdilla nykyistéd vahvempi rooli. Jarjestdilla rooli koulutuksissa ja tarvittaessa

myds ohjauksessa palveluiden tarjoajana. Alkuvaiheessa omakielisilla jarjestoilla
oma erityinen roolinsa.

Ty6nantajien roolin vahvistamista lisdéntyvien tydpaikkaan nivoutuvien koulutusten
kautta. Tydnantajien aktiivisuus keskeistd myds nivelvaiheen jalkeen mahdollisim-
man nopeasti suoraan tyéelamaan pyrkivien osalta. Tydantaijille voitaisiin luoda
verovahennysten kautta kannustimia.

Rahoituksen
jarjestaminen

Kuntien ja TE-hallinnon yhteisen toiminnon/prosessin kustannusten maérittely ja
jako.

Laadun
seuranta ja
arviointi

L]

e o o o o o

Yhteismitallinen alkutestaus ja lopputestaus. Koulutuksissa ldhtétasotestien
ohella lopputestausta, mikali tahan 16ydetaan tarkoituksenmukainen toteutusmalli.
Lopputestaus olisi mielekas, jos siité olisi yksittaiselle henkildlle hydtya jatkopolku-
jen léytymisessa.

Koulutuksen aikainen seuranta (TE-toimisto).

Oppilaskyselyt.

ELY:jen seuranta.

TEM:n toimenpiteilta siirtymisen seuranta.

Omaehtoisten koulutusten erillisseuranta.

Kotoutumisen ja etnisten suhteiden seurantajarjestelma.
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Kotoutujan
taloudelliset
tuet

Kuten nykyaan. Voidaanko etuuksista tehda nykyista kannustavampia, jotta
tydnteko koulutuksen ohella olisi yksilolle jarkevaa?

Kokonaisuuden kannalta tulisi my&s arvioida, tarvitaanko erillinen "kotoutumistuki”
vai voisiko kaytdssa olla vain "tydmarkkinatuki”.

Havaintoja ja
esiin nousevia
kysymyksia

Joutuisivatko maahanmuuttajat mahdollisesti vaihtamaan oppilaitosta puolivalissé,
jos henkild siirtyy esim. TE-hallinnon "putkeen”? Syntyykd tédhan valiin jonotusai-
koja eli "tiimalasi” muuttuukin "pullonkaulaksi”? Koulutusten hankinta, aikataulutus
ja yhteishakumenettelyt olisivat avainasemassa.

Voisiko TYP-kokemuksista I6ytaa toimivia kaytantdja johtamiseen ja ohjaukseen
(TE-toimiston ja kunnan valiseen toiminnan organisointiin)?

Miten taataan, etta nopeasti tydémarkkinoille tdhtdavien kannalta prosessi toimii
tavoitteellisesti ja tehokkaasti?

Mitka ovat kuntien resursoinnin (talous, osaaminen) reaaliset mahdollisuudet
toteutuksessa? Jos valtionosuusjarjestelman kautta tdhan kanavoitaisiin resurs-
seja, niin miten saataisiin kanavoitua oikeaan kohteeseen (eli vahvaa alussa
olevaan yhteiseen toimintoon TE-hallinnon kanssa)?

3.2.3 Kehittdmisvaihtoehto 3: Oppilaitosten imu

Alla on esitetty kolmannen kehittdmisvaihtoehdon kuvaus ja erditd kuvauksen poh-

jalta esiin nousevia havaintoja ja kysymyksia.

Yleiskuvaus

Kotoutumiskoulutus siirretdan valtionosuusjarjestelman piiriin kohdennettuna (kor-
vamerkittynd) eika koulutusta paasaantdisesti toteutettaisi erillisind hankintoina,
vaan asiakkaita otettaisiin jatkuvasti (non-stop / tarkoituksenmukainen rytmitys)
siséan oppilaitoksiin, joille kotoutumiskoulutuksen jarjestamisluvat myénnettaisiin
ministeridltd (OKM). Oppilaitoksissa on oltava asiantuntemus ja osaaminen, tiiviit
tybelamayhteydet ja vahva ohjausresurssi, jotka huomioitaisiin jarjestamislu-
vissa, seurannassa ja auditoinnissa. Oppilaitoksilla olisi kytkentd TE-toimiston
ohjaukseen.

Kotoutujien
ohjauksen
jarjestaminen

L]

L]

Alkuvaiheen neuvonnan ja ohjauksen osalta oleellista on, miten maahanmuuttajat
|0ytaisivat jarjestelman piiriin. Oleellista talldin on, etta perustieto oikeuksista,
velvollisuuksista ja mahdollisuuksista tavoittaa maahanmuuttajan (esitteet, eri
viranomaisten neuvonta ja ohjaus ja erityiset maahanmuuttajien neuvontapisteet).
Oppilaitosten ja TE-hallinnon tiivis koulutusten aikainen yhteistyd.

Oppilaitoksien ja maahanmuuttajien valissa olisi oltava "puolueeton” testaustoi-
mija, jossa olisi todennadkoisesti oltava myds neuvontaa ja ohjausta.
Oppilaitoksilla ohjausresurssia myos koulutuksen jalkeiseen ohjaukseen.

Koulutuksen
rakenne ja
sisallot

Asiakassegmenttien tarpeiden profilointi ja siihen perustuvat eri tavoin tydelamaan
suuntaavat ammatillisesti orientoituneet vaylat (tyyliin SoTE, kauppa, tekniikka,...).
Haasteina ovat riittdvan suuret opiskelijaryhmét ja kehittamistarpeet (esim.
pedagoginen osaaminen ja menetelmat), mika tarkoittaisi sité, ettd malli edellyttaa
isompia asiakasmaaria.

Osaamisen tunnistamiseen pohjautuvia erilaisia osaamistasojen mukaisia sisaltéja
("peruskoulutaso”, "ammatillinen”, "korkeakoulu”,...).

Samoin voisi olla osaamislahtdisesti maariteltyja valmentavia koulutuksia (tavallaan
koulutusasteisiin profiloituja vaylia — mutta kyse ei jarjestelmélahtoisesti siita, etta
mihin henkil® "menee seuraavaksi”, vaan kuvaisi osaamista).

Joustava koulutus osa-aikaisesti tai kokopaivaisesti huomioitaisiin etuuksissa
(kannustavuus).

Alueellisia koulutuspisteita (yksittéisia oppilaitoksia ja niiden yhteenliittymia), joissa
kaikki vaylat ja sitten variaatioita pienemmilla paikkakunnilla.

Tybelamassé olevia mentoreita koulutuksessa oleville.
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Koulutusten
jarjesta-

minen (ml.
hankintojen
toteuttaminen)

e Kotoutumiskoulutus siirretdan valtionosuusjérjestelman piiriin kohdennettuna (kor-
vamerkittynd) eika koulutusta toteutettaisi erillisina hankintoina, vaan asiakkaita
otettaisiin "jatkuvasti” (non-stop / tarkoituksenmukainen rytmitys) sisdan oppi-
laitoksiin, joille kotoutumiskoulutuksen jarjestamisluvat mydnnettéaisiin ministeriolta.

* Monipuoliset opetusmuodot, teknologioiden kayttd ja liikkuvat kouluttajat alueilla.

e FErityisia kannustimia oppilaitoksille erikoistua myds erityisryhmien tarpeisiin.

Toimijoiden e QOsalla asiakkaista voisi olla palvelusetelit ja niiden kayttéon neuvontaa ja ohjausta.
roolit (ml. e |isaksi myos yksildille maksullista kotoutumiskoulutusta (esim. intensiivikursseja
yksild, tyén- nopeasti tydhon suuntautuville tai tydperaisille omalla kustannuksella).
antaja, valtio, e Tydnantajien roolin kasvattaminen koulutuksen rahoittajana (tydperusteiset).
kunta) Tybantajille voitaisiin luoda verovédhennysten kautta kannustimia.

e TE-hallinnon palveluroolissa korostuisi nykyiseen verrattuna erityisesti ohjaus, jotta

tybelamayhteys sailyisi.

e Oppilaitokset ostaisivat tarvittaessa jarjestoilté siséltéja ja muita toimenpiteita.

Rahoituksen e Tydvoimapoliittisiin aikuiskoulutuksiin varattujen resurssien uudelleen allokointi.

jarjestaminen

e Valtion ja kuntien osuuksien méaérittely.

Laadun
seuranta ja
arviointi

Yhteismitallinen alkutestaus ja lopputestaus. Koulutuksissa lahtdtasotestien

ohella lopputestausta, mikali t4han Idydetaan tarkoituksenmukainen toteutusmalli.
Lopputestaus olisi mielekas, jos siita olisi yksittaiselle henkildlle hy6tya jatkopolku-
jen léytymisessa.

Oppilaskyselyt.

Koulutuksen aikainen seuranta (koulutusorganisaatio).

ELY:jen seuranta.

TEM:n toimenpiteilta siirtymisen seuranta.

Kotoutumisen ja etnisten suhteiden seurantajarjestelma.

Opettajien kelpoisuusvaatimusten ja patevoitymisen maarittely.

Kotoutujan
taloudelliset
tuet

¢ Nykyiseltddn maahanmuuttajat on perustoimentulon takia yleensa saatava
valittdmasti maahantulon jalkeen tydmarkkinatuen piiriin. Olisiko maahanmuuttaja
joka tapauksessa ohjattava TE-toimistoon tydnhakijoiksi, jotta kaikille saataisiin
paatdkset omaehtoisen opiskelun tukemisesta kotoutumistuella? Vai olisiko
opintotuki loogisempi ratkaisu? Opintotuen kayttd puolestaan lisaisi toimeentulo-
tukihakemusten méaaraa.

e \oidaanko etuuksista tehda nykyistd kannustavampia?

Kokonaisuuden kannalta tulisi my&s arvioida, tarvitaanko erillinen "kotoutumistuki”

vai voisiko kaytdssa olla vain "tydmarkkinatuki”.

Havaintoja ja
esiin nousevia
kysymyksia

Miten maahanmuuttajat |6ytaisivat jarjestelman piiriin nykyistéd paremmin?
Oleellista talldin on, etta perustieto oikeuksista, velvollisuuksista ja mahdollisuuk-
sista tavoittaa maahanmuuttajan (esitteet, eri viranomaisten neuvonta ja ohjaus ja
erityiset maahanmuuttajien neuvontapisteet).

Katoaako kunnan vastuu vasta tulleista vieraskielisisté kuntalaisista kokonaan
oppilaitoksille? Mita olisivat jarjestdjen luontevat roolit?

e Onko vaarana, etteivat kotoutujat saa yhdenvertaista kohtelua oppilaitoksissa?
Miten kaikista maahanmuuttajista otettaisiin "koppi”?

Tultaisiinko alkukartoitukseen ja koulutuksen piiriin edelleen kahta putkea (kunta/
TE-toimisto) vai jonkinlaisen kunnan ja TE-toimiston yhteisen toiminnon kautta
(kuten "tiimalasissa”, jolloin tama kolmas vaihtoehto olisi tavallaan "timalasin”
jatke)?

* Miten kotoutumissuunnitelman laadinta toteutettaisiin?

Miten kuntien kyvyt ja resurssit riittisivat? Soveltuisiko tdma vain kaupunkeihin,
joissa isommat maahanmuuttajavolyymit ja riittava koulutustoimijoiden tarjonta?
Pitéisi olla riittavasti “oikeanlaisia oppilaitoksia” — enta toteutus kaupunkien
ulkopuolella joustavin opetusmuodoin (liikkuvat kouluttajat) ja etateknologioiden
avulla?

¢ Miten non-stop toteutettaisiin (miten paastéisiin irti "lukukausi-ajattelusta”?)

L]
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3.3 Kehittdmisvaihtojen arviointi

Eri kehittdmisvaihtoehtoja arvioidaan ja vertaillaan ensin alla mééariteltyjen keskeis-

ten kotoutumiskoulutusten kehittdmistd ohjaavien kuuden kriteerien avulla. Tdimén

jalkeen kehittdmisvaihtoehtoja tarkastellaan keskendén erilaisten kuviteltavissa

olevien yksittaisten asiakkaiden nakokulmasta.

TaulukRo 3. Arviointikriteerit.

Kriteeri

Sisaltd

Asiakastarpeiden mukainen joustavuus ja johdon-
mukaisuus asiakasnakdkulmasta

Myétéavaikuttaa siihen, etta erilaisia tarpeita omaa-
vat maahanmuuttajat saavat itselleen tarpeellista
koulutusta (siséltd, kesto, toteutustapa), joka vie

Saatavuus (paasy)

Koulutuksen laatu

Kattavuus (asiakasryhmat)

Tuottavuus ja kustannustehokkuus

Strategisen ohjauksen selkeys

eteenpain kotoutumiskoulutuksen jalkeen.
Edesauttaa nopeaa paésya koulutukseen.

Mahdollistaa erilaisten asiakasryhmien tavoittami-
sen ja paasyn koulutukseen.

Mahdollistaa resurssien tehokkaamman
kayton palvelujen toteutuksessa ja tuo

kustannussaastoja.

Mahdollistaa kokonaisvaltaisen seurannan ja

ohjauksen.

Edesauttaa oikeiden koulutus- ja tyollisyyspolku-
jen l6ytymista ja tarpeiden mukaista etenemista.

Alla olevassa taulukossa esitetdan eraditd havaintoja eri kehittdmisvaihtoehdoista

ylla esitettyjen kriteerien valossa.

TaulukRo 4. Kehittdmisvaihtoehdot arviointikriteerien valossa.

Kriteeri

Kaksi virtaa

Tiimalasi

Oppilaitosten imu

Asiakastarpeiden
mukainen joustavuus
ja johdonmukaisuus
asiakasndkdkulmasta

Tarkennetulla tyonjaolla
osaaminen, vastuut ja
tekeminen olisivat eri
asiakasryhmien osalta
nykyista selkedmmin
kahdessa paikassa,
mik& mahdollistaisi
vastuulla olevien
asiakasryhmien nykyista
paremman “polutta-
misen”. Oleelliseksi
muodostuisi toimijoiden
vélinen toimiva yhteys,
jottei segmenteista/
kategorioista tulisi lian
pysyvia.

Yhteinen alku parantaisi
tarpeiden ja tavoitteiden
kartoitusta, mika luo
pohjan johdonmukaisille
poluille.

Paljon riippuu siita, etté
"haarautuviin” polkuihin
liittyvid koulutuksia ja
muita toimenpiteita
monipuolisilla sisélloilla
on riittavasti tarjolla.
Omaehtoinen opiskelu
todennékoisesti
jantevoityisi tarkemman
alkuvaiheen pohdinnan
kautta.

Nykyista tarkempi
tarpeiden segmentointi
ja koulutusvaylien
profilointi yhdistettyna
riittavadn raatalointiin
vaylien sisélla mahdol-
listaisi asiakaslahtoista
koulutusta.

Paljon riippuu oppilai-
toksista / koulutusorga-
nisaatioista ja oppilai-
tosten ja TE-toimiston
valisen yhteistydn
toimivuudesta.
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Saatavuus (paasy)

Resurssien maérittely
keskeista.

Selkedmpi tydnjako

ja sen mukainen
resursointi mahdol-
listaisi resurssien
nykyistd paremman
suuntaamisen ja
osaamisen kehittamisen
/ erikoistumisen, mika
parantaisi koulutuksen
saatavuutta.

Resurssien maéarittely
keskeista.

Kuntien nykyista vah-
vempi omistajuus voisi
luoda mahdollisuuksia
varsinkin kunnissa,
joissa tydvoimapoliitti-
sen aikuiskoulutuksen
saatavuutta ei juuri
voida lisata.

Mallissa olisi kyettava
ratkaisemaan se, ettei
yhteisen alkuvaiheen
jalkeen synny tarpeetto-
mia odotusaikoja.

Resurssien méaarittely
keskeista.

Tilanne olisi hyvin
erilainen maan eri
osissa, miké tarkoit-
tanee, ettei helposti
sovellu kaikkialle
soveltuvaksi yleiseksi
ratkaisumalliksi.

Liséksi olisi oleellista,
miten "non-stop”
-tyylinen koulutus
toteutettaisiin. Edellyt-
téisi joka tapauksessa
todennékoisesti riittavan
isoja asiakasvirtoja.

Kattavuus
(asiakasryhmat)

Tybdnjakoa selkiytettava
niin, etta kaikki nykyiset
"valiinputoajaryhmat”
on mahdollisimman
selkedsti vastuutettu.

Mikali yhteisella
alkuvaiheen toiminnolla
olisi rooli toimeen-
tulon takaamisessa,
alkukartoituksissa ja
kotoutumiskoulutuksen
jarjestamisessa kaikkien
maahanmuuttajien
osalta, voisi neuvonta
ja ohjaus olla nykyista
selkedmpéa, mika
parantaisi nykyisten
"valinputoajaryhmien”
|6ytamista.

Asiakasryhmien tavoit-
taminen riippuu pitkalti
siitd, miten kuntien ja
TE-toimistojen roolitus
téssa maariteltaisiin (vrt.
kaksi virtaa ja tiimalasi).

Oppilaitoksille /
koulutusorganisaatioille
olisi luotava kannustimia
ja sanktioita, jotta
koulutuksia ja sisaltoja
olisi tarjolla erilaisiin
tarpeisiin ja henkilokoh-
taisiin tavoitteisiin.

Tuottavuus ja
kustannustehokkuus

Hankintatapa mah-
dollistaa kustannuste-
hokkaan koulutusten
hankkimisen.

Tulosperusteisuu-
den kehittamista
hankinnoissa.

Hankintatapa mah-
dollistaa kustannuste-
hokkaan koulutusten
hankkimisen.

Tulosperusteisuu-
den kehittamista
hankinnoissa.

Tulosperusteisuu-
den huomiointia
auditoinneissa.

Strategisen ohjauksen
selkeys

Verkostomaista
seuranta- ja ohjaus-
mallia olisi kehitettava
niin, etta eri toimijoiden
saama hallinnonalakoh-
taisten indikaattoreiden
ja erillistutkimusten
kautta syntyvaa tietoa
tulkitaan yhdessa ja
toiminnan ohjaus on
koordinoitua ja samaan
suuntaan vievaa.

Verkostomaisen seu-
ranta- ja ohjausmallin
kehittamista hallinnon
ylatasolla. Paikallisella
tasolla kuntien vahven-
tuva ote seurannassa.

Koulutusten tarkempi
seuranta olisi muun
aikuiskoulutuksen
seurannan kaltaisesti
jarjestetty. TE-hallinnon
tuloksellisuus- ja
vaikuttavuusseuranta
rinnalla.

Koulutuksen laatu

Laatuun vaikutetaan
lahinna tarjouskilpailujen
sisalloilla ja rakenteella.

Laatuun vaikutetaan
lahinna tarjouskilpailujen
sisalldilla ja rakenteella.

Jarjestdjen roolin kasva-
essa niiden osaamisen
kehittamista ja palvelui-
den tuotteistamista ja
laadun kehittamista.

Edellyttda jonkinlaista
laatujarjestelméaa ja
toiminnan auditointia.

Opettajien patevoitymi-
sen nykyista selkeampi
maarittely mahdollista.
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Arvioinnin toisena osana kehittdmisvaihtoehtoja tarkastellaan alustavasti alla myos

erilaisten asiakastarpeiden nakokulmasta. Y14 esiteltyjen kehittdmisvaihtoehtojen

lisaksi taulukossa on esitetty toimintaa "nykyisen mallin” osalta.

TaulukKo 5. Kehittdmisvaihtoehdot asiakastarpeiden ndkokulmasta

Asiakasryhma

Nykyinen malli

Kaksi virtaa

Tiimalasi

Oppilaitosten imu

Nuori 18-vuotias
vahan kou-
lutettu (ilman
paattdtodistusta)

Tarvetta ratkaistu
eri tavoin, ml.
hankerahoituksella
ja hyédyntamalla
luovasti olemassa
olevia rakenteita ja
rahoitusmuotoja.

Kunta velvoitettu
jarjestamaan
tarpeita vastaavaa
yleissivistavaa
koulutusta.

Toteutus esimer-
kiksi kunnan ja
vapaan sivistys-
tydn yhteistyolla ja
tyonjaolla.

Kunta velvoitettu
jarjestamaan
tarpeita vastaavaa
yleissivistavaa
koulutusta.

Toteutus esimer-
kiksi kunnan ja
vapaan sivistys-
tydn yhteistyolla ja
tyonjaolla.

Kunta velvoitettu
jarjestamaéan
tarpeita vastaavaa
yleissivistavaa
koulutusta.

Toteutus esimer-
kiksi kunnan ja
vapaan sivistys-
tydn yhteistyolla ja
tyonjaolla.

Kotona lapsen
kanssa oleva puo-
lisona Suomeen
tullut

Tarvetta ratkaistu
eri tavoin, ml.
hankerahoituksella
seké joidenkin
kuntien omalla
aktiivisuudella ja

Kunta velvoitettu
jarjestamaéan
tarpeita vastaa-
vaa koulutusta
(mahdollisuuksien
mukaan tyoela-

Yhteisella alkutoi-
minnolla vastuu
kaikista. Yhteisten
alkumoduulien
(joiden jarjestami-
sessd huomioitava

Koulutusorga-
nisaatioiden /
oppilaitosten tulee
kyeta rakentamaan
vaylien sisalle jous-
tavia koulutusko-

(primaéari)

Yhteistyd TE-
hallinnon kanssa
tydbmarkkinoille
suuntaamisen
osalta.

satsauksilla. maan suuntaavaa). | joustavuus) konaisuuksia jotka
jalkeen henkild soveltuvat erilaisiin
Joustavat periaatteessa tarpeisiin.
koulutusmuodot voi jatkaa missa
(esimerkiksi tahansa haarau-
avoimen péivako- |tuvassa "polussa”
din yhteydessa) tarpeiden
iiman, etta etuudet | mukaan. Kussakin
vahenevat. "polussa” ja niiden
toimenpiteissa
Mahdollisesti mahdollisuuksien
opintoseteli (vrt. mukaan raataldi-
opintosetelin tavéa toimenpiteita.
kayttd vapaan
sivistystyon Joustavat
puolella). koulutusmuodot
(esimerkiksi
avoimen paivako-
din yhteydessa)
ilman, etta etuudet
véhenevat.
Luku- ja kirjoitus- | TE-toimiston Kunnan jarjes- Yhteiselld alkutoi- | Koulutusorga-
taidoton aikuinen | jarjestamina. t&misvastuulla. minnolla vastuu nisaatioiden /

kaikista. Luku- ja
kirjoitustaidotto-
mille oma raata-
16ity polku kunnan
jarjestamana.

oppilaitosten tulee
kyeta rakentamaan
vaylien sisélle jous-
tavia koulutusko-
konaisuuksia jotka
soveltuvat erilaisiin
tarpeisiin.
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Nopeasti
edistyva koulutettu
maahanmuuttaja

Tyéelamalahtdista
kotoutumiskoulu-
tusta TE-hallinnon
jarjestamisvas-
tuulla.

Tybelamalahtoista
kotoutumiskoulu-
tusta TE-hallinnon
jarjestamisvas-
tuulla. Nopeutta-
via/ "koulutusta
ohittavia” toimen-
piteita ja palveluita
(esim. mentorointi,
osaamisen
tunnistaminen ja
tunnustaminen,
oppisopimukset).

Yhteisella
alkutoiminnolla
vastuu kaikista.
Alkumoduulien
jalkeen TE-hallin-
non nykyisten ja
edelleen kehitet-
tévien palveluiden
ja toimenpiteiden
piiriin tai yleiseen
ammatilliseen
koulutukseen/
jatkokoulutukseen.

Nopeuttavia/ "kou-
lutusta ohittavia”
toimenpiteita ja
palveluita (esim.
mentorointi,
osaamisen
tunnistaminen ja
tunnustaminen,
oppisopimukset).

Osaamisen ja
henkilén omien
tavoitteiden perus-
teella koulutus-
organisaatioiden

/ oppilaitosten
"vayliin”.

Nopeuttavia/ "kou-
lutusta ohittavia”
toimenpiteita ja
palveluita (esim.
mentorointi,
osaamisen
tunnistaminen ja
tunnustaminen,
oppisopimukset).

Tybperusteinen
t6issa oleva
maahanmuuttaja

Tyontekijan ja
tydnantajan
aktiivisuudesta
riippuen kielitaidon
kehittamista.
Liséksi projektien
kokeiluja.

Tydn yhteyteen
limittyvia koulu-
tustoimenpiteita
julkisten toimijoi-
den ja tydnantajan
yhteistydssa.

Joustavat
koulutusmuodot
korostuvat.

Sisélldissa ja
toteutuksessa
huomioitava
mahdollisten
lahtémaakoulutus-
ten sisallot.

Tydn yhteyteen
limittyvia koulu-
tustoimenpiteita
julkisen toimijoiden
ja tydbnantajan
yhteisty6ssa.

Joustavat
koulutusmuodot
korostuvat.

Sisélldissa ja
toteutuksessa
huomioitava
mahdollisten
lahtdmaakoulutus-
ten sisallot.

Tydn yhteyteen
limittyvié koulu-
tustoimenpiteita
julkisten toimijoi-
den ja tydnantajan
yhteisty6ssa.

Joustavat
koulutusmuodot
korostuvat.

Sisélldissa ja
toteutuksessa
huomioitava
mahdollisten
lahtdmaakoulutus-
ten sisallot.

Suomeen tutkintoa
suorittamaan tullut
korkeakouluopis-
kelija

Oppilaitoksittain
vaihtelevia

maaria suomen tai
ruotsin kielté seka

tybelamayhteyksia.

Oppilaitosten
tarjottava
aktiivisesti myds
suomen / ruotsien
kielen opetusta
seka neuvontaa ja
opastusta. Tarvit-
taessa edistetdan
tulosohjauksella.

Oppilaitosten
tarjottava
aktiivisesti myds
suomen / ruotsien
kielen opetusta
sekd neuvontaa ja
opastusta. Tarvit-
taessa edistetédan
tulosohjauksella.

Oppilaitosten
tarjottava
aktiivisesti myds
suomen / ruotsien
kielen opetusta
sek& neuvontaa ja
opastusta. Tarvit-
taessa edistetédan
tulosohjauksella.

Ikédantynyt maa-
hanmuuttaja ilman
tydmarkkinoilla
kysyttya osaamista

TE-toimiston ja
kuntien jarjesta-
misvastuulla.

Tydnjako maaritel-
téisiin tyollistymis-
mahdollisuuksien
mukaan

Yhteisella
alkutoiminnolla
vastuu kaikista.
Yhteisen alku-
vaiheen jalkeen
joko selkedmmin
TE-hallinnon
vastuulle tai
kuntien jarjestamiin
toimenpiteisiin.

Koulutusorga-
nisaatioiden /
oppilaitosten tulee
kyeta rakentamaan
vaylien sisélle jous-
tavia koulutusko-
konaisuuksia jotka
soveltuvat erilaisiin
tarpeisiin.

Y1l esitettyja arvioita eli tarkastelua arviointikriteerien ja erilaisten asiakastarpei-

den valossa on alustavasti vedetty yhteen alla olevassa taulukossa.
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TaulukRo B. Kokonaisarviointi

Kaksi virtaa

Tiimalasi

Oppilaitosten imu

Hyvaa, kiinnostavaa ja
kehittdmisen arvoista

Pyrkii taklaamaan
ajankohtaisia ongelmia
valiin putoavien asiakas-
ryhmien osalta.

Léhella nykyisté mallia:
toteutettavuus oletetta-
vasti kohtuullinen.

Erilaisten asiakastarpei-
den parempi haltuun-
otto ja tarpeiden mukai-
nen “"poluttaminen”.

Kuntien nykyista
vahvempi omista-
juus vieraskielisista
kuntalaisista. Jarjestot
kuntien kumppaneina.
Kokonaisvastuu
TE-hallinnolla.

Toimijoiden erikoistu-
minen ja osaamisen
kehittaminen.

Pyrkimys vahvem-
paan tarpeiden
segmentointiin ja
koulutusvaylaajatteluun.

Vahvat, monipuoliset
ammattitaitoiset ja
tyéelamalahtoiset
koulutusorganisaatiot,
joilla mandaatti kehittaa
ja toteuttaa.

Yksiselitteisempi
hallinnollinen ohjaus.

Huonoa, ongelmal-
lista ja vaikeasti
toteutettavaa

L&hella nykyisté mallia:
vastaako tulevaisuuden
haasteisiin?

Kuntien reaaliset mah-
dollisuudet vahvistaa
omistajuutta ja roolia
kaikkien maahanmuut-

Varmistettava, etta
myods "kauempana”
tydmarkkinoista olevien
koulutuksia tarjotaan ja

Pystytaankd samalla kehitetaan.
seka tyonjaon selkedan
maarittelyyn asiakas-
ryhmien osalta etta
varmistamaan etteivat
ryhmittelyt jaykista
likaa?

tajien osalta nykyisessa
taloustilanteessa, vaikka
valtio korvaisi kustan-
nuksia / kustannukset.

Oletettavasti isoja
lainséadanndllisia ja
hallinnollisia muutoksia,
joiden toteutettavuutta
on vaikeaa arvioida.

Sujuvien nivelvaiheiden
rakentamisen pulmat.

Toteutus vie enemman
aikaa.

Jarjestelman seuranta
ja ohjaus haasteellista
monitoimijaverkostossa.

Jarjestelman seuranta
ja ohjaus haasteellista
monitoimijaverkostossa.
TE-toimistojen
ohjauksen kytkennan
varmistaminen.

3.4 Kustannusten alustava hahmottelu

Viime vuosina Suomeen on muuttanut 15 00o-17 oo tyoikiistd henkilod (kuva 1) ja
vuonna 2012 perati yli 19 ooo henkild4 (ulkomaalaisia kaiken kaikkiaan tuli vuonna
2012 noin 23 300). Kaiken kaikkiaan maahanmuuttajista tyoik4isia on siis kantavaes-
toa suurempi osa. Muuttaneista tyodikaisistad noin 6o % on viime vuosina ollut muita
kuin EU-kansalaisia.

Jos néista jatkossa arviolta vuosittain 19 ooo tyoikdisestd ulkomaan kansalaisesta
60 % olisi muita kuin EU-kansalaisia (nykyistd maahanmuuton profiilia mukaille),
muuttaisi muita kuin EU-kansalaisia Suomeen vuosittain noin 11 400 henkilda ja EU-
kansalaisia noin 7 600 henkildd. Osa uusista tyoikaisistd maahanmuuttajista olisi
kuitenkin tydvoiman ulkopuolella esimerkiksi vanhempainvapaan, opiskelun, sai-
rauden tai vamman vuoksi.

Tarkasteltaessa ulkomaan kansalaisten kuulumista tyévoimaan (edelld kuva 2)
voidaan karkeasti todeta, ettd ulkomaan kansalaisista noin 50 % kuuluu tyévoimaan
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janoin 30 % on tyévoiman ulkopuolella pitden sisilladn o-14-vuotiaat, opiskelijat ja
koululaiset seka eldkeldiset. Noin 20 % kuuluu luokkaan muut tyévoiman ulkopuo-
lella olevat, joihin sisdltyvat esimerkiksi kotona lapsia hoitavat vanhemmat.

Jos vuosittainen ulkomaan kansalaisten maahanmuutto Suomeen olisi vuoden
2012 tapaan 23 ooo henked, tdma4 tarkoittaisi edelld esitetylla maahanmuuton pro-
fiililla sit4, ettd naistad tyovoimaan kuuluisi 11 500 henked, tydévoiman ulkopuolelle
6 goo henkei (o-14-vuotiaat, opiskelijat ja koululaiset seki eldkeldiset) ja luokkaan
muut tyovoiman ulkopuolelle 4 600 henkea. Naista tyovoiman ulkopuolella olevista
arviolta noin 20 % on o-14-vuotiaita vuoden 2012 maahanmuuton ikdrakennepro-
fiilia mukaillen, joten tydiké&isid olisi tdstd ryhmaésta noin 5 500, joista hyvin pieni
méaara olisi yli 65-vuotiaita. Ndin ollen tyovoiman ulkopuolella olisi eri syistd noin
10 ooo yli 15-vuotiasta (5 500 + 4 600). Lukuihin on tietysti suhtauduttava vara-
uksella, koska maahanmuuttajien lukuméaérat ja maahantuloperusteet muuttuvat
monista eri syista.

Viime vuosina ensimmaisté kertaa laadittuja kotoutumissuunnitelmia on TE-toi-
mistoissa tehty noin 7 ooo-8 ooo vuodessa eli karkeasti vdhéan alle puolelle Suo-
meen tulevista ty6ikaisistd ulkomaan kansalaisista (viime vuosina 15 000-17000).

Mikéli tyovoimapoliittisen kotoutumiskoulutuksen opiskelijatyopaivan hinta olisi
32 euroa/opiskelijatydpaiva ja kotoutumiskoulutuksen pituus olisi 275 opiskelijatyo-
paivaa (55 opintoviikkoa), tulisi yhden henkilon kotoutumiskoulutus maksamaan
noin 8 8oo euroa. Mikali luku- ja kirjoitustaidon koulutuksen opiskelijaty&paivan
hinta olisi 36 euroa/opiskelijatyopaiva ja luku- ja kirjoitustaidon koulutuksen laa-
juus 180 paiva4, tulisi yhden henkilon luku- ja kirjoitustaidon koulutus maksamaan
noin 6 500 euroa.

Mitd enemman tyovoimapoliittisen kotoutumiskoulutuksen tarpeessa olevia hen-
kil6ita voitaisiin ohjata tarvetta vastaavaan koulutukseen, voisi omaehtoiseen kou-
lutukseen nyt kédytettavid resursseja suunnata entistd vahvemmin tyévoiman ulko-
puolella olevien maahanmuuttajien koulutukseen (ml. opiskelijat, kotona lapsia hoi-
tavat vanhemmat, eldkeldiset, vamman tai sairauden vuoksi tyévoiman ulkopuolella
olevat jne.) sekd myds tyohon suoraan tulevien koulutukseen.

Tyo6voimapoliittisen koulutuksen toteutuksesta on edella esitetysti mahdollista
muodostaa oletuksia koulutuksen méaarista ja hinnoista. Tyévoiman ulkopuolella,
ja TE-toimiston ulottumattomissa, olisi ylla lasketusti vuosittain noin 10 ooo yli
15-vuotiasta uutta maahanmuuttajaa, joille osalle jo nykyiseltdan jarjestetdan eri-
muotoista kotoutumiskoulutusta - esimerkiksi kunnan toimesta tai henkil6t ovat
voineet hakeutua omatoimisesti esimerkiksi vapaan sivistystyon piiriin. Lisdksi on
koko joukko ESR-rahoitteisia hankkeita, joiden toimenpiteisiin osa néista tyovoiman
ulkopuolelle kuuluvista henkil6isté osallistuu. Osa tastd ryhmaésté ei kuitenkaan siis
téalla hetkelld valttdmatta ole minkdan toimenpiteiden ulottuvissa. Taméan melko
heterogeenisen joukon tarvitsemasta koulutuksen tarvittavasta méarésta ja koulu-
tuksen hinnoista on vaikeaa luoda kokonaiskuvaa, silla tarpeita ja toteutusmalleja
on monia kuten esimerkiksi Osallisena Suomessa -hankkeetkin ovat osoittaneet.

45



Tarkentamalla tdhan ryhmé&én kuuluvia "osajoukkoja” ja niiden lukumaéérié (kuinka
paljon arvioidaan olevan esimerkiksi lasten kanssa kotona olevia vanhempia) seka
kotoutumiskoulutuksiksi laskettavien toimenpiteiden hintoja on mahdollista arvi-
oida kustannusten ja hyotyjen syntymisté eri kehittdmisvaihtoehdoissa. Liséksi voi-
daan tehda oletuksia sen suhteen, etta osa naista henkiltista edellyttda suurempaa
ohjauspanostusta, minka voidaan arvioida nostavan paivahintaa - esimerkiksi niin
ettd paivahintana voitaisiin pitda nykyista luku- ja kirjoitustaidottoman koulutuk-
sen paivahintaa. Sindnsa on selvai, ettd eri kehittdmisvaihtoehdoissa kustannuksia
ja oletettuja hyotyja muodostuisi osin eri tavoin.

Ensimmaéisessa kehittdmisvaihtoehdossa, "Kaksi virtaa”, siirtyisi kustannuksia
luku- ja kirjoitustaidottomien kouluttamisen osalta TE-toimistoilta kunnille. Tama
on melko hyvin ennakoitavissa ja laskettavissa. Vaikeampaa olisi méaéritellé oletuk-
sia siitd, mink& verran toimenpiteitd kunnissa tulisi suunnata nykyisin huonosti
tavoitettavien maahanmuuttajaryhmien tavoittamiseen. Jos oletetaan, ettd tavoi-
tettaisiin 5 ooo ihmistj, jotka talla hetkella ovat toimenpiteiden ulottumattomissa
ja heihin suuntautuisi esimerkiksi maltillinen 1 ooo € panos/henkilg, olisivat kus-
tannukset 5 0oo 0oo €. On vaikeaa arvioida, missa méaéarin kyse on jo nykyiseltdan
kunnissa syntyvista kuluista, sillé todellisuudessa ko. kohderyhma osin epailematta
kéayttaa esimerkiksi vapaan sivistystyon ja kuntien eri oppilaitosten palveluja. Toisin
sanoen on vaikeaa arvioida tdsmalleen, mika lukumé&ara henkil6ita on kokonaan toi-
menpiteiden tavoittamattomissa.

Toisessa kehittdmisvaihtoehdossa, "Tiimalasi”, ensimmaéinen méaariteltava teh-
tavé olisi yhteisen "johdanto-osan” tai "alkuvaiheen” kattavuus ja pituus. Mikali kyse
olisi esimerkiksi neljan viikon kokonaisuudesta kutakuinkin tyovoimapoliittisen
koulutuksen hinnoin, olisi yhteisen alun hinta noin 8oo €/henkild. Jos pyrkimys
olisi ulottaa tdmaé vaikkapa 7 500 nykyisesté jarjestelmastad ulkona olevalle henki-
16lle vuosittain, olisi tdimé&n hinta 6 ooo ooo €. Yhteisen alun jalkeiset polut pitaisi-
vét sisdllddn erityisesti jo olemassa olevien rakenteiden ja palveluiden optimointia,
mutta epdilemattd myos uusia palveluja tarvittaisiin, erityisesti niiden asiakasryh-
mien osalta, jotka jatkaisivat vahvemmin kunnan ja jarjestojen toteuttamissa palve-
luissa ilman nopeaa pyrkimysta tydmarkkinoille. Naista syntyisi myds kuluja.

Kolmannessa kehittdmisvaihtoehdossa, "Oppilaitosten imu”, olisi lukuisia muu-
toksia nykyiseen jarjestelmaan verrattuna. Koulutusorganisaatioiden olisi raken-
nettava kyky vastaanottaa maahanmuuttajia, mika ei olisi pieni tehtédva. Niin ikdan
olisi luotava uusia ja monipuolisia koulutuspalveluja sekd ammatillisia vaylia. Sat-
saus olisi varmasti alkuvaiheessa merkittava, mika vaatisi erillistad rahoitusta.

Kaikissa kehittdmisvaihtoehdoissa on mahdollista myds hahmotella hy6tyjen syn-
tymistd, mutta oletuksia on tehtdva kosolti. Hyddyt syntyvéat esimerkiksi parempana
tyollisyytend, kustannustehokkaana ja vaikuttavana resurssien kayttona, nopeam-
min kasvavina verotuloina, vdhentyneina tydttomyydesté ja muista siihen liittyvista
ongelmista syntyvina tyollisyys-, sosiaali- ja terveysmenoina.
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4 Katsaus Ruotsin, Norjan
ja Tanskan sikuisten
maahanmuuttajien
Rotoutumiskoulutusten
jarjestamiseen

4.1 Lahtokohdat pohjoismaisten
Rotoutumiskoulutusmallien 18pikaynnille

Arviointi- ja selvityspalvelun yhteydesséa on tutustuttu Ruotsin, Norjan ja Tanskan
aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutusjarjestelmiin. Suomen kotoutu-
miskoulutuksen kehittdmisen ndkokulmasta Pohjoismaat ovat luonteva tarkaste-
lukohde. Nakokulmat julkisiin palveluihin ja maahanmuuttoon ovat maissa aina-
kin osin varsin samankaltaisia, vaikka maahanmuuton volyymit ovat Ruotsissa,
Norjassa ja Tanskassa suuremmat kuin Suomessa ja palvelujarjestelmissa on sel-
keita eroja. Alla esitetdan kunkin maan tapaa jarjestdd aikuisten maahanmuutta-
jien kotoutumiskoulutus. Tassa yhteydessa kiinnitetddn huomiota erityisesti sel-
laisiin tekijoihin, jotka vaikuttavat oleellisilta ja kiinnostavilta Suomen nakékul-
masta. Tallaisia tekijoita ovat esimerkiksi asiakasldhtoisyyden toteutuminen seka
eri toimijoiden vélinen tyonjako. Tekstissd korostuu koulutusten jarjestdminen
eika tdssd yhteydessa kisitelld esimerkiksi kotoutumiskoulutuksen pedagogisia
ulottuvuuksia.

Aineistona on hyddynnetty kyseisten maiden eri viranomaisten kotisivujen tietoja
seka kotoutumiskoulutusta kuvaavia ja arvioiva selvityksié. Aineiston kerd&dmisessa
on hyddynnetty Ramboll Management Consulting Oy:n Ruotsin, Norjan ja Tanskan
toimistojen maahanmuuttoasioihin erikoistuneiden konsulttien apua.

Heti alkuun on hyva huomioida kunkin maan maahanmuuton méiars. Suomeen
suuntautuva maahanmuutto on muihin maihin verraten vdhaista. Koska maa-
hanmuutto Suomeen on esimerkiksi Ruotsiin verrattuna historialtaan nuorem-
paa ja maariltddn vahaisempéd, Suomella on hyviat mahdollisuudet kehittda mui-
den Pohjoismaiden kokemuksiin perustuen kotoutumiskoulutusjarjestelmén toi-
mivuutta tilanteessa, jossa maahanmuuttoa suuntautuu Suomeen aikaisempaa
enemman. Tosin tdssd yhteydessa on myds huomioitava, ettd kukin maa on kehit-
tanyt maahanmuutto- ja kotouttamispolitiikkaansa omista erilaisista 1ahtékohdis-
taan, joten suoraan siirrettaviin kokemuksiin ja malleihin on suhtauduttava tie-
tylla varauksella.
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4.2 Kotoutumiskoulutuksen jarjestaminen
Pohjoismaissa

4.2.1 Ruotsi

Ruotsin osalta selvityksen lahtokohdaksi muodostuu vuonna 2010 lopussa voi-
maan astunut kotoutumiskoulutuksen uudistus. Uudistuksessa madriteltiin uudel-
leen koulutuksen jarjestdmisvastuut ja tavoitteet. Uudistuksen etenemistd kuvaa-
vat selvitykset tarjoavat kiinnostavan ja ajankohtaisen nakokulman Ruotsin
kotoutumiskoulutusjarjestelma&n.

Uudistuksen taustalla on ollut tarve nopeuttaa maahanmuuttajien integroitu-
mista yhteiskuntaan ja etenkin tydmarkkinoille. Aikaisemmin kotoutumiskoulu-
tuksen jarjestdminen on ollut Ruotsissa vahvasti kuntien vastuulla ja kotouttami-
seen liittyvat toimenpiteet sekd tukimuodot ovat vastaavasti vaihdelleet kuntien
valilld. Maahanmuuttajien integroitumisessa tyomarkkinoille on koettu kestavan
lilan kauan, minka on tulkittu kertovan koko kotoutumiskoulutusjirjestelmaén liit-
tyvista rakenteellisista ongelmista. Erityisesti tilanne on ollut huono pakolaistaus-
taisten maahanmuuttajien keskuudessa. Téhdn ryhma&n kuuluvista miehisté 15 pro-
senttia oli tydssd vuoden jilkeen oleskeluluvan saamisesta. Kolmen vuoden paista
tyollisid oli 35 % ja viiden vuoden péésté 50 %. Naisten kohdalla luvut olivat vastaa-
vasti 5 %, 20 % ja 30 %.°

Uudistuksessa on ollut tavoitteena tarjota maahanmuuttajille tukea mahdollisim-
man nopeasti, mika auttaa heitd loytdméaan toitd, oppimaan ruotsin kielta ja otta-
maan itsestadn taloudellisen vastuun. Uudistuksen keskeisin siséltd voidaan tiivis-
té4 seuraavaan kuuteen osa-alueeseen:"

. Tyovoimahallinnolla on vastuu kotoutumiskoulutuksen kokonaiskoordi-
naatiosta

Kotoutumiskoulutuksen tavoitteissa korostuu tarve ohjata maahanmuuttajia mah-
dollisimman nopeasti tydeldama&dn. Taman tavoitteen ndkdkulmasta on ollut luonnol-
lista, ettd vastuu kotoutumiskoulutuksen kokonaiskoordinaatiota siirtyy kunnilta
tyovoimaviranomaisille. Kunnat vastaavat edelleen pakolaisten vastaanottoon ja
asumiseen liittyvistd kysymyksistd sekd ruotsinkielen ja yhteiskuntatietouden ope-
tuksen jarjestdmisestd ja lapsiin ja nuoriin kohdistuvista toimenpiteista.

. Tukea sopivalle paikkakunnalle muuttamiseen

Ty6voimaviranomaisilla on myds vastuu tukea maahanmuuttajaa sopivan asuin-
paikan loytamisessa. Talloin asuinpaikkaa voidaan kartoittaa siten, ettd maahan-
muuttajan koulutus- ja osaamistausta sopii yhteen alueen tydvoimakysynnan kassa.

9 Government reform to speed up the introduction of new arrivals in Sweden. Factsheet. Ministry of Integration and
Gender Equality, December 2009 (http://ec.europa.eu/ewsi/UDRW/images/items/docl_11363_883380087.pdf)
10 Mt
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Tyodvoimahallinto kartoittaa maahanmuuttajien osaamisen haastattelemalla heidat
mahdollisimman nopeasti oleskeluluvan myontamisen jalkeen.

. Yksilollinen kotoutumissuunnitelma

Maahanmuuttajien kotoutumista tehostetaan yksilidylla kotoutumissuunnitelmalla.
Tyovoimaviranomainen ja maahanmuuttaja yhdessa laativat suunnitelman kotoutu-
mistoimenpiteistd, jotka tukevat henkilén koulutus- ja osaamistaustaa. Kotoutumis-
suunnitelman pituus maéaritelldan tapauskohtaisesti ja maksimissaan se on kaksi
vuotta. Ohjelman tulee sisaltda vahintadn ruotsin opetusta, yhteiskuntatietoutta seka
tyomarkkinatoimenpiteitd. Huomionarvoista on, ettd uudistuksen myota kotoutumis-
toiminnan jarjestdmisvastuut ja siséllot on ensi kertaa yhteisesti mééaritelty Ruotsissa.

. Kotoutumiseen liittyvit tuet

Kaikki maahanmuuttajat saavat samansuuruista tukea osallistuessaan kotoutumis-
suunnitelman mukaisiin toimenpiteisiin riippumatta asuinpaikasta. Tuki on suun-
niteltu kannustamaan tydskentelyn ja kotouttamistoimenpiteisiin osallistumisen
yhdistamista. Tyonteko ei vihenna tuen maara. Tassd suhteessa tuki-instrumentti
muistuttaa tavallaan opintotukea. Tuki myonnetdan aina henkilokohtaisesti, eika
siihen vaikuta esimerkiksi puolison tulot. TAmén ajatellaan lisd&d sukupuolten vélista
tasa-arvoa. Tydvoimaviranomaiset myontédvat tuet ja niiden ehtona on aktiivinen
osallistuminen kotoutumissuunnitelman mukaiseen toimintaan.

. Yhteiskuntatietous tidrkeid osa kotoutumissuunnitelmaa

Osana kotoutumissuunnitelmaa halutaan korostaa yhteiskuntatietouden merki-
tysté. Koulutusten yhteydessa nostetaan esiin ruotsalaisen yhteiskunnan térkeim-
pia arvoja (demokratiaa ja ihmisten vélista tasa-arvoa) ja sitd, millaista eldmé ruot-
salaisessa yhteiskunnassa on. Téarkeité asioita ovat mm. sukupuolten vélinen tasa-
arvo ja nuorten oikeus omiin valintoihin.

. Kotoutumisluotsit

Kotouttamisluotsi on uusi toimija, joka on otettu kayttoon kotouttamisjarjestelmén
uudistuksen myota. Luotsit ovat itsenéisid toimijoita, joiden tarkoituksena on tarjota
tukea maahanmuuttajille koko kotoutumissuunnitelman ajan. Luotsien toiminta
perustuu tydvoimahallinnon ohjeistuksiin ja heille maksetaan tulosperustainen kor-
vaus tehdysta tyodstd. Luotseilla on tdlloin kannuste tukea maahanmuuttajia siten,
ettd he kykenevét ottamaan itsestdan taloudellisen vastuun mahdollisimman nope-
asti. Maahanmuuttajat saavat itse valita haluamansa luotsin.

Uuden kotoutumistoiminnan kohderyhména ovat erityisesti 20-64-vuotiaat pako-
laistaustaiset maahanmuuttajat ja muut sellaiset ryhmat, joilla on oleskelulupa ja tarve
erityiselle tuelle sekid heiddn perheenjésenensi. Toiminta kattaa myos ne 18-1g9-vuoti-
aat nuoret, joilla ei ole vanhempia Ruotsissa. Oheisessa taulukossa on viela tiivistden
kuvattu kotoutumisreformin tavoitteet, toimenpiteet ja niiden odotetut lopputulokset.
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TaulukRo 7. Ruotsin Rotoutumisuudistus. Lahde: Etableringen av nyanl-
anda - En uppfoéljning av myndigheternas genomfdrande av etableringsrefor-
men. Statskontoret 2012:22 (http://www.statskontoret.se/upload/Publikatio-

ner/2012/201222.pdf)

Tavoite

Seurattava toimenpide

Odotettava tulos

Nopeampi integroituminen
tydmarkkinoille

Tyévoimahallinto ottaa kokonais-
vastuun kotoutumisprosessista

Tybmarkkinaperspektiivi on
mukana ensimmaisesta paivasta
alkaen ja tydllistyminen on proses-
sin keskeisin tavoite

Voimakkaammat kannusteet

Tuet ovat riippuvaisia aktiviteettei-
hin osallistumisesta

Mahdollisuus sivutuloihin

Kotoutumisluotsien hyddyntaminen

Yksil6illa on kannuste osallistua
toimintaan

Maahanmuuttajat kohtaavat
vahemman ”tuloloukkuja”

Luotseilla on taloudellinen
kannuste tukea maahanmuut-
tajia integroitumaan nopeasti
tyémarkkinoille

Voimaantuminen ja valin-
nanvapauden korostaminen

Maahanmuuttajat saavat itse valita
kotoutumisluotsin

Maahanmuuttaja saavat itse
vaikuttaa prosessiin

Enemman laatua, useampi
toimijoita ja monipuolisuutta

Henkilot voivat tehda paatdksia
oman tulevaisuutensa osalta

Selkeat vastuut

Tuet ovat riippuvaisia aktiivisesta
osallistumisesta

Viranomaisten tehtavéat on
maaritelty

Maahanmuuttajat sitoutuvat
vahvemmin toimintaan

Prosessin nopeutuminen

Enemman yhteismitallisuutta

Kotoutumisprosessin kokonaisvas-
tuu kuuluu valtiolle

Yhdenmukaiset korvaukset

Vahemman eroja kuntien tarjo-
amien palveluiden valilla

Asuinpaikka ei vaikuta kotoutumis-
prosessiin liittyvien tukien maaraan

Maahanmuuttajien kykyjen
parempi hyddyntaminen

Maahanmuuttajien koulutus- ja
tyStausta kartoitetaan

Tybévoimahallinto tukee asuinpaikan
valintaa

Mahdollisuus yksildllisesti suunni-
teltuihin toimenpiteisiin

Maahanmuuttajia voidaan ohjata
kohteisiin, joissa heidan taidoilleen
on kysyntaa

Ylla on esitetty Ruotsin kotoutumisjarjestelmén uudistuksen keskeiset periaatteet.
Uuden jarjestelmin mukaista toimintaa on toteutettu noin kaksi vuotta. Ruotsin valti-
onkonttorille (Statskontoret) on annettu tehtaviksi seurata kotoutumisjarjestelmén
uudistuksen implementointia ja sithen liittyen eri viranomaisten yhteistyon onnistu-
mista. Seurannan tuloksia on nostettu esiin mm. raportissa "Etableringen av nyan-
landa - En uppfoljning av myndigheternas genomforande av etableringsreformen”.

Uudistuksen implementoinnin tarkastelussa painottuu eri viranomaisten vélinen
yhteisty®. Vastuu jarjestelmédn kokonaiskoordinaatiosta on siirretty kunnilta tyovoi-
maviranomaisille silla tavoitteella, etta toiminta olisi aikaisempaa nopeam-min tyo-
elamalahtoista. Tyovoimaviranomaiset tekevat yhteistyota useiden eri viranomais-
ten kanssa. Viranomaisten valisen yhteistyon sujuvuus on yksi edellytys nopeam-
malle integroitumiselle.
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Kotoutumiskoulutusjarjestelmaédn kytkeytyy viisi valtion organisaatiota seka
kunnat ja seutukunnat (landsting). Tyovoimahallinnolla on kokonaisvastuu toi-
minnasta ja sen tehtdvana on laatia yhdessd maahanmuuttajan kanssa henkilokoh-
tainen kotoutumissuunnitelma. Tyévoimahallinto tekee sopimukset kotoutumis-
luotsien kanssa. Maahanmuuttovirasto vastaa pakolaisten vastaanotosta ja osit-
tain heiddn asumiseensa liittyvista kysymyksista. Virasto tarjoaa myos alkuinfoja ja
kuntatietoutta. Maahanmuuttovirasto paattda oleskeluluvista. Ladninhallitukset
(Lansstyrelserna) varmistavat, ettd kunnilla on kapasiteettia ja osaamista vastaanot-
taa maahanmuuttajia ja jarjestda kotoutumiskoulutusta. Laanit myos edistavat kun-
tien vélista yhteisty6té ja vertaistoimintaa seké seuraavat niiden edistymista. Vero-
hallinnon (Skatteverkets) tehtaviana on pitda huolta siitd, ettd maahanmuuttajat
kirjatutuvat nopeasti niihin jarjestelmiin, joiden kautta heille voidaan maksaa tukea.
Niin tuetaan nopeaa osallistumista kotoutumissuunnitelman mukaisiin toimenpitei-
siin. Vakuutuskassat (Forsikringskassans) ovat vastuussa etuisuuksien maksami-
sesta. Kunnat huolehtivat kdytannossa maahanmuuttajien vastaanotosta. Kunnat
vastaavat ruotsinkielen ja yhteiskuntatietouden koulutuksen jarjestdmisestd. Kun-
tien tulee myos jarjestad lapsille ja nuorille paivahoito- ja koulupaikkoja. Tdma mah-
dollistaa vanhempien osallistumisen kotouttamissuunnitelman mukaiseen toimin-
taan. Seutukunnat (landsting) taas voivat jarjestda maahanmuuttajille terveystar-
kastuksia, joissa méaaritelladn heiddn mahdollisuutensa osallistua kotoutumissuun-
nitelman mukaisiin aktiviteetteihin."

Kuten edelld esitetystd huomataan, kotoutumisjarjestelméan kytkeytyy Ruotsis-
sakin useita eri viranomaisia. Tdma korostaa tarvetta viranomaisten vélisen yhteis-
tydn tehokkaaseen koordinaatioon. Yksittdisen maahanmuuttajan kannalta kotou-
tumisprosessi rakentuu kotoutumissuunnitelman ympérille. Valtionkonttorin rapor-
tissa on ldhestytty kotoutumissuunnitelman ja niihin liittyvien aktiviteettien toteu-
tumisen arviointia neljan teeman kautta. Ensinnékin raportissa on kiinnitetty huo-
miota siithen, miten prosessi toimii ennen suunnitelman laatimista. Toiseksi on seu-
rattu sitd, miten nopeasti suunnitelmia laaditaan ja kolmanneksi kysytdén, millai-
sia aktiviteetteja suunnitelmat sisaltdvat. Neljantend teemana on tarkasteltu suun-
nitelmien muotoja ja toteutumista. Raportissa korostetaan, ettei uuden jarjestelmén
vaikuttavuutta ole vield varsinaisesti pystytty selvittimaan, koska uudistus on viela
tuore. Uudistuksen implementoinnin onnistumiseen liittyvat havainnot ovat kuiten-
kin hyvin mielenkiintoisia."?

Kotoutumissuunnitelmaa edeltidvissa prosessissa suuri merkitys on eri viran-
omaisten vilisessa yhteistyossa. Tiivistden kyse on siit4, ettd Maahanmuuttovirasto
rekisterdi maahanmuuttajan ja tekee ratkaisun liittyen h&nen oleskelulupaansa.

11 Etableringen av nyanléanda - En uppféljining av myndigheternas genomférande av etableringsreformen. Statskontoret
2012:22 (http://www.statskontoret.se/upload/Publikationer/2012/201222.pdf)

12 Seuraavaksi esitettévat havainnot perustuvat Valtionkonttorin raporttiin, ellei toisin mainita. Etableringen av nyan-
landa - En uppféljning av myndigheternas genomférande av etableringsreformen. Statskontoret 2012:22 (http://
www.statskontoret.se/upload/Publikationer/2012/201222.pdf)
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Samalla verohallinto ja vakuutuskassat pyrkivit tehostamaan prosessiaan, jossa
maahanmuuttajat kirjataan tarvittaviin rekistereihin.

Ennen kotoutumissuunnitelman laatimista maahanmuuttajan kanssa kaydaan
keskustelu, jossa selvitetddn hdnen taustojaan. Téllainen keskustelu kaydaan tyy-
pillisesti sekd maahanmuuttovirastossa ettéd tydvoimahallinnossa. Maahanmuutto-
viraston keskustelu kirjataan ylos sahkoiseen jarjestelméan, jonka kautta tyovoima-
hallinto voi tutustua siihen.

Valtionkonttorin selvityksen mukaan tydvoimahallinnon edustajat haluavat kui-
tenkin mielelldan tehda vastaavankaltaisen kartoituksen myos itse, silla maahan-
muuttoviraston tekemid kartoituksia pidetdén tyypillisesti puutteellisina. Niiden
sisdltamat tiedot ovat hajanaisia ja arviot henkildiden osaamisesta ottavat tyypil-
lisesti kantaa vain kielitaitoon. Hyvana asiana keskustelussa pidetdan sitd, etta
se kiinnittdd maahanmuuttajien huomion heti tydeldmaén liittyviin kysymyksiin.
Samoin on todettu, ettd ensimmaisissd tyovoimahallinnon keskusteluissa koros-
tuvat tyomarkkinakysymysten sijaan sellaiset kdytdnnon teemat kuin asuminen,
perhe ja terveys. Tdssa vaiheessa prosessia on myos tarkeda varmistua siité, etta
maahanmuuttajan terveydentila ei esté aktiviteetteihin osallistumista.

Kotoutumissuunnitelma tulisi laatia viimeistdan kaksi kuukautta sen jalkeen,
kun maahanmuuttaja on saanut oleskelulupaan liittyvén paatoksen. Valtionkontto-
rin selvityksen mukaan vuoden 2012 marraskuuhun mennessa uuden jarjestelman
piiriin oli rekisterditynyt hieman yli 10 ooo ihmisté. Noin joka kymmenennella tasta
ryhmasta ei ollut vield kotoutumissuunnitelmaa. Noin 760 henkil6a odotti paatosta
suunnitelmasta, noin 170 henkil64 ei ollut oikeutta suunnitelmaan ja noin 7o ihmista
oli saanut suunnitelmaan liittyen kieltavan paatoksen. Kotouttamissuunnitelman
tulisi sisaltad aktiviteetteja kokopdivaisesti, eli noin 40 tuntia viikossa. 3 % suun-
nitelmista sisalsi t4td vihemmaéan ohjelmaa. Selked enemmisto tdstd ryhmaéstd on
naisia, minka selittda lastenhoitoon liittyvien jarjestelyjen hankaluus. Keskiméaé&rin
eri maahanmuuttajaryhmissé kotoutumissuunnitelma laaditaan 76 paivan kuluessa
oleskelulupiin liittyvien paatosten jalkeen. Kahden kuukauden tavoitteeseen paas-
tdan 43 % tapauksia. Valtionkonttorin raportista nousee esille kolme keskeista syyta
viivastyneelle prosessille, jotka ovat maahanmuuttajan henkildtunnuksen puuttu-
minen, lastenhoitoon liittyvét haasteet seka osallistumiskykyyn liittyvat epéaselvyy-
det (esim. terveydentila). Keskeisii syitd ovat myos sopivien toimenpiteiden puute
ja maahanmuuttajien muuttaminen eri paikkakunnalle.

Kotoutumissuunnitelmaan liittyvia toimenpiteita ovat vahintdan ruotsin ope-
tus, yhteiskuntatieto ja erilaiset tyomarkkinatoimenpiteet. Kunta vastaa kieli- ja
yhteiskuntakoulutuksesta ja tyovoimaviranomaiset tydmarkkinoille suuntautu-
neista toimenpiteistd. Valtionkonttorin raportissa kiinnitetdan erityisesti huomi-
ota eri toimenpiteiden odotusaikoihin. Keskeista on myos eri aktiviteettien koordi-
nointi. Sek& kuntien ettd tyévoimahallinnon edustajien ndkékulmasta yksi keskei-
nen haaste on maahanmuuttajien matkustaminen eri aktiviteettien vélilla. Eri aktivi-
teettien yhdistaminen samoihin fyysisiin paikkoihin ratkaisisi osaltaan ajankayttoon
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liittyvid ongelmia. Tyomarkkinatoimenpiteiden ja kielenopetuksen yhdistdminen voi
kuitenkin johtaa siihen, ettd ryhmista tulee liian heterogeenisia. Kuntien ja tyovoi-
mahallinnon toimintojen keskinédisessa koordinaatiossa on parannettavaa. Kunnat
ovat tehneet myds yhteistyotd esimerkiksi kokoamalla samaa kieltd puhuvia henki-
16ita yhteiseen yhteiskuntatietouden kurssille.

Valtionkonttorin raportissa on kiinnitetty myos tarkemmin huomiota kotoutta-
missuunnitelmien sisdltoihin erityisesti siitd ndkdkulmasta, onko suunnitelmissa
havaittavissa maahanmuuttajien henkilokohtaisiin tarpeisiin ja tavoitteisiin liitty-
vaa joustoa. Valtionkonttorin selvityksen mukaan 32 % suunnitelmista ei sisdltanyt
selkeda linkkid toimenpiteiden ja maahanmuuttajan koulutustaustan kanssa. Tyo-
kokemusta ei otettu huomioon 42 % suunnitelmia. Valtionkonttorin haastattelemat
henkilot korostivat tyokokemuksen huomioimisen vaikeutta seka toisaalta sité, ettei
kaikilla maahanmuuttajilla ole tydkokemusta. Selkedné johtopdatoksend todetaan
myos, ettd mitd korkeampi koulutus maahanmuuttajilla on, sitd vaikeampaa kotou-
tumissuunnitelman réatélointi on.

Haasteena on myds maahanmuuttajien aikaisemman koulutuksen, tydkokemuk-
sen ja osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen. Tdtd varten tydvoimahallinto
tarjoaa maahanmuuttajille toimenpidett4, jossa kartoitetaan heiddn omaa osaamis-
taan "portfoliotyoskentelyn” avulla (meritportfoljen). Tydskentelymuotoon on mah-
dollista yhdistaa virallisia tunnustamistoimenpiteitd, mutta tdhan ei ole ollut suu-
ressa mittakaavassa mahdollisuuksia maahanmuuttajien puutteellisen kielitaidon
ja ammattimaisten tulkkipalveluiden puuttumisen vuoksi. Tydvoimahallinnon edus-
tajien ndkokulmasta maahanmuuttajilta puuttuu erityisesti mahdollisuus osallistua
harjoitteluun ja mahdollisuus virallistaa oma osaamisensa.

Tyo6voimahallinnon edustajat kokevat sellaisten toimenpiteiden palvelevan hyvin
maahanmuuttajia osana kotoutumissuunnitelmaa, jotka on suunniteltu suoraan
maahanmuuttajille. Naitd palveluita ovat ruotsinkielen opetus, tyoeldaman ruotsi
(yrkessvenska), tuettu tyo (instegsjobb) ja yhteiskuntatieto. Mainitut toimenpiteet
eivat myoskaan edellytd erityista kielitaitoa. Vaikeammin hyddynnettévia tydvoi-
mahallinnon toimenpiteitd taas ovat sellaiset palvelumuodot, joita tarjotaan kai-
kille asiakkaille - esimerkiksi tydmarkkinakoulutus, tyonhakupalvelut, ammatti-
neuvonta ja kuntoutustoiminta.

Valtiokonttorin raportissa on myos selvitetty kotoutumisluotsien toimintaa.
Luotsien kautta on haluttu luoda kotoutumisjarjestelmédin uudenlainen verkos-
tomainen ohjaustoimija, jonka tarkoituksena tukea yksittdistd maahanmuuttajaa
kotoutumissuunnitelman toteuttamisessa ja nopeuttaa maahanmuuttajan integroi-
tumista tydeldmaan. Luotsit voivat ehdottaa muutoksia maahanmuuttajan kotou-
tumissuunnitelmaan. Luotsit tukevat maahanmuuttajia myds arjen kysymyksissa.
Luotsitoiminta on osa tyovoimahallinnon palveluita ja heitd kannustetaan maksa-
malla tulossidonnaisia palkkioita.

Vuoden 2011 lopussa Ruotsissa oli luotsitoimintaa 193 kunnassa. % luotsitoi-
mijoista oli osakeyhti6itd. Edustettuna oli myds muita yhtiomuotoja, jarjestéja ja
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sdatioitd. Maahanmuuttajalla on oikeus valita oma kotoutumisluotsinsa. Valinnan
voi jattdd myos tyovoimahallinnolle, jolloin valinta tehdddn maantieteellisen ldhei-
syyden perusteella. Muita valintaan vaikuttavia tekijoitd ovat mm. kielitausta tai jon-
kin toimialan tuntemus. Tyypillisesti maahanmuuttajat haluavat valita luotsin itse.
Vuoden 2011 lopussa 72 prosentilla niistd maahanmuuttajista, joilla oli kotoutumis-
suunnitelma, oli myos luotsi. Luotsi puuttui usein sellaisilta henkiloiltd, joilla oli jo
sukulaisia Ruotsissa ja siten kontakteja ruotsalaiseen yhteiskuntaan.

Maahanmuuttajalla on mahdollisuus tavata kotoutumisluotsi vdhintdan kolme
tuntia kuukaudessa, joista kahden tunnin tulee olla yksilollista ohjausta. Yksi tun-
neista voidaan toteuttaa ryhm&muotoisena toimintana. Valtionkonttorin selvityk-
sessi nostetaan esille, etta luotsitoiminnasta tiedottamista kehitetdan edelleen.
Maahanmuuttajien alkuvaiheessa eldmisen perusedellytyksiin liittyvat kysymyk-
set (asunnot, perhe, terveys) menevit luotsitoiminnan edelle. Talld hetkella Ruotsin
ty6voimaviranomaiset ohjaavat luotsin valintaan mm. kotisivuillaan: http://www.
arbetsformedlingen.se/For-arbetssokande/Stod-och-service/Fa-extra-stod/Ny-i-Sve-
rige/Vi-stodjer-dig-till-arbete-i-Sverige/Etableringslots.html.

Jonkin verran luotsitoiminnan yhteydessa on kayty myos keskustelua toiminnan
markkinoinnin sdannoistd. Maahanmuuttajat saavat vaihtaa luotsia halutessaan,
minka vuoksi toimintaan osallistumisen yhteydessa kdyttoon saatavia tietokoneita,
kannykoitd yms. on voitu korostaa markkinoinnissa epatarkoituksenmukaisesti.

Luotseille maksetaan tulosperusteista korvausta neljassd osassa, mitkéd on eri-
telty oheisessa taulukossa.

TauluRKko 8. Kotoutumisluotsien korvaukset. Lahde: Etableringen av nyanl-
anda - En uppfolining av myndigheternas genomfdrande av etableringsrefor-
men. Statskontoret 2012:22 (http://www.statskontoret.se/upload/Publikatio-
ner/2012/201222.pdf)

Korvauksen Maksamisen ehdot Alle 6 vuotta |Yli 6 vuotta
tyyppi koulutusta koulutusta
Alkukorvaus Maksetaan, kun luotsi on aloittanut tyénsa ja 6 000 kr 3 500 kr

tybdvoimahallinto on hyvéksynyt suunnitelman

Kuukausikorvaus Maksetaan, kun kuukausiraportti on hyvaksytty 1650 kr 1100 kr
tyévoimahallinnossa*)

Tulos 1 Maksetaan, kun maahanmuuttaja saa ty6ta, joka 13 000 kr 8 000 kr
kestaa vahintdan kolme kuukautta (koko aikainen,
osa-aikainen, tuntity®)

Tulos 2 Maksetaan, kun 40 000 kr 30 000 kr
1) maahanmuuttaja on ollut tydsséomalla alallaan
kuusi kuukautta yhtajaksoisesti
2) maahanmuuttaja on suorittanut hyvéaksyttavasti
korkeakouluopintoja (h6gskoleniva) yhden
lukukauden
3) maahanmuuttaja on ka&ynnistéanyt oman liike-
toiminnan, joka on toiminut vahintaan kuusi
kuukautta ilman tydvoimahallinnon apua

*) Selvityksen mukaan luotsitoimijat pitavéat raportointia varsin raskaana hallinnollisena taakkana

54



Koulutuksen mé&aralla viitataan maahanmuuttajien koulutukseen. Luotseille mak-
setaan suurempi korvaus, mikali he onnistuvat toiminnassaan tukemaan sellaisia
maahanmuuttajia, joilla on vah&inen koulutustausta. Valtionkonttorin raportissa ei
pystyté esittdméaén tietoa siitd, miten tulospohjaisia korvauksia on maksettu. Tyo-
voimahallinto maksaa tuet luotseille "konttédnad” eika tdssd yhteydessa ole eroteltu
eri korvausmuotoja. Valtionkonttorin raportissa arvellaan, ettd maahanmuuttajien
tausta huomioiden, luotseilla on todennékéisesti vaikeuksia saada tulosperusteisia
korvauksia. Alku- ja kuukausiperusteinen korvaus muodostavat vain pienen osan
mahdollisesta kokonaiskorvauksesta. Korvaus mahdollistaa tdlldin varsin rajatun
toiminnan maahanmuuttajien kanssa.

Valtionkonttorin raportin mukaan seké tyovoimahallinnon edustajat etté luotsi-
toimijat nostavat esiin koulutustasoon perustuvien tukitasojen hankaluuden. Kor-
keakoulutetun henkilon, esimerkiksi ladkarin, voi olla vaikea 16yt44a oman alan toita.
Matalalla koulutustasolla tyon loytdminen saattaa onnistua helpommin. Korvaus-
mallin katsotaan my0s suosivan suurempia yrityksia, jotka pystyvat muun toimin-
nan avulla suojautumaan luotsitoiminnan riskeiltd. Kukaan valtionkonttorin selvi-
tyksessa haastatelluista luotsitoimijoista ei halua luopua tulosperusteisesta rahoi-
tuksesta, mutta heiddn ndkemyksend mukaan toiminnan laatu paranisi, mikéli alku-
ja kuukausikorvausten osuus kasvaisi. Raportissa tunnistetaan myos luotsien mah-
dollisuus "kermankuorintaan’, mita pidetdan toimintaan liittyvdna haasteena.

Valtionkonttorin selvityksen mukaan luotsitoiminta on tarjonnut maahanmuut-
tajille tarpeellista sosiaalista tukea, mutta toisaalta aikaa on jédnyt varsin vdhan
tyomarkkinapainotteiselle toiminnalle. Selvityksen mukaan pilottien tulosperustei-
suutta ei voida lisat4 ja tyomarkkinaorientoituneisuutta tulisikin kasvattaa vdhen-
tdmalla luotsien vastuuta maahanmuuttajien sosiaalisesta tuesta. Tama tarkoittaisi
sitd, ettd vastuu sosiaalisesta tukemisesta siirtyisi enemmaén tyovoimahallinnolle
tai kunnille.

Maahanmuuttajille suunnattu ruotsinkielen opetus

Edella kasitellyn Ruotsin kotoutumisjarjestelman uudistuksen yhteydessa mainit-
tiin, ettd varsinaisen maahanmuuttajille suunnatun kielikoulutuksen jarjestdminen
on kuntien vastuulla. SFI-kurssi (Svenskundervisning for invandrare) ovat ilmaisia
kaikille yli 16 vuotta tayttaneille maahanmuuttajille, joilla ei ole riittdvaa ruotsin tai-
toa. Kurssille paastdakseen maahanmuuttajan tulee olla rekisterditynyt verohallin-
toon ja kunnan asukkaaksi."

Ruotsin kouluhallitus vastaa SFI-koulutuksen opetussuunnitelmasta ja toimin-
nan yleisestd kehittdmisestd. Uusin opetussuunnitelma on astunut voimaan hei-
ndkuussa 2012. Koulutuksen tarkoituksena on tarjota aikuisille maahanmuuttajille
perustaidot ruotsin kielella. Tavoitteena on mahdollistaa maahanmuuttajien aktii-
vinen ja osallistuminen arki-, yhteiskunta- ja tydeldméaan. Koulutuksen tulee myos

13  http://www.sweden.se/eng/Home/Work/Move-to-Sweden/Learning-Swedish/
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mahdollistaa luku- ja kirjoitustaidon oppiminen. SFI-koulutus suunnitellaan vasta-
maan yksilollisiin tarpeisiin ja siinéd tulee huomioida opiskelijan aikaisemmat tie-
dot ja taidot. SFI-koulutus tulee my0s toteuttaa niin, ettd se pystytdan sovittamaan
yhteen palkkatyon tai muiden koulutusten kanssa. SFl-koulutuksen aikataulut ja
toteutuspaikat tulee suunnitella mahdollisimman joustavasti.

SFI-koulutus rakentuu kolmesta eri opintosuunnasta, joihin maahanmuuttajat
osallistuvat omien edellytystensa puitteissa. Ensimmainen opintosuunta koostuu
kursseista A ja B, toinen kursseista B ja C sekd kolmas kursseista C ja D. Toiminnan
pyrkimyksend on, ettd kaikki jatkaisivat opinnoissaan D-kurssin suorittamiseen asti.
Luku- ja kirjoitustaidon opiskelu on oma erillinen kokonaisuutensa, joka kulkee rin-
nakkain muiden kurssien kanssa. B, C ja D -kurssien jalkeen jarjestetdan pakollinen
kansallinen loppukoe. Koulutusten yhteydessi tulee kayttaa digitaalisia tyokaluja.*

Opetuksen tulee olla ilmaista ja kuten edelld todettiin, se tulee jarjestda jousta-
vasti niin, ettd tyonteko voidaan yhdistaéa osallistumiseen. Neljan viikon aikana ope-
tusta tulee antaa keskimé&arin 15 tuntia viikossa. Yhteistyossa tyovoimaviranomais-
ten kanssa kursseihin voidaan yhdistda tyoharjoittelua, osaamisen tunnistamista
sekd muunlaista harjoittelua ja koulutusta. Kunnat vastaavat siitd, ettd koulutusta
on tarjolla kuntaan rekisterdityneelle maahanmuuttajalle viimeistdan kolmen kuu-
kauden kuluessa. Kuntien tulee aktiivisesti kannustaa maahanmuuttajia osallistu-
maan kursseille.”®

Kurssien jalkeen suoritettavat pakolliset loppukokeet auttavat varmistamaan,
ettd toiminta on yhdenmukaista ympari maata.'® Kuntien ja mm. kansalaisopiston®
sivuilla kuvaillaan erilaisia joustavia tapoja jarjestdd SFIl-koulutusta. Esimerkiksi
Tukholman kaupunki ja Tukholman 14&ni tarjoavat sovellettua SFI-opetusta hen-
kiléille, joilla on jo koulutus ja tydkokemusta tietyiltd ammattialoilta. Koulutus on
raataloity kehittdméan kyseiseen ammattialaan liittyvaa sanastoa ja sen avulla voi-
daan my0s tunnustaa maahanmuuttajan osaaminen. Kursseja on mm. insindoreille
ja ohjelmoijille.*®

SFI-koulutuksiin liittyy myos mielenkiintoinen rahallinen kannustin. Maahan-
muuttajia kannustetaan opiskelemaan ruotsia nopeasti maksamalla heille bonusta
SFI-koulutuksen loppukokeiden perusteella (edelld mainitut 1B-, 2C-, 3D-kurs-
sit). Mikéli maahanmuuttaja saa loppukokeesta hyviksytyn, hian saa 1B-kurssista
6 ooo kr, 2C-kurssista 8ooo kr ja 3D-kurssista 12 ooo kr. Rahaa voi saada maksi-
missaan 12 ooo Kkr ja siitd ei tarvitse maksaa veroa. Kaikki maahanmuuttajat, eivéat
ole oikeutettuja tukeen, vaan se on tarkoitettu ainoastaan pakolaisille tai erityista
suojelua tarvitseville henkil6ille tai perheenyhdistamisten kautta maahan tulleille.
Tukea voi saada 18-65-vuotiaat maahanmuuttajat. SFI-tuki ei vihenna muita niille

14 http://www.skolverket.se/laroplaner-amnen-och-kurser/vuxenutbildning/sfi

15 Skollag (2010:800). Luku 22. http://www.riksdagen.se/sv/Dokument-Lagar/Lagar/Svenskforfattningssamling/
Skollag-2010800_sfs-2010-800/?bet=2010:800#K22

16 http://www.skolverket.se/bedomning/nationella-prov-bedomningsstod/utbildning-i-svenska-for-invandrare/
slutprov-for-sfi/slutproven-i-sfi-1.197957

17 http://www.folkuniversitetet.se/Skolor/Svenska-for-invandrare-sfi/

18  http://www.sfx-yrke.se/
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ryhmille mahdollisesti myonnettdvia tukia. Rahaa maksetaan niille maahanmuutta-
jille, jotka saavuttavat hyviaksytyn arvosanan 12 kuukautta kurssin aloittamisen jal-
keen ja 15 kuukautta kuntaan rekisterdinnin jalkeen. SFI-tuki taytyy anoa asuinkun-
nasta viimeistdaan kolme kuukautta kurssin suorittamisen jilkeen.*

SFI-tuen vaikuttavuudesta on tehty selvitys vuonna 2012. Tutkimus perustui
vuonna 2o00g9-2010 tehtyyn pilottikokeiluun, jossa mahdollisuus jakaa bonuksia
annettiin satunnaisesti valituille kunnille. Tutkimuksen mukaan bonus néayttéaisi
keskim#irin lisd4dvin maahanmuuttajien tuloksia (suoritukset 12 kuukautta kurssin
aloittamisesta ja 15 kuukautta kuntaan rekisterditymisesté). Tulokset selittyvat kui-
tenkin ldhestulkoon kokonaan pilottiin osallistuneiden metropolialueiden kautta.
Muissa kunnissa vastaava positiivista kehitysta ei havaittu. Bonuksen vaikutukset
olivat suurempia nuorten maahanmuuttajien ja miesten kohdalla. Bonus néyttéaisi
kannustaneen enemman myds EU- ja ETA-alueelta muuttavia maahanmuuttajia kuin
muilta alueilta lahtoisin olevia henkil6itd. SFI-tuki ei néayttanyt lisddvan kielikurs-
seille osallistuneiden henkilviden m&araa. *°

Tutkimuksen mukaan Tukholmassa havaittu positiivinen kehitys voi selittya
suuren kaupunkiseudun institutionaalisilla eduilla. Tukholmassa kursseille paa-
see hyvin nopeasti, mika vaikuttaa selvésti myos siihen, kuinka todennakoisesti
kurssi suoritetaan SFI-tuen edellyttdmé&ssé ajassa. Tutkimuksessa ei kuitenkaan
pystyta tarkkaan selittimaan alueellisia eroja.* Kokonaisuudessaan SFI-bonuksen
hyotyja pidetdan marginaalisina, joten Ruotsin hallitus on vastikdan tehnyt paatok-
sen bonusjarjestelméan lakkauttamisesta.

4.2.2 Norja

Kotoutumisprosessia Norjassa ohjaa vuonna 2003 voimaan astunut kotoutumis-
laki (introduksjonsloven). Laki ohjaa maahanmuuttajille tarkoitettua kotoutumis-
suunnitelmaa (introduksjonsordning) ja norjan opetusta (norskoppleering).?® Nor-
jassa kotoutumisjarjestelméssa osallisia ovat seuraavassa taulukossa kuvatut
viranomaiset.

19 Skolverket. http://www.skolverket.se/polopoly_fs/1.134150!Menu/article/attachment/Engelska.pdf

20  Aslund, Olof ja Engdahl, Mattias: The value of earning for learning: performance bonuses in immigrant language
training. IFAU working paper 2012:24

21 Mt

22 http://www.lovdata.no/all/nl-20030704-080.html
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TaulukRo 9. Kotoutumistoimijat Norjassa.

Toimija

Tehtava

Oikeus- ja hatatilaministerio (Justis- og
beredskapsdepartementet)

Ministerion hallinnonala vastaa maahantulon
prosesseista ja ohjaa Maahanmuuttovirastoa

Maahanmuuttovirasto (UDI
- Utlendingsdirektoratet)

Maahanmuuttovirasto vastaa maahanmuutosta
kasittelemalla oleskelulupa- ja tydlupahakemuk-
sia. Virasto vastaa siitd, etté pakolaiset saavat
tarvittavan suojelun

Maahanmuuttoasioiden muutoshakulautakunta
(UNE - Utlendingsnemda)

Maahanmuuttoviraston paatoksista voi valittaa
muutoshakulautakuntaan

Lapsi- tasa-arvo- ja osallisuusministeri¢ (Barne-,
likestillings- og inkluderingsdepartementet) *)

Ministerid vastaa kotoutumisesta ja ohjaa IMDi
-virastoa, joka toteuttaa kdytanndssa ministerion
linjauksia. Ministeri® tukee my®s viranomaisten
ja maahanmuuttajien valisen yhteistydkomitean
(KIM) toimintaa

Integraatio- ja monimuotoisuusvirasto (IMDi -
Integrerings- og mangfoldsdirektorat) **)

IMDi vastaa kotoutumislain toimeenpanosta. IMDi

on vastuussa niistd maahanmuuttajista, joille

on mydnnetty Norjassa oleskelulupa. Viraston

paatehtavat ovat seuraavat:

e Yhteistydssa kuntien kanssa vastata pakolais-
ten asuttamisesta

e Seurata kotoutumislain toteutumista

e Ohjata kotoutumiseen ja monikulttuurisuuteen
liittyvid rahoitusvalineité

e Vastata julkisen hallinnon tulkkauspalveluista

e Seurata viranomaisten toimintaa pakkoavioliit-
tojen torjunnassa

e Edistaa julkisten palvelujen kehittdmista
monikulttuurisuuden nakdkulmasta

IMDi on kotouttamispolitikkaa toimeenpaneva

virasto, jonka tehtavéana on vahvistaa kuntien ja

muiden viranomaisten osaamista kotoutumisen ja

monikulttuurisuuden osalta

Kansallinen elinikéisen oppimisen virasto (VOX —
Nasjonalt fagorgan for kompetansepolitikk)***)

VOX kuluu Norjan opetusministerion hallinnon-
alaan, mutta kotouttamiskysymyksissa se toimii
IMDi:n kumppanina. VOX on osaamiskeskus,
jonka tarkoituksena on kehittaa siséaltoja ja
pedagogisia lahestymistapoja norjan kielen ja
yhteiskuntaopin opettamiselle aikuisille maahan-
muuttajille. VOX:n vastuulla on kansallisen ope-
tussuunnitelman kehittdminen téssé teemassa.
Lisdksi VOX vastaa maahanmuuttajille tarkoitet-
tujen kielikokeiden toteuttamisesta ja kehitta-
misesta. VOX vastaa aikuisille edella mainittuja
koulutuksia tarjoavien toimijoiden jatkokursseista
seka yksityisten toimijoiden hyvéksymisesta ja
opetusmetodien ja materiaalien kehittamisesta

Ty6- ja hyvinvointihallinto (NAV — Arbeids- og
velferdsforvaltninga)****)

NAV -keskukset tarjoavat tydévoimapoliittisia
palveluita maahanmuuttajille ja ne ovat oleellisia
kotoutumista edistavia toimijoita. Lisaksi Norjassa
toimii NAV Intro -niminen palvelu neljalla paikka-
kunnalla, joka on erikoistunut maahanmuuttaja-
taustaisten tydnhakijoiden tukemiseen. NAV Introt
tukevat muiden toimistojen ty6ta ympari maata

Kunnat

Kunnat ovat Norjassa pédavastuussa maahan-
muuttajien kotoutumisesta. Heidan tavoitteensa
on tukea maahanmuuttajien osallisuutta tydmark-
kinoilla ja yhteiskunnassa. Kotoutumislaki ohjaa
kuntien toimintaa
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*) http://www.regjeringen.no/nb/dep/bld/tema/integrering/integreringspolitikk.html?id=670046
**) http://www.imdi.no/no/Stottemeny/Om-Imdi/
***) http://www.vox.no/no/global-meny/English/Immigrant-integration/Stakeholders/

=) http://introengelsk.cappelendamm.no/c35035/artikkel/vis.htm|?tid=35560

Norjassa paavastuu kotoutumisen toteutumisesta on yksittdisilla kunnilla. Kuntia
ohjataan vuonna 2004 voimaan astuneella kotoutumislailla, jonka yksityiskohtia
késitelldan jaljempéana. Norjan mallissa kuntien vastuuseen yhdistetdan valtiollisia
toimijoita, joiden tehtdvana on kehittda kotoutumiseen liittyvid kdytantoja ja tukea
kuntia heidén tydssaan.

Norjassa maahanmuuttajan status ja lahtomaa vaikuttavat siihen, millaisiin
kotoutumispalveluihin kukin on oikeutettu tai velvoitettu osallistumaan. Maahan-
muutolle tunnistetaan nelja perustetta: tyd, perhe, pakolaisuus ja opiskelu. Vuonna
2011 49 % Norjaan suuntautuneesta maahanmuutosta oli tydoperusteista, 30 % maa-
hanmuutosta perustui perheyhteyteen, 10 % pakolaisuuteen ja loput 11 % opiske-
luun. Opiskelun osalta jarjestelma erottelee myds au pairit omaksi ryhmékseen. Seu-
raavassa taulukossa on esitelty kotoutumistoimenpiteisiin liittyvat oikeudet ja vel-
vollisuudet maahanmuuttajien statuksen perusteella.

TaulukRko 10. Kotoutumistoimenpiteisiin littyva oikeudet ja velvollisuudet.
Lahde: IMDi:n ja Norjan tilastokeskuksen visualisointi (http://www.regjeringen.
no/upload/BLD/IMA/integreringsmeldingen2012/hva_skjer_opphold.jpg)

Maahanmuut- | Kotoutumistoimenpiteisiin liittyvat oikeudet ja velvollisuudet
tajan status

Tybperusteinen | Osa osallistuu tydaikana tai sen jélkeen norjankielen opetukseen. Ryhmélla ei
maahanmuutto | oikeutta ilmaiseen opetukseen.

EEA/EFTA -maista tulevilla henkildilla ja heidan perheenjéasenillaén ei ole velvollisuutta
osallistua kielenopetukseen.

EEA/EFTA -maiden ulkopuolelta tulevilla henkilsilla on velvollisuus osallistua norjan
kielen ja yhteiskuntaopin opetukseen

Perheen- Norjan tai muun Pohjoismaan kansalaisen perheenjasenella on oikeus ja velvollisuus
jasenten osallistua kieli- ja yhteiskuntaopintoihin

maahanmuutto | EEA -alueen ulkopuolelta tulevan tydperusteisen maahanmuuttajan perheenjasenella
on velvollisuus osallistua kieli- ja yhteiskuntaopetukseen

Pakolaistaustaisten maahanmuuttajan perheenjasen osallistuu kotoutumissuunnitel-
maan, johon kuuluu kieli- ja yhteiskuntaopintoja

Pakolaiset Turvapaikanhakijat odottavat ensin oleskelulupaa. Taman jélkeen heidét ohjataan
kiintidpakolaisten tapaan johonkin kuntaan. Kunnassa pakolaiset osallistuvat
kotoutumissuunnitelmaan, joka siséltéa kieli- ja yhteiskuntaopintoja seka opintoihin ja
tydeldmaan valmistavia toimenpiteita

Koulutus Opiskelijat osallistuvat opintoihinsa. Opiskelupaikat jarjestavat tarvittaessa
kieliopintoja

Au pairit asuvat is&ntaperheissé. Perheen velvollisuus on kustantaa au pairille
kielikurssi

Kunnat vastaavat pakolaisille suunnatun kotoutumissuunnitelman (Intro-
duksjonsprogramme) toteutuksesta. Suunnitelman tavoitteena on vahvistaa
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pakolaistaustaisten maahanmuuttajien ja heiddn perheenjdsentensé integroitu-
mista tyomarkkinoille ja norjalaiseen yhteiskuntaan seka auttaa heitd saavutta-
maan taloudellinen itsendisyys. Kotoutumislain (introduksjonsloven) mukaan kun-
tien tulee tarjota kotoutumissuunnitelma 18-55-vuotiaille maahanmuuttajille, joilla
on puutteita perustaidossa. Toiminnan pitéisi antaa maahanmuuttajille norjan kie-
len perusvalmiudet, perustiedot norjalaisesta yhteiskunnasta seké valmiuksia tyo-
markkinoille ja koulutuksiin hakeutumiseen. Kohderyhmalle tulee olla mydnnetty
turvapaikka tai heidén tulee olla kiintiopakolaisia. Tietyilla edellytyksilla suunni-
telmaa on tarjottava myos kyseisten ryhmien perheenjdsenille. Kunnat voivat niin
halutessaan tarjota kotoutumissuunnitelmaa kaikille maahanmuuttajille. Pakolais-
taustaisilla henkilgilla on velvollisuus osallistua kotoutumissuunnitelmaan. Lain
mukaan maahanmuuttajalla pitaisi olla mahdollisuus osallistua kotoutumissuunni-
telmaan viimeistd4n kolmen kuukauden kuluttua kuntaan asettumisesta.* Seuraa-
vat asiat ohjaavat suunnitelman toteutusta:*
. Maahanmuuttajille tulee tarjota kotoutumissuunnitelma siind kunnassa, missa
he asuvat
. Kotoutumissuunnitelma kestéa tyypillisesti kaksi vuotta, mutta suunnitelmalle
voidaan hakea myo6s pidennysta
. Kotoutumissuunnitelma on kokoaikainen ja se sisdltdd lomaa viisi viikkoa
vuodessa
. Maahanmuuttajalle nimetdan henkilokohtainen yhteyshenkilé kunnasta, joka
tukee ja neuvoo maahanmuuttajaa kotoutumissuunnitelman ajan
. Kotoutumissuunnitelma voi sisaltdd kielenopetusta, tyokokeiluja sekd muita
aktiviteetteja
. Kotoutumissuunnitelmaan liittyen maahanmuuttajalle maksetaan korvausta,
mika on sama kaikkialla maassa
Kuten edelld on mainittu, IMDi -viraston tehtdvana on tukea kuntia heidan tyos-
sddn mm. kotouttamisohjelmien toimeenpanossa. Viraston kotisivut on suunniteltu
resurssiksi, jota kunnat voivat hyddyntd4 oman toimintansa suunnittelussa. Suoma-
laisen kotouttamisjarjestelman nakokulmasta kotoutumissuunnitelman sisaltdja on
tarkoituksenmukaista tarkastella kolmen teeman kautta: 1) suunnitelman yksilolli-
nen raatilointi, 2) suunnitelman rakenne, 3) suunnitelmaan liittyvat tuet ja 4) kieli-
opintojen yhdistdminen tydelamédkokemukseen.

Maahanmuuttajat laativat yksikodllisen kotoutumissuunnitelman kunnan
nimedman neuvojan kanssa. Osana suunnitelman Kkirjoittamista suoritetaan kar-
toitus, jolla selvennetédédn yksilon osaaminen ja koulutukselliset tarpeet. Kartoituk-
sen kautta maaritellddn ne toimenpiteet, joita kotoutumissuunnitelmassa voidaan
hyodyntaa. Tarkoituksena on myos kartoittaa mahdollisia yksilén toimintakykyyn
liittyvid asioita, jotka voivat estdd maahanmuuttajan osallistumisen toimintaan.
23 http://www.lovdata.no/all/tl-20030704-080-002.html#3 ja http://introengelsk.cappelendamm.no/c35021/artikkel/

vis-htmi?tid=35589

24 http://introengelsk.cappelendamm.no/c35021/artikkel/vis.htmlI?tid=35589 ja  http://www.lovdata.no/all/
tI-20030704-080-002.htm#3
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Kartoituksen yhtené tarkoituksena on myods luoda maahanmuuttajaan kontakti ja
rakentaa héneen sita kautta luottamuksellista suhdetta. Kartoituksen pohjalta laa-
dittavassa yksikollisessd suunnitelmassa otetaan mahdollisimman paljon huomi-
oon yksilén oma osaaminen ja toiveet. Suunnitelmassa kdydaan lapi maahanmuut-
tajan tavoitteet ja sithen kytkeytyvéat aktiviteetit seka niihin liittyvat aikataulut ja
vastuut. Tarked4 on myos korostaa sitd, ettd suunnitelma on maahanmuuttajan oma
ja hdnen itsenséa tekemi.”
Kotoutumisen tulee olla kokoaikainen prosessi, mutta lasndoloon ja tydaikaan liit-
tyy joustoja sen mukaan, miten paljon toiminta siséltda etukateisvalmistautumista
tai kotitehtévia. Tyoaikaa tulee myds pystya raataldoiméan siten, ettd maahanmuut-
tajat voivat osallistua illalla jarjestettdvdan toimintaan, jos esim. heidén tyéharjoit-
telupaikkansa sita vaatii. Periaatteena on, ettd kotouttamissuunnitelman toteutta-
minen muistuttaa mahdollisimman paljon yleisid tydmarkkinakaytantoja vapaiden
ja lomien suhteen. IMDi:n sivuilla kotoutumissuunnitelman jarjestamista kannus-
tetaan ldhestymé&an neljan vaiheen kautta, joihin osallistumista voidaan maaritella
raataloida yksilollisten tarpeiden mukaan. IMDimn sivujen mukaan vaiheet voivat
rakentua esimerkiksi seuraavanlaisilla tavoilla:*®
. Vaiheessa 1 toteutetaan kielenopetusta seki yhteiskuntaoppia maahanmuut-
tajien omalla &didinkielelld, tutustutaan kuntaan, harjoitellaan tietokoneen
kayttod, kaydaan lapi virallisia asiakirjoja. Tarkedssa roolissa ovat ohjaus ja
keskustelu

. Vaiheessa 2 jatketaan kieliopintoja. Yhteiskuntaopin fokuksena on koulutus-
jarjestelma ja tydelama. Vaiheessa 2 maahanmuuttajat voidaan ohjata myos
kieliharjoittelupaikkaan (sprakpraksisplass). Toimintaan tuodaan enemméan
valinnaisuutta ja esimerkiksi ryhmékeskusteluista. Maahanmuuttajat voivat
osallistua mm. eri jarjestdjen keskustelukerhoihin ja opiskella itsenaisesti. Toi-
minta voi sisaltda myos ammatillisten taitojen tunnustamista seka harjoittelua
norjankielen tasokokeeseen

. Vaiheessa 3 toimintaa voidaan jatkaa edellisten teemojen mukaisesti. Ohjel-
maan tuodaan mukaan enemmén yhteisty6té tydvoimahallinnon (NAV) kanssa.
Kielenopetusta tai ammattiopetusta voidaan esimerkiksi yhdistda tydharjoit-
teluun. Maahanmuuttajia ohjataan osallistumaan tyovoimahallinnon maahan-
muuttajille suunnattuihin palveluihin

. Vaiheessa 4 maahanmuuttajia ohjataan tavalliseen koulutukseen ja erilaisiin
patevditymistoimenpiteisiin. Maahanmuuttajat osallistuvat NAV -toimistojen
toimenpiteisiin tai siirtyvat tyoelamaan

Kotoutumistuki mahdollistaa maahanmuuttajan osallistumisen toimintaan. Tuki on

veronalaista tuloa ja sen edellytyksend on osallistuminen maahanmuuttajalle laa-

dittuun henkilokohtaiseen kotoutumissuunnitelmaan. Tuki on kaikille sama, eika

25  http://www.imdi.no/no/Introduksjonsordningen/introduksjonsprogram/Kartlegging-av-kompetanse/ ja http://www.
imdi.no/no/Introduksjonsordningen/introduksjonsprogram/Individuell-plan/
26 http://www.imdi.no/no/Introduksjonsordningen/introduksjonsprogram/Innhold-i-program/
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siihen vaikuta yksilélliset tarpeet tai osallistujan perhetilanne. Selittdmé&ttomaét pois-
saolot vihentavat tukea. Alle 25-vuotiaiden kohdalla tuki on % normaalisti makset-
tavasta kotoutumistuesta.”

Norjan kotoutumissuunnitelmaan kuuluu toimintatapoja, joissa yhdistetaan kie-
lenopiskelua ja tyoharjoittelua. Kieliharjoittelu (sprakpraksis) on menetelma, jonka
tarkoituksena on parantaa kielenoppimista viemalld opetus luokkahuoneen ulko-
puolelle. Harjoittelupaikassa kieltd padsee kayttdméaan aidossa ympéaristossa. Tyo-
paikoilla puhutaan epéselvasti, nopeasti ja monipuolisesti, kun taas perinteisilla
kursseilla opettajat puhuvat selkeésti ja hitaasti. Harjoittelupaikan ei tarvitse liittya
maahanmuuttajan oman osaamisen tai tulevien toiveiden mukaiseen alaan, mutta
on tarkeda, ettd tyo on sellaista, mika tukee kielenoppimista. Kunnat ja aikuiskou-
lutuskeskukset jarjestavat maahanmuuttajille harjoittelupaikkoja. Motivaation kan-
nalta maahanmuuttajien suunnitelmia tukevaa harjoittelupaikkaa pidetdan toki par-
haana vaihtoehtona. IMDi:n kotisivuilla on listattu niita asioita, joita kuntien kannat-
taa huomioida onnistuneen kieliharjoittelun jarjestamisessa:*

. Tyopaikolla kannattaa nimeté harjoittelijalle mentori

. Harjoittelijalla tulee olla mahdollisuus kayttaa norjaa

. Harjoittelijoilla on mahdollisuus tehd4d organisaation kannalta merkityksel-
lista tyota

. Harjoittelijat saavat itselleen mielekkaita tehtavia

. Kunnan ja harjoittelupaikan valilla on hyva olla tiivistd vuoropuhelua
Varsinaista maahanmuuttajille suunnattua tyoharjoittelua jarjestetdan NAV -toimis-
tojen kautta. Harjoittelun tulisi kytkeytya maahanmuuttajan henkil6kohtaiseen tyo-
suunnitelmaan. Tyypillisesti tyoharjoittelu on ajankohtaista vasta, kun tietty kieli-
taso on saavutettu. Kunnat jarjestévat myos kielikursseja, joissa yhdistyy toimiala-
kohtainen sanasto ja harjoittelu.?

Kotoutumiskurssi on tarkoitettu oleskeluluvan saaneille turvapaikanhakijoille,
pakolaisille ja heidan perheenjisenilleen. Tarkeéda on kiinnittda huomiota myds sii-
hen, ettd kotoutumislaissa Kunnat ovat velvoitettuja jarjestdméan norjan kielen
opetusta myods muille maahanmuuttajille. IMDi:n kotisivuilla on koottu runsaasti
informaatiota kielenopetuksesta seka siihen liittyvdd, maahanmuuttajille suunnat-
tua, markkinointimateriaalia eri kielilld. Kielenopetusta jarjestetddn monella eri
tapaa. Tarkea lahtokohta laissa on eri maahanmuuttajaryhmien oikeus ja velvolli-
suus osallistua kielenopetukseen. Taméa méaarittelee mm. sen, onko opetus maahan-
muuttajalle ilmaista.*

Oikeus koulutukseen tarkoittaa sitd, ettd asuinkunnan tulee jarjestda maahan-
muuttajalle ilmaista koulutusta. Mikdli maahanmuuttajalla on pelkka velvolli-
suus osallistua toimintaan, hdnen on maksettava siita itse. Henkil6lla tulee olla tal-
16in suoritettuna tietty méaara kielikoulutusta, ennen kuin han voi hakea pysyvaa
27  http://www.imdi.no/no/Introduksjonsordningen/introduksjonsprogram/introduksjonsstonad/

28  http://www.imdi.no/no/Introduksjonsordningen/introduksjonsprogram/Arbeids-og-sprakpraksis/

29  http://www.imdi.no/no/Introduksjonsordningen/introduksjonsprogram/Arbeids-og-sprakpraksis/
30 http://www.imdi.no/no/Norskopplaering/Rett-og-plikt-til-norskopplaring/Hvem-har-rett-ogeller-plikt-til-opplaring/
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oleskelulupaa tai norjan kansalaisuutta. Jos maahanmuuttajalla on seka oikeus etta
velvollisuus koulutukseen, hian velvollinen osallistumaan koulutukseen, mutta se
on hanelle ilmaista. Huomionarvoista on esimerkiksi se, etta 55-67-vuotiailla pako-
laistaustaisilla henkil@illa ei ole velvollisuutta osallistua koulutukseen, mutta kylla-
kin oikeus ilmaiseen koulutukseen. 16-55-vuotiailla EEA/EFTA -maiden ulkopuolelta
tulevilla maahanmuuttajilla taas on velvollisuus osallistua koulutukseen, mutta ei
oikeutta ja siten koulutus ei ole heille ilmaista. Tamé&n ryhman tulee osallistua koulu-
tukseen vihint44n 300 tunnin ajan (250 tuntia norjaa ja 50 tuntia yhteiskuntaoppia).
Niilld ryhmilla, joilla koulutukseen osallistuminen on seki oikeus etta velvollisuus,
tuntien méarat ovat vastaavasti 550 tuntia norjaa ja 50 tuntia yhteiskuntaoppia. Tar-
vittaessa tille ryhmaélle voidaan tarjota jopa 2400 tuntia norjankielen opetusta.*

Jobbsjansen-toimintamalli
Norjan kotoutumisjarjestelmasté on syyta nostaa esille myos "Uusi mahdollisuus -
Ny Sjanse” -pilottikokeilu, joka muutetaan keséilla 2013 pysyvidksi "Mahdollisuus
ty6hon - Jobbsjansen” -toimintamuodoksi. Toimintamuodon taustalla on tarve aut-
taa sellaisia 18-55-vuotiaita maahanmuuttajia, jotka ovat olleet pitkdan Norjassa,
mutta joilta edelleen puuttuu yhteys tyoelaméaén. Erityisesti ohjelmalla on tavoi-
teltu kotona olevia naisia ja nuoria pitkdaikaistyottomid. Toiminta on pitdnyt sisl-
laan kieliopintoja, yhteiskuntaoppia, tyoharjoittelua, NAV -toimistojen toimenpi-
teitd seké terveyden ja hyvinvoinnin edistdmiseen tahtdavia aktiviteetteja. Ohjelman
kokemuksia on hyddynnetty suunniteltaessa uutta "Mahdollisuus tyohon” -kokeilua.
Kyseisen kohderyhmén tukemiseen on varattu lisda resursseja.

Jobbsjansen-toimintamallissa tuetaan asiakkaita yksildllisten suunnitelmien
kautta tydeldmavalmiuksien hankkimisessa seké norjan kielen opiskelussa. Ohjel-
man tulisi antaa maahanmuuttajille yhteys tyoeldamé&an ja auttaa heitd kohti talou-
dellista omavaraisuutta. Toimintaa tulee rakentaa kuntien, valtion seka yksityisen ja
kolmannen sektorin vilille. Maahanmuuttajille tulisi rakentua valmiuksia osallistua
paikallisille tydmarkkinoille. Toiminnan kohderyhména ovat ne kaikki 18-55-vuoti-
aat maahanmuuttajat, joilla ei ole yhteytta tyomarkkinoille ja jotka tarvitsevat tyo-
elaméavalmiuksia, eivdtka ole muiden toimenpiteiden piirissd. Toiminnan padkohde-
ryhméné ovat erityisesti maahanmuuttajataustaiset kotididit. Henkilot, jotka osal-
listuvat tyévoimaviranomaisten (NAV) toimintaan tai jotka ovat oikeutettuja kotou-
tumistoimenpiteisiin, eivat voi osallistua Jobbsjanssen toimintaan. Jos kotoutumis-
toimenpiteisiin osallistumisesta tai osallistumisoikeiden paattymisestd on kulunut
kolme vuotta, voi henkild osallistua Jobbsjanseniin.

Sellaiset kunnat saavat Jobbsjansenin jarjestdmiseen tarkoitettuja varoja, joissa
asuu vahintaan 750 maahanmuuttajaa tai maahanmuuttajataustaisten vanhempien
lapsia. Tuen kriteereja ovat mm. seuraavat asiat:

31 http://www.imdi.no/no/Norskopplaering/Rett-og-plikt-til-norskopplaring/Hvem-har-rett-ogeller-plikt-til-opplaring/
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. Kunnan hankkeen tulee tydskennelld systemaattisesti yksiléllisten suunnitel-
mien rakentamiseksi, jotka takaavat parhaat tulokset tyollistymisen edellytys-
ten kehittymisen seké tychon ja koulutukseen siirtymisen kannalta.

. Hyvien tuloksien aikaansaamiseksi hankkeen pitda tehda yhteisty6té tydvoi-
maviranomaisten (NAV) kanssa ja sen palveluita tulee hyodynt&a.

. Hankkeen tulee rakentaa systemaattista yhteisty6ta kuntien, seutukuntien,
valtion organisaatioiden seka julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin toi-
mijoiden kanssa.

. Jobbsjansen-hankkeen tulee jakaa kokemuksiaan muiden kotoutumista tuke-
vien aloitteiden kanssa alueella.

. Hankkeiden tulee seurata toimintaan osallistuneita henkil6itad vuoden ajan hei-
dén lopetettuaan toiminnan piirissd. Tama koskee myds niitd asiakkaita, jotka
siirtyivét toihin tai koulutukseen.

. Kuntien taytyy asettaa hankkeille maaralliset ja laadulliset tavoitteet. Kuntien
tulee hankehakemuksessa esittda strategia, jolla he tavoittelevat toiminnan
pédasiallista kohderyhmaa eli kotiditeja.

Kuntien odotetaan myos rahoittavan osan hankkeen kustannuksista ja osallistuvan

toimintaa koskevaan hyvien kaytdntojen jakamiseen ja arviointitydhon. Kunkin maa-

hanmuuttajan kohdalla tulee tehdd mahdollisimman yksiléllinen suunnitelma. Toi-
minta voi kestda kaksi vuotta ja siithen sisdltyy mahdollisuus yhdelle lisdvuodelle.

Jos henkilolld on huono luku- ja kirjoitustaito, toiminta voi jatkua myos neljannen

vuoden. Jobbsjansen-toimintaan osallistuville henkilgille maksetaan toimeentulotu-

kea osallistumisen aikana.*?

4.2.3 Tanska

Tanskan kotoutumisjérjestelmén kohdistuvan tarkastelun lahtékohtana on hyva
kéyda 1api maan kotoutumispolitiikan linjauksia. Politiikka 1dhtee muita tarkaste-
lun kohteena olevia maita enemmaén liikkeelle tarpeesta ehkéista yhteiskunnalli-
sia ongelmia.

Tanskan hallituksen uusi kotoutumispoliittinen asiakirja on kirjoitettu marras-
kuussa 2012. Siind tunnistetaan tarve kiinnittda uusien maahanmuuttajien lisaksi
huomiota my6s nithin maahanmuuttajaryhmiin, jotka ovat olleet Tanskassa jo kauan,
mutta eivit ole integroituneet tarkoituksenmukaisella tavalla. Molempien ryhmien
osalta vastuu kotoutumisen edistymisestéd on kunnilla. Kuntien tulee téllgin pelkan
alkuvaiheen kotoutumisen liséksi huolehtia siit4, ettéd palvelujarjestelma kaikkiaan
tukee maahanmuuttajia. Asuinalueiden eriarvoisuuteen liittyvid ongelmia tulee pys-
tya ratkaisemaan ja maahanmuuttajataustaisia lapsia pitda tukea kouluissa. Halli-
tus esittd4 seitsemén kotoutumispolitiikan pdatavoitetta:®
32  Jobbsjansen-hankkeiden hakukriteerit on kuvattu IMDi:n kirjeessa kunnille: http://www.imdi.no/Documents/Rundsk-

riv/2013/Rundskriv_10-13_Jobbsjansen.pdf

33  En styrket integrationspolitik. Regeringen November 2012 (http://www.sm.dk/data/Dokumentertilnyheder/2012/
En%20styrket%20integrationspolitik.pdf)
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. Kotoutumisen tehokkuuden parantaminen

. Uusien tulokkaiden vastaanoton vahvistaminen

. Maahanmuuttajien tyollistymisen edistdminen

. Maahanmuuttajataustaisten lasten parjadminen paremmin kouluissa

. Yhtalaisten mahdollisuuksien ja sukupuolten vélisen tasa-arvon vahvistami-
nen seka taistelu sosiaalista kontrollia vastaan

. Epasuotuisten asuinalueiden kehityksen kddntdminen

. Maahanmuuttajataustaisten lasten ja nuorten syrjaytymisen ja rikollisuuden
ehkéiseminen

Tanskan hallitus haluaa vahvistaa kotoutumistoiminnan seurantaa ja kiinnittda

enemméan huomiota sen laatuun seka kaytettdvien menetelmien vaikuttavuuteen.

Seurantaa vahvistetaan toteuttamalla vuosittain barometri, jossa kotoutumispolitii-

kan onnistumista seurataan seuraavan yhdekséan tavoitteen kautta:*

. Useampi maahanmuuttaja ja heidén jalkeldaisensa on tydelaméassa

. Useampi maahanmuuttaja ja heidan jalkeldisensi osallistuu toisen asteen ja
korkea-asteen koulutukseen

. Useampi maahanmuuttaja oppii tanskaa

. Useampi maahanmuuttaja kokee olevansa osa tanskalaista yhteiskuntaa

. Yha harvempi maahanmuuttajanuori kokee rajoituksia omassa eldméssdan
(esim. seurustelukumppanin valinta, ystivien valinta, ty, opiskelu)

. Yha harvempi maahanmuuttaja saa pysyvaluontoista julkista tukea

. Epasuotuisia asuinalueita on yha véhemméan

. Yha harvempi maahanmuuttaja tekee rikoksia

Tanskan hallitus korostaa nopeutta maahanmuuttajien kotoutumisen vastaanotossa

seka kotoutumiseen liittyvad henkilokohtaista vastuuta. Tuet sidotaan osallistumi-

seen. Kotoutumista edistavia palveluita pitda jarjestda entistd asiakasldhtoisemmin

eikd organisaatioiden omista tarpeista kasin.

Kotoutumisjarjestelm&a ohjaa laki ulkomaalaisten kotoutumisesta Tanskassa
(Bekendtggrelse af lov om integration af udleendinge i Danmark). Kotoutumislain
tavoitteena on varmistaa, ettd kaikilla maahanmuuttajilla on mahdollisuus osal-
listua tanskalaiseen yhteiskuntaan. Maahanmuuttajien halutaan mahdollisimman
nopeasti kantavan vastuun omasta toimeentulostaan. Lain mukaan maahanmuut-
tajan tulee ymmartas, ettd onnistunut kotoutuminen on edellytys pysyvalle oleske-
luluvalle ja Tanskan kansalaisuudelle. Lain tavoitteissa korostetaan vahvasti yksi-
16n omaa vastuuta kotoutumisen onnistumisesta.

Jarjestelméssa ja laissa tehdaén ero pakolaistaustaisten (flygtninge) ja muiden
maahanmuuttajien valilld (indvandrere). Tanskassa kotoutumistoimenpiteiden
toteutus on kuntien vastuulla. Kunnat vastaavat pakolaisten asuttamisesta, pako-
laisille ja heidan perheenjasenilleen jarjestettdvastd kotouttamissuunnitelmasta
(integrationsprogrammer) sekd maahanmuuttajille suunnatun kotouttamiskurssin

34 En styrket integrationspolitik. Regeringen November 2012 (http://www.sm.dk/data/Dokumentertilnyheder/2012/
En%20styrket%20integrationspolitik.pdf)
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(introduktionsforlgb) jarjestdmisesta. Lisdksi kunnat vastaavat erilaisten avustusten
maksamisesta ja kotouttamispolitiikan koordinoinnista suhteessa kunnan muuhun
toimintaan. Lain mukaan kunnat voivat ulkoistaa kotouttamistoimenpiteiden jarjes-
tédmisen esimerkiksi yksityisille yrityksille tai koulutusorganisaatioille.*

Kotoutumislaissa maéaritellaan myos sddnnot sille, milla perusteella kunnat voi-
vat maksaa tukea sellaiseen toimintaan, jossa yksittdiset ihmiset jarjestavat maa-
hanmuuttajien sosiaalisia verkostoja ja kotoutumista edistdvaé toimintaa. Téllaista
toimintaa voivat olla esim. erilaiset retket ja illalliset.

Kotoutumissuunnitelma pakolaisille ja perheenyhdistimisten kautta tul-
leille maahanmuuttajille*® on suunnattu yli 18-vuotiaille henkil6ille. Kotoutumis-
suunnitelmaan tulee sisdltda opetusta tanskankielessd, tanskalaista yhteiskuntaa ja
historiaa késitteleva kurssi sekd tyomarkkinoille orientoivia toimenpiteitd. Kotou-
tumissuunnitelman tulee perustua yksiléllisesti raataldityyn kotoutumissopimuk-
seen ja sitd tulee alkaa toteuttaa mahdollisimman nopeasti. Kotoutumissuunnitel-
man pitda lain mukaan kdynnistyd viimeistdan yhden kuukauden kuluessa siita,
kun kunta on ottanut maahanmuuttajan vastuulleen. Ohjelman kesto on maksimis-
saan kolme vuotta.

Kotoutumissopimuksen tulee huomioida maahanmuuttajan taidot ja kyvyt. Sopi-
muksella tdhdatdan maahanmuuttajan pddsemiseen tyomarkkinoille tai tydmarkki-
noiden edellyttdmien valmiuksien kehittdmiseen. Sopimuksessa maéritelldan kotou-
tumissuunnitelman toteutustavat ja maahanmuuttaja on velvoitettu noudattamaan
sitd. Mikali sopimus ei synny maahanmuuttajan ja viranomaisen vélisessa neuvotte-
lussa, kunta voi tehda suunnitelman yksipuolisesti. Kuntien velvollisuus on seurata
sopimuksen toteutumista aktiivisesti. Kotoutumissuunnitelman aikana sopimuksen
toteutumista tulisi seurata joka kolmas kuukausi. Mikali henkil6 on tydssa, koulu-
tuksessa tai ei saa avustuksia, sopimusta seurataan kerran vuodessa. Aitiysloman
yhteydessa sopimuksesta tulee keskustella aina puolen vuoden vélein. Sopimus on
voimassa, kunnes maahanmuuttaja saa pysyvan oleskeluluvan.

Varsinaiset kieliopinnot tulee aloittaa kuukauden paasta siitd, kun kunta on otta-
nut vastuun maahanmuuttajasta. Yhteiskuntaopinkurssi tulee aloittaa neljan kuu-
kauden paastd. Tanskan tyoministerio (Beskeeftigelsesministeren) tarkentaa kurs-
seihin liittyvia laajuuksia, siséltojd ja organisointia erilliselld ohjeistuksella. Kotou-
tumissuunnitelmaan kytkeytyy myos tyoharjoittelua, jonka méaaraa saadelldan maa-
hanmuuttajan tarpeen mukaan. Mikili maahanmuuttajan haasteena on vain tyotto-
myys, harjoittelua voi olla nelja viikkoa. Jos maahanmuuttaja on pitkdaikaistyoton
tai hénella on vdhainen tyokokemus ja tyotd voi olla muuten vaikea 16ytda ilman
palkkatukea, harjoittelujakson pituus voi olla 13 viikkoa. Taté vaikeammilla ryhmilla
tuki voi kattaa harjoittelua yli 13 viikkoa.

Laissa on esitetty myos Tanskan tapa rahoittaa kotoutumisjarjestelméa. Rahoitus
perustuu valtion kunnille maksamiin maahanmuuttajakohtaisiin avustuksiin, mutta

35  https://www.retsinformation.dk/Forms/r0710.aspx?id=141466
36 https://www.retsinformation.dk/Forms/r0710.aspx?id=141466
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myos tulosperusteiseen rahoitukseen. Tulosperusteista rahoitusta mydnnetaén seu-

raavalla tavalla:

. 44 006 DKK sellaisesta maahanmuuttajasta, joka on kotoutumisaikana ollut
sddnnollisesti tyoelaméssa vahintdan kuusi kuukautta

. 44 006 DKK sellaisesta maahanmuuttajasta, joka on kotoutumisaikana opiskel-
lut tai osallistunut ammattiin johtaviin opintoihin vahintdan kuuden kuukau-
den ajan. Maahanmuuttajan tulee saada esimerkiksi opintotukea, joka takaa
hénelle toimeentulon

Lisaksi tulosperusteista rahoitusta on sidottu maahanmuuttajien kotoutumis-

suunnitelman aikana suorittamien tanskan kielikokeisiin osallistumiseen ja niissa

menestymiseen.

Kotoutumissuunnitelman rinnalla Tanskassa tarjotaan maahanmuuttajille myos
kotoutumiskurssia (Introduktionsforlgb). Kurssi on tarkoitettu niille maahanmuut-
tajille, jotka tulevat Tanskaan t6ihin tai heiden perheenjasenilleen, Tanskaan opis-
kelemaan tuleville, Au paireille sekd EU:n vapaata litkkuvuutta hyddyntéaville hen-
kilille. Kotoutumiskurssin sisélté on vastaavanlainen kuin kotoutumissuunnitel-
massa, mutta maahanmuuttajilla ei ole velvollisuutta osallistua siihen. Kotoutumis-
kurssiin voidaan yhdistdd myos tycharjoittelua, jos maahanmuuttaja on ty6ton ja
hénen uskotaan hy6tyvan tyévoimahallinnon tarjoamista toimenpiteista.*

Maahanmuuttajille suunnattua tanskankielen opetusta ohjaa laki "aikuisille
suunnatusta tanskankielen opetuksesta” (Bekendtggrelse af lov om danskuddan-
nelse til voksne udleendinge m.fl.)*® Lain tarkoituksena on tarjota maahanmuutta-
jalle mahdollisimman nopeasti sellaista kielikoulutusta, joka mahdollistaa henki-
loiden aktiivisen osallistumisen tanskalaiseen yhteiskuntaan. Kielen lisdksi kou-
lutuksen yhteydessa tarjotaan tietoutta tanskalaisesta yhteiskunnasta ja kulttuu-
rista. Vuonna 2004 voimaanastuneessa laissa korostetaan kielikoulutuksen jous-
tavuutta. Toiminnassa tulee huomioida yksilon koulutustausta ja taidot. Koulutuk-
sen tulisi olla tehokasta ja se pitdisi suorittaa kolmen vuoden sisélld. Opetuksen
laatua pitda pystya jatkuvasti kehittdmaan ja koulutus tulee kytked vahvemmin
tyomarkkinoihin.*

Tanskankielen opetus jakautuu kolmeen koulutuskokonaisuuteen. Ensimmai-
nen kokonaisuus on tarkoitettu niille maahanmuuttajille, joilla ei juuri ole koulu-
tustaustaa omasta maastaan tai jotka eivat osaa lukea ja kirjoittaa omalla didinkie-
lellaén. Toinen kokonaisuus on tarkoitettu niille maahanmuuttajille, joilla on vain
lyhyt koulutustausta omasta maastaan. Kolmas koulutuskokonaisuus taas on suun-
nattu heille, joilla on enemmaéan koulutustaustaa ja joiden voidaan olettaa oppivan
kieltd nopeasti. Kaikki kolme kurssikokonaisuutta on jaettu kuuteen moduuliin, joi-
den valilla litkutaan kokeiden kautta. Kukin kokonaisuus kulminoituu viela erillisiin

37  http://bm.dk/da/Beskaeftigelsesomraadet/Flere%20i%20arbejde/Integration/Tilbud %20ti|%20nyankomne %20
udlaendinge.aspx

38 https://www.retsinformation.dk/Forms/r0710.aspx?id=133131

39  http://www.uvm.dk/Uddannelser-og-dagtilbud/Uddannelser-til-voksne/Overblik-over-voksenuddannelser/Dansk-
for-voksne-udlaendinge/~/media/UVM/Filer/Udd/Voksne/PDF11/111104%20faktaark%20danskuddannelse.ashx
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kokeisiin. Kolmannen koulutuskokonaisuuden moduulin 6 lopussa voidaan lisdksi
osallistua kokeeseen (Studieproven), joka antaa oikeuden hakeutua erilaisiin jatko-
koulutuksiin. Eurooppalaisella kielitaitoasteikolla ensimmaisen koulutuskokonai-
suuden padttyessa tulisi saavuttaa Az -taso, toisen kokonaisuuden lopussa Bi-taso
ja kolmannen kokonaisuuden aikana B2-Ci-taso.*

Koulutuksen jarjestdminen on kuntien vastuulla. Kunnat voivat jarjestaa koulu-
tuksen itse tai hyddyntaa erillisid palveluntarjoajia. Tanskan lapsi- ja opetusminis-
terio (Ministeriet for Bern og Undervisnings) yllapitaa erillistda verkkosivua, johon
on listattu ne koulutuksenjarjestajat, jotka saavat tarjota virallista kielikoulutusta
ja toteuttaa siihen liittyvia kokeita. N&itd koulutuksenjarjestéjid on maassa 52 kap-
paletta. Nama4 laitokset ovat ministerion hyvaksymid ja vahintddn yksi kunta seu-
raa niiden toimintaa. Oppilaitosten opettajilla tulee olla tanska toisena kielené -kou-
lutus. Tanskan opetus on ilmaista niille, jotka ovat kotoutumislain piirissa ja EU:n
kansalaisille sekd mahdollisesti my6s muille ryhmille. Tarkeda on myos, ettéd koulu-
tusten jarjestajat noudattavat samoja ministerion asettamia periaatteita. Koulutuk-
set on suunniteltu niin, ettd ne vastaavat EU:n asettamaa kielitaitokehikkoa. Tama
mahdollistaa sen, ettd maahanmuuttaja voi jatkaa koulutuskokonaisuuksiin osallis-
tumista esimerkiksi muuton jalkeen.*

Kieliopinnot on jaettu kuuteen moduuliin, joilla on selkeésti asetetut tavoitteet.
Jokaisen moduulin paattyessa on koe, jonka suorittaminen on edellytys seuraavaan
moduuliin siirtymiselle. Ensimmaisen ja toisen moduulin tarkoituksena on opet-
taa arkipdivan tanskaa. Maahanmuuttajille tulisi tarjota nopeasti kyky ymmartaa
ja puhua tanskaa niin, ettd he selvidvit tyopaikoilla. Kaksi ensimmaistd moduulia
suoritetaan puolessa vuodessa ja opiskelu on kokoaikaista. Kieliopetuksen yhtey-
dessa kdydaan lapi tanskalaisiin arvoihin ja kulttuuriin liittyvia asioita seké opete-
taan tyonhakua ja tanskalaisen tytelaman pelisaant6ja.*

Moduuleissa 3 - 6 opetetaan tanskankielen perusteita. Tavoitteena on, etté opis-
kelijat parjaavat tanskalaisilla tydmarkkinoilla ja voivat osallistua aktiivisesti tans-
kalaiseen yhteiskuntaan. Naissdkin moduuleissa kieliopintoihin on yhdistetty tans-
kalaiseen yhteiskuntaan ja kulttuuriin liittyvia teemoja. Kaikki kolme koulutusko-
konaisuutta kattavat laskennallisesti 1,2 vuotta kokopiiviista opiskelua.*® Aikuisille
maahanmuuttajille suunnatun kielikoulutuksen yksityiskohtia kdydaan lapi mm.
seuraavassa asiakirjassa: "Danskuddannelse til voksne udleendinge m.fl."**

Koulutuskokonaisuuksien suorittaminen on kytketty erilaisiin vaatimuksiin kos-
kien oleskelulupia ja Tanskan kansalaisuutta. Ensimmaisen koulutuskokonaisuu-
den tavoitteena on, ettd maahanmuuttaja pystyy tyoskentelemaén tehtavissi, jotka

40 Mt

41 http://dedanskesprogcentre.dk/dedanskesprogcentre.html

42 http://www.uvm.dk/Uddannelser-og-dagtilbud/Uddannelser-til-voksne/Overblik-over-vok-
senuddannelser/Dansk-for-voksne-udlaendinge/Danskuddannelse-til-voksne-udlaendinge/
Modultestning-i-danskuddannelserne-til-voksne-udlaendinge

43 Mt

44 http://www.uvm.dk/Uddannelser-og-dagtilbud/Uddannelser-til-voksne/Overblik-over-voksenuddannelser/Dansk-
for-voksne-udlaendinge/~/media/UVM/Filer/Udd/Voksne/PDF11/111104%20pjece%20danskuddannelse %20
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eivat edellyta erillistd osaamista. Lisdksi koulutuksen tulee tarjota maahanmuut-
tajalle valineita osallistua tanskalaiseen yhteiskuntaan. Ensimmaisen koulutusko-
konaisuuden tulee téayttaa kielelliset minimivaatimukset kotoutumissuunnitelman
suorittamiselle. Toisen koulutuskokonaisuuden tavoitteena taas on, ettd maahan-
muuttaja pystyy samaan toitd Tanskasta ja osallistumaan aktiivisesti tanskalaiseen
yhteiskuntaan. Lisdksi kokonaisuuden pitdisi mahdollistaa maahanmuuttajien osal-
listumisen ammatilliseen koulutukseen. Toisen kokonaisuuden jalkeen maahan-
muuttajalla on edellytykset saada pysyva oleskelulupa. Kolmannen kokonaisuuden
tulee mahdollistaa tanskassa tyoskentely seké jatko-opintoihin osallistuminen. Kol-
mannen kokonaisuuden kokeen suorittamisen jalkeen maahanmuuttajalla on edel-
lytykset hakea Tanskan kansalaisuutta. Lisdksi kolmannen kokonaisuuden jalkeen
erikseen suoritettava koe (studieproven) antaa edellytykset hakea useisiin eri kor-
keakouluopintoihin.*”® Lisiksi Tanskassa jirjestetdén vield erillinen kansalaisuus-
koe (Indfadsretsprgven), joka tulee tyypillisesti olla suoritettuna, jos maahanmuut-
taja haluaa saada Tanskan kansalaisuuden.*®

Tanskassa toimii myds AMU-jarjestelma, jossa aikuisille tarjotaan tydmarkkinoi-
den edellyttamia koulutuksia. Koulutuksia tarjotaan useilla eri ammattialoilla seka
julkisen etta yksityisen puolen tyontekijoille. Koulutusten tarkoituksena on antaa
ihmisille mahdollisuus oppia uusia taitoja ja tdydentdd omaa osaamistaan tyomark-
kinoiden vaatimalla tavalla. Osana AMU-jarjestelmaé tarjotaan myds erityisia kurs-
seja pakolaisille ja maahanmuuttajille.””

Havaintoja Kotoutumistoimenpiteiden tuloKksista

Tanskassa on tarkastelu kuntien kotoutumiskoulutukseen liittyvien panostusten
(koulutusten jérjestdminen, tyollistdminen) kehitysta vuosien 1999 - 2007 valilla.
Tutkimuksen yhteenvedossa todetaan, ettd kuntien kotoutumistoimet ovat tehostu-
neet. Pakolaiset ja perheenyhdistysten kautta maahan tulleet henkil6t 16ytéavat toita
tai siirtyvat koulutuksiin aikaisempaa nopeammin. Vuonna 2000 15 % maahan tul-
leista pakolaisista tai perheenyhdistdmisten nojalla saapuneista henkildista tyollis-
tyivat tai siirtyivat opiskelemaan vuoden sisdlla maahantulosta. Vuonna 2006 luku
oli 29 %. Kehitysta pidetddn merkittdvéna ja se on ollut samansuuntaista myos kaksi,
kolme, nelj4, viisi ja kuusi vuotta maahantulon jalkeen. Kaiken kaikkiaan 47 % koh-
deryhmasté tyo6llistyi tai aloitti koulutuksen vuosien 1999-2007 aikana. Osa kehi-
tyksestd voi mahdollisesti johtua tehostuneista kotoutumistoimenpiteistd. Toisena
syyni tunnistetaan positiivinen taloudellinen kehitys.*

Tanskassa on seurattu kotoutumistoimenpiteiden tehokkuutta eri kuntien valilla.
Ajatuksena on, ettd yhtendinen mittaaminen auttaa kuntia oppimaan toistensa
45 http://www.uvm.dk/Uddannelser-og-dagtilbud/Uddannelser-til-voksne/Overblik-over-voksenuddannelser/Dansk-

for-voksne-udlaendinge/~/media/UVM/Filer/Udd/Voksne/PDF11/111104%20faktaark%20danskuddannelse.ashx
46 http://www.uvm.dk/Uddannelser-og-dagtilbud/Uddannelser-til-voksne/Overblik-over-voksenuddannelser/
Dansk-for-voksne-udlaendinge/Indfoedretsproeve
47 http://www.uvm.dk/Uddannelser-og-dagtilbud/Uddannelser-til-voksne/Overblik-over-voksenuddannelser/
Arbejdsmarkedsuddannelser

48  Effectiveness measurement of Danish municipalities integration policies from 1999 to 2007. Ministeriet for flyktninge,
indvandrere og integration, March 2009
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hyvista kaytdnteistd. Nopeimmassa kunnassa pakolaiset ja perheenyhdistysten
kautta maahan tulleet henkil6t tyollistyvat tai aloittavat koulutuksessa g,4 kuu-
kautta odotettua aiemmin. Hitaimmassa kunnassa tyo6llistyminen ja koulutukseen
siirtyminen tapahtuu 7,1 kuukautta odotettua hitaammin. Maahanmuuttajien kotou-
tumiseen vaikuttavat monet eri tekijat, jotka ovat kunnista riippumattomia. Kuntien
vélinen vertailu auttaa kuitenkin tunnistamaan niita tekijoita, jotka tukevat kotou-
tumista. Tanskassa on myds panostettu kotoutumiseen liittyvan tiedon ja osaami-
sen jakoon kuntatoimijoiden valill4.*

Tanskassa on kartoitettu myos maahanmuuttajien mielipidettd kotoutumistoi-
mintaan liittyen. Vuonna 200g toteutetussa tutkimuksessa kartoitettiin niiden maa-
hanmuuttajien ndkemyksis, jotka olivat saaneet oleskeluluvan 1.3.-31.12.2004. Tut-
kimuksessa toteutettiin 561 maahanmuuttajalle lahetetty kysely, jonka tuloksia voi-
tiin verrata vuonna 2007 toteutettuun tutkimukseen. Merkittdva osa vastaajista
koki, ettd heidan kykynsé toimia tanskalaisessa yhteiskunnassa on parantunut vuo-
sien varrella. Téhén vaikuttivat kielen oppiminen, tyopaikan saanti, ystavystyminen
sekd parempi ymmarrys tanskalaisesta yhteiskunnasta. Tutkimuksessa kuitenkin
todettiin, ettd tyollistyminen yksistddn ei valttdmattd ennusta maahanmuuttajien
kokemuksia syvemmisti kotoutumisesta muiden kriteerien valossa.>

Tutkimuksen perusteella nuoret maahanmuuttajat kokivat sosiaalisen osallistu-
misensa syvemmaksi kuin vanhemmat ikdryhmat. Toinen tarkea tekija oli kielitaito.
Edistyneimmalle kielikurssille osallistuneet maahanmuuttajat olivat sosiaalisesti
aktiivisempia kuin alemman tason kursseille osallistuneet. Tutkimuksessa maahan-
muuttajien idn todetaan muutenkin vaikuttavan vahvasti sithen, miten syvaa integ-
raatio on ollut. Nuoremmat maahanmuuttajat kokevat olevansa enemmaén Kkiinni
tanskalaisessa yhteiskunnassa. Johtopadtoksena tahan liittyen pohditaan, pitédisiko
kotoutumistoimenpiteitd erotella idin mukaan ja tulisiko vanhemmille maahanmuut-
tajille tarjota intensiivisempaa palvelua.

Tutkimuksessa esitetddn myods mielenkiintoinen havainto, jonka mukaan 10 %
kotoutumissuunnitelmaan liittyvadn tycharjoittelun osallistujista ilmoitti kaytta-
neensd harjoittelussa vain vahén tanskan kieltd. Tulosta pidetddn merkkina siita,
ettd koulutuksen sisdlldissd on viela kehitettavas.*

Muut Rotoutumisjarjestelmaan liittyvat toimijat

Tanskan tyoministerié on vastuussa maahanmuuttajien kotoutumiseen liittyvista
koulutus- ja tyomarkkinatoimenpiteistd sekd kotoutumislaista. Kunnat toteutta-
vat kotoutumistoimenpiteitd lain maaradmalla tavalla. Ministerit ja kunnat voivat
toteuttaa myds muita kotoutumiseen liittyvid toimenpiteitd, kuten hankkeita. Muita
kotoutumisjarjestelméaéan liittyvia toimijoita Tanskassa ovat seuraavat:

49 Mt

50 Hansen, Eigil Boll ja Kolodziejczyk, Christophe: Nydanskeres vurdering af introduktionsprogrammet og deres
integration. AKF Rapport, 2009
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. Tyovoima- ja rekrytointivirasto (Styrelsen for Fastholdelse og Rekruttering)

- Viraston tehtdvana on ehkéistd ihmisten syrjaytymista tyomarkkinoilta ja
toisaalta varmistaa, ettd Tanskaan rekrytoidaan osaavaa tyovoimaa ulko-
mailta ja ettd ulkomaiset tyontekijat integroituvat tanskalaisille tydmark-
kinoille. Kotoutumisen ndkokulmasta viraston toiminta liittyy maahantu-
loon - ty6- ja opiskelulupiin.

o Lapsi- ja opetusministerio (Bgrne- og undervisningsministeriet)

- Tanskan opetus ulkomaalaisille, kielikoulut, kielikokeet ja opetuksen

siséllosta
J Sosiaali- ja integraatioministerio (Social- og Integrationsministeriet)

- Laki tasa-arvoisesta kohtelusta ja toimenpiteisté etnisté syrjintdd kohtaan

- Tukee sosiaalisesti heikossa asemassa olevia maahanmuuttajia ja
pakolaisia

- Kotoutumiseen liittyva tilastointi

. Tanskan maahanmuuttopalvelut (Udleendingestyrelsen) on vastuussa Nyidan-
mark.dk -informaatiosivuston yllapidosta

. EU/EEA -alueen kansalaisten rekistertinnisti ja oleskeluluvista vastaavat val-
tion aluehallintoviranomaiset (Statsforvaltningerne)

. Tutkimus-, innovaatio- ja korkeakouluministerié (Ministeriet for Forskning,

Innovation og Videregéende Uddannelser) on vastuussa ulkomaisten tutkin-

tojen tunnustamisesta

4.3 Muiden Pohjoismaiden Kotoutumiskoulutus-
jarjestelmat Suomen nakokulmasta

Suomen, Ruotsin, Norjan ja Tanskan kotoutumiskoulutusjarjestelmia yhdistdd moni
piirre. Palvelut ja toimenpiteet ovat alun perin kohdistuneet padasiassa henkil6ihin,
jotka ovat tulleet maahan pakolaisstatuksella, turvapaikanhakijoina tai perheen-
yhdistdmisten kautta, mutta jirjestelmid on pyritty uudistamaan maahanmuuton
muuttuessa. Maahantulon peruste vaikuttaa oikeuksiin ja velvollisuuksiin eri maissa
kuitenkin jossain méarin eri tavoin. Kotoutumistoimet kestévét jokaisessa maassa
suurin piirtein yhta pitkddn. Koulutukset muodostuvat kaikissa maissa samoista
elementeista: kieli, yhteiskuntaoppi ja tydelama (peliséanndt, tutustuminen ja har-
joittelut). Kaikissa maissa viimeaikaisten uudistusten tavoitteet ovat samankaltai-
sia: pyrkimys saada maahanmuuttajat nopeasti kohti tyteldméaé ja "omavaraisuutta”
seka nykyista paremmin osallisiksi yhteiskuntia. Kotoutumiskoulutuksia raataloi-
daan henkilokohtaisesti ja maahanmuuttajia velvoitetaan ja/tai kannustetaan osal-
listumaan niihin. Yksilollisen raatédléinnin toivotaan lisddvan maahanmuuttajien
omaa sitoutumista koulutustoimenpiteisiin.

Eri maahanmuuttajaryhmien oikeuksissa ja velvollisuuksissa osallistua kotoutu-
miskoulutukseen on maiden valilla kuitenkin eroja. TAméa ajatuksellisesti kytkey-
tyy myos kotoutumispolitiikan kokonaislogiikkaan: esimerkiksi kielen opiskelua

71



tarjotaan kunnan jarjestdména maksutta, osallistujia kannustetaan vahvasti kehit-

tdmaan kielitaitoaan ja kielitaito on myds osa kansalaisuuden myontamisperusteita

- tdssd suhteessa Tanska on selvésti tiukin.

Suomen kotoutumiskoulutusjérjestelmén eroja muihin Pohjoismaihin voi lahes-
tya esimerkiksi kolmen teesin kautta:

. Kuntien ja valtion roolit kotoutumiskoulutuksen jarjestamisesséd ovat erilai-
set Suomessa kuin muissa Pohjoismaissa. Suomeen verrattuna muiden mallit
néyttaytyvat "kuntavetoisempina’. Tassd yhteydessa on tietysti hyva pitda mie-
less4, ettéd kuntien ja valtion roolit ja niiden valinen ty6jako ovat ylipaatansa
eri maissa erilaisia.

. Osin edellisestd johtuen kielikoulutusten ja tydeldm&dan suuntautuvien toimen-
piteiden yhteensovittaminen toteutuu eri maissa eri tavalla. Vaikuttaa silt4,
ettd muissa tarkastelluissa maissa ldhtokohtana politiikkatasolla on ennem-
minkin tyonteon (kotoutumiseen liittyvien etuuksien yhteensovittaminen
tyontekoon) ja kielen (ja muiden koulutukseen maériteltyjen siséltdjen) opet-
telun joustavasta yhteensovittamisesta ja mahdollistamisesta, kun taas Suo-
messa kyse on ollut enemmaén kielen opettelun ja tydeldaméan suuntaavien
toimenpiteiden yhteensovittamisesta TE-hallinnon, kuntien ja jarjestojen toi-
mesta. Esimerkiksi Suomessa kotoutumiskoulutukset on tyypillisesti jarjes-
tetty niin, ettd niithin on osallistuttu taysipdivéisesti noin vuoden ajan, kun
taas Ruotsissa kurssijarjestely on pyritty rakentamaan joustavammaksi niin,
ettd maahanmuuttajilla olisi mahdollisuus osallistua myds muuhun toimin-
taan tai esimerkiksi palkkatyohon koulutuksen aikana. Kurssien aikana mak-
settavia etuuksia on maéritelty siten, etteivat maahanmuuttajan saamat lisa-
tulot heti leikkaisi niita.

. Muiden Pohjoismaiden jarjestelmiin on rakennettu Suomea enemmaén erilai-
sia sekd maahanmuuttajia ettd muita toimijoita tukevia kannusteita. Tahdn
vaikuttaa eri maiden kotouttamispolitiikan tavoitteiden lisdksi se, mika rooli
esimerkiksi kielen osaamisella on kansalaisuuden saamisessa. Kannusteiden
liséksi viimeaikaista kehittamistyota ovat ohjanneet toisaalta mm. maahan-
muuttajan valinnanvapauden kasvattaminen palveluntarjoajien osalta (Ruotsi)
ja toisaalta huomion kiinnittdminen erityisesti vaikeasti ty6llistyviin (Norja ja
Tanska).

Kuntien ja valtion roolit: Muissa Pohjoismaissa kotoutumiskoulutuksen jarjesta-
minen on Suomea selkedmmin kuntien vastuulla. Vaikka Ruotsissa vuonna 2010
tehdylla uudistuksella on haluttu antaa kokonaisvastuu kotoutumisesta tyévoima-
viranomaisille, vastaavat ruotsalaiset kunnat kuitenkin edelleen esimerkiksi kieli-
opintojen jarjestamisestd. Muissa Pohjoismaissa TE -viranomaiset kytketaan osaksi
kotoutumiskoulutusta sen eri vaiheissa. Toisaalta, Suomen vahvuutena on perin-
teisesti pidetty nimenomaan sité, ettd Suomessa on maahanmuuttajien tyollistami-
sessd verraten hyvin juuri siksi, ettd TE-hallinon rooli on ollut kokonaisuuden kan-
nalta merkittava.
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Valtio tukee kuntia koulutusten jarjestdmisessa eri tavoilla. Ruotsissa kielikoulu-
tusta ohjaa yksi opetussuunnitelma, jossa velvoitetaan toteuttamaan yhdenmukai-
sia kielikokeita eri puolella maata. Tdma auttaa valtiota seuraamaan opetuksen laa-
dun yhdenmukaisuutta. Norjassa valtio ohjaa ja neuvoo kuntia kotoutumistoimin-
nan jarjestdmisessd ja laatii toimintaa tukevaa materiaalia. Tanskassa taas on val-
tion sertifioimia oppilaitoksia, jotka saavat tarjota virallista kielikoulutusta. Vaikka
kunnat jarjestavéat toimintaa, valtio pyrkii Norjassa, Ruotsissa ja Tanskassa varmis-
tamaan, ettd eri puolilla maata jarjestetty kotoutumistoiminta on laadukasta

Kieliopintojen rooli ja kytkennit: Kuntien kautta organisoitavat kielikoulu-
tukset Norjassa, Ruotsissa ja Tanskassa vaikuttavat olevan toisaalta vahvoja toi-
mintoja, mutta toisaalta osin erillisid muista kotoutumiskoulutusten sisalloista.
Vaikka kaikissa maissa koulutuksiin sisaltyy paljon joustavia ratkaisuja ja yksilo-
kohtaisesti tehtdvaa raatalointid, Ruotsin, Norjan ja Tanskan kielikoulutuksessa
korostetaan Suomen mallia enemmén yhteniisid loppukokeita ja niithin kytkettyja
kannustimia seké yksilolle ettd oppilaitokselle. Kokeiden lapipdésy on myos voitu
kytked oleskelulupien ja kansalaisuuden saamisen edellytykseksi. Kokeisiin osal-
listumista ja niihin liittyvia arviointikriteereja pidetdan selkeasti esille eri viran-
omaisten asiakirjoissa. Lisdksi ndyttaa siltd, ettd koulutusten yhteydessa muissa
Pohjoismassa korostetaan Suomea enemmaén yhteiskuntatietoon liittyvdn opetuk-
sen merkitysta.

Kotoutumisjirjestelméaan liittyvit kannustimet: Etenkin Tanskassa ja Ruot-
sissa on rakennettu jarjestelmis, jotka kannustavat kotoutumistoimintaan osallistu-
via maahanmuuttajia ja toimijoita saavuttamaan tuloksia nopeasti. Kannusteet ovat
mahdollisia yhtendisten koulutussisalttjen ja niihin liittyvien kokeiden ansiosta. Esi-
merkiksi Tanskassa kunnat ja niissé tyota kaytdnnossa tekevat koulutusorganisaa-
tiot saavat valtiolta tukea sen mukaan, miten maahanmuuttajat saavuttavat oppimis-
tuloksia ja sijoittuvat jatkopoluille. Ruotsissa tiettyjen kriteerien pohjalta valituille
maahanmuuttajille maksetaan suoraa rahallista tukea, mikali he saavuttavat kieli-
koulutukseen liittyvia tavoitteita méardajassa. Lisdksi Ruotsissa on otettu kayttoon
myos Kotoutumisluotsi-toimintamalli, joka tarjoaa maahanmuuttajille henkil6koh-
taista kotoutumiseen liittyvaa tukea. Luotsitoimintaa pydrittavét yritykset ja yhtei-
sot saavat peruspalkkion lisdksi kannustepalkkioita sen mukaan, miten maahan-
muuttajat siirtyvat koulutuksiin tai tyoelamaan.

Tarkasteltaessa muiden Pohjoismaiden jarjestdmismalleja laadittujen kehittdmis-
vaihtoehtojen valossa voidaan nostaa esiin muutama keskeinen havainto. Tietylla
tavalla ensimmainen vaihtoehto eli "Kaksi virtaa” perustuu niin selkeésti Suomen
nykyiseen, muista Pohjoismaista, poikkeavaan toimintamalliin, ettei muiden mai-
den kokemuksissa selkeasti ole sellaisia elementteja, jotka erityisesti sopisivat sii-
hen. Toisaalta, alla on esitetty sellaisia elementtej4, jotka periaatteessa ovat yhdis-
tettévissd mihin tahansa laadittuun kehittdmisvaihtoehtoon. Ruotsi on siirtymassa
kuntavetoisesta tydvoimahallintovetoiseen malliin, minka tavallaan voi ndhda aske-
leena kohti Suomessa nykyaan kaytossa olevaa mallia.
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Edelleen kunnan rooli sdilyy merkittdvani erityisesti tydvoiman ulkopuolella ole-
vien ryhmien osalta, mutta myos yleisesti kielikoulutuksessa (kuten on myds Nor-
jassa ja Tanskassa). TAma asetelma ei suoraan esiinny laadituissa kehittdmisvaihto-
ehdoissa. Toisaalta, toisessa kehittdmisvaihtoehdossa eli "Tiimalasissa” perddankuu-
lutetaan TE-hallinnon kokonaisvastuuta, mutta pyritasn 1) lisédm&4n kunnan ja TE-
hallinnon vilisti koordinaatiota seka 2) vahvistamaan kunnan roolia kaikkien maa-
hanmuuttajien kotoutumiskoulutuksessa, erityisesti sen alkuvaiheessa, mika tar-
koittaisi sitd, ettd kotoutumiskoulutuksen jarjestdmisessd olisi vahvemmin lasna
sekd kunta ettd TE-hallinto. Tamé vaikuttaa samantapaiselta pyrkimykseltd kuin
Ruotsin nykyisessa jarjestelmissé, jossa kunta on vastuussa tietyista paloista (Ruot-
sissa kielikoulutus, yhteiskuntatietous) ja TE-hallinto tytelam&an kytkeytyvista toi-
menpiteistd. Ongelmina Ruotsissa esiin ovat kuitenkin nousseet nimenomaan akti-
viteettien valinen koordinointi ja odotusajat.

Kolmas kehittdmisvaihtoehto, "Oppilaitosten imu”, on ajatuksellisesti melko
lahella Tanskan koulutusorganisaatio- ja kuntavetoista toimintamallia. Talloin huo-
mio kiinnittyy erityisesti siithen, ettd Tanskan toimintamalli perustuu toisaalta valit-
tujen koulutusorganisaatioiden akkreditointien kautta syntyvadn keskeiseen rooliin
ja toisaalta koulutusorganisaatioita koskeviin vaatimuksiin, tulosten seurantaan ja
kannustimien kautta palkitsemiseen.

Periaatteessa kaikkiin kehittdmisvaihtoehtoihin on yhdistettdvissa ajatus siité,
ettd maahanmuuttajan saama tuki kannustaisi nykyistd enemman tyoskentelyn ja
kotouttamistoimenpiteisiin osallistumisen yhdistdmistd. Tdhan pyritdan niin Ruot-
sissa, Norjassa kuin Tanskassa. Tama ei tietysti ole endé tiukasti vain kotoutumis-
koulutuksen kehittdmiseen liittyvé, vaan laajemmin tyomarkkinoiden toimintaan
ja tyopolitiikkaan sekd myos sosiaalipolitiikkaan liittyva kysymys. Oma lukunsa
sindnsi ovat maahanmuuttajille suunnatut edistymiseen kannustimet (esim. Ruot-
sin SFI-koulutuksen kielitaidon kehittymiseen kytketyt "palkkiot”), joiden rooli Suo-
messa on nykyiseltddn vahiinen.

Ruotsin kotoutumisluotsi - malli on yhdistettédvissa sindnsa kaikkiin kehittdmis-
vaihtoehtoihin. Oleellista tallgin on, mihin kohderyhmé&an mallin toiminta kohdis-
tettaisiin. Ruotsissa kyse on erityisesti vaikeammin tyollistyvien (erityisesti pako-
laistaustaiset ja ilman vanhempia maahan tulleet nuoret) tukemisesta. Luotsitoi-
minnassa on nykytiedon valossa kuitenkin kehittdmistarpeita. Norjan Ny Sjansen -
toimintamalli ei ole varsinaista kotoutumiskoulutusta, mutta osoitus siita, etta tyol-
listymispolut voivat olla pitkii ja erityista tukea tarvitseviin ryhmiin (esimerkiksi
kotona olevat vanhemmat) on kohdistettava erityistd huomiota. T4lloin kyse voi olla
valtion erillisrahoituksesta, jota kunnat hakevat.

Valinnanvapauden kasvattaminen, tyonteon ja kotoutumiskoulutuksen yhdista-
misen mahdollistaminen ja vahvempien henkilokohtaisten kannustimien luominen
eivat sindnsa ole suoraan kytkettavissa tiettyyn kehittdmisvaihtoehtoon, vaan epii-
lematta kaikissa kehittdmisvaihtoehdoissa on ndiden edistdmiseen mahdollisuuk-
sia, mikali tdma katsotaan tarkoituksenmukaiseksi.
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5 Katsaus kokeiluhankkeisiin

5.1 Johdanto hankekantaan ja sen 18pikayntiin

Osallisena Suomessa -ohjelman yhteydessa toteutetut kokeiluhankkeet jaettiin kol-
meen polkuun:
. Polku 1: Tydmarkkinoilla jo olevat ja sinne nopeasti suuntaavat
. Polku 2: Erityista tukea tarvitsevat maahanmuuttajat
. Polku 3: Maahanmuuttajalapset ja -nuoret
Selvitys- ja arviointiprosessin yhteydessd on haastateltu kokeiluhankkeiden edusta-
jia ja tutustuttu heiddn raportointiinsa ja muuhun saatuun materiaaliin. Lisaksi kéy-
tossa on ollut TEM:n toteuttama "Hyvét kdaytannot” -kyselyn tulokset. Tyon aikana on
myos jarjestetty kaksi projektitoimijoille suunnattua seminaaria, joissa on ollut arvi-
ointiin liittyvia itsearviointityopajoja. Taman raportin liitteeseen on koottu jokaista
hanketta koskeva hanketiivistelm4, jossa kdydédan lapi hankkeiden tavoitteet, toi-
menpiteet, tulokset ja hankkeen tekemét omat kehittdmisehdotukset ja ideat.
0SSU-kokeiluhankkeiden toivottiin tuovan esille kotoutumiskoulutuksen nyky-
tilan haasteita ja esittavéan ratkaisuja mm. kotoutumiskoulutuksen tydelamalahtoi-
syyden lisdamiseen, vaikeasti tavoitettavien ryhmien tavoittamiseen ja kouluttami-
seen, koulutuksen joustavuuden ja rastéloinnin kehittdmiseen, jarjestdjen toimin-
nan hyddyntamiseen sekd uusien yhteistydmuotojen luomiseen kunnissa ja kuntien,
valtion ja jarjestojen valilla. Erityistd huomiota OSSU-kokeiluhankkeissa on kiinni-
tetty niihin ryhmiin, joita kotoutumiskoulutukseksi laskettava toiminta ei nykyisel-
tdan juuri tavoita. Téllaisia ryhmid ovat esimerkiksi kotona lapsia hoitavat vanhem-
mat ja oppivelvollisuusidn loppuvaiheessa Suomeen muuttaneet maahanmuuttaja-
taustaiset nuoret, mutta myds seniorit tai kehitysvammaiset tai oppimisvaikeuksista
kérsivat maahanmuuttajat ja muut erityisryhmaét. Koko hankekannan ndkokulmasta
tama tarkoittaa sit4, ettei kokeiluhankkeissa ole keskitytty erityisesti "tyypillisen”
tyovoimapoliittisena aikuiskoulutuksena toteutettavan ja laajempaa kohderyhmaa
koskevan kotoutumiskoulutuksen kehittdmiseen. Toimijoina hankkeissa ovat olleet
erityisesti kunnat ja jarjestot. TE-toimistojen rooli kokeiluhankkeissa ei ole ollut
yhtd ndkyva kuin kotoutumiskoulutuksessa ylipaaténsa.

Yksittaisten hankkeiden jarjestdmien koulutusten ja muden toimenpiteiden voi-
daan ajatella vaikuttaneen positiivisesti toimintaan osallistuneiden henkiltiden ela-
mantilanteeseen ja kotoutumiseen (yksilovaikutukset). Monessa tapauksessa hank-
keissa testattuja toimintamuotoja on myos jo paitetty kunnissa jatkaa hanketoi-
minnan paatyttya, joten hankkeissa syntyneet yksilovaikutukset eivat ole jadmassa
ainoiksi vaikutuksiksi, vaan vaikutuksia on myds palvelurakenteessa sekd orga-
nisaatioiden rakenteissa ja prosesseissa. Osallisena Suomessa -ohjelman rahoit-
tamia kokeiluhankkeita on toiminut maahanmuuton nakodkulmasta keskeisilla
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suomalaisilla kaupunkiseuduilla. Hankkeissa on tyypillisesti keskitytty tiettyihin
erityisiin teemoihin ja kohderyhmiin. Muutamissa hankkeissa on tarkasteltu paik-
kakunnan tilannetta kokonaisvaltaisesti.

Osassa kokeiluhankkeita on kehitetty organisaatioiden palvelukykya sekd maahan-
muuttajien kanssa tyota tekevien henkildiden osaamista. Hyvana esimerkkina téllai-
sesta toiminnasta ovat varhaiskasvatuksen ja opetuksen kehittdmishankkeet. Hank-
keiden myota organisaatioihin on tuotu uudenlaisia toimintatapoja, jotka voivat pysy-
vasti kehittda organisaatioiden toimintakulttuuria esimerkiksi huomiomaan parem-
min maahanmuuttajataustaisten lasten tarpeita. Nailta osin kokeiluhankkeita voidaan
pitaa sellaisen kehitystyon alkupisteena tai kiihdyttdjané, joka on tarpeellista maahan-
muuttajataustaisen véeston edelleen kasvaessa. Vastaavia osaamisen kehittdmisté ja
yhteisid toimintamalleja kehittavid hankkeita tullaan todennékdisesti toteuttamaan
myds muilla alueilla, joten nyt saadut hankekokemukset voivat hyodyttaa tata tyota.

5.2 Valittomista tuloksista ja vaikutuKsista

Alla on erillisissa taulukoissa tarkasteltu polkujen muodostamia kokonaisuuksia.
Hankkeita on pyritty luokittelemaan sen pohjalta, mitka ovat olleet niiden sisallolli-
sid paiteemoja. Luokittelussa on kéytetty seuraavia teemoja:

. Uusien / "viliin putoavien” kohderyhmien tavoittaminen,

. Tyovoiman tarjonnan ja kysynnén kohtaamisen edistdminen,

. Jarjestdjen roolin selkiyttdminen ja vahvistaminen,

. Kunnan roolin selkiyttdminen ja vahvistaminen

. Koulutusten siséllollinen uudistaminen

. Alkukartoitus ja alkuvaiheen tehostaminen

. Joku muu, mika...

Hankkeiden tulosten ja vaikutusten hahmottelun lisdksi taulukoissa on vedetty
yhteen hankkeiden esittdmia kehittdmisehdotuksia ja -ideoita.

Polulla 1 hankkeiden osalta huomio kiinnittyy toisaalta valittomé&an tyollistymi-
seen liittyviin hyviin tuloksiin, miké osaltaan selittda sitd, ettd useita toiminoja on
jo saatu paikallisesti vakiinnutettua, ja toisaalta hankkeiden tekemiin havaintoihin
onnistumisten taustatekijoistd. Koska hankkeiden toimenpiteissa olevien lukumé&a-
rat ovat sindnsa pieni4, ei talla perusteella voi kiistatta suoraan todentaa eri mallien
yleista hyodyllisyyttd, mutta kiinnostavaa on, ettd useita hankkeita yhdistda samat
menestystekijat:

. Koulutusten raatalointi yksilollisten tarpeiden mukaan.

. Hyva alkuvaiheen neuvonta ja ohjaus seké valintamenettelyt koulutuksiin.

. Alkukartoitukseen liittyvan prosessin ja alkukartoituksen sisiltdjen tydstami-
nen toimijaverkostossa.

. Vahva ohjauksellinen resurssi koulutuksen aikana.

. Itsendiseen, toiminnalliseen ja osallistujien oma-aloitteiseen otteeseen rohkai-
seva toimintatapa.
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Hankkeiden tekemét kehittdmisehdotukset mukailevat ndita teemoja, mutta ndiden
liséksi hankkeissa korostuu esimerkiksi jarjestdjen kytkeminen toteutukseen seka
ruotsinkielisen kotoutumiskoulutuksen mahdollistaminen.

Polulla 2 hankkeet ovat keskenddn monimuotoisempia, joten tulokset liittyvat
useampiin asioihin kuten eri kohderyhmien (luku- ja kirjoitustaidottomat, seniorit,
ilman paattotodistusta olevat peruskouluidn ylittdneet nuoret, kotona lasten kanssa
olevat vanhemmat ja muut erityisté tukea tarvitsevat ryhmat) yksilolliseen kotoutu-
misen etenemiseen. Hankkeiden tulokset myos kytkeytyvat edellisen polun tuloksia
vahvemmin paikallisten tarpeiden paikallisiin tai alueellisiin ratkaisumalleihin. Silti
nadidenkin hankkeiden menestystekijoista 16ytyy yhteisia nimittajia:

. Toimijaverkoston moniammatillinen yhteistyo.

. "Etsivdn tyon” resursointi.

. Vertaistuen, ohjauksen ja sosiaalisen tuen merkitys.

. Kunnan eri palvelusektoreiden yhteistyon kehittdminen.

. Jarjestojen kytkeminen kotoutumiskoulutukseen ja jarjest6jen toimintaedelly-
tysten pitkdjanteinen kehittdminen.

Hankkeiden kehittdmisehdotukset liittyvat pitkalti nédihin teemoihin, mutta

lisdksi tehdddn ehdotuksia kansallisiksi toimenpiteiksi ja pysyvan resursoinnin

varmistamiseksi.

Polulla 3 hankkeiden tuloksissa korostuu yksilollisten asiakastulosten lisdksi
seka olemassa olevien paikallisten rakenteiden ja koulutusmuotojen hyddyntéami-
nen, soveltaminen ja muokkaaminen vaikeassa tilanteessa olevien nuorten koulu-
tustarpeisiin ettd valtakunnallisiin ratkaisuihin vaikuttaminen. Lisdksi osassa hank-
keita tulokset liittyvét erityisesti osaamisen kehittdmiseen. Useassa ndistdkin hank-
keista esiin nousee menestystekijoini keskenddn samanlaisia asioita:

. Vahva yksilotason ohjauksen resursointi ja moniammatillisuus.

. Pidempikestoisten koulutuspolkujen luominen ja avaaminen.

. Etuuksien ja tukimuotojen jarkevoittdminen kohderyhmien ndakékulmasta.
. Eri toimijoiden osaamisen kehittdminen

77



eejsoued eAAY SQAW UO BSUSSSIWIOYI[BA
ueplay usof ‘eisiwiddo eejineseps usas
-lwayn} ussiwiddo usjany usuIWNINOUS

elney
uneysieyA eisnininoysAuuspAes el -esi|
ueews|eYsIdo ey awioy el ulisielynsQAl

UefejuBUQA| "BllouUNINBIUNNS UBBWE|S uliste|ie ueewelgQA} INJofis eefijgxsido (oysidosinyie
-0A1 11sople eAe}|o uo usplolijexsido uewases usayel ussyniNINOXINO|Id el -iewwe
‘a||njodewee0A) a|jesy|io "BHSINNPOW USSX}NIN|NOY uonegyoldonyy)
ueld UewWIS||OPYeWw eeljees Ueeplion -SIWNINOJ0Y ISYESO UeBlalA|[esIS 8s uny a||ifexnnw
jefenNWUBYEBW JBABEIUNNS UBBWIE[BOAL | ‘ISHBAIWIOY UlllBABY BWE| "BISBWINYOMEU -ueyeew
1osiieenualod ulofol ‘eisnjoueyny|e eea uasiueniyey usesynelyo el ueesinu usp 9||IN}2ININOY
-1WI0} UMY eepA|ape Ajlenieuawl el 1syiey | -ledJel uslsl||OfISHA ulllio[ereed Bisnininoy eawions
-Je} UlenLIe uinieAey yeuuljenelijoysido “eIMY 1eAJjO 198Y0[N} UISSINY| X X UBWEO0AL
"e||09}uQA} EE1INOJOY B BY91] BEll9do
‘ERIUILWI0IQA} BEABIINOIUNY BlO[E] ISIe)d
a|liwonopeINyN|- ef SN}l 8||fellonA-0g
IIA exos oj|isiejosedQiully "eelullIolOA)
EBARJINOIUNS EPERS E119AJE} UO 3||ife}
-INNWUeYERW 9||19]|0 BSSOWONS BJONA "BISNISOUUIY BUNNS
QWO 9|l “eues|ie uasyniadoiewwe 1Auenelay 19 1|1919sn|aAjed usifelueuQA|
uas||oselaln eXas essexiedoA} eysniado
-sAuuspAel usieIoy a|jifeliNnwiueyeew ‘UIMY 1wi0}
EE]}SI||OPYEW ISI|N} UIE|SILUNIN010Y SNJININOYIIUIOIAIB-BQ|B|A *(SNININOX010Y- (euul-usBWEH)
REISENEEN] UQUOA] 1seadoN ‘elunysSnNNSo “|gniyny BUSYN} UlUUIO
[uIoU W BANYYE( UBSIWEESO -eyuQAy) BIARY 189]|0 198X0IN}SIWElS!|QAL X X -Ine - N1LLdY

jelepynnwueyeew jeaeejunns jyseadou auuls el 1eAs]0 of ejjlounys

BWOA] 1| nyjjod

: el s | v e | 2]

1eep! ef 10s3N10pye usexpueH

188yNINYIeA el 188MojnL

“UBMIW ‘NNWE NYOP =/ ‘UsulWLBISOYa} UsayeAnse el
SNHOMEXNY|Y =9 ‘UsulwelsSipnn Usul||Q|[esIS Uslsnininoy| =G ‘uau
-IWBISIAUBA B[ UBUIWEAD|SS UIJO0J UBUUNY| =f ‘USUIWE]SIAYEA Bf

usulwenAes uljood ualgisslier =g ‘UsulwelsIps uasiuEeeyoy
uBuUUASAY e[ uBUUO[IB} UBWIOAQA] =Z ‘UBUlWE}OAE] UsiwyAlop
-yoy ,usineoind ullfen, / usisnn =| :yewaaleed josl||Q|esIS

019AUBBIYA UBlSNINYBA Bl UB]SOjN) UspiesyueH : | NXjod

78



ININO3 118 XSS 101SIWI0}[E.ISOS

‘nyjjodsnininoy
eAIdOS aj|iey eelAQ| Bl BUBMIE UISSINIBO
usasynelyo eeisoued uo eedwensyel

1eABLIOY B1OISE Usifeninnwiueyeew uels "eisiwninoioy uaifepnnuiueyeew (01S1WI0} (o3s1WI03-3 1
101SIWI0}- ] ueewelAey 1eAisiseed eiof eejnadou ouley seled 8|0 BlBWENBA -s[ejeewoy|n el snyjseysn]
‘9XBWOISNHOUEN NN USUIOYUES BABHIES 19 shjoJeyolBlBWILE UBUI|LT uipundnes -nnoxsinyjie

el usuleualyA ujisielees ueyeew oMoy sof 'B10A1 BISIEMMO||ERd BRlUBYRA uesee) ueseep)
‘eAAY 1SI10 UBBYNW UBISNUISMO0Y UddXMUBH | USUIWEBISIPYA UBew|8uunnssiwninoloy ef ‘01sIWIo}-T usujweRIyey
USSHNIIOLEYNY|Y "UOIEBYIUNWILIOY USSI[BA ‘sSnyseysn} uspleugIfey
‘usulweesl| uasynelyo (o3s1wiolsiejeeWON|N Bl 01SIWI0}-3 ‘Ble} -NNOYSINYIe -snjoueyNY e
U0 BSSOSIWNIN0I0Y BlINEY BlIS Bl Uee||in| -INNOY) UeiWIO} 148 USW|Oy eelsijjopyew ueseep) QA1 ‘snefyonsjje
-odojuido ejjiwo usssiweausls ueeadou BWI[SHUUNNSSIWNINO}0Y / BWGHUUNNS | -SIBJYA usulieA usuleyea
usifelinnuwiueyeeWw SN10PYS Uisie | -njeysido el snyouexnse Ajs1sipyA | usplofiwioy U3 X -SIBUOMOY
“guewielsoligl
UBUUNY [B] BISNIN|NOYSIWNINOI0Y BUBSO
B[INNISBA UBISNYSa3-AT13 OMOl BJ|0 ISIOA "euefelony ues
lujos|ueBIO UBUUIWIOY 1S8SI|leUUN Bl e -3NIN|NOY [ISBARIIEY 1NUIWIO) UO Qisalier (A1 elofing
1nuswis1es
‘elo|lew uenw ‘Isyesiwesieyys ussiweoind uoidony
uanddiu eiseuuny BAIAQ| IOA UBBSYNINSI0L | B}INjodsSNININOy B11S ISMesiweninadou uas /oidonyy)
USSHNININOY B1INW ‘INUNISIUUO 1NJj0 UO | -IWA}SI|QAY Ullu SASMJB) UBUUOANSU Bl USS usswong
euele13Ne)0} UBuUIWIO] 1|004 UQisalier -%NE[Yo UssYyeANd e NNISOI0Y B1SISHOINL X X X eo|nianIa|
/ 9 S 14 e 4 3

188! Bl 1983N10pYS UssUBH

198y NINyieA el 1@syoin

“UBMIW ‘NNW NYMOP =/ ‘UsUlWBISoyYa) usayeanye el
SNYOMBYNY|Y =9 ‘UBUIWBISIPNN USBUI|IQ|BSIS UBISNININOY =G ‘Usu
-IWEBISIAUBA B[ USUIWBNASS Ul|00) UBuUNY ={ ‘UBUIWE]SIAUEA Bf

usuIBNABBS UI00J UslQ1salier =¢ ‘UsuIWE]SIPS USSILUBEIYO]
UBUUASAY e[ UBUUO[B) UBWIIOAQA] =Z ‘usulweliione] usiwyAiep
-yox usineoind ulea, / usisnn =| :jewaaleed jasi||o|esIS

79



‘Uee}sls|||opyew el ueejaisnuun} BSsasIw ‘ISMesIWE.S|| UspNNs|o}alIsNNsLINN oAisIeyA
-E1IN0J0Y 1|00 BS3JE]} ULOPSS USUUBWIOY | -}Nyluow essuey (Joseise) elainynybuely | (usuljjouuley
"USBUBWILIAY 19Q) UIMIN BIQAISIBIUA A1yt Byes ojllep | -ppjiod usulea
ulisienauusuald Isyasiwelsaliel uasyny -leeferinnwiueyeeW ISSINYI|8 ‘nigAjed uapundney|
-ninoxolieelBoiul O3OMBWUAI BAEBLIPERA -BJUOANSU €[ 0181} NjIdIsnJad Uuo IsyesI unpnas-yd)
‘(snyoye. ‘g|Inpnaspundneyeed ensuusyelsniad | usplofiwioy U3
UB1ISNYSeX-AT3) usulwelsijjopyew un|odsIWeIN0}0Y UsS||ayulSIond 11ses (siouy
uasynin|noxolleeIBaIuUl UssIBMuUISIONY | -191YA BSSUBY UBUUNY Uellau 1AUBIYSY Uo a||ifey el ninaes-xd)
‘UBBW|3[YOSIWE}IN0I0Y UOIHeA 413 "9||InyeINayIo ulyineAred usfoisiwio} | -iInnwueyeewl suauolbaispe}
ISHESO UBUIWEBLIN0I0Y UBUIBIMUISIONY | -3 9||louelinnw BUE R USPONA UsSs|||opa nyjjodsiwni -spnany
‘ISYIS}ONJ BJS Isyewons exes eiddo snns usw|oy 8|INPNas-xd SNININOXSILNIN0IO0Y -N0JOY uauUl| | puejul4
-ljjopyew epees Isieyd usifennnuiueyee|y | UsUIBIMUISION N118IN810} UO BSSadMueH -apjuisiony X X X | Bieleg
“eespiiednsiioliey fe} gloAresey| “eisHUNN Ny -
BOYEY BYSOY Bl BYUINY ‘B018l} ERaM el el B1SBWE|S0A] BISBSIR[RWONS BO1SI]
1eARES B[ UlifelueuqAl eleieiuoy elons | eis|iApQAy esussuees SQAW BYeSs eaulons
ueBWON| Uleu leAaseed ay ‘g|iofijexsido uo(ied esusaulddo yeAnoy 1efljeysido (Mwe ueseep)
BHOMIE} UIBHLO UIMIBAO IN|IBISINSAIIA alliofijexsido
"BISSINY "ISYeAAY Ulleos (uefe uoyIA a||Islewoy|n
eedwepid edol 1eAjonlol 1efijeysidO | uswioy uielialed ypy) sniedo usulAlisualu| X X X NniNoXesay|
‘edeinjeysido dwasianiofe
‘B|InAB -ewo el [dwasieuss)l SQAW 110 BuasyoN
uasyNelyo usesielyoyo|iusy "wise ‘uew
-Waus ee}soya} ueeploA eisiwelusieel el “eelMa1uQA) ues
B]SIWEBSO UOJSEBUESIIIeWWE Uee Uew(Q -Mepyes| 1A1s1]|QA} B1SeS)NININOY "BSSUEy
“UQQNAEY Usifennnoysiwninoloy | usloyel Le e1QAiselyh ulliyel essesxpjueH (o¥s1wio}-3 1
uapp{iey 1er» IS (reelayeulospian ef el snysaysny
Ijeelayew usuijely) yeeusiewlddQ ‘198d.ein|ays|ido usujwany -nNoysINyie
"BSSISYNIN|NOXSIWNINO}0Y USIASUSLS 19s1||01IsMA usplolijeysido unyolwony | uspnnsieilole ueseep)
11seadou e unjodsniad uasyole|iddo oy BSSO/ ‘||lewsnininoy usinsusls liseadou -ewo Aj@1ue¥s0A)
esspjiey ueejslofe Ajo1useysoAlolojiod | usurelyodiinnpow uliion| euese uiselold | usplofiieysido X X -0l|0410d
A 9 S 14 ) 4 b

188! Bl 1983N10pYS UssUBH

198y NINyieA el 1@syoin

“UBMIW ‘NNW NYMOP =/ ‘UsUlWBISoyYa) usayeanye el
SNYOMBYNY|Y =9 ‘UBUIWBISIPNN USBUI|IQ|BSIS UBISNININOY =G ‘Usu
-IWEBISIAUBA B[ USUIWBNASS Ul|00) UBuUNY ={ ‘UBUIWE]SIAUEA Bf

usuIBNABBS UI00J UslQ1salier =¢ ‘UsuIWE]SIPS USSILUBEIYO]
UBUUASAY e[ UBUUO[B) UBWIIOAQA] =Z ‘usulweliione] usiwyAiep
-yox usineoind ulea, / usisnn =| :jewaaleed jasi||o|esIS

80



‘BUBBUIRAQAL BOlsLedwASsIwiddo
Be1ARY BRMR BlI9ISNUUBRY 1BASS]IAIR)
1efenodQ "essiwyAise) Lo ujeelsyew
B]e1S8] SN}I0MIe] UO BSSO8YIBA BSSRARE
-nag -o||esyAnyssoxiel euelyod yeAjwio}

‘efessinsal

uBwiwaUS jnuleeA I1s)|o el JAUA| 1|0
allesiweniyey uisiliedwAsiwiddo exiy
“eIsyo|n} BIAkY

N}19INABES UO B|INAB USS Bl IS39aunisiuuo
nueABY UO QAISIBIYA UBUUNY UBPIA
‘gjllouurdoijaiy

oisuedwAsiwiddo usujeenuin

‘(83jUBY UBUY||LIB) 81O BUIODIBAA

‘usede gLogc’ L+

(peisaunsiy

J[eenalew el 11s)91 1eAs|0 Bssews|O BlUNYeINE|OlIERIGAIUl UBUIBIYA UBiuNy elllleA ‘oysey ‘sed
"elesSINSaIQ1SQ|IMUBY ‘lI0JiBRUIPJOON 0 INNWUBYREW uaniuny el -JeN ‘Seusioyy
el elessinsal eis|||opnojel Besl| ueeinse} usulBIYA usnuny| | usploliwioy e ‘XelelN) M
uByQA1ISAlIyey "eeaeedn| uo 0A1SAY “ew|alyosIueinoioy usuIBNIYSY / puejui4
-1yey ugistiedwAsiwiddo ussijeenuin UBuIgIYA uBUUNY UBPIIA UQAISIgIYA X X X | Bieleq
“ulie| eyefiy
1siend areenad ewe| ‘ISYOWONS 1O
1SMIS10NJ BY8S eelsaliel snininoy I1siend
BSSIUUNY BSSISI|BINISYEY "Udasiwninasey
usasNININOY el unnjeIolieYQAL ‘erluls
-}oUQA} B8N} Belesls Isiend uassnelyo
"B||0SBISNYSeX-A13
/Ol[BA UBUIWRISIWIBA UBISSINSa) UBIABNIIY "B1s0yNol uspiaunineniowl (syiof
‘usulwelsiueA uAseed ueewe@QAl Bl | -DeYUQAL ISHILUQNIOA) BSSUBY UOISIWIO}-T |
B||njod ussIWEIN0I0Y IMN] BANMIE( ‘UBUIW | BSSOAISIBIUYA 1BINISIesSO UlllleA 8]|IasSsiny
-B1IYSY USS|WEES Usan} UssIelyoyQ|iuaH 9||IN1e1N810} essielold ayiwiwiesn
"BISBUUNY Oyel 1ueAs|al ejjo uel ‘BSSUBY U1SAIIA NlieinAees
-eiseliel uss el ‘ejjoye} uoleA nualoyed 19 BOSE] UQAISISIUA ENYBLIOAR] “(9]|Ifeel
B||0 ISled uasyNININoy| ussieuwwisus -YOUOQA}) UusasHAILIA eisasiwels|||oAr uall (Hodeseey)
UBBA ‘|S3SHNININ0Y ISH8SNIIOJBWIOAQA] | -BlINNWUByERW BISNININOY "WW Ulljlole] puejul |
B||o13oN| Isiend 18 BISNININOXSILNINOI0Y | "essuey UsiSAILIA elepfeluos| elons ueew Bieleq
eisiewwisus usifennnuiueyeep -eisoponu UAd uele uipeloid ooy X X X -Blogesey
/ 9 S 14 e 4 3

188! Bl 1983N10pYS UssUBH

198y NINyieA el 1@syoin

“UBMIW ‘NNW NYMOP =/ ‘UsUlWBISoyYa) usayeanye el
SNYOMBYNY|Y =9 ‘UBUIWBISIPNN USBUI|IQ|BSIS UBISNININOY =G ‘Usu
-IWEBISIAUBA B[ USUIWBNASS Ul|00) UBuUNY ={ ‘UBUIWE]SIAUEA Bf

usuIBNABBS UI00J UslQ1salier =¢ ‘UsuIWE]SIPS USSILUBEIYO]
UBUUASAY e[ UBUUO[B) UBWIIOAQA] =Z ‘usulweliione] usiwyAiep
-yox usineoind ulea, / usisnn =| :jewaaleed jasi||o|esIS

81



"elsniado uopaleuNysielyA el usjery
uswions eesl| euasi|josed ulwielyosnin|
-nNoY ulisieuluue|bus ‘1esynelsainddo|

Bl -Nyj[e 18SIBUSIYA UIISYNININOXNSILININOIOY
‘ugew|alsalielsnnsouoifen sninNoy

"SNININOY UBUIB)IB-BSO
usifenNnwiuBYEBW USIABIO B|jNNISBA
uiBundnes| exes j1es)lyNIe.| uesynin|

uoptelsnyoli el -nyn| ‘eussresjie-eso -NOXSIWNINO10Y ‘INjoAled- 1S3NIN} IWONS eejuBuBy
usujwelsalel uasyNININoXSILNINOIOY upeule yeAediel B}SIouulWIO] "BSSUEY -SIBIYA ues
‘Alo1iieBW UsLI@alIyNIe.| USSHNININOXSIW | usplofiwio} uspinw eloAlsiolyA uibundney -MNYsex-A13 aMuey-
-NIN0J0Y ‘usulwelsniad upsisiaIsiwng | exas eyneAed elnljeuunns ajjifepinnwuey | el uiBundnes Bssewong
-NOJOY UBABHEY "WW ‘BlWIolSIWellyey -eew uibundnes unin| nisefee| 1Aueniyey ulienyey euss||esO
BIs||[esue| e}asn A}18}1Se Uo esseayueH U0 8¥uUey- BSSBWONS BUSS|||IESO UNINL BSSOaMMUEH X X X X X uning.
"9|ISONA
9||IA8IN} SQAW BISN}IOYE) UERISNISS dj[eu
"BIJUIOIAE USSIWAISIPS Bl uosejolye| -UIWIO] "BUISIE[E UOISIWIO}SIE[ERWOM|N
usplolijexysido nisesiAlie enyod asny uibundnes| ueseeA €10z ellASHAS
BSsQAleW@UUNNSSN}ado BSSas||[leuunye)} BSUBBLUIWIOY JeAeX el HSSINY-AVMO
-[eA ‘UBBWEIAS| Bl01UBlABY BIAIWIIOY BRLINE ‘UBBIUNSSIS1YA BN1S||[eSO UlISNNS
B)IW ‘BBISIAYBA 98|N} BISNINYIBAOIONA -lllopyew ef uoolejey usinisieso es (eseepn)

BISIBUISE UBPIOfIWIOIONNNWIUBYEERIN | -NINMIA BISIAIIISOd IN||O UO €[|is)NINinoy X X HUSSINY-AVMO
‘EBjUlWIO] UTIN
ISESO UuBANUNN[ SQAW UBEJOAIO} UISSINY
unjajioJe) a||iLuByUeA US]SE| Usjuald
"BSSOPASIYA ueUUIWIOY UOISIdOSIeleSUEY | -INNWUBYRRW
1eANMIEl 1ISSINY All81saliel o||luwayuen a||istey
-1Joluas soAw
"elABUBYSN}OPAI} nnole} uo
BIAILIOY Bl BB IIJEEA BWER] "EBlSI||o8)Seey BISHNININOY
UO USUIWE}}OAE} USILUYAL USIAS|O euele (o1donyy) exuey
e|lejondoyn uspinjaAjed usloisiwio}-3 | ussueH X X ueesnW eo10y
jefejinnwueyeew yeaas}inIe) eayny BysIANIg :g nyjjod
: o] s | v | e |z |

1eep) ef 10s3n10pye usexpueH

18synINYIeA el 1esyojnL

“URMIWE ‘NNWE NYOP =/ ‘Usuluue)soyal ussyeanse el
SNJIOMBYNYY =9 ‘UsulLIBISIPNN UBUI|Q|[ESIS UBISNININOY =G ‘Usu
-lWBISIAUEA B[ UsujuelAB|[es Uljoo Ueuuny| = ‘UsulwelsiAnyea el

UaUILBNAB S UIl00J UB[Qisalier =g ‘UsUIWE]SIPe USSILEEIYOY
ueuuAsAY el ueuuolie} UBWIOAQA] =g ‘UsulUE}OAE} USILIYAI
-epyoy Usineoind uljea, / usisnn =| jewssieed jasl||Q||es!S

018AUSBIYA UBISNINY{IBA Bf UB]SOIN] UspIoMMueH g NX|0d

N
=e]



"e|ssasoldeiupiuey [SYeso

1osxNiNINoMeledoA} el -iaiy 1A1eHyey

‘nulosinsas Idwesed us(oisaliel | Bssaeypuey INUEBIO UO SNXS8X-AT13 uide

usiuaid 1srennodiay e10A1s191yA ERARIYSY "BSSISS9S04dS|WLNIN0I0Y Uday
essuey| usalgisalier "ulylessinsaisnelyo -[eAny{[e B||00J UBpIOfiLiIo} e npauuljiew njiexo3
eeluuy eeld elojwony eyeso usifel uo euBie UsaxueY el ISeAAY N1180Y -SNININOY010%
-INNWueyeeW UBIABSHAIR} BaXN} B1SIAILT uo sniNNox- uiddeT-Ls|y eojnieAIs] X X X X uide-usy

"uQonAey uolsidonjewwe yeaeel jijeeu

-sjewsniado el Jjjew Aneyyey JAuAyey

UO USUILIBESO UapPIQ|MUay Usplounisi|[eso

ueelUIWIo} e[ el|[euusnininoy eisie|
"uU8dX N1 UBaSIERISOS UNYNNW -uspnn A11811ysy UO eues|ie UsaXyueH (e1edwe])
el usasnelyo efessinsal 11seAeil "efoyle] BYNW BjwijeeA SNININOY
BIRJBA 99|N) BSSOPABIYA UBISNININOY uslojuido-oxel exes eloleisniad usiony usuoNU UsIW
"BIs|||@adJe} ueAs|o N1I|BPO} UO uspIn| uawIoNs 188uBlIYey 1BA0 Jelljeysido 19au -opopreisnyof
-oAedsninNo3| UBIAALII UlyloleISnIad -NIS||[BSO UIISYNININOY BUEM B UdDMMUBH X X X - el -nynT

"BeJUIWI0} UOIY

-nisiNyle 1s3eso uasyniadosniad uaisinye
‘ulylessJinsaisnelyo uliAeIiL 1nuelsieueA uo undney usaiadwe| (e1edwe])
Blojuony BelluUIY 89|N} BSSepAaiyA B||INAB U8S
uasiwelsaliel uasyniedoel ‘UsuUleY S "eUBMIE €10Z USPONA USS3N}SIPO} -yniadoele
1oP{eluoy] 9||Isijeelsos el ajjesynelyo ueewees jeAs|n eellj@ysido og innw ef snisipololieed
‘gllonisielon anse] “9||osyNiadoneuos uasynisipoigiieed unjnoysnied euesjie uasyn}
B119AJE]} USLIONU INUBISOIOY UO 8MueH useuey INUEES uo eefl|eysido O X X X -adosniad

pA 9 S 14 5 4 3

1eep! ef 19s3N10pys useXpjueH

198yNINyeA el 19sy0n|

eIl ‘NN NYoP =/ ‘Usujuielsoyal ussyreansyie ef
SNHOUEMNY|Y =9 ‘UBUILBISIPNN UBUI|IQ|[ESIS USISNININOY =G ‘Usu
-|ueISIAUeA Bl UsUIWEAD[SS UIJooJ UBUUNY| = ‘UBUIWIBISIAUEA €l
usulwenAes uljooJ usloisalier =g ‘usulwelsIps UssIlUEBBIYO
UBUUASAY Bl UBUUO[IB) UBLIIOAQA] =g ‘Usujwellione] usiwyhiep
-yoy ueineoind ulijea, / usisnn =| :jewaaleed josl||0|les!S

83



“UIIWI0}SILLININOIOY UBBISEWN]SI[ESO
UBpIoy BERNSXIEA BYIW ‘Ulexpelad eisyn
-BySkeJ BI8SN UO ej|Isleuefennnuiueyeew
B|[IUOJA "USBIONA USSWI|OY Uasynefel
USSHNININOYSILUNIN00Y SQAW BJ|ISe
eelsou eyueH "elo]l} BIAN} A0S usylls
eepA|jepa usulwiolwony uoployusisen ‘2102 BlliAs)As unfeure eugAlsiejyh
"BOYN] B1S|[eRISOS uasnyeAseysieyen el uoisidousenQAl (oods3)
SOAW 99s}IAIB]} BISBWYAIBPYOY BSO uoods3 ueeisyiel eoyoyuaise) el ayuey-
"BISOSYNININOYI[O1Y B}SOSI||981H0AR)Y elsnjadous|any e1s||[oelloAe] eelsIpyA ueeynw
luuly eend eAAY UO BSSBUUIWIO| el|[lew eA81IySy BUBKIE USSMUBH X X Jeulwayuen
"BISYOIN} *ISHOPONUIBIUILIIOY IS}89UN]SIUUO N}S0Y
BIAAY ueeye ulljees g|lewenAue eysnjedQ uo InjeAjedijeeIsos njolie} essepAaiyA
‘usalee | UsISNININOY "€ 10Z BIASHAS Ufeule ess|o}
uapinjaAied usjsijieuuny uspinw SQAW -sindseynse e[ essippoxenled ess|WIoNe
elfejinnuwiueyeew Ueewon} Bejne 10A ess|A1e1} nnyjjel ejujwio] “a||iLwayuen (eeyjuepn)
BIUIWIOY UBUIelBY Us1snininoxiay uaid a||Ineloy eisde| ueeuo1oy ennjeaed ayuey- 1dweay
-WayueAll0y Bl1® ‘Mido Uo BssesxpjueH eejsaliel ede) JAUAJUAS UO B|leRIUBA X X -UBA BABBSO
‘BISBUUOANSU
e[ B1sasynelyo exas eisesyniado usia
uswions ejsasl||ifewweluow ef eyjseadou
ussyleANY|[e BEISEA BlUNY BHS ‘Ulllinfey
essooypueH "elossinsel ellWO ueuuny "eUelUIWIO} uolsidosiefesues nnxjel
e|leweluApoAy eeiseliel ueeplon eejuiw SNININOX-IIHeISILONS BAALINSEY Usseyn} aMuey-
-10} BSSIUUNY BSSIUBI] "eloMIIdsIAILIS usayreAny||y ‘eyadie} usifennuiueyeew Bssewong
BIs|||@en|e eplojwony ujwwsaJied |sreud ujwwased ueeweelseA eynjaAed Buss||[esO
B1Saliel UBSHNININOXSILUNINOI0Y uibundney A11811yaY U0 BSsaayueH X X X uanJelsepnd
YA 9 S 14 ) 4 b

188! €l 1883N10pYS UBsMUBH

1esynINyIeA el 1osyoin|

“UBMIW ‘NNW NYOP =/ ‘UsulWeISoya) ussyeAnse ef sniio}

-Iexnyly =9 ‘Usujwelsipnn usul

[BSIS UBISNININOY =G ‘UsulW

-BISIAUBA B UsUIWeNAB|eS Ulj00J UBUUNY =1 ‘UsullIBISIAUeA &f
usuILBNABS UIj00J UslQlsalier =¢ ‘UsuIWEB]SIPS UaSIWBEIYOY
UBUUASAY e[ uBUUO[IB) UBWIOAQA] =Z ‘usulwellione] usiwyAiep

-yoy ,usineond ullfen, / usisnn =| :jewasleed 1osl|

esis

84



"UllWBHUUNNS USPNNSIEAS|N] UaJoNU
SABIYA BOY|9S UO BUNIS UIj[EWUSNININOY
"BIIONU [0AI}OW SNININOY UsU| 1AL "uasynisipololieed uninossniad
JNUEES UO BUIONU OZ I|A BUBYR USaXMUEH
"BSUOINIUSBWIOL UBpIBY Uo '9||MONU B||lelloNA-GZ-/ | ueeloliel els (eseepn)
aiseey ISYA "elnsiexies eIMsAd sieniA|lepa el uponAey ueeAAsAd ujrewsnINNOy ayuey-exon|
UsuIWEBNAD|SS Uasluell} UBlyAIapyoy eeno 1Auenieed uo pundney ueseep X X X -0SLONN
‘usasiwelfQ| usponu
eepiuuny AAjAey erolwiony eisiAiig “uInny
"BBJUIWIO) B)SIEe|[e) BSO BoMJB) |0 88|Nn) UasyN}IOYE) UBAAJII USSSNN¥EBIoSLIoNU
USSHNE[YOI[EBISOS "SNINNOX UBUIOISEMEN €10z ©ligene Upeule uliexiel ejsiwel (o1dony)
-1d BWO 13SBOY|9S UBBNAJIE] ‘USSSYNININOY |  -1N810} UsisniNNoy ueelnyjodoxiel ejwo ulyioyuido
UBBAB]SILUBA U8aS3NININOXsnJad ueewelAQ| eyolijgxsido nueune uo |jjew nsijewwe
el 1eA® 10pIe) Usplof ‘ejionu a|jiiN -SNININOY UBLIONU A119}11Udy BSSOaMMUEH X X nY|0d UauoNN
‘eyadiey ual
‘usesyn}edo -epNNuueyeBW Ulwwased ueews|aned
usjapjuiple uewo exas ulfel}ado-zs All81yss uo e1SIWERSO UQISQ|MUBY Bl (eseepn)
ullABLIB| BRISOURd |SIIN} BSSOSHNIBASES efojonweiulwio} eisnn JAukisiuuiey snyedosnuad ef
-S[eyJeA ueeyNW US1SNWSX 03 UsayueH B10AW UsaMuey UO B|iBundnes ueseep X nieAseysieyen
"E}SIWEBSO
uQisQ|uay AljeHyey uo euele usexueH
"B||INAISOIBA uibundnes| uibuisieH
‘eeyie alA eeAledile usploljeesiueflo BSSIAB1IOUUADOAY 11SBWIIOAR UBpIey| U0 (IMuis|aH)
IS}ESO UsuIUWLON} UBABIBIUILIIO} USSIE| eyol ‘ewyslyo- usujwiddo el -snnsj|eso aMuey—
-UspNN UBENW US1SNWSX0Y UsayueH ‘-11213 N10N| UO BSSBPABIYA usaxyueH X jlddoy e10

josonu- ef Josdejeleynnwueyeepy g nyjjod

m_@_m_v_m_m_r

1e8p| Bl 1983N10pYs UssMUBH

1esynINYieA el 1esyoinL

“URMIW ‘NNW NYOP =/ ‘usulwe}soyal usayeansje el
snyouBMNYY =9 ‘Usulwe)isipnn usul SIS USISNININOY =G ‘Usu
-lWelSIAUBA Bl UsuIWeBNAN|8S Uljo0) UBUUNY =1f ‘UBUIWEBISIAUEA B[

UsuIWBNAPMSS Ulj0os UslQiselier =g ‘UsulWelsIpe Uas|wee}yoy
UBUUASAY el ueuuoliel UBWIOAQA] =g ‘Usulwellionel UsIWyAl
-epyoy ,usireoind A, / UBISNN =| yewaaleed 1os|

018AUSBIYA UBISNINYIBA Bf UB]SOIN] UspIoMMUBH g NX|0d

85



‘aj|doNu B||ISIe[euonsejuey
SQAW BB IE} JBAO JOPONWINNY BLO
‘NIIeABY UO BSSOPABIYA UsadueH "ueg|
"BHINNSIOO1O1] -[eAB} B|lewo efojonuwipyng Ueewe}nalol
usploMn| uggweliysy eexni Is|in] eluni 198UNINOYIS 1EAOC JOIMN| UBEBIUBA IMMIEN
"BSSOsyNININoyuelelado eplojuiony [sin} "BSSIouUIdO-013N| 883N} UBBPIOA ELIONU (eeyuepn)
BWE]| "BISUNNYINYIUOW UlWWweayes BYA | eisieisneielfennnuiueyeew ejjiof ‘efojonw Bssopn|
BSSOPNNSIEAS|N} UEBWS|O 1BASIN] 101N -13N} BISIE|Ie A1191YSY UO BSSaa)MueH X VEIVIVENTT
"B1$9S3N18do B1SeAR)S|WIeA
eA10AY USMIONU UBPIBUBILIONS USSHN} ‘uQuoAIsIWeIIYSY
-adosnJad essiewliyel Isielsijjopyew udasI|[euunseleA Uewasl SQAW 1INXeA (IMuis|aH)
exol ‘ejlene} e1IyS Isin} eisiweey | exueH gssibuisioH uliieMiel elsiuennsiol SNININOX
uoOo}NT "UBSSIWEIIYSY Usfolonwiyny BXUO[ ‘||lew UsSyNININO3| UBABR)S|WIEA BABIS|WI[BA
uajsie|lie eejsoued [S||N} BSSOMNT uoon| A1381Ya UO essaspueH X uoon
‘uefe ueween uasyAlyey
USSI||Q[ISHA BISIOWNX1E[SNININOY BISIARY
-snol BA10AY JBAISION 8y BlIO ‘eeadJel ‘essloydusawio} e efeoinduliea ulesn
1S110 8|lewyAispyoy ‘uelyod ussi||osyny BUBWYAISPYOY 1BAO }810NU B||IS ‘BesyJe)}
-adosniad genAj@pe usulWeIoNS UOU | UO eWwe| 'B||@syniioyel gjlewo uibundney
-UBMIN} Uss|liewwy "ueeisyniwieasniad uibuis|eH Ueewe}Na}o} BSSOXIEl uee||n} (MusieH)
BB1IYSY 18pNnnsijjopyew Bjjo 8s|n} g||LIoNN eljleweluiwio} eAla1yey essooxpueH X X X BABW UIOAY
‘eejseyJe; Isieyd
elnie eisieeisosouido uspiofijeysido
Isyes|] essleisniad uewgyuunnssniedo
eplojwony I1siin} ewe) sQA ‘efessinsal ‘uiyinjaared uibundney|
uolled 1enaiA Bx10[ ‘elnaAedny elofee| | uoods3 niseaksAd nninny s el 1nunjuslee|
99S1IAB] BWYAIBPYOY "B|lEPYOY UBP | UO BIUIWIO] UsaypueH "eladiel eisi||oIsHA (oods3)
-10(|19¥s1do ussyniedosniad usalsinye usplofijexsido 1 1oiwony exol 1njodojuido
eelspue; isiend eewjeisalielsnnsouoien -NNO3 eABISNO[ Al1811Ys¥ UO BSS00ds] X X X usuonN
A 9 S ¥ ) 4 b

188! Bl 1983N10pYS UssUBH

198y NINyieA el 1@syoin

“UBMIW ‘NNW NYMOP =/ ‘UsUlWBISoyYa) usayeanye el
SNYOMBYNY|Y =9 ‘UBUIWBISIPNN USBUI|IQ|BSIS UBISNININOY =G ‘Usu
-IWEBISIAUBA B[ USUIWBNASS Ul|00) UBuUNY ={ ‘UBUIWE]SIAUEA Bf

usuIBNABBS UI00J UslQ1salier =¢ ‘UsuIWE]SIPS USSILUBEIYO]
UBUUASAY e[ UBUUO[B) UBWIIOAQA] =Z ‘usulweliione] usiwyAiep
-yox usineoind ulea, / usisnn =| :jewaaleed jasi||o|esIS

86



(eejuep)
usujWeISIAyeA
‘BISNININOY 1}SEESUNJ Nj}duue uQisiedwA
"BSSIOABIN[O}ENR BISHOINNW | UO BSSE8MMUBH "BSSHNN}}NYEBIUIWI0} Us(n| -NASEeY Uas
el BISNININOY usiSieIewWWE BenA||epa | -noy el uspIQYISHA USSHNIBASEYSIEYIEA LIS -10181NN1INY
BYIw ‘1ssesold exyd uo usuiweiiysy | el ejefenado ejpuow inunisiAyea uo edey el -l1e1y
uspnnsiolelljen] Bl ‘eelsopall eaxiel uQ -njelefe usuiolelen eIQAW useMMueH X
‘a|injexolieyoAy exes ofllsuresplel
el -01e} SQAW ee|l} ISI|0 BSSBW[OHUUNNS ‘ugyoArewenuunnssniedo usss||eu
-snyodo usasyniadosniad uaisinyie Iesiw -unyeleA ueeAAlll ulISHNININOY usuonu (eejuep)
‘ISI}N} BIIONU BIANINNY UlIIWYAIBPYOY BSSEWELINYIBA IN||O UO 83uey-SIye X X oMuey-siye
A 9 S 14 ) 4 b

188! Bl 1983N10pYS UssUBH

198y NINyieA el 1@syoin

“UBMIW ‘NNW NYMOP =/ ‘UsUlWBISoyYa) usayeanye el
SNYOMBYNY|Y =9 ‘UBUIWBISIPNN USBUI|IQ|BSIS UBISNININOY =G ‘Usu
-IWEBISIAUBA B[ USUIWBNASS Ul|00) UBuUNY ={ ‘UBUIWE]SIAUEA Bf

usuIBNABBS UI00J UslQ1salier =¢ ‘UsuIWE]SIPS USSILUBEIYO]
UBUUASAY e[ UBUUO[B) UBWIIOAQA] =Z ‘usulweliione] usiwyAiep
-yox usineoind ulea, / usisnn =| :jewaaleed jasi||o|esIS

87



5.3 Eraditd hankekannasta nousevia Keskeisid
teemoja

Alla pyritdan nostamaan edellisen kappaleen perusteella esiin keskeisid laajempia
teemoija, joihin Osallisena Suomessa -kokeiluhankkeet ovat hakeneet ratkaisuja ja
joiden jatkokehittdmisell4 ja - kasittelylla kansallisella tasolla on erityista relevans-
sia kotoutumiskoulutuksen kehittdmisessa.

Kotona lapsia hoitavat vanhemmat

Kotoutumista tukevat palvelut eivat nykyiseltddn yleensa tavoita kotonaan lapsia
hoitavia vanhempia. Useassa OSSU-kokeiluhankkeessa on kehitetty toimintamal-
leja, joilla kotonaan lapsia hoitaville vanhemmille (tyypillisesti kotigidit) on tarjottu
kotoutumista tukevia palveluita. Kohderyhmén tavoittamista on pidetty tarkeén4,
silla etenkin useamman lapsen saaneet didit jaavat pitkéksi aikaa pois esimerkiksi
kotoutumista tukevista palveluista. Kotivanhempien kielitaito ei useankaan vuoden
Suomessa oleskelun jalkeen valttdmatta riité arjen asiointiin.

Kotivanhemmille suunnatun toiminnan keskeinen kaytannon tason haaste on las-
tenhoidon jarjestdminen tarjottavan kotoutumiskoulutuksen ajaksi. Tilanne ratkais-
tiin hankkeissa eri tavoilla riippuen siité, millaisia tavoitteita jarjestetyille koulutuk-
selle asetettiin ja riippuen paikallisista rakenteista ja toimintatavoista. Lastenhoitoa
jarjestettiin ostopalveluna, jarjest6jen toimintana tai yhdessd kunnan varhaiskasva-
tuksen kanssa. Yhteistyo kunnan omien varhaiskasvatuspalveluiden kanssa vaikut-
taa perustellulta, silla silloin pystytddn takamaan palveluiden laatu seké toiminnan
jatkuvuus. Hankkeissa korostui sijainnin tarkeys, eli ettd koulutustoiminta tulee jar-
jestéa sellaisissa paikoissa, jotka sopivat myos lastenhoidon jarjestdmiseen ja jotka
ovat helposti saavutettavissa lasten kanssa kulkeville. Kotivanhemmille jarjestetyn
koulutustoiminnan yhteys kunnan omaan varhaiskasvatukseen on perusteltua myos
sen kautta, ettd jarjestetyn lastenhoidon yhteydessa rakentuu luottamus paivéahoi-
toa kohtaan, mika voi helpottaa lasten mychempéa siirtymista paivakotiin

Koulutustoiminnan yksilotason tavoitteita hankkeet ldhestyivat eri tavoille.
Espoon Vanhemmat mukaan -hankkeessa jérjestettiin toimintaa useita kertoja vii-
kossa ja kielikoulutus haluttiin pitaé tavoitteellisena (ml. tasoryhmét). Osa vanhem-
mista piti intensiivisyyttd hyvana asiana. Muissa hankkeissa toimintaa saatettiin jar-
jestéd kerran viikossa tai harvemmin. Tavoitteellisen kielikoulutuksen ohella toimin-
nassa korostui my0s sen sosiaalinen merkitys, mutta myos ohjauksellinen ja neuvon-
nallinen tehtéva. Kielikoulutuksen rinnalla kotivanhemmille on puhuttu kuntien tar-
joamista palveluista. Esimerkiksi Vantaan Osaava vanhempi -hankkeessa osallistu-
jille jarjestettiin mahdollisuus hoitaa asioitaan perhetyontekijan ja sosiaaliohjaajan
kanssa. Nain tuettiin koko perhetta tilanteen selkiytymista ja tuotiin ihmisia kun-
nallisten palveluiden piiriin.

Kotivanhemmille jarjestetty toiminta voi kokeiluhankkeiden kokemusten perus-
teella rohkaista osallistujia kdyttdmaan enemman suomen kieltd ja auttaa heita
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siirtymé&éan kohti tavoitteellisempia opintoja. Taltd osin hankkeiden asiakasluku-
maarat kuitenkin ovat vahaisig, jotta vaikuttavuutta voisi luotettavasti arvioida. Toi-
saalta toiminta auttaa tuomaan ihmisid kunnallisten palveluiden piiriin, mika voi
parantaa monen perheen tilannetta ja ehkaistd myos kotivanhempien syrjaytymista.
Toiminnan sujuvan jarjestdmisen kannalta luonteva yhteisty6kumppani olisi kun-
tien varhaiskasvatus, miké pystyisi jarjestamadn laadukkaan lastenhoidon asian-
mukaisissa tiloissa koulutusten aikana. Avoimien paivékotien hyddyntdminen tun-
tuisi myos luontevalta.

Oppivelvollisuusidn loppuvaiheessa tai sen jdlkeen Suomeen muuttaneet
nuoret
Oppivelvollisuusidn loppupuolella tai sen jalkeen Suomeen muuttaneet nuoret ovat
ryhmd, jotka voivat kaytdnnossa jadda vaikeassa tilanteessa ilman tarkoituksen-
mukaisia palveluita. Useissa OSSU-kokeiluhankkeissa kohderyhmé&na olivat noin
17-25-vuotiaat nuoret, jotka olivat muuttaneet Suomeen oppivelvollisuusidn loppu-
vaiheessa tai sen jo paatyttya. Kohderyhmalla on tyypillisesti heikko koulutustausta
omasta kotimaastaan, heiltd on puuttunut peruskoulun paattotodistus ja heilld on
voinut olla ongelmia luku- ja kirjoitustaidon kanssa. Osalla tastd ryhmésta on syr-
jaytymisriski, silld puutteelliset perustaidot estévét heidan padsynsa jatkokoulutuk-
seen ja kohderyhmalle sopivia palveluita on ollut ylipdatansa vahén tarjolla. Osassa
hankkeissa on ollut vahvempi panostus perusopintojen loppuun saattamiseen, kun
taas osassa vaihtoehtoisten reittien etsimisessa. Ylipdatansa nuorten ryhma on hete-
rogeeninen, mika kdy hyvin ilmi my6s hankkeiden kokemuksista.

0SSU-kokeiluhankkeissa on luotu joustavia opetussuunnitelmia, joiden avulla
perusopetuksen oppiméardd on opetettu kohderyhmén kanssa. Eri hankkeiden ope-
tuksessa on hyddynnetty monipuolisesti esimerkiksi toiminnallisia ja etdopetukseen
perustuvia menetelmid. Opetus on perustunut henkilokohtaisiin oppimistavoittei-
siin. Hankkeiden yhteydessa jarjestetyistd koulutusryhmisté on siirrytty jatkokou-
lutuksiin ja tydeldaméaan. Hankkeissa on korostunut erityisesti ohjauksen ja sosiaa-
lisen tuen merkitys. Kohderyhmalle on tarkeda antaa realistinen kuva siitd, miten
heidan jatkopolkunsa voi edetd tulevaisuudessa. Heikon koulutustaustan lisdksi
nuorilla on eldmédssian usein muitakin ongelmia, joiden ratkaisemiseen hankkei-
den eri toimenpiteet ovat voineet tarjota mahdollisuuden. Monet haasteista liittyvat
nuorten itsendistymisprosessiin uudessa maassa. Tamén vuoksi on koettu myds tar-
kedksi, etta opiskelu tapahtuu nuorista koostuvissa ryhmissa - ei niin, ettd nuori on
osa aikuisopiskelijoiden ryhmé&a. Monessa hankkeessa on kokeiltu opettaja-ohjaaja
-tyoparina tyoskentelyd, mikd on auttanut seké ratkaisemaan nuorten sosiaalisia
ongelmia, tarjoamaan heille tulevaisuuteen liittyvaa ohjausta ettd antanut mahdol-
lisuuden tavoitteelliselle opiskelulle.

Koulutuksen jarjestiminen kyseiselle kohderyhmaille on henkiléresurssi-intensii-
vist§, silld toiminta edellyttda vahvoja panostuksia sosiaaliseen tukeen ja ohjaukselli-
seen otteeseen. Hankkeiden kotikunnissa on kuitenkin jo tartuttu kokeiluhankkeissa
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kehitettyihin toimintamalleihin ja niitd paatetty jatkaa kuntien omana toimintana.
Kokeiluhankkeet ovat jo nyt auttaneet nostamaan esiin sen, ettd intensiivisilla ja
oikein toteutetuilla toimenpiteillda nuoria voidaan saada eteenpdin. Hanketoimijat
ovat loppuraporteissaan kuitenkin erittdin huolestuneita siitd, etta vailla peruskou-
lun paattotodistusta olevien nuorten mahdollisuudet tdméankaltaisiin palveluihin
vaihtelevat asuinpaikasta riippuen. OSSU-hankkeissa ratkaisuja on haettu luomalla
kokeiluhankkeissa sellaisia sisdlt6ja ja toimintamalleja, jotka ovat sisdllytettavissa
olemassa oleviin kunnan palveluihin ja niiden kunnan ja valtion vélisiin rahoitus-
mekanismeihin. Hankkeissa on mallinnettu opetussuunnitelmia ja tarkasteltu sita,
miten parhaiten jarjestdd myohaan tulleiden koulutus ao. kunnissa. Kaiken kaikki-
aan tilanteen korjaaminen vaatii kuitenkin kansallisen tason ratkaisuja.

Tyoelédméldhtoisyyden lisdédminen

Kotoutumiskoulutuksen joustavuuden ja tydelamalahtodisyyden lisddmisen toivo-
taan helpottavan sellaisten henkildiden siirtymistd tydelamaén, joilla on siihen
hyvat valmiudet. Polku 1:n kokeiluhankkeissa on pyritty edistdmaan tydelamaldh-
toisemmaén kotoutumiskoulutuksen jarjestamista seka yleisesti ottaen joustavam-
pien koulutusjarjestelyjen mahdollisuutta. Hankkeissa on kokeiltu erilaisia toimin-
tatapoja. Kielenopiskelua on viety tydharjoittelupaikoille ja tydeldmaan - ja tyoela-
méaa kielen opiskeluun. Kokeiluhankkeet ovat auttaneet rakentamaan paikallisia
ja alueellisia ratkaisuja, jotka voivat auttaa seka tyoperdisen maahanmuuton tuke-
misessa ettd nopeammin tydeldma&n suuntaavien henkildiden tyodllistymisessi ja
kotouttamisessa.

Hankkeissa tyonantajat ovat osoittaneet kiinnostusta niihin tilanteisiin, joissa
opiskelijoiden Kkielitaitoa on tultu testaamaan tydpaikoille. Tyonantajia on myds
tuettu kielenopettamiseen liittyvissd asioissa. Oleellista on ollut myos se, miten
ohjaus tyopaikoilla jarjestetdadn perehdytyksen jalkeen. Hankkeet ovat nostaneet
myos esiin tarpeen kehittdd sellaisten maahanmuuttajien kielenopetusta, joka koh-
distuu niille, jotka tulevat suoraan tychon. Tassa yhteydessa uskotaan erityisesti eri-
laisten verkko- ja itseopiskelumahdollisuuksien potentiaaliin. Esimerkiksi K5-kun-
tien hankkeissa on kehitetty alustavaa toimintamallia etdopetuksen antamisesta
niille maahanmuuttajille, jotka ovat siirtyneet suoraan tyoelaméaan.

Selkeédna edellytyksend kotoutumiskoulutuksen joustavuuden lisddmiselle ja
yksil6llisen rdaataléinnin mahdollistamiselle hankkeissa on tunnistettu alkukartoi-
tusten merkitys. Alkukartoituksen siséltojen ja laadintatapojen lisdksi kehittdmis-
ty6ta on tehty myos muutoin. Esimerkiksi Vaasan hankekokonaisuudessa kehitet-
tiin sdhkoista kartoitusta, jonka kautta tietoa olisi helppo jakaa alueen eri toimijoi-
den kesken. Alkukartoitusten tarkoituksena on auttaa raataloiméan palveluiden
sisdltoja kunkin omien tarpeiden mukaisesti. Kartoituskaytantdjen kehittdminen
taas voi vihent&a paallekkaista tyoté ja helpottaa eri toimijoiden vélista yhteistyota.
Muutamien hankkeiden henkilosto on omissa loppuraporteissaan nostanut esiin
myos tarpeen kehittdd valtakunnallista kotoutumisrekisterid, joka voisi helpottaa
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palveluiden jarjestdmistd esim. silloin, kun maahanmuuttaja muuttaa paikkakun-
nalta toiselle.

Kokeiluhankkeissa on toteutettu alkukartoituksiin perustuvia ja joustavasti suun-
niteltuja koulutuskokonaisuuksia. Vaasan hankekokonaisuudessa on kehitetty mm.
portfoliotydskentelyyn perustuvaa toimintamallia. Portfoliotydskentely on mahdol-
listanut korkeasti koulutettujen ja nopeasti tydelaméadn suuntautuvien henkildiden
joustavat koulutusjérjestelyt, jossa he ovat voineet omien kiinnostustensa mukaan
valikoida sisaltoja. Vaasan hankkeessa ja esimerkiksi Kuopion "Ty6elamé&n suo-
mea” -hankkeessa on myds jdrjestetty tyoharjoittelumahdollisuuksia, joissa maa-
hanmuuttajat ovat voineet kehittda kielitaitoaan myos omalla ammattialallaan. N&i-
den kokemusten ja toimintamallien siséllyttdminen kotoutumiskoulutukseen nope-
asti etevien osalta vaikuttaa hankkeiden kokemusten valossa lupaavalta. Hankkei-
den tulokset ovat hyvis, mutta suhteellisen pienistd asiakasméé&risté johtuen niista
ei voi suoraan vetda kansallisen tason yleistyksia.

Kokeiluhankkeiden kokemusten perusteella joustavien ja tydelamalahtoisten
mallien rakentaminen on kuitenkin selkeésti mahdollista - jo nykyisissd puitteissa.
Téassa suhteessa pitdd huomioida laajemmin my6s muut TE-hallinnon palvelut. Kie-
litaidon puute ei valttamatta ole este kaikkien maahanmuuttajien tyollistymiselle,
jolloin huomiota tulee edelleen kiinnittd4 sithen, miten kaikki palvelut aidosti ovat
TE-toimistoissa tarjolla maahanmuuttajille. TAma tietysti liittyy kokonaisuudessaan
kéynnissa olevan TE -palvelu-uudistuksen etenemiseen. Keskeinen kehittdmiskohde
on edelleen myds maahanmuuttajien osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen
liittyva toiminta.

Tarkedd ja hankkeiden kokemusten mukaan tuloksellista on myos toimiminen
tyonhakijan ja tyonantajan kohtaamisen edistdmisessé (esimerkiksi Himeenlinnan
Arttu-projekti). Talloin kaytannossa syntyy toimintamalleja, jotka tulisi pystya otta-
maan kayttoon TE-toimistoissa ja/tai koulutusorganisaatioissa. Kiinnostava sindnsi
on Arttu -projektin havainto siit4, ettd tyonantajat arvostavat mentoroivaa ja konsul-
toivaa tukea enemmaén kuin taloudellista tukea perehdytyssetelin muodossa.

Kuntien rooli

Ensimmainen ndkokulma sekd kuntien ettd jarjestdjen rooleihin syntyy kotoutta-
mistoimenpiteiden nopeudesta. OSSU-kokeiluhankkeiden tavoitteissa, toimenpi-
teissé ja saaduissa kokemuksissa korostuu, kuinka tarkeda yksilon ndkokulmasta
on saada nopeasti kotoutumisprosessi kayntiin. Tama - hankkeiden kokemusten
mukaan - edellyttds kunnilta omistajuutta ja jarjestokentalta nopeita ja tehokkaita
alkuvaiheen palveluja.

Useat kunnat ovat kehittdneet OSSU-kokeiluhankkeiden kautta omien organisaa-
tioidensa tiettyjen sektorien toimintaa (esimerkiksi varhaiskasvatus, peruskoulut ja
lukiot seki yleisemmin kuntien eri sektoreiden valinen yhteistyd) ja luoneet toimin-
tamalleja sellaisille kohderyhmille, jotka jadvat nykyiseltddn toiminnan ulkopuolelle.
Tamaén lisdksi kuntien toimintaa on kehitetty kotoutumisen nakokulmasta myos
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kokonaisuutena. Esimerkiksi Pudasjarven ja Meri-Lapin (Kemi ja Tornio) hankkeissa
on pohdittu kokonaisvaltaisesti sitd, miten kuntien omat palvelut kaiken kaikkiaan
palvelisivat paremmin myds maahanmuuttajavdestod. Pienissa kunnissa maahan-
muuttajien odotusajat kotoutumiskoulutuksiin voivat venya pitkiksi, miké korostaa
kunnallisten palveluiden merkitystd maahanmuuton alkuvaiheessa. Kaytdnnossa
hankkeiden kokemusten mukaan kyse on kunnan sitoutumisesta ja omistajuudesta
-jandiden luomisesta. Esimerkiksi Pudasjarven hankkeessa on korostettu, ettd kun-
nan eri sektoreita on saatu mukaan kotouttamisty6hon - se on ymmaérretty osaksi
toimijoiden omaa virkatyota - ei sinénsé erilliseksi ylimaaraiseksi kotouttamistyoksi.

Pienemmillad paikkakunnilla toimivat hankkeet (esimerkiksi Meri-Lappi ja Pudas-
jarvi) korostavat tarvetta luoda kunnille mahdollisuuksia jarjestda kotoutumiskou-
lutusta nykyistd enemmaén. Pienet kunnat voivat hyddyntaéd joustavasti esimerkiksi
moniammatillista yhteistyta alkuvaiheen kotouttamisen hoitamisessa tai haasta-
vien kohderyhmien kanssa toimittaessa. Vaikka n&illa paikkakunnilla peraankuu-
lutetaankin kunnalle mahdollisuuksia jarjestaa kotoutumiskoulutusta, tama ei tar-
koita, ettei tydvoimapoliittista koulutusta myds tarvittaisi. Kyse on ennemminkin
uudenlaisesta tyonjaosta. Hankkeiden kokemusten mukaan kunnalla tulisi kuiten-
kin olla mahdollisuus jarjestdd koulutusta, jotta voidaan turvata kotoutumiskou-
lutukseen paésy erityisesti maahanmuuton alkuvaiheessa. Kotoutumiskoulutuk-
sen toteuttaminen aidosti moniammatillisena yhteistyona ja asiakaslahtoisesti vaa-
tii aivan uudenlaista tyokulttuuria ja tyotapojen muuttamista. Jotta koulutusta voi-
daan henkil6kohtaistaa, on kouluttajalla oltava kadytossdan laaja joukko eri alojen
ammattilaisia, jotka voivat tuoda oman osaamisensa henkilokohtaisten kotoutu-
mispolkujen rakentamiseen (esimerkiksi "Suomistartissa” yhden vastuukouluttajan
liséksi kokonaisuutta rakentavat muun muassa etsivin nuorisotyon, litkuntatoimen,
kansalaisopiston, maa- ja kotitalousnaisten, tyollistdmisyksikon ja perhepalvelui-
den ammattilaiset). Se, ettd "Suomistartti” (kotoutumiskoulutus, joka yhdistaa alku-
vaiheen ohjauksen ja neuvonnan seki suomen kielen opiskelun) on osa kaupungin
peruspalveluja, on mahdollistanut alkuvaiheen tehokkaan henkilokohtaistamisen.

Oma lukunsa on kunnan ja TE-hallinnon vélisen yhteistyon jarjestdminen, joka on
useassa hankkeessa ainakin vilillisesti 14sné. Suoraan yhteistyota on pyritty erityi-
sesti kehittdma&dn esimerkiksi Turun hankkeessa kunnan ja ELY-keskuksen yhteis-
hankintojen kehittdmisen muodossa. Lisdksi yhteistyotd on tehty enemmaéassad maa-
rin esimerkiksi Vaasan hankkeissa. Kokonaisuudessaan hankekanta on kuitenkin
siind ma&rin kuntavetoinen, ettei valtion ja kunnan valisesta tyonjaosta ja sen kehit-
tamisesté ole hankkeissa noussut paljoakaan havaintoja.

Jarjestéjen roolien vahvistaminen

0SSU-kokeiluiden kautta on pyritty myos selkeyttdmaan jarjestojen roolia osana
kotoutumiskoulutusjarjestelmaé. Heti alkuun on tietysti huomioitava, ettd jarjes-
toilla on tarkeitd itsendisid, "viranomaispalvelujarjestelmén ulkopuolella olevia”,
rooleja kotouttavan toiminnan jarjestajana.
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0SSU-kokeiluhankkeiden toiminnassa on kehitetty kuntien ja jarjestojen vilista
yhteistyota. Jarjestojen roolia on kehitetty erityisesti tukemaan maahanmuuton
alkuvaihetta. Kuopiossa toteutettiin Tervetuloa Suomeen -kurssi, jonka vetdjana
toimi kokonaisvaltaisesti jarjesto (Kuopion setlementti ry). Jarjestd pystyi toimimaan
nopeana alkuvaiheen tukena siiné vaiheessa, kun maahanmuuttajat olivat juuri tul-
leet Suomeen. Kurssi myos tutustutti maahanmuuttajia jarjeston ympérille muodos-
tuneeseen yhteisoon. Jarjestdja ja niissd toimivia vapaaehtoisia on hyddynnetty tuke-
maan eri kursseja. Jarjestot ovat kdyneet esimerkiksi kertomassa omasta toiminnas-
taan nuorille suunnatuissa koulutuksissa. Luetaan yhdessa -verkosto taas on tuke-
nut kotiditien koulutuksia. Hankkeiden kokemusten mukaan jarjestdilla voi olla tar-
kea rooli kotoutumisen alkuvaiheessa - seké varsinaisen kotoutumiskoulutuksen
"sisalld” ettd kotoutumista yleisesti tukien monipuolisin aktiviteetein.

Kokeiluhankkeiden kokemusten perusteella jarjestdjen kanssa tehtédvassa yhteis-
tyossa on tiettyja yleisia kehittdmiskohteita. Jarjestétoimijoiden resurssit ovat usein
pienet ja toiminta perustuu vapaaehtoisiin, mika ei valttamatta mahdollista pitka-
janteisen yhteistyon suunnittelua, mikali kunta ei aktiivisesti née ja tue jarjestdjen
roolia kotouttamistyon kokonaisuudessa. Jarjestojen edellytyksien kehittdmisen on
oltava kunnan puolelta strategista. Tuen ja kehittdmisen muotoja voi olla useita eri-
laisia (esimerkiksi toimitilat, avustukset, ostopalvelut, yhteinen osaamisen kehitt4-
minen, tiedonvaihto ja koordinointi). 0SSU-kokeiluhankkeissa on osoitettu, ett4 jar-
jestojen roolia on mahdollista kehitta4 osana kotoutumisen kokonaisuutta. Muuta-
missa hankkeissa on pyritty myos paikallisesti systematisoimaan jarjestdjen kanssa
tehtavaa yhteistyota.

Ruotsinkielinen koulutus

Osallisena Suomessa -hankkeissa on pyritty rakentamaan ruotsinkielisia kotoutu-
mispolkuja. Hankkeiden kautta on noussut hyvin esiin niitd hankaluuksia, joita kay-
tdnnon toteutuksen edessi usein on, vaikka ruotsin kieli on kotoutumiskoulutuksen
opetussuunnitelman perusteissa selkedsti mukana. Ruotsin kielen kéayttomahdolli-
suuksia ja kayton tai hyodyllisyyden rajoitteita suhteessa saataviin hyotyihin ei valt-
tdmattd pohdita esimerkiksi TE-toimiston virkailijoiden ja maahanmuuttaja-asiak-
kaiden kesken. Lisédksi ruotsin kieltad haluavien méaréat ovat pienié ja he nayttaytyvéat
lahinna yksittaisina henkildina eri virkailijoiden silmiin - osin johtuen siit4, etta kie-
livalinnasta ei valttamatta keskustella lainkaan. Ruotsin kielen mahdollisuuden tulisi
kuitenkin olla todellisena mahdollisuutena mukana, mika tarkoittaa sit4, ettd asiasta
tulisi keskustella ja viranomaisilla tulee olla valineitad (hankintaresurssi ja kouluttajat)
myds toimeenpanna koulutusta ruotsiksi. Usein toteutus edellyttas alueellista tarkas-
telua TE-toimiston alueella ja mahdollisesti myds etdopiskelumahdollisuuksien hyo-
dyntamista. Jatkossa tulisi joka tapauksessa olla mahdollisuus tietoiseen kielivalin-
taan ja sen mukaiseen kotoutumiskoulutukseen. Opetussuunnitelman perusteiden
mukaan ruotsin kieli voi kuulua myo6s valinnaisena kielend mukaan, mill4 voi olla eri-
tyistd merkitysté esimerkiksi palvelualalle suuntaavien osalta.
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6 JohtopaatoKkset ja
Rehittdmissuositukset

6.1 Keskeiset johtopaatokset

Rikuisten mashanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen
Kehittdmisvaihtoehdot

Laaditut kehittdmisvaihtoehdot toimivat kotoutumiskoulutuksen kehittdmista kos-
kevan keskustelun vauhdittajina ja jasent&jind. Kehittdmisvaihtoehtojen arvioin-
nissa pyrittiin kustakin tunnistamaan seka hyvia ettd huonoja puolia. Kehittamis-
vaihtoehtoja tarkasteltiin kdytdnndssad niiden arviointikriteerien ndkdkulmasta,
jotka ovat olleet kotoutumiseen liittyvien toimenpiteiden ja kotoutumiskoulutuk-
sen kehittdmisen (ja niin ollen my6s Osallisena Suomessa -hankkeen) keskeisii

nékokulmia:

. Saatavuus (paasy) (edesauttaa nopeaa paasyé koulutukseen)

. Kattavuus (asiakasryhmét) (mahdollistaa erilaisten asiakasryhmien padsyn
koulutukseen)

. Asiakastarpeiden mukainen joustavuus ja johdonmukaisuus (myotéivaikuttaa

sithen, ettd erilaisia tarpeita omaavat maahanmuuttajat saavat itselleen tar-
peellista koulutusta (sisilto, kesto, toteutustapa), myos kotoutumiskoulutuk-
sen jalkeen.
. Tuottavuus ja kustannustehokkuus (mahdollistaa resurssien tehokkaamman
kayton palvelujen toteutuksessa)
. Strategisen ohjauksen selkeys (mahdollistaa kokonaisvaltaisen seurannan ja
ohjauksen)
. Koulutuksen laatu (edesauttaa ja nopeuttaa oikeiden kotoutumis-, koulutus- ja
tyollisyyspolkujen loytymista)
Kehittamisvaihtoehdoista ensimmaisen, "Kaksi virtaa” -mallin, logiikka on 1dhella
nykyisté jarjestdmistapaa eli perustuu siihen, ettd TE-toimisto ja kunta melko itse-
naisesti jarjestavat kotoutumiskoulutusta. Kyse on 1dhinna nykyisen mallin tarken-
tamisesta niiden ryhmien osalta, jotka nykyisessa jarjestelméssa joko ovat riitta-
méattomasti huomioitu tai joiden osalta TE-toimistot ja kunnat kayvéat keskustelua
tyonjaosta, kuten luku- ja kirjoitustaidottomat. Mallin vahvuus on se, ettd vastuut
maédariteltdisiin selvemmin ilman hallinnollisia ja rakenteellisia muutoksia. Nykyi-
sessi kotoutumiskoulutuksessa on katvealueita, joiden seurauksena erityisesti tyo-
markkinoiden ulkopuolella viliaikaisesti olevat ryhmat jadvat ilman kieli- ja yhteis-
kuntakoulutusta, joiden sisallot ja toteutus tdsséd vaihtoehdossa méaariteltaisiin.
Malli néin ollen taklaisi todellista kehittdmistarvetta, vaikka ryhmien ja niihin kuu-
lumisen tarkemmista kriteereista ja tydnjaon ehdoista ei ole kaikilta osin yksinker-
taista sopia.
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Mallin huonona puolena voitaneen pitdd kokonaiskuvan ja kokonaisomistajuu-
den puutetta koko maahanmuuttajaviestosta. Mikali molempia "virtoja” kehitettéi-
siin aktiivisesti, olisi mahdollista parantaa koulutuksen saatavuutta ja kattavuutta
sekd ndin edesauttaa ja nopeuttaa oikeiden kotoutumis-, koulutus- ja tyollisyyspol-
kujen loytymista. Joustavuus ja johdonmukaisuus tulisivat niin ikdan tarkastelta-
viksi "virtakohtaisesti”. Tuottavuuden ja kustannustehokkuuden osalta herda kysy-
mys siitd, ettd miten yhteensovittaminen, koordinaatio ja yhteistyd jarjestettéisiin.
Vaarana lienee "virtakohtainen” resurssien osaoptimointi seka se, ettd toteutus vaih-
telisi paljon esimerkiksi kunnasta toiseen sen osalta, miten systemaattisesti pyrit-
taisiin tavoittamaan ja jarjestiméédn koulutusta tydvoiman ulkopuolella oleville.
Niin ikd&n strategisen ohjauksen selkiyttdminen olisi kokonaisuuden osalta tyo-
lastd, mika tosin olisi yhtélailla totta myos muiden mallien osalta - joka tapauk-
sessa kyse on verkostomaisesta toiminnasta ja sen ohjaamisesta. Jarjestéjen saama
rooli riippuisi pitkalti siitd, miten kunnilla ja TE-toimistoilla olisi halua asiaa kehit-
tda ja tukea. Mallin selkedné heikkoutena voidaan pitaa sit4, ettd rajattaessa TE-toi-
miston roolia niihin, jotka ovat selkedmmin ja nopeammin tdhtadméassa tydmarkki-
noille, tulee pois rajattujen ryhmien (esimerkiksi luku- ja kirjoitustaidottomat) ete-
neminen tyomarkkinoille todenndkdisesti entistd vaikeammaksi.

Toisen mallin, "Tiimalasin’, vahvuus on tehokkaassa ja vaikuttavassa alkuvai-
heessa, joka toisaalta pyrkisi ulottamaan alkuvaiheen keskeisii toimenpiteita (esi-
merkiksi alkukartoitus, kielitaidon alkeet ja yhteiskuntatietous) mahdollisimman
laajalle joukolle ja toisaalta pyrkisi tehostamaan sitd, ettd ihmiset ohjautuisivat tar-
peitansa vastaaville jatkopoluille.*®

Hyvin toteutettu alkuvaihe tarkoittaisi esimerkiksi my0s sité, ettd tarkentuvien
tarpeiden pohjalta myds enemmaén tukea tarvitsevista 16ytyisivat ne, joille tyollisty-
minen on joka tapauksessa mahdollista. N&in ollen ei tehtéisi lahtokohtaisesti tiuk-
kaa rajanvetoa siitd, kuka on kenen asiakas koko kotoutumiskoulutuksen tai kotou-
tumisajan, vaikka voitaisiinkin tehda tydnjakoa siité, ketké& toimijat vastaisivat alku-
vaiheen johdantomoduulin toteuttamisesta eri asiakasryhmille. Varsinkin pienem-
milla paikkakunnilla kunta voisi ottaa tastd alkuvaiheesta vastuun. Isommilla paik-
kakunnilla voitaisiin yhdessé tarvittaessa sopia vastuun jaosta eri ryhmien osalta.

Saatavuuden ja kattavuuden kehittdminen edellyttaisi sitd, ettd alkuvaihe toteu-
tettaisiin ja jarjestettaisiin toimijoiden vélisessa aidossa yhteistydssd, mikad edel-
lyttda yhteisia rakenteita ja prosessia - esimerkiksi TYP-maailmasta esimerkkeja
hakien. Ottaen huomioon sen, miten kotoutumiskoulutus on nykyiselldan jarjes-
tetty, kokonaisvastuun olisi tarkoituksenmukaista sijaita TE-toimistossa tyoeldaméa-
lahtoisyyden varmistamiseksi. Kdytdnnossa kattavuuden kehittdminen edellyttaa
myos toimijoiden véalistd tyonjaon tarkentamista, jotta varmistetaan, ettd esimer-
kiksi puolisona tulleet, kotona lasten kanssa olevat vanhemmat, tydssa jo olevat,
ikdantyneet ja erityisryhmat pyrittéisiin tavoittamaan ja heille myds olisi todellista

53  Osallisena Suomessa -kokeiluhankkeiden lisaksi vastaavia toimintoja on kehitetty ja kokeiltu myds ESR-rahoitteisissa
hankkeissa, esimerkiksi ALPO-hankkeisiin kuuluvassa Rovaniemelld toteutetussa Verso-hankkeessa.
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palvelua ja koulutusta. Vahvemmin yhteisesti organisoitu alkuvaihe lisdisi parem-
min tunnistettujen asiakastarpeiden avulla asiakkaiden ohjautumista oikeille jat-
kopoluille (sekd kotoutumiskoulutuksen sisélld ettd sen jalkeen) tuottaen viime
kadessa vaikuttavampaa kotoutumiskoulutusta. Kaikkien asiakastarpeiden mukai-
nen joustavuus ja koulutuksen laadun kehittdminen edellyttavét tietysti koko moni-
toimijaverkoston sisdistd koordinaatiota ja yhteista kehittdmista. Oleellista vahvem-
massa alkuvaiheen haltuunotossa olisi siis seka perusteellisempi tarpeiden tunnista-
minen ja ohjaaminen eteenpiin etta se, ettd tdima alkuvaihe my0s aidosti saa kiinni
nykyisté laajemmin maahanmuuttajista.

Mallissa on tietysti myos joukko avoimia ja tarkennettavia kohtia. Esimerkiksi sen
suhdetta nykyiseen lakiin ja asiakasprosessien kulkuun voi tarkastella monin tavoin.
Olisiko "Tiimalasin” yldosa tavallaan "o-vaiheen” kotoutumisen johdanto-osa, jonka
yhteydessa laadittaisiin alkukartoitus, jonka pohjalta edelleen kotoutumissuunni-
telma, joka sitten edelleen ohjaisi "Tiimalasissa” eri suuntiin kuten TE-toimiston tyo-
voimapoliittiseen kotoutumiskoulutukseen, omaehtoiseen koulutukseen ja kuntien
ja jarjestdjen toteuttamaan kotoutumiskoulutukseen. Talloin pitdisi myos olla "ohi-
tuskaista” niille, joille riittaisi pelkka alkukartoitus. Vai olisiko "Tiimalasin” yldosa
ennemmin kotoutumiskoulutuksen ensimmé&inen moduuli?

Kolmas malli, "Oppilaitosten imu”, on kiinnostava, koska se haastaa perusteellisesti
nykyisen kotoutumiskoulutuksen jarjestdmistavan. Mallin vahvuus rakentuisi kotou-
tumiskoulutuksen jarjestaimiseen muun ammatillisen ja aikuiskoulutuksen tavoin -
oppilaitosten toimesta ilman erillisid hankintoihin liittyvid prosesseja - kotoutumis-
koulutuksen nykyistd parempaan kytkeytymiseen muuhun koulutukseen seka oppi-
laitosten mahdollisuuksiin profiloida jo itse kotoutumiskoulutusta. Paljon kaytan-
nossa riippuisi siitd, miten TE-toimiston ja oppilaitosten vilinen yhteistydsuhde jar-
jestettéisiin asiakkaiden ohjauksen osalta. Toinen keskeinen ongelma liittyy tasapuo-
lisiin opiskelijavalintoihin ja koulutusorganisaatioiden profiloitumiseen. Miten taat-
taisiin, etté erilaisia tarpeita aidosti huomioitaisiin? Miten estettéisiin se, ettd oppilai-
tokset ohjaisivat omaan oppilaitokseen, vaikkei se olisi asiakkaalle paras vaihtoehto?
Namaé ovat kysymysmerkkeja koskien asiakastarpeiden mukaista joustavuutta ja kou-
lutuksen laatua - jotka mahdollisesti toteutuisivat osan, mutta eivit kaikkien asiak-
kaiden osalta. Koulutuksen saatavuutta todenndkoisesti olisi erityisesti lisdttavissa
sielld, missa oppilaitoksia ja kouluttajatoimijoita on nykyiseltdan jo vahintdan koh-
tuullisesti. Samaten oppilaitosten profiloituminen erilaisiin ammatillisiin vayliin edel-
lyttaa isoja maahanmuuttajaméaéria. Oppilaitosten ja koulutustoimijoiden vahvempi
profiloituminen ja kytkenta kotoutumiskoulutuksen jalkeisiin koulutuspolkuihin olisi
kuitenkin oletettavasti nykyista paremmin tehtévissa, mikd myotavaikuttaisi toisaalta
koulutuksen joustavaan toteutukseen ja toisaalta myos koko kotoutumiskoulutuksen
vaikuttavuuteen. Kuten muissakin malleissa, koulutuksen kattavuus riippuisi paljon
toteutuksesta - miten eri asiakasryhmié todellisuudessa tavoitettaisiin ja ohjattaisiin
oppilaitoksiin. Koska muutos nykyiseen olisi merkittava, siséltyisi mallin kayttoonot-
toon paljon hallinnollista ja lainsdadannollista tyota.
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Arvioinnin n&kdkulmasta kehittdmisvaihtoehdot nostavat esiin ainakin kolme
kysymystd. Ensimmé&inen on mallien soveltaminen hyvin erilaisiin tilanteisiin eri
puolilla Suomea. Esimerkiksi "Tiimalasin” toteuttaminen Uudellamaalla ei varmaan-
kaan voi olla téysin sama asia kuin sen toteuttaminen vaikkapa Pohjois-Savossa.
Pienempien kuntien tai laajemmin alueiden ndkoékulmasta kyse voi olla lukumaa-
rdisesti vahaisistd maahanmuuttajista erilld4an toisistaan. Mita talloin "Tiimalasin”
soveltaminen voisi tarkoittaa? Vdistdmattd lienee niin, ettd mikali ajatellaan "o-vai-
heen” johdanto-osuuden mahdollistamista mahdollisimman laajalle kohdejoukolle,
on sen toteutustapojen oltava moninaiset. Pienemmilld maahanmuuttajamé&arilla
kunta voisi toteuttaa sen kokonaisuudessaan kaikkien maahanmuuttajien osalta
- jotta soveltuva maara olisi helpompi saada yhteen eiké erityisesti tarvitsisi odot-
taa nykyiseen tapaan tyovoimapoliittisen kotoutumiskoulutukseen soveltuvan maéa-
ran karttumista. Isommilla paikkakunnilla ja maahanmuuttajamaarilld osalle alku-
jakso voitaisiin toteuttaa TE-toimiston toimesta, osalle kunnan ja sen oppilaitosten
toimesta, osalle vapaan sivistystyon toimijoiden ja osalle osin jarjestojen toimesta.
Talldin oleellista olisi yhteinen suunnittelu ja koordinaatio. Jarjestokentdn vahvuus
vaihtelee alueittain ja kunnittain, mutta jarjestoja tulisi pyrkia kaikkialla kytkem&an
koulutuksen toteutukseen.

Niin ikdan alkujakson toteuttamistapoja tulisi olla erilaisia - koko- tai osapéaivai-
send (ml. ilta) ja ainakin osin tarvittaessa myos etdyhteyksien avulla. Johdantojak-
son eriyttdmista eri ryhmille on helpompi tehda riittavilla volyymeilla - pienemmilla
volyymeilla vaistamattd on tuotava yhteen erilaisia tarpeita omaavia. Isommilla maa-
hanmuuttajamé&arilld varmasti nopeasti kyse on resurssien riittdvyydesta ja niiden
tarkoituksenmukaisesta kohdentamisesta. Missa méérin pyritaan tavoittamaan puo-
lisona tulleita, kotona lasten kanssa olevia vanhempia, missd méarin tydssa jo ole-
via ja missd maarin ikddntyneitd? Millainen ja kuinka pitka "Tiimalasin” johdanto-
osuus nédille eri ryhmille tarvittaisiin? Pelkédstadn TE-toimiston ja kunnan omin voi-
min johdantojaksojen jarjestdminen ei varmasti ole mahdollista, vaan oleelliseen
rooliin nousevat mm. vapaan sivistystyon toimijat jarjestokentén tuella ja niiden tar-
jontaan vaikuttaminen. Niin ikd4n téllainen "Tiimalasin” alkuvaiheen toteutus edel-
lyttaa resursseja, jotka oletettavasti olisi l0ydettdva osin tydvoimapoliittisiin kotou-
tumiskoulutuksiin suunnatuista resursseista ja osin vapaan sivistystyon toimijoiden
ja muiden koulutusorganisaatioiden nykyisen tarjonnan kohdentamisesta ja tarvit-
taessa uudelleen suuntaamisesta.

Toiseksi, kotoutumiskoulutuksen kehittdminen ei tapahdu "tyhjiossd”, vaan on
kytkoksissa useisiin kdynnissa oleviin kehittdmistoimenpiteisiin niin kunnan kuin
valtionkin puolella. Ndin ollen kotoutumiskoulutuksen jatkokehittdmistydssa on
my0s tarkasteltava sitd, miten kdynnissa olevat muut muutokset esimerkiksi kun-
nan ja valtion vélisen tyonjaon maarittelyssa voisivat luontevasti tukea kotoutumis-
koulutuksen kehittdmistd - eivat viedd kehitysta vastakkaiseen suuntaan. Toisin
sanoen esimerkiksi ratkaisut pitkdaikaistyottomyyden hoidosta valtion ja kunnan
valilla vaikuttavat siihen, millainen tyonjaon tulisi olla. Valtionosuusjérjestelmén
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uudistaminen, kuntien tehtdvien karsiminen ja TE-toimistojen palvelu-uudistuksen
eteneminen myos vaikuttavat ndiden kehittdmisvaihtoehtojen jatkotarkasteluun.

Kolmanneksi, eivat kehittamisvaihtoehdot eikd kotoutumiskoulutuksen jarjes-
tdmisen tapa ylipaaténsa sindnsé suoraan ratkaise kysymysta siitd, miten nykyista
suurempi joukko maahanmuuttajia tavoitettaisiin ja saataisiin ylipa&dtdnsa jarjes-
telmén piiriin. Tamé& kysymys kytkeytyy laajasti ottaen koko maahanmuuttajien
alkuvaiheen neuvontaan ja ohjaukseen koko maahantuloprosessissa - ja eri perus-
tein tulevien osalta prosessi vaihtelee myos sen osalta, miten viranomaiset ja palve-
lut kohtaavat maahanmuuttajan. Ensi arvoisen tarkea kysymys kaikissa malleissa
on siis se, miten tieto kotoutumiseen liittyvistd toimenpiteistd saavuttaisi eri syista
maahan tulevan maahanmuuttajan nykyistd paremmin.

Kehittamisvaihtoehtoja ei valttdmatta ole tarpeen tai jarkevad tarkastella "ota tai
jatd” -kysymyksend, vaan ennemmin poimia niistd kiinnostavia elementteja jatko-
pohdintaan. Arviointityon ndkckulmasta erityisen tarkeina kysymyksiné esiin nou-
sevat koulutuksen kattavuuden lisddminen, alkuvaiheen ohjauksellisuuden vahvis-
taminen, koulutuksen joustava toteutus seka kotoutumiskoulutuksen luonteva kyt-
keminen seuraaviin tarvittaviin toimenpiteisiin tai palveluihin. Niin ikd4n on oleel-
lista pitda mielessd, ettd kehittdmistd on monen asian osalta mahdollista tehda
nykyisen jarjestelmén osalta ilman erityisid laajempia rakenteellisia tai lainsdadén-
nollisia muutoksia.

Osallisena Suomessa -hankekantaa Koskevat johtopaatoKkset

Polulla 1 hankkeiden osalta huomio kiinnittyy toisaalta tyollistymiseen liittyviin

hyviin tuloksiin, ja siihen, ettd useita toiminoja on jo saatu paikallisesti vakiinnutet-

tua. Useita hankkeita yhdistédvat samat menestystekijat, jotka kiinnostavasti eivat

ole niinkdan suurempia rakenteellisia muutoksia, vaan ennemminkin toisaalta

resursointiin (esimerkiksi ohjauksen toteuttaminen) ja toisaalta prosesseihin ja

niissd hyodynnettaviin tyokaluihin (esimerkiksi alkukartoitus) tehtyja lisdyksia ja

muutoksia. Menestystekijoind tunnistettiin seuraavat:

. Koulutusten raataldinti yksilollisten tarpeiden mukaan.

. Hyva alkuvaiheen neuvonta ja ohjaus seké valintamenettelyt koulutuksiin.

. Alkukartoitukseen liittyvan prosessin ja alkukartoituksen sisiltdjen tydstami-
nen toimijaverkostossa.

. Vahva ohjauksellinen resurssi koulutuksen aikana.

. Itsendiseen, toiminnalliseen ja osallistujien oma-aloitteiseen otteeseen rohkai-
seva toimintatapa.

Polulla 2 hankkeet ovat keskenddn monimuotoisempia, joten tulokset liittyvat use-

ampiin asioihin kuten eri kohderyhmien (luku- ja kirjoitustaidottomat, seniorit,

ilman paattotodistusta olevat oppivelvollisuusian ylittdneet nuoret, kotona lasten

kanssa olevat vanhemmat ja muut erityista tukea tarvitsevat ryhmat) yksilolliseen

kotoutumisen etenemiseen. Talld polulla hankkeissa toistuu aito moniammatilli-

nen yhteistyo ja koko toimijaverkoston "aktivointi” ja kokoaminen asiakastarpeiden
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ratkaisemisen &irelle eli jo olemassa olevien resurssien mahdollisimman teho-

kas hyodyntaminen. Lisdksi korostuu jalleen riittavasti resursoitu yksiloldhtéinen

ohjaus. Menestystekijoina tunnistettiin seuraavat:

. Toimijaverkoston moniammatillinen yhteistyo.

. "Etsivén tyon” resursointi.

. Vertaistuen, ohjauksen ja sosiaalisen tuen merkitys.

. Kunnan eri palvelusektoreiden yhteistydn kehittdminen.

. Jarjestojen kytkeminen kotoutumiskoulutukseen ja jarjestdjen toimintaedelly-
tysten pitkdjanteinen kehittdminen.

Polulla 3 hankkeiden tuloksissa korostuu yksilollisten asiakastulosten liséksi seka

olemassa olevien paikallisten rakenteiden ja koulutusmuotojen hyddyntdminen,

soveltaminen ja muokkaaminen vaikeassa tilanteessa olevien nuorten koulutustar-

peisiin ettd valtakunnallisiin ratkaisuihin vaikuttaminen. Lisdksi osassa hankkeita

tulokset liittyvét erityisesti osaamisen kehittdmiseen. Koska esimerkiksi nuorten

koulutuksen osalla ongelmat ovat kdytannossa valtakunnallisia, ei ongelmien rat-

kaisu paikkakuntakohtaisilla ratkaisuilla hankerahoitteisesti ole kestédvilla poh-

jalla. Kuten polulla 2 myds tdmén polun hankkeissa korostuu toimijoiden keskinéi-

nen parempi koordinointi sekd my0s osaamisen kehittdminen. Muutoinkin néaissa

hankkeissa esiin nousee menestystekijoiné osin samanlaisia asioita kuin aiemmilla

poluilla - osin erityistd huomiota kiinnittyy siihen, etteivat nuorten polkujen osalta

myoskédan etuudet ja tukimuodot tue pitkajanteista etenemista.

. Vahva yksildtason ohjauksen resursointi ja moniammatillisuus.

. Pidempikestoisten koulutuspolkujen luominen ja avaaminen.

. Etuuksien ja tukimuotojen jarkevoittdminen kohderyhmien ndkdkulmasta.

. Eri toimijoiden osaamisen kehittdminen.

Jos tarkastellaan hankkeiden tuloksia kehittdmisvaihtoehtojen valossa, on ensim-

maiseksi todettava, ettei hankkeiden fokuksesta, sisallosta ja tuloksista voi suo-

raan johtaa johtopaétoksia siitd, ettd jokin tietty kehittdmisvaihto tai ylipdatansa

isommat rakenteelliset muutokset olisivat valttdméattomia - tai tarpeellisia. Hank-

keet ovat - tietyistd annetuista "erivapauksista” huolimatta - toimineet nykyisen jar-

jestdmistavan puitteissa ratkoen tiettyja erityiskysymyksia. Koko joukko ylla esite-

tyistd hankkeiden menestystekijoistd voidaan ajatella olevan seurausta siité, ettd on

onnistuttu toteuttamaan nykyisid opetussuunnitelman perusteita, resursoitu riitta-

vasti yksil6lliseen ohjaukseen, uudistettu ja virtaviivaistettu koulutuksen sisalt6ia,

toimittu tavoitteellisesti, pyritty aktiiviseen yhteistyohon ja moniammatillisuuteen

seké luotu uudenlaista toimintakulttuuria. Naiden lisdaksi enemmaén rakenteisiin ja

prosesseihin menevit havainnot koskien alkuvaiheen ohjauksen ja ohjautumisen

tehostamista.

Useassa hankkeessa loppuraportissa korostettiin hyvin toteutettua alkukartoi-
tusta kotoutumiskoulutuksen réatéloimiseksi ja yksilollisten polkujen mahdollis-
tamiseksi - osa projekteista teki nimenomaan titd koskevia kehittdmistoimenpi-
teitd toimintansa aikana, osalle kyse oli tavallaan hankkeen toimintaa edeltavasta
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tai sithen jollain tavalla kytkeytyvéstd vaiheesta. Laadittujen kehittdmisvaihtoeh-
tojen nakokulmasta tdma tuntuisi kiinnittdvan huomion erityisesti kotoutumiskou-
lutukseen ohjautumiseen ja alkukartoituksen toteutukseen. Yksikddn kehittdmis-
vaihtoehto ei sindnsé suoraan ratkaise sitd, miten jirjestelmén piiriin l6ydetdan.
Téassa yhteydessa oleellisessa roolissa on koko toimijaverkoston toiminta perustie-
don antajina ja erityisesti neuvonnan ja ohjauksen toimivuus.

Alkukartoitusta ja sen nivomista kotoutumissuunnitelmaan ja kotoutumiskou-
lutuksen sisaltdihin voidaan kehittda tietysti kaikissa kehittdmisvaihtoehdoissa,
mutta erityisen huomion se saa "Tiimalasissa”. T4lloin kyse olisi yhteisen kunnan ja
TE-toimiston alkuvaiheen toiminnan ja prosessin luomisesta siten, ettd alkukartoi-
tus nivoutuisi osin kotoutumiskoulutuksen alkuvaiheen toteutukseen - ja kotoutu-
missuunnitelman laadintaan. Kehittdmisvaihtoehto "Kaksi virtaa” jatkaisi kutakuin-
kin nykyisié toimintatapoja siind mielessd, ettd TE-toimisto toteuttaisi alkukartoi-
tuksia omista lahtokohdistaan ja kunnat eri puolella Suomea kukin omistaan - kun-
tien aktiivisuudesta riippuen vaihtelevin tavoin ja lukumaéarin. Kaytannossa "Tiima-
lasi” -mallia kohti eteneminen tarkoittaisi kansallisesti yhtendisempia kaytantdija ja
tyokaluja myos alkukartoitukseen.

0OSSU-kokeiluhankkeiden tavoittelemien erityisten kohderyhmien osalta ratkai-
suja epdilematta on loydettavissa kaikissa laadituissa kehittdmisvaihtoehdoissa. Esi-
merkiksi tydeldm&an nopeammin suuntaavien osalta hankkeiden kokemuksia toteu-
tetuista toimenpiteista on siis sindnsé siséllytettdvissa mihin tahansa kehittamis-
vaihtoehtoon, mutta oleellista kdytdnnossé on se, miten henkilo ylipaatansa "valikoi-
tuu” ko. toimenpiteiden pariin. Toinen keskeinen seikka tietysti on todelliseen yksi-
l6lliseen ohjaukseen kanavoitava tyoresurssin suuruus, joka voidaan kaikissa kehit-
tdmisvaihtoehdoissa tehda joko riittdvaksi tai riittamattémaksi.

6.2 Kehittdmissuositukset

1.  Maahanmuuton jalkeisen kotoutumisen alkuvaiheen neuvonnan ja ohjauksen
vahvistaminen

Kunnilla on velvollisuus jarjestdd maahanmuuttajien matalan kynnyksen neuvonta
osana kuntalaisille jarjestettavaa yleista perusneuvontaa. Kuntien tulee pyrkia vaki-
naistamaan talla hetkelld usein esimerkiksi ESR-hankerahoituksella toimiva erityi-
nen maahanmuuttajien matalan kynnyksen neuvontapalvelu. Niissd kunnissa, joissa
maahanmuuttajien neuvontaa ei talla hetkella ole lainkaan, tulee huomioida maa-
hanmuuttajien neuvonnan tarpeet muussa neuvonnassa ja arvioida erityisen maa-
hanmuuttajien neuvonnan tarve - ja ratkaista se esimerkiksi muun soveltuvan neu-
vonnan fyysisessa yhteydessa.

Nykyinen kotoutumislaki pyrkii tarveperusteisesti ulottamaan palveluita ja toi-
menpiteitd kaikkien maahanmuuttajien ulottuville - henkilén maahantuloperus-
teesta riippumatta. Kaytannon toteutuksessa paljon riippuu siitd, miten perustieto
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maahanmuuttajien oikeuksista, velvollisuuksista ja olemassa olevista palveluista ja
toimenpiteistd (ml. alkukartoitus, kotoutumissuunnitelma ja kotoutumiskoulutus)
tavoittaa yksittdisen maahanmuuttajan, jonka maahantulon syysta riippuen kohtaa
viranomaisjérjestelmén vahan eri tavoin - tai ei juuri lainkaan. Néin ollen on olennai-
sen tarkedd, ettd kaikki ne eri viranomaistahot, jotka maahanmuuttaja kohtaa maa-
hantulon jilkeisessi alkuvaiheessa, jakavat tehokkaasti tietoa (ml. Perustietoa Suo-
mesta -opasta). Viranomaisprosessin ohella (poliisi, maistraatti, KELA ja Vero) myos
kuntien palvelut sekd kolmannen sektorin toiminta ovat tarkeitd tiedonjaon véaylia.

2.  Alkukartoitusten kehittdminen

Alkukartoituksista saadut kokemukset niin Osallisena Suomessa -hankkeista kuin
muualta (esim. ALPO-hankkeet) antavat pohjaa yhteniistdd niin alkukartoitus-
ten sisaltdja kuin myos siihen liittyvaa prosessia. Oleellisessa roolissa kehittdmi-
sessa tulisi myos olla sdhkoiset ratkaisut ja tiedonvaihdon sujuvoittaminen kuntien,
TE-toimistojen ja koulutusorganisaatioiden valilla. Taméa edellyttad TEM-vetoista
kehittamistyota.

3.  Kotoutumisen alkuvaiheen tehostaminen kotoutumiskoulutusta edeltavalla joh-
dantomoduulilla tai kaikille yhteiselld kotoutumiskoulutuksen alkumoduulilla

Kotoutumisen alkuvaiheen kdytdnnon toteutusta tulee erityisesti kehittaa, silla
vaikka kotoutumislaki tarjoaa sindnsa hyvét puitteet tehokkaalle alkuvaiheelle, ei
esimerkiksi alkukartoitusten melko vah&dinen hyodyntaminen tallad hetkella vas-
taa tdysin niihin odotuksiin, joita lakia uudistettaessa alkuvaiheen toimenpitei-
den varaan asetettiin. TAman osalta tulisi jatkossa pyrkid kohti kehittdmisvaihto-
ehto 2:n (Tiimalasi) ajatusta sellaisesta alkuvaiheesta, johon kaikki ovat tarpeen
mukaan oikeutettuja ja joka on joustavasti toteutettavissa erilaisille maahanmuut-
tajaryhmille - mahdollisuuksien mukaan ainakin suuremmille ryhmille omakieli-
sesti. Tama voisi tarkoittaa esimerkiksi sitd, ettd nykymuotoista kotoutumiskou-
lutusta edeltdisi erdédnlainen pian maahantulon jalkeen "o-vaiheen” johdantojakso
("Alkustartti” / "Kotostartti”), jonka pituus olisi p44piirteittdin esimerkiksi noin 3-5
viikkoa. Tédssé yhteydessd tehtdisiin tarvittaessa myos kotoutumislain mukainen
alkukartoitus. Osalle riittaisi pelkkéa alkukartoitus. Tdmé "o-vaiheen” johdantojakso
voitaisiin yksittdisella paikkakunnalla toteuttaa erilaisille ryhmille eri tavoin eli
kokonaan kunnan toimesta tai esimerkiksi TE-toimiston, kunnan, vapaan sivistys-
tyon toimijoiden tai jarjestdn jarjestimand. Sisiltona olisi suomen tai ruotsin kie-
len alkeita seké arjen taitoja ja yhteiskuntatietoutta - omakielisesti. Erilaisille koh-
deryhmille sisallot ja kesto vaihtelisivat. Tasséd yhteydessa tai tdiman jalkeen henki-
l6ille laadittaisiin kotoutumissuunnitelma, jonka mukaisesti ihmiset sitten etenisi-
Vit tarpeidensa ja tavoitteidensa mukaan TE-toimiston tai kunnan (mahdollisuuk-
sien mukaan yhdessi jirjestojen kanssa) jirjestiméaan kotoutumiskoulutukseen tai
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omaehtoiseen koulutukseen. Oleellista tédssa olisi se, ettd "o-vaiheen” johdantojakso
olisi paikallisesti ja alueellisesti koordinoitua ja tyonjaoltaan sovittua yhteistoimin-
taa - eli toimijaverkoston yhteinen prosessi.

Kaytannossa tdmé tarkoittaisi erityisesti kunnan roolin nykyistd selkedmpaa
maédarittelyd, jotta ne asiakasryhmait, joita TE-toimisto ei tavoita, saataisiin tietoi-
siksi ja toimenpiteen piiriin. Tam4& edellyttaisi ponnisteluja erityisesti kunnan palve-
luiden kautta, jotta viesti tavoittaisi kohderyhmii (esimerkiksi kotona lasten kanssa
olevat vanhemmat, ikdantyneet, erityisryhmét, jotka eivat ole TE-toimiston asiak-
kaita) sekd soveltuvan tarjonnan laatimista (esimerkiksi erilaisia joustavia "lyhyt-
versioita” tai ilta-aikaan toteutettavia versioita "o-vaiheen” johdantojaksosta ja tar-
vittaessa tih&n soveltuvia jatkovaylida kunnan vastuulla oleville maahanmuuttajille).

Toinen tapa ajatella Tiimalasin toteuttamista on hahmottaa sen kaikille yhteinen
"yldosa” tiukemmin osana kotoutumiskoulutusta siten, ettd alkukartoitus ja kotou-
tumissuunnitelma nidhd4an sen alkuvaiheessa tapahtuvina toimenpiteind (vihan
samaan tapaan kuin esimerkiksi Jyvdskyldn Palapeli-hankkeessa).

Toteutettavuuden ndkokulmasta tdmén hetken tilanne on sinénsa haastava. TE-toi-
mistot ovat lapikdyméassa isoa muutosta seké lainsdddannon, palvelumallin ettd orga-
nisoitumisen osalta. Kunnat ovat taloudellisesti vaikeassa tilanteessa, ja paineet teh-
tavien karsintaan ovat erityisen suuret. Kdytannossa alkuvaiheen vahvistaminen ja
ulottaminen entistd useammalle edellyttda resursseja, jotka oletettavasti on loydet-
téva kokonaisuuteen télld hetkelld suunnattavien resurssien sisalté eli toisin sanoen
tyovoimapoliittisten kotoutumiskoulutusten ja omaehtoisen koulutuksen sisélta.

Koska maahanmuuton méaérat vaihtelevat suuresti, olisi alkuvaiheen vahvistami-
nen tehtdva alueellisesti ja paikallisista lahtokohdista kdsin tarvittaessa eri tavoin
riippuen siitd millaisia maahanmuuttajamaé&rat ovat ja millaisia aktiivisia toimijoita
alueella tai paikkakunnalla on. Tydelamalahtoisyyden ja alueellisen yhtendisyyden
varmistamiseksi kokonaisvastuu voisi kuitenkin olla alueellisilla TE-toimistoilla,
mutta toiminnan on tapahduttava aidossa yhteistoiminnassa alueen kuntien kanssa.
Kuntien "omistajuutta” maahanmuuttajista kuntalaisina olisi tdssd mallissa vahvis-
tettava nykyiseen verrattuna. Yhteistyon jarjestaminen ja koordinointi voitaisiin jar-
jestda TYP-kokemusten perusteella.

4.  Kotoutumiskoulutusten koordinointi alueilla ja paikkakunnilla

Varsinkin isommilla paikkakunnilla on kdytdnnossa paljon erilaisia koulutuksia ja
muita palveluja (esim. sdhkoiset itseopiskelumateriaalit), jotka voivat tulla kysee-
seen eri asiakasryhmien kotoutumiskoulutuksen toteutustapoina. Tietoja néista on
keratty yhteen sekd manuaalisesti etta sdahkoisiin tietopankkeihin (esimerkiksi fin-
nishcourses.fi). Eri toimijoiden valistd kurssien ja koulutusten koordinointia tulee
edelleen tehostaa, jotta alkamisajankohdat ja kestot mahdollistaisivat tarkoituksen-
mukaisten polkujen syntymisen. Tamaé tarkoittaa systemaattista tarkastelua, yhtei-
sid kokouksia sekd yhteistd kehittdmistyotd, johon on varattava aikaa ja resurssia.
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Tarjontaa ja sen kehittdmistarpeita on myos tarkasteltava eri asiakasryhmien néko-
kulmasta koko toimijaverkoston voimin. Tarpeisiin on myds kyettdva reagoimaan,
esimerkiksi edistyneempien kielikurssit ja tyossdkayvien kielikurssit nousevat usein
erityisesti esiin tarjonnaltaan puutteellisina.

5.  Uudistuvat koulutuksen siséllot - kaikki mahdollisuudet kéyttoon

Opetussuunnitelman perusteet korostavat raatalointia ja joustavuutta seké tyoelama-
lahtoisyytta, mutta edelleen kotoutumiskoulutuksia toteutetaan osin my6s "vanhasta
muistista”. Tdssd mielessa oleellisessa roolissa ovat molemmat eli sekd koulutusten
hankkijat etté toteuttajat. Opetussuunnitelman perusteiden tarjoamat mahdollisuu-
det joustavaan ja raataloityyn toteutukseen on otettava taysimaaraisesti kayttoon.

Tyollistymiseen tarvittavat perusvalmiudet omaavien maahanmuuttajien kotoutu-
miskoulutukseen tulisi jo kotoutumiskoulutuksessa tiiviimmin sitoa yleisesti tyoela-
maéssa tai tarvittaessa raataloidysti tietylla ammattialalla tarvittavaa kielitaitoa seka
tyossa oppimista. Moduulien sisdltdjen tulee olla kdytdnnonldheisis, toiminnallisia ja
tyoelamalahtoisia. Opetuksen jarjestiminen on suunniteltava niin, ettd opiskelijan
olisi mahdollista opiskella joustavasti oman opintopolkunsa mukaisesti - myos tyoela-
maéjakso on pystyttdva toteuttamaan asiakkaan tarpeista késin joustavasti. Opiskeli-
joita tulee kannustaa aktiivisuuteen ja itsendiseen toimintaan. Lisdksi on pyrittava luo-
maan yhteyksi eri oppilaitosten "perusopiskelijaryhmien” kanssa, jottei kotoutumis-
koulutus jaa yhta eriytyneeksi koulutusmuodoksi kuin se nykyiseltdan liian usein on.

Koulutustarjontaa voitaisiin laajentaa esimerkiksi hankkimalla ammattikoh-
taista, rdataloitya koulutusta nykyistd enemman ja ottamalla kotoutumiskoulutuk-
sessa kayttoon eri sisdllollisistd ammattialoihin kytkeytyvistd moduuleista koos-
tuva malli. Tassa kaytdnndossa siis tulisi pyrkid jo yhdistdméan kotoutumiskoulu-
tusta ja ammatillista koulutusta sellaisille maahanmuuttajille, joille tésta olisi eri-
tyistad hyotya tyollistymisen nakodkulmasta. Tasséd yhteydessd osaamisen tunnista-
minen ja tunnustaminen voivat olla tarkeitd eteenpain vietdvia asioita - jo kotoutu-
miskoulutuksen aikana.

Opetussuunnitelman perusteet painottavat myds koulutuksen aikaista - ja nivel-
vaiheet - ylittdvaa ohjausta ja tukea. Tata kiitettavasti tapahtuukin jo nykyiseltdan,
mutta edelleen on tarve kehittda aidosti asiakasta tukevaa ohjausta ja tukea seka
tiedonvaihtoa toimijalta toiselle pitkdjanteisen ohjauksen varmistamiseksi. Kotou-
tumiskoulutuksen aikainen ohjaus on ainoa keino taata yksilollinen ja tarpeita vas-
taava kotoutumispolku. Kouluttajalla tulee olla aikaa paneutua kunkin opiskelijansa
kykyihin ja soveltuvuuksiin.

Jotta kaikki opetussuunnitelman perusteiden tarjoamat mahdollisuudet tulevat
kéyttoon, on opettajien ammatillisen osaamisen oltava ajan tasalla. On varmistet-
tava, ettd perusopetuksen opettajien peruskoulutuksessa huomioidaan maahan-
muuttajataustaisten opetukseen liittyvéat erityiskysymykset. Vastaavasti on var-
mistettava, ettd myos muilla tasoilla olevien opettajien (esimerkiksi ammatillisten
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oppilaitosten opettajat ja korkeakoulujen opettajat) osaamista kehitetddn niin
peruskoulutuksessa kuin tdydennyskoulutuksin. Arviointiosaaminen on yksi kes-
keinen kehitettava osaamisalue. Lisdksi kyse on yleisemmin pedagogisista taidoista
sekd monimuotoisuuden huomioimisesta.

6. Aidot ja elavat tyoelaméyhteydet

On tarkeéda, ettd tyoelaméayhteydet ovat sekd TE-toimistoissa ettd koulutusorgani-
saatioissa aidot ja eldvat. Yhteistytverkostoja ei myoskadn tule ylldpitaa vain "van-
hasta muistista’, vaan kartoittaa jatkuvasti elinkeinoeldaman muuttuvia tarpeita.
Tama tietysti on tarked tehtava TE-toimistoille ja koulutusorganisaatioille koko nii-
den toiminnan kannalta. Lisdksi on varmistettava, ettd ndissi organisaatioissa ole-
vat tiedot ja yhteydet ovat kokonaisuudessaan myds kotoutumiskoulutuksen hyo-
dynnettavana. Tyonantajia tulee antaa mahdollisuuksia osallistua kotoutumiskou-
lutuksen kehittadmiseen.

7. Joustavuuden lisddminen kotoutumiskoulutuksen yhteydessa

Kotoutumiskoulutusta olisi jatkossa kyettdva toteuttamaan myds niin, ettd koulu-
tukseen osallistuva henkil6 on esimerkiksi osa-aikatyossa. Tama edellyttaa toisaalta
joustavia koulutuksen jarjestdmisaikoja ja -tapoja, mutta myos kannustinloukkujen
purkamista. Taltd osin oleellista on, ettd koulutukseen osallistujan etuudessa on
suojaosa, jonka verran henkil6 voi tehda tyotd menettamaétta korvausta.

Jatkossa tulisi my6s arvioida, onko tarvetta erilliseen kotoutumistukeen vai voi-
taisiinko kaikkien osalta toimia yhtéldisesti samojen etuuksien (tyomarkkinatuki)
pohjalta ilman, etté tarvitaan erillistd kotoutumistukea. Etuuksien kattavaan tarkas-
teluun ei arvioinnin yhteydesséa ole ollut mahdollisuutta, mutta arvioinnin aikana
on noussut esiin, ettd tdma selkeyttéisi etuusjirjestelmis ja vdhentaisi hallinnol-
lista ty6ta TE-toimistoissa ja Kansaneldkelaitoksella. TE-toimiston ei enda tarvitsisi
ilmoittaa Kansaneldkelaitokselle kotoutumissuunnitelman laatimisesta eikd Kan-
saneldkelaitoksen tarvitsisi muuttaa "normaalia” tyomarkkinatukea kotoutumistu-
kena maksettavaksi tyomarkkinatueksi. Muutoksen ei tulisi vaikuttaa maahanmuut-
tajalle maksettavan etuuden maarén eikd etuuden saamisen edellytyksiin.

8.  Kotoutumiskoulutuksen ja sitd seuraavien toimenpiteiden yhteen kytkeminen

Keskeistd on, ettd kotoutumiskoulutus mahdollistaa joustavan siirtymén amma-
tilliseen tai muuhun jatkokoulutukseen seka tydelaméan. Edelleen tulee panos-
taa siihen, etté eri oppilaitoksissa on riittdvat valmiudet (mukaan lukien pedago-
giset valmiudet) ottaa vastaan maahanmuuttajataustaisia oppilaita. Tdma tarkoit-
taa erityisesti riittdvaa kielenopetusta ja tukevaa ja ohjaavaa otetta. Ammatillisen
koulutuksen ja aikuiskoulutuksen toimijoiden on saatava oma koulutustarjontansa
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maahanmuuttaja-asiakkaiden ulottuville - mutta ei niin, etté riittdvan kielitaidon
opettaminen on yksinomaan edeltdvin erityisen "kotoutumiskoulutuksen” tehtava.
Toisin sanoen kotoutumiskoulutuksen jilkeisten opintopolkujen seuraavissa vai-
heissa keskeisten koulutustoimijoiden on tultava riittavasti "vastaan” erilaisissa val-
mistavissa ja tukevissa palveluissa, jotta henkil6iden opintopoluille ei muodostu tur-
hia katkoksia ja viiveitd. Ongelmaa ei kuitenkaan ole helppo ratkaista, koska esimer-
kiksi ammatillisessa peruskoulutuksessa ei ole kielen opetukseen riittavia resurs-
seja ja jo maahanmuuttajien ammatilliseen peruskoulutukseen valmistavaan kou-
lutukseen on opetuskielessa sellaiset taitovaatimukset, joita kaikki halukkaat eivét
omaa. Kéytdnnossa téllaisten ongelmien ratkaiseminen edellyttai erilaisten kohde-
ryhmien osalta "tdsmasuunnitteltuja” koulutuksia, jotta palveluketjuista muodostuu
johdonmukaisia ja sujuvia.

TE-toimistojen kaikkien palveluiden ulottaminen maahanmuuttajien kayttoon
(asiakkaan tarpeiden mukaan) kotoutumiskoulutuksen jalkeen on ensiarvoisen tar-
keda, jotta TE-toimiston asiakkaina oleville maahanmuuttajille muodostuu tarkoi-
tuksenmukaisia polkuja tyoelaméaédn. Tama on erityisesti huomioitava kdynnissa ole-
vassa TE-palvelu-uudistuksessa, jotta varmistetaan ettd niin kotoutumisajan sisalla
kuin sen jalkeen maahanmuuttaja-asiakkaita voidaan palvella kaikilla tarvittavilla
palveluilla. Mikéli kotoutumiskoulutus on aidosti tydelamaldhtdinen ja ammatilli-
sesti suuntautunut, on oltava mahdollisuus hyodyntas suoraan tyokokeiluja, tuet-
tua tyollistymista ja oppisopimuksia tai siirtya tutkintotavoitteiseen ammatilliseen
koulutukseen tai tdydennyskoulutukseen.

9. Toimintakulttuurien kehittdminen

Koko joukko Osallisena Suomessa -hankkeiden kokemuksista ja tuloksista vahvis-
taa nékemysta siitd, ettd maahanmuuttajien kotoutumisen ja tyollistymispolku-
jen loytdmisen osalta on paljon teht&vissd pelkdstddn koulutusten pedagogiikkaa
parantamalla, mutta myos eri organisaatioiden toimintakulttuureja kehittamalla.
Esimerkiksi Turun Osallisena Suomessa -hanke on tastd hyva esimerkki. Edelleen
lilan usein maahanmuuttajiin liittyvat kysymykset ndhd&an erityisind tarpeina, joi-
hin on vastattava erityispalveluilla. N&din ollen maahanmuuttajat ndhd4an kunnissa
lilan usein ennemmin erityisena asiakasryhména kuin kuntalaisina, TE-toimistoissa
erityisten kotoutumispalveluiden tai maahanmuuttajapalveluiden asiakkaina kuin
tyonhakijoina ja oppilaitoksissa erityisryhmé&na kuin ammattiin opiskelevina nuo-
rina. Toimintakulttuurin kehittdminen néilt4 osin on kaikkien vastuulla, joskin orga-
nisaatioiden johdon on néytettéva erityistd esimerkkia.

10. Osaamisen, verkostojen ja laadun kehittdminen

Moni Osallisena Suomessa -hankkeista on kouluttanut ja toiminnallaan kasvat-
tanut kuntien omien asiantuntijoiden osaamista. Taméan lisdksi hankkeet ovat
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vaikuttaneet esimerkiksi kuntien sisilld siihen, miten eri asioita on kisitelty ja
milla foorumeilla - eli hankkeet ovat vaikuttaneet prosesseihin. Niin ikd4n hank-
keet ovat luoneet, vahvistaneet ja aktivoineet erilaisia kotoutumiseen liittyvia asi-
antuntijaverkostoja ja parantaneet niiden avulla viestintd ja toimintojen sisdista
koordinointia. Viime kddessd ndmaé vaikuttavat myos asiakkaiden saaman palve-
lun laatuun - oli sitten kyse varhaiskasvatusikaisesta lapsesta, koululaisesta, myo-
hadn maahan tulleesta nuoresta tai erilaisissa tilanteissa olevasta aikuisesta maa-
hanmuuttajasta. Osaamisen ja verkostojen monipuolinen kehittdminen on arki-
pdivaa pitkddn maahanmuuttajatyota tehneilld paikkakunnilla. Silti kehittdmis-
toimintaan on panostettava vahvasti myds jatkossa, silla lisdresurssien puuttuessa
toiminnan tehostumisen ja vaikuttavuuden on pohjattava jatkuvaan ruohonjuurita-
son kehittdmiseen aidossa monitoimijaverkoston keskindisessa yhteistyossa. Edel-
leen haasteena on osaamisen nosto kaikissa peruspalveluissa, jotta erityispalve-
luiden tarve vahenisi.

11. Hankintojen laadullinen kehittdminen

Hankinnat ovat keskeisessé roolissa nykyisessa jarjestdmistavassa. Niin ikdan
lisdtyt madraraharesurssit eivét sindlldan tuota haluttua tulosta, ellei koulutus-
ten kohdentaminen ja hankinta suju alueiden tarpeet huomioiden tarkoituksenmu-
kaisesti. Koulutusten sisdllollinen uudistuminen ei kdytannossa ole mahdollista,
mikali hankinta toteutuu "vanhasta muistista”. Lisdksi jo kotoutumiskoulutuk-
sen hankinta edellyttaa sekd hyvad kohderyhmien ettéd tyomarkkinoiden ja tyon-
antajien tarpeiden tuntemista. Laadukas hankintojen tekeminen edellyttaa myos
riittdvad tyopanosta ELY-keskuksissa, mikd on varmistettava huomioiden lisédan-
tyneet maararahat. Hankintoja voitaisiin myods kansallisesti ohjeistaa nykyista
yhtendisemmin ja niihin laatia laatukriteerit huomioiden myos Osallisena Suo-
messa -hankkeiden kokemukset (esimerkiksi Turun hanke ja sen kokemukset
yhteishankinnasta).

Joustavuuden lisddamiseksi kunnan ja TE-hallinnon asiakkaiden tulisi voida osal-
listua samalle kurssille silloin, kun se on koulutuksen jarjestimisen kannalta mah-
dollista ja tarkoituksenmukaista.

12. Jarjestdjen roolin vahvistaminen

Kuntien tulee tarkastella kotoutumiseen liittyvaa jarjestokenttaa pitkalla aikavalilla
ja strategisesti. Toimenpiteina tdma tarkoittaa jarjestokentdn kasvu- ja kehitysedel-
lytysten tukemista avustusten ja muiden tukevien toimenpitein avulla.

Kotoutumiskoulutusten osalta jarjestokentalld on saatujen kokemusten mukaan
toimijoita, joilla on valmiuksia ottaa myds palveluntarjoajan roolia kotoutumiskou-
lutuksissa.
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13. Mahdollisuus ruotsin kielen opintoihin osana kotoutumiskoulutusta

Maahanmuuttajalla on oltava mahdollisuus tietoiseen kielivalintaan ja tarvittaessa
sen mukaiseen ruotsinkieliseen kotoutumiskoulutukseen. Asiasta tulisi keskustella
maahanmuuttajan kanssa ja viranomaisilla tulee olla toteutukseen myos valineita
(hankintaresurssi ja kouluttajat). ELY-keskusten tulisi kilpailuttaa ruotsinkielinen
kotoutumiskoulutus omana kokonaisuutenaan. Liséksi tulee arvioida myds voisiko
koulutuksen ryhmékoko olla esimerkiksi 10 henkil6a. Usein toteutus edellyttda laa-
jempaa alueellista tarkastelua koko TE-toimiston alueella ja mahdollisesti my6s
etdopiskelumahdollisuuksien hyddyntdmista. Kotoutumiskoulutuksen opetussuun-
nitelman perusteiden mukaan ruotsin kieli voi kuulua myds valinnaisena kielena
mukaan, milla voi olla erityistd merkitystd esimerkiksi palvelualalle suuntaavien
osalta.

14. Eri maahanmuuttajaryhmiin liittyvét kehittamisehdotukset:
a. Oppivelvollisuusidn ylittdneet ilman peruskoulun paattotodistusta olevat

Osallisena Suomessa -hankkeet ovat vahvasti nostaneet esiin niitd ongelmia, joita
myohadn maahan tulleet nuoret kokevat nykyisessa koulutusjarjestelméassa. Talta
osin kehittdmisty6 on jo etenemédssd OKM:n asettaman tyoryhmaén tydskentelyn
kautta seké osin myos esimerkiksi lukioon valmistavan koulutuksen vakinaistami-
sella. Taman melko heterogeenisen ryhmaén tarpeisiin vastaamiseen vaikuttaa osal-
taan myos hallituksen tekeméd péaatos kaytdnnossa pidentda oppivelvollisuusikaa
siten, ettd esikoulu muuttuu pakolliseksi ja oppivelvollisuuden yldikdraja nousee
17-vuoteen. Osallisena Suomessa -hankkeiden kokemusten valossa oleellista onkin
hakea kansallisia yhtenéisia ratkaisuja, jotta padstddn eroon tilanteesta, jossa ongel-
mia on pyritty ratkaisemaan erilaisilla paikallisilla keinoilla ja usein hankerahoituk-
seen sidotuilla resursseilla. Niin ikd&n kunnissa on pyrittava tekem&an ratkaisuja
olemassa olevien rakenteiden ja tukimuotojen puitteissa uusien erityispalveluiden
luomisen sijaan. Osallisena Suomessa -hankkeissa on todettu perustaitoihin liitty-
van koulutuksen, ohjauksen ja muun moniammatillisen tuen tarpeellisuus, mikali
oppivelvollisuusian loppupuolella Suomeen muuttaneita nuoria halutaan aidosti
tukea eteenpédin suomalaisella koulutuspolulla, mihin liittyen on myds varattava riit-
tévasti resursseja. Lisdksi toimeentulokysymyksiin tarvitaan pysyvid ratkaisuja, silla
kotoutumistuki saattaa paattya ennen koulutuksen paattymistd, mika kaytannossa
ajaa opiskelijat toimeentulotuelle.

b. Kansainviliset opiskelijat

Oppilaitosten tulee varmistaa, ettd kansainvéilisillda opiskelijoilla on riittavat
mahdollisuudet opiskella suomen kieltd opintojensa yhteydessa. Oppilaitosten
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tulostavoitteissa ja arviointikriteereissé tulisi ottaa tdmé& myos huomioon. Oleellista
on kielen opiskelun intensiivinen aloittaminen jo opintojen alkuvaiheessa.

Kansainvélisten opiskelijoiden tyoelaméayhteyksien luomiseen tarvitaan oppilai-
tosvetoista aktiivista toimijaverkoston yhteistyoté, jotta esimerkiksi tysharjoittelu-
paikkoija olisi 16ydettavissa nykyistd paremmin.

Ylipaatansi oppilaitosten tulee aktiivisesti seurata ja arvioida sitd, miten ja mihin
oppilaitoksista tyodllistytdan, jotta ne voivat seka kehittda kansainvélisten opiskeli-
joiden polkuja tyomarkkinoille (ml. kielen opetus) ettd luoda toimivia yhteistyosuh-
teita elinkeinoelamé&an. Mikali sijoittuminen tydeldmé&én on jatkuvan huomion koh-
teena, kasvaa myds oppilaitosten motivaatio varmistaa, ettd myos vieraskieliset
opiskelijat etenevat sujuvasti tydelaméaan.

Opiskelijoiden osalta hyvia kokemuksia on saatu myos erilaisista mentorointi-
ohjelmista, joiden toteutumista on syyta jatkaa. Téssd yhteydessé tulisi tarkastella
mentorointiohjelmia kokonaisuudessaan yksittdisilla paikkakunnilla, jotta kdyn-
nissa ei aina valttamatta olisi useampaa mentorointiohjelmaa, joissa kaikissa on eri-
lainen asiakaskunnan méaritelmé.

c. TyoOssé olevat maahanmuuttajat

Tyonantajien edellytyksia tukea esimerkiksi kieliopintoja tyonteon yhteydessa voisi
tukea esimerkiksi veroviahennyksen avulla. Lisdksi on pyrittava kielikoulutuksen jar-
jestédmiseen yhteishankintojen muodossa. Kehittdmistydssa on huomioitava mahdol-
listen 1ahtomaakoulutusten sujuva yhteen kytkeminen maahantulon jalkeiseen kou-
lutukseen. Ylipaatansa tyopaikalla tapahtuvaan kielenoppimisen tukeen tulee pyr-
kia 16ytamaén pysyvia ratkaisuja.

d. Kotoutumiskoulutuksen jarjestdminen luku- ja kirjoitustaidottomille

TE-toimiston jarjestdmisvastuuta on useaan kertaan ehdotettu siirrettdvan kunnille.
Ottaen huomioon kaynnissi olevan laajemman keskustelun kuntien ja valtion (TE-
toimiston) tyonjaosta ei tunnu télla hetkella tarkoituksenmukaiselta ratkaista luku-
ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien koulutusta erilladn laajemmasta pitka-
aikaistyottomyyteen liittyvdstd vastuiden ja tyonjaon madrittelysta. Mikéali pitka-
aikaistyottomyyden hoito kokonaisuudessaan liitetddn kuntien vastuulle, on luku-
ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien koulutuksen osalta luontevaa toimia
samoin.

e. Kotona lasten kanssa olevien vanhempien kotoutumiskoulutuksen mah-
dollistaminen

Osallisena Suomessa -hankkeen kokemusten perusteella kotona lasten kanssa ole-
vien vanhempien saamista mukaan kotoutumiskoulutukseen on jatkettava kunnissa.
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Kotoutumiseen ja kielenopiskeluun liittyvia keskusteluja tulisi kdyda ja tiedonvali-
tysta tapahtua sielld, missa ko. vanhemmat kohtaavat palvelujarjestelmén (esimer-
kiksi sosiaali- ja terveyspalvelut). Kotona lasten kanssa olevien vanhempien joukko
on kaytdnnossd monin tavoin heterogeeninen, minka vuoksi kdynnissé olleet han-
kekokeilut toteutettiin eri tavoin. Néin ollen ndiden hankkeiden perusteella on vai-
keaa maaritella yhta toimivaa mallia koulutuksen jarjestdmiseen - ehké tdhén ei ole
tarvettakaan. Kdytdnnossé kyse on koordinoidusta kunnallisten palveluiden yhteen-
sovittamisesta jarjestdja hyodyntéen siten, ettd kielen opetus ja lastenhoito jarjeste-
tdan samassa paikassa. Ndiden ratkaisujen 16ytymisessa kyse on ennen muuta toi-
mintakulttuurin muutoksista. Téssa yhteydessé olisi jatkossa laajemmin voitava tar-
kastella esimerkiksi pdivakotien tai avoimien paivdkotien hyddyntamisté kielen ope-
tuksen paikkoina. T4t4 voitaisiin kansallisesti vieda eteenpéin esimerkiksi kokeilu-
lain ja pilottikuntien avulla.

f.  Pitkdan Suomessa jo olleisiin suunnattavat erityistoimet

Kotoutumisajan (yleensi kolme vuotta, joissain tapauksissa viisi vuotta) jalkeen on
edelleen maahan muuttaneita ihmisi4, joiden kielitaito ja integroituminen ympa-
roivadn yhteiskuntaan on huteraa. Tulisikin harkita erillistd ohjelmaa jo pitkdan
maassa olleiden maahanmuuttajien tukemiseksi, esimerkiksi Norjan Ny Sjanse- ja
Jobbchancen -ohjelmien tapaan. Aiempaan tapaan myos ESR-rahoitusta tulee suun-
nata tdhan tychon.

g. Muut erityistd huomiota tarvitsevat ryhmét ja eri syistd hitaasti etenevat
ryhmat

Osallisena Suomessa -hankkeissa on kiinnitetty huomiota esimerkiksi vammaisten
ja oppimisvaikeuksista karsivien maahanmuuttajien asemaan ja palveluihin. Ndiden
erityisryhmien kuin myos yleisesti vaikkapa ikédperusteisesti maariteltyjen senio-
rien tai vanhusten palveluun on kunnissa vakiintuneita prosesseja ja palveluja, jotka
eivat nykyiseltdén riittdvasti huomioi ja kohtaa maahanmuuttaja-asiakkaita. Osalli-
sena Suomessa -hanke on nostanut niita tarpeita esiin. Ndiden osalta on arvioitava
erikseen kansallisen jatkokehittdmisen tarve. Kehittamistyota paikallisesti ja alu-
eellisesti on syyta jatkaa esimerkiksi ESR-rahoituksen voimin. Usein ratkaisu piilee
pienryhmissj, hitaassa etenemisess4, erilaisissa toiminnallisissa tydpajamalleissa ja
eriasteisessa kuntoutuksessa. Kyse ei kuitenkaan ole vain erillisrahoitteisista hank-
keista, vaan esimerkiksi vapaan sivistystyon toimijat tai jarjestot voivat jo nykyisel-
tdan suunnata tarjontaansa entistd vahvemmin néille erityisryhmille. Eri erityisryh-
mien kanssa toteutettujen Osallisena Suomessa -hankkeiden tulokset on jatkokehit-
tdmisessd syytd ottaa huomioon.
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15. Vaikuttavuuden seuranta ja arviointi

Kotoutumiskoulutuksen vaikuttavuuden kansallista seurantaa tulee edelleen kehit-
tda erityisesti Osallisena Suomessa -kehittdmissuunnitelman viitoittamana ja paa-
kaupunkiseudun aiesopimuksen seurannan kokemukset huomioiden. Seurannassa
ja arvioinnissa on tarkedd hyodyntéda alueilla olevaa maahanmuuttoon ja kotoutu-
miseen liittyvad tutkimusosaamista.
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Liite 1

Kotoutumiskoulutuksen kehittdmiskohteet -kuvat

Aikuisten maahanmuuttajien Kotoutumiskoulutuksen "ongelmavyyhti”.

Autonominen aikuiskoulutuksen
kentté

Oppilaitokset

Sektoroitunut hallinto, hajanainen ohjaus
jalaaja toimijakentta Julkishallinnon rakenteet ja
prosessit
Kilpailu koulutus- Oppilaitosten Hankinta-menettefyn
toimijoiden valilla erikoistuminen raskaus
vaikeaa

Seurannan puutteet (koko
jarjestelman tulokset ja
vaikutukset, mutta my6s esim.
omaehtoisen opiskelun laajuus)

Tiedon vaihdon TE-toimiston
vaikeudet kaikkien palvelujen
nivelvaiheissa kayttoé ontuu

Oppilaitosten Pitkénteinen
osaamisen kehittdminen vaikeaa Ohjauksen Kotoutumissuunnitelman Palvelujérjestelman
puutteet pirstaleisuus «— vaihteleva péivittaminen ja strateginen ohjaaminen
kotoutumisessa hyddyntéminen vaikeaa
Kotoutumiskoulutukset
Ei kansallisesti yhtenaisesti (Kieli)koulutusten —
toteutuvaa laatutasoa riittmaton Opiskelijoiden Tyollistymisen ja
perusteista huolimatta tydelamalahtoisyys kotoutumispolut eivét etene

kotoutumisen vaikeudet

riittavan tavoit

Koulutus eiluo riittavasti Koulutuksen siséllé ei

yhteyksia ympar riittdvia ohjausresursseja 5
i ht koulutt
i T Yhteiskunnallisen rmaehioinen Kou uius
——— H e paikkaa epatarkoituksen-
Asiakaslahtoisyys puutteellista (raataldinnin vaikeudet osallisuuden mukaisesti
Asiakkaat j rilaisissa segmenteissd) heikkous tydvoimapoliittista
tarpeet koulutusta

Hyvin erilaisia asiakastarpeital
(ml. erityiset tarpeet,
nopeasti etenevat)

Erityisesti pienilla

paikkakunnilla ei riittdvan . .

homogeenisia ryhmia Jonotja odotusajat
pitkia

Vliinputoajaryhmid jotka eivat £

W RemlEE PR Gk osallistu kotoutumiskoulutukseen

osaamisen tunnistamisen
vaikeudet)

Tarpeita enemmén kuin resursseja isoissa A
kaupungeissa

Taloudellisten resurssien
niukkuus

Varhaiskasvatusikaisten "ongelmavyyhti”.

Lainsaadantd ja kuntien resurssointi valtion-
osuusjarjestelmén ja avustusten muodossa

/Ntoiminta\ogiikka

Ei velvoitetta oman é&idinkielen Suomi/ ruotsi vieraana kielen
tukemiseen varhaiskasvatuksessa ja opettamisen vaihtelevat kaytannot
esiopetuksessa esiopetuksessa

Patevien opettajien
puute

Varhaiskasvtus ja esiopetus

Henkil6stén osaamisen
puutteet ja osaamisen
keskittyminen
“erityisosagjille”

Lasten kielitaidon puutteet

e Riski “osallisuuttomuudesta

Y,

Aidinkielen oppimisen tuen s . .

vaihtelevat kytannt Lasteq klelltal_don puutteet T!edon.valhdon haasteet
varhaiskasvatuksessaja (suomi, ruotsi) nivelvaineessa
esiopetuksessa

Perheiden ja nuorten
tarpeet
Kehittdmistyon

Perheiden monenlaisia hankerahoitusriippuvuus

palvelutarpeita ja monialaisen
yhteistyon tarpeita

/

Perheiden keskiméaarin vahdisemmat
mahdollisuudet tukea lapsia ja nuoria

Taloudellisten resurssien
niukkuus
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Lasten ja nuorten koulutuksen "ongelmavyyhti”

Taloudellisten resurssien niukkuus
kunnissa

Kuntien resurssointi valtionosuus-
jarjestelmén ja avustusten muodossa

Kuntien toimintalogiikka

Yhdyskuntapoliittiset Kehittamistyon Kieliopetuksen jarjestdmisen . . L
ratkaisut (esim. kuntien hankerahoitus- vaihtelevat kéytdnnét kunnissa = \}j:;arl:!zs‘?;gn;ﬁﬂsj:n
asuntopolmk%m;mﬂeh, su/ru) {estamisessa
. Peruskoulu Oppivelvoliisuusian yiittaneita Palvelujarestelmassa
resurssipuutteita Nuorten ilman peruskoulun “valiinputoaminen” ja
(Gl tupkitowmet) kielitaidon /1 paéattdtodistusta vaihtelevat kéytannot
’ puutteet (heterogeeninen ryhm&) kunnissa
(suomi, ruotsi,
Henkiloston osaamisen aidinkieli)

puutteet ja osaamisen

e My6h&én maahan tulleet
keskittyminen

nuoret eivat saavuta s
“erityisosaajille” peruskoulussa riittavaa Kantavaestoa
osaamistasoa Toisalle / korkeampi
. Moniammatillisen yhteistyén asteelle syrjdytymisriski
Perheiden toimivuuden, ohjauksen ja paisyr:j
januorten oppilashuolion puuttest Tiedonvaihto nivelvaiheissa valkeudet
tarpest puutteellista
Kotoutumisen,
- kouluttautumisen ja
Perheiden monenlaisia tydllistymisen
palvelutarpeita ja vaikeudet
monialaisen yhteistydn " :
tarpeita Puutteelliset valmistavat reitit Puutteellinen
toiselle asteelle (esim. ohjaus ja tuki
\ ammatilliseen peruskoulutukseen  toisella asteella
Perheiden keskimaarin vahaisemmat valmistavan haasteet) ja edelleen
mahdollisuudet tukea lapsia ja nuoria korkea-asteelle
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Liite 2

Kokeiluhankkeiden hanketiivistelmat

Téassa liitteessd kdydadn poluittain 1api kaikki Osallisena Suomessa -ohjelmasta

rahoitetut kokeiluhankkeet. Jokaisesta hankkeesta on tehty tiivistelmé, johon on

koottu seuraavat asiat:

Hankkeen kehittdmistavoitteet

Hankkeen toiminta ja sisélto

Havaintoja hankkeen tuloksista

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemét ehdotukset

Hanketiivistelmét perustuvat kokeiluhankkeiden kirjoittamiin loppuraportteihin,

TEM:n "Hyvét kdytannot” -kyselyn tuloksiin, arviointi- ja selvityspalveluiden yhtey-

dessa tehtyihin projektitoimijoiden haastatteluihin, jarjestettyihin itsearviointityo-

pajoihin sekd hankkeiden tuottamiin muihin materiaaleihin.

POLKU I - Tyomarkkinoilla jo olevat ja sinne nopeasti suuntaavat maahanmuuttajat

H&ameenlinna: ARTTU-arvioinnin tukemana tydelamaan
Kuopio: Tyoelaméan Suomea koulutetuille maahanmuuttajille
Kuopio: Tervetuloa Suomeen -kurssi

Vaasa: Alkukartoituksen kehittdminen

Vaasa: Portfoliotyoskentely

Vaasa: Kesdkoulu ulkomaalaisille opiskelijoille

Delaktig i Finland i huvudstadsregionen

Raseborg: Delaktig i Finland

Ks5: Delaktig i Finland
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Osallisena Suomessa - ARTTU- Arvioinnin tukemana tyéelaméaén -hanke

(Hameenlinnan kaupungin kehittdmispalvelu)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Kaynnistdd maahanmuuttajien nopean tyollistamisen edistamiseksi pysyva, eheé ja asiakas-
lahtdinen rakenne tydllistymista tukevan toimintamallin luomiseksi.

¢ Tavoitteena on parantaa kohderyhman maahanmuuttajien edellytyksia tyollistyd nopeasti
seka lisata tydnantajien mahdollisuuksia ja edellytyksia tyéllistdd maahanmuuttajia.

¢ Kohderyhmana ovat olleet tydnantajien, elinkeinoeldaman, julkisten tydnantajien, kolmannen
sektorin, keskeisten palvelutoimittajien ja kouluttajien liséksi maahanmuuttajat, joilla on
valmiudet tydllistyd nopeasti.

Hankkeen toiminta ja sisalt6

e Hankkeen projektipaallikkd ja tydbhdnvalmentaja markkinoivat, luennoivat ja opastivat
aktiivisesti myds muiden organisaatioiden jarjestamissa tilaisuuksissa kohdaten tydnantajia,
kouluttajia ja maahanmuuttajataustaisia tydnhakijoita koko hankkeen aikana. Hanketta
markkinoitiin runsaasti seka Internetissa, radiossa ettd monilla muilla keinoilla kuten
kampanjatuottein.

e Hanke myd&s verkostoitui aktiivisesti. ARTTU-hanke teki yhteisty6ta 23 alueen toimijan
kanssa. Hankkeen toiminnan myéta maahanmuuttajien tyollisyysongelma on tullut tutuksi
Hameenlinnan seudulla.

e ARTTU-hankkeessa kokeiltiin Perehdytysseteli-menetelma, jonka tarkoitus oli kannustaa
tybnantajaa palkkaamaan maahanmuuttajia. Perehdytysetelin haki ja sai ainoastaan viisi
tybnantajaa. Hankkeessa todettiin, etté tydnantajat kaipaavat mahdollista taloudellista tukea
enemman esim. mentoritukea

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Tybnhakuklubi osoittautui hyvaksi. Lisaksi perustettiin osuuskunta:

¢ Hankkeen aikana oltiin yhteydessa 142 ty6nantajaan (tavoite oli 100).

e Palkkatydhon hankkeen aikana paasi yhteensa 40 asiakasta (21 naista ja 21 miestd) ja
tybelamavalmennukseen 13 asiakasta, yhteensa 55 (tavoite oli 30).

e Harkitun ja kiireettéman prosessin avulla syntynyt osuuskunta.

e Nopeasti tydhon -kotokoulutus: Hdmeen TE-toimiston tarkistamien tietojen mukaan touko-
kuussa 2013 kahden kurssin yhteensa 37 opiskelijasta 14 (38 %) oli paéssyt tydhon,
7 (19 %) oli ammatillisessa koulutuksessa, 3 (8 %) tydkokeilussa, 12 (32 %) ty6ttdmana ja
1 (3 %) tydvoiman ulkopuolella

e QOsallisena Suomessa (ARTTU) -hanke osti Vammaisten lasten ja nuorten tukisaatiolta Melba-
arviointimenetelméan koulutuksen 13:lle maahanmuuttajien kanssa tydskentelevalle henkildlle.
Koulutuksessa mukana olleista 8 sai arviointilisenssin. Koulutuksen aikana kartoitettiin Melba-
menetelmalla 15 maahanmuuttajataustaisen henkilén osaamista.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekeméat ehdotukset

* On tarkeaa markkinoida maahanmuuttajien osaamista jatkuvasti. Keskeista on jat-
kossa kehittdad tehokkaita ja asiantuntevia monikulttuurisen tyévoiman markkinointi- ja
myyntimenetelmia.

¢ Miten tydvoiman tarjonnan ja kysynnan kohtaantoa edistavia toimintamalleja ja niisté saatuja
kokemuksia on mahdollista saada TE-toimistojen palveluiden kehittdmiseen siséan?

e Hankkeen kokemusten mukaan kotoutumislain tulisi mahdollistaa maahanmuuttajille kotikielen
taydennysopetusta tyOpaikassa seké koko vieraskielisen ammattiopetuksen aikana. My&s alle
kolme vuotta Suomessa olleille maahanmuuttajille on tarvetta saada kuntouttavaa tyétoimintaa
nykyista paremmin. Kiintidpakolaisille seka yli 30-vuotiaille kirjoitus ja -lukutaidottomille pitaisi
tarjota kuntouttavaa ty6toimintaa, opettaa kielté ja kotouttaa tydnteolla.

e Nykyisessa jarjestelmassa opiskelijoilla on kuusi kuukautta aikaa etsié tydtd Suomesta val-
mistumisen jalkeen ennen kuin heidan oleskelulupansa umpeutuu. Hankkeen nakoékulmasta
kuusi kuukautta on liian lyhyt aika ulkomaalaiselle 16ytaa tydta Suomesta, joten aikaa tulisi
pidentad, jotta ulkomaalaisen tutkinto-opiskelijan koulutuksen kautta saatava hyoéty koko
yhteiskunnalle ei jaisi k&yttamatta.
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Tybéelaman suomea koulutetuille maahanmuuttajille

(Kuopion kaupunki / Savon ammatti- ja aikuisopisto)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Maahanmuuttajilla on paljon osaamista, joka usein jaa vajaavaisen suomen kielen osaami-
sen jalkoihin.

¢ Tavoitteena oli pilotoida koulutettujen maahanmuuttajien nopean kotoutumisen ja tyéllistymi-

sen koulutus. Tavoitteena oli, ettéd koulutuksen aikana opiskelijoiden:

Tybelamassa tarvittavan suomen kielen osaaminen lisaantyy.

Tyoelamatietoisuus lisdéantyy.

Yksil6llisten polkujen kautta opiskelijoiden tydllistyminen tehostuu.

Tavoitteena on saada maahanmuuttajien osaaminen kayttdon tydelamassa mahdollisimman

pian. Ydinongelma on, ettd suomen kielen omaksumisen prosessi on usein liian pitké&.

Kysymys on my&s tydnantajan ja tydnhakijan kohtaamisesta ja yhteen saattamisesta.

Hankkeen toiminta ja sisalt

e Koulutusta raatalsitiin yksiléllisten tarpeiden mukaan ja ohjauksen kehittdmisen
nékdkulmasta.
e Vahva palveluohjaus ja neuvonta ovat olleet oleellinen osa kaikkia koulutuksia.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Kurssin tulokset olivat hyvia: pilottikoulutuksen jalkeen seitseman opiskelijaa sijoittui
tybelamaan erilaisiin tydsuhteisiin ja kolme haki opiskelemaan lisa- tai tdydennyskoulutusta
yhteishaun kautta. Muuntokoulutuksen tai patevditymisen osalta prosessit kaynnistettiin.
Koulutuksen aikana kuusi opiskelijaa suoritti hygieniapassin.

e Koulutusten raataldinti kotoutumiskoulutuksen moduulien sisélla toimi. Tama edellyttaa
hyvin toimivaa alkukartoitusta, jolloin potentiaaliset tyéelam&an suuntaavat maahanmuutta-
jat voidaan saattaa mahdollisimman pian oikealle tydelaméapolulle.

e Raatalsityjen polkujen rakentaminen edellyttad tdsmatietoa / koottua tietoa kohderyhmasta,
jotta yksiléllisia suunnitelmia voidaan toteuttaa ja vieda eteenpain.

e Asiakasryhmien vahva tuntemus ja toimijoiden kokemus pitkalta ajalta ovat helpottaneet ja
vauhdittaneet hankkeen etenemisté tavoitteiden mukaisesti.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

e Opiskelijavalinnat havaittiin erittéin tarkeiksi. Opiskelijoiden on oltava aidosti tydelamaan
suuntautuneita. Tydnantajan sitoutuminen kielen oppimisen tukemiseen edesauttaa oppi-
mista, joten heidan valikoimiseensa on myds hyva panostaa.
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Tervetuloa Suomeen
(Kuopion kaupunki / Kuopion Setlementti Puijola Ry)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

¢ |ntensiivikurssin tarkoituksena oli tarjota "ensiapua” juuri Kuopioon saapuneille maahan-
muuttajille seka kielen perusteiden opiskelussa etta kaupunkiin muuttamiseen liittyvien
asioiden hoitamisessa

P&atavoitteena oli, etté:

Kurssilaiset paéasevat heti aktiivisesti mukaan kotouttamistoimenpiteisiin

Suomen kielen alkeiden harjoittelu alkaa heti

Kurssilaiset saavat vertaistukea toisiltaan

Maahanmuuttajat |6ytavat mielekasta harrastustoimintaa arkeen ja heille sopivan
vertaisryhman

e Maahanmuuttajat saavat apua maahanmuuttoon lityvissa perusasioissa

Hankkeen toiminta ja sisalt

e Tervetuloa Suomeen -kursseilla on korostunut ohjauksen merkitys. Opiskelijoiden palautteen
mukaan, nimenomaan ohjauksella tuntuu olevan keskeinen merkitys vastuun ottamisessa
omasta tulevaisuudesta ja sitd kautta kotoutumisprosessin onnistumisesta. Hyviksi
kaytannoiksi on huomattu: yksiléllinen huomioiminen, kokonaisvaltaisuus oppilaan kohtaa-
misessa, vertaistuki oppilaiden kesken ja Kompassin henkilokunnan kautta. Kurssin keston
(4t paivassa) havaittiin olevan myos sopiva, silla uuden tiedon ja kielen vastaanottaminen on
raskasta.

e Kurssin jérjestdja on monikulttuurisen tydn toimija, joka voi tarjota kotoutumista edistavia
palveluita ja tukea erityisesti sosiaalisen ja vapaa-ajan kotoutumisen tukemista. Tama
korostuu varsinkin, mikali opiskelijalle ei jarjesty jatko-opiskelupaikkaa heti kurssin jalkeen,
tai mikali hanelle tulee mybhemmin taukoja kotoutumiskursseihin.

* Yhteistyd koulutusorganisaatioiden, jarjestétoimijan sekéa TE-toimistojen kesken on kehitty-
nyt, mik& on edistanyt asiakkaiden koulutuspoluilla etenemista.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Tuloksista korostuu alkuvaiheen ohjauksen ja neuvonnan tarkeys niin tyéllistymisen nopeut-
tamiseksi etta koulutuspoluilta putoamisen ehkaisemiseksi.
e Jarjestd on toiminut kattavasti koulutuksen tuottajana.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

e Jarjeston rooli toiminnan toteuttajana on ollut onnistunut, mutta koulutuksen toteutukseen
voi l6ytyd kunnasta riippuen muitakin malleja. Valtakunnallisesti toiminnan organisointi voisi
olla joko ELY-keskusten vastuulla osana kotoutumiskoulutusta tai kunnan jéarjestamana.
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Kokonaisvaltainen alkuohjaus; alkukartoituskaytanteiden kehittaminen

(Vakk - TE-toimisto)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Tavoitteena oli nopeuttaa alkukartoitusprosessia ja ottaa mukaan kaikki alkukartoitusta
toivovat maahanmuuttajat. Liséksi tavoitteena oli alkukartoituksen tehostaminen ja eri
toimijoiden valinen yhteisty® (Vaasan aikuiskoulutuskeskus, TE-toimisto ja Vaasan kaupun-
gin ulkomaalaistoimisto).

e |deana oli keratd kartoitettavista enemman yksildllista tietoa, niin heidan osaamisestaan,
kiinnostuksistaan kuin koulutus- ja tyohistoriastaankin. Nain heidat voidaan ohjata nopeam-
min oikealle polulle.

Hankkeen toiminta ja sisalt6

e Hankkeessa laadittiin kattava s&hkoinen alkukartoituslomake. Lomake luotiin yhteistydssa
Vakk:n, TE-toimiston sekd Vaasan kaupungin ulkomaalaistoimiston kanssa. Lomake on
Vakk:n kaytdssa olleen alkukartoituslomakkeen ja TE-toimiston kayttdman kotoutumissuun-
nitelman yhteensovittamisen tulos. Lomaketta testattiin ja parannettiin jatkuvasti yhteistyo-
kumppaneiden kesken.

e Vakk ja TE-toimisto siirtyivat kdyttdmaan Koulutusportti-ohjelmaa. Jarjestelma ja siihen
liittyva asiakasprosessimalli suunniteltiin tehostamaan maahanmuuttajien suomen kielen
koulutukseen siirtymisté.

e Syksylla 2011 ja kevaalla 2012 kerattiin alkukartoitettavista kaksi erillistéd ryhmaa, joille
jarjestettiin rynmakartoitus. Ryhméakartoituksissa tutkittin maahanmuuttajien kykyéa opiskella
suomen kieltd. Tama toteutettiin erilaisin harjoituksin ja testein opetustilanteessa. Ryhma-
kartoitukseen kuului matematiikan testi seka tietotekniikan osaamiskartoitus.

e Alkukartoituksissa selvitettiin myds ammattitaitoa ja sen testaamista. Tarkoituksena oli
keratd ryhma samaa ammattikuntaa edustavista maahanmuuttajista, jotka voisivat vas-
taavan alan kouluttajan lasnéa ollessa nayttaa taitonsa. Testattavien tuli parjaté jo suomen
kielella.

Havaintoja hankkeen tuloksista

¢ Yhdistetty alkukartoitus ja opiskelusuunnitelma / kotoutumissuunnitelma mahdollistaa
kolmen eri toimijan (kouluttaja, TE-toimisto ja Ulkomaalaistoimisto) valisen kommunikaation.
Kun ohjelma on yhteisessa verkossa, jokainen toimija p4dasee lukemaan ja muokkaamaan
omien asiakkaidensa tietoja. Alkukartoituksen ja kotoutumissuunnitelman yhdistaminen
vahent&a paallekkaista tyota, kun samoja kysymyksia ei tarvitse esittda kahta kertaa. Koska
alkukartoituslomake on sahkdinen ja sitd tdydennetaan jatkuvasti maahanmuuttajan ede-
tessa koulutuspolullaan, helpottaa se maahanmuuttajan kouluttajan tydta tdman arvioidessa
oppimiskykya tai tehdessa haastattelua maahanmuuttajan pyrkiessa uuteen koulutukseen.
Tama auttoi maahanmuuttajan pyrkimista valmistavaan tai ammatilliseen koulutukseen.

e FErillinen ammattitaitokartoitus ei valttamatta ole paras keino nopeuttaa maahanmuuttajien
kotoutumista. Sitakin jarkevampaa on panostaa ohjaukseen kielikurssin aikana ja 10ytaa
kaikille sopiva koulutuspolku.

e Koulutusportti -ohjelma palvelee hyvin yhteydenpitoa kouluttajan ja TE-toimiston valilla.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

e Tarkein ehdotus maahanmuuttajien nopeaan etenemiseen omilla opintopoluillaan ja sita
kautta kotoutumisessa on ohjauksen lisédminen. Kouluttajalla tulee olla aikaa paneutua
kunkin opiskelijansa kykyihin ja soveltuvuuksiin.

¢ Hankkeen kokemusten mukaan olisi hyva, jos koko maahan saataisiin yhtendinen ja kattava
séhkdinen alkukartoituslomake, jota paasisivat kayttdmaan TE-toimistot, maahanmuut-
tajien asioita hoitavat sosiaalitoimistot seka eri koulut. Maahanmuuttajien keskuudessa
muuttaminen paikkakunnalta toiselle on varsin yleistd. Usein muutto tapahtuu pienemmalta
paikkakunnalta suurempaan. Jos alkukartoituslomake olisi yhtenéinen koko maassa ja
kaikkien yleisessa tiedossa ja kaytdssa, niin uudella paikkakunnalla pystyttaisiin valittémasti
reagoimaan tulevaan maahanmuuttaja-asiakkaaseen ja palvelemaan tata laadukkaammin.
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Portfolioty6skentely
(Vakk - TE -toimisto)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Tavoitteeksi asetettiin vaihtoehtoisten ja joustavien koulutustapojen luominen. Tavoitteena oli
lisata opiskelijoiden oma-aloitteisuutta, itsenaista tydskentelya ja lisdtd oppimaan oppimisen
taitoja. Toiminnan kohderyhmana olivat nopeasti etenevat maahanmuuttajat, joilla saattoi
olla jo pitkd ammatillinen tausta tai korkea koulutus.

e Kotoutumista haluttiin tukea luomalla yhteyksia vapaan sivistystyon toimijoihin. Tavoitteena
oli, ettd opiskelijat osallistuisivat harrastekursseille ja tutustuisivat sielld suomalaiseen
kulttuuriin ja suomalaisiin ihmisiin.

e Tavoitteena oli ohjata opiskelijat joustavasti oman alansa tyéharjoittelupaikkoihin. Myos
tutkintojen tunnustamisen tarve huomioitiin.

Hankkeen toiminta ja sisalto

e Hankkeen alussa laadittiin uusi moduulipohjainen opetussuunnitelma. Tama opetussuunni-
telma jaettiin viiteen eri moduuliin ja yhden moduulin kestoksi arvioitiin noin kaksi kuukautta.
Moduulien sisallét luotiin kéytanndnlaheisiksi, toiminnallisiksi ja tydelamaléhtdisiksi.

e Opetuksen jarjestdminen suunniteltiin niin, ettd opiskelijan olisi mahdollista opiskella jousta-

vasti oman opintopolkunsa mukaisesti.

Pilottiryhméan kokoaminen.

Kaytannonlaheinen ja toiminnallinen opetus. Henkildkohtaiset ohjauskeskustelut.

Opiskelijoiden tutustuttaminen Vaasa-opiston harrastetoimintaan.

Ty6skentely séahkoisellda oppimisalustalla (google-palvelin).

Opiskelijat ohjattiin joustavasti tydharjoitteluun.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Projektin aikana luotiin moduulipohjainen nopeasti etenevien koulutusmalli, jossa huomioitiin
opiskelijoiden yksildlliset opiskelutarpeet.

e Hankkeessa tehtiin yhteistydta oppilaitoksen (aikuiskoulutus ja ammattiopisto) suomalaisten
opiskelijaryhmien (koulunkaynnin ohjaajat, lahihoitajat, tarjoilijat, hammashoitajat) kanssa.
Tutustutettiin opiskelijat paikallisiin kulttuurikohteisiin ja kannustettiin opiskelijoita aktiivisuu-
teen ja itsendiseen toimintaan.

e Koulutuksista tyollistyi kahdeksan opiskelijaa, joista kolme oli kesatyota. Kaksi opiskelijaa
jatkoi koulutuksen jalkeen oman alan tyokokeilussa. Kaksi opiskelijaa sai tuetun tydllistymi-
sen kautta oman alansa t6ita. Yksi vaihtoi alaa ja paasi opiskelemaan sosiaali- ja terveysalan
perustutkintoa. Yksi opiskelija on aloittamassa oman yritystoiminnan. Yksi opiskelija suoritti
oman alansa taydennyskoulutusta joustavasti koulutuksen ohessa.

e Tuloksena oli my&s itsendisempi ja oma-aloitteisempi opiskelutapa.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

e Portfoliotydskentely aloitetaan kaikissa ko. oppilaitoksen peruspolun ja nopeasti etenevien
kotoutumiskoulutuksissa.

e Oppimateriaalit (kirjallinen materiaali ja verkkomateriaali) siirtyvat kaikkien kotoutumiskou-
luttajien kayttdéon. Hanke esittadd, ettd henkildkohtaisen ohjauksen méaaraé lisataan kaikissa
kotoutumiskoulutuksissa ja jalkautetaan kaksoisresurssi ja rinnakkaisopettajuus.

e Tydeldmajakson joustavuus koettiin merkittavaksi, silla korkeasti koulutetut opiskelijat
tarvitsevat oman alansa toissa kirjallista kielitaitoa kaytannon harjoittelun sijaan. Oman alan
ammattisanaston osaamista ja laajentamista voidaan tehostaa enemman, esim. henkildkoh-
taisen ohjauksen avulla.
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Kesékoulu ulkomaisille opiskelijoille

(Vaasan ammattikorkeakoulu)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

¢ VAMKIn ulkomaisilla tutkinto-opiskelijoille ei voida koulutusohjelman puitteissa jarjestaa
tarpeeksi suomen kielen opetusta ja kielitaito jad melko vajavaiseksi.

e Vaasan ammattikorkeakoulun tavoitteena oli hankkeen puitteissa yhteistydssa Vaasan
kaupungin kanssa yhdistéa kielen osaamisen kohentaminen ja tyéeldmaan tutustuminen
jarjestamalla ulkomaalaistaustaisille opiskelijoille tyoharjoittelupaikka yhdistettyna suomen
kielen opetukseen kesaaikaan.

e Tavoitteena oli, etté opiskelija on puoli péivaa tydharjoittelupaikassa ja opiskelee puolipaivaa
kesakuukausien ajan. Talléin yhteiskunta-, tydelamatieto ja suomen kielen opinnot nivoutu-
vat yhteen seka teoreettisella ettd konkreettisella tasolla.

Hankkeen toiminta ja sisalto

¢ VAMKIn kesékoulu jarjestettiin toukokuussa varsinaisen lukukauden paatyttya. Kesakoulun
aikana jarjestettiin 4 op:n Intensive Finnish -kurssi, joka suomen kielen opintojen lisaksi
sisélsi suomalaista tyéeldma- ja kulttuuritietoutta. Alun perin konseptiin siséltyi myés
harjoittelua kaupungin organisaatioissa, mutta kaupungin organisaatioista harjoittelupaikkoja
ei saatu.

¢ Koska harjoittelupaikkoja ei saatu kaikille eivatk& ne vastanneet opiskelijoiden opiskelemaa
alaa, muutettiin konseptia: kevaasta 2012 I&htien Intensive Finnish -kurssiin siséllytettiin
enemman tyéeldma ja -kulttuuritietoutta, tyon hakemiseen liittyvaa tietoa ja yritysvierailuja.

¢ Intensive Finnish -kurssissa painotettiin suullista kielitaitoa ja kommunikatiivisuutta.
Opittavaan ainekseen pyrittiin siséllyttdmaan teemoja ja sanastoa, jotka auttavat opiskelijaa
harjoittelupaikan haussa, esim. itsesta ja omista taidoista kertominen. Haasteena oli kuiten-
kin opiskelijoiden sen hetkinen taitotaso suomen kielessé (korkeintaan A2). Kurssille otettiin
1. ja 2. vuoden opiskelijoita ja heilld tuli olla suomen peruskurssi kaytyna.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Intensiivinen opetus (4h paivittain kolmen viikon ajan) koettiin hyvéksi ja intensiivinen opetus
aiotaan siirtda ainakin Information Technology -koulutusohjelmaan.

e Opiskelijoita ei testattu kurssin aikana, joten testeihin perustuvaa tietoa oppimisesta ei ole.
Opiskelijoilta kerattiin kuitenkin palautetta e-lomakkeella, ja palautteen perusteella opiskelijat
kokivat oppineensa paljon suomea sekad myos saaneensa hyodyllista tietoa suomalaisesta
tybeldmasté ja -kulttuurista. Kaikki vastanneet opiskelijat ovat pitdneet kurssia joko erittéin
hyddyllisena tai melko hyoddyllisend, suurin osa erittain hyddyllisena. Vuonna 2012 kurssi sai
opiskelijoilta kokonaisarvosanan 4,09 (asteikolla 1-5) ja vuonna 2013 4,4.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

e Kesakoulussa kaytetty intensiivinen opetus osoittautui hyvaksi - palautteissa opiskelijat
toivoivat jopa pidempéé kurssia. Taman innoittamana VAMK:n Information Technology —
koulutusohjelmassa suomen kielen opetus jarjestetédan lukuvuonna 2013-2014 uudelleen
niin, kaikki koulutusohjelman puitteissa tarjottava suomen opetus jarjestetaén intensiivisesti
1. opintovuonna. Nain opiskelijoilla on suomen opintoja koko vuoden ajan eika valiin tule
pitkia taukoja kuten aiemmin.

e Myds yritysvierailuja aiotaan lisatd ensimmaisena opintovuonna. Yritysvierailut ovatkin erit-
tain tarkeité opiskelijoille, he pdasevat ndin luomaan suoria kontakteja tydnantajiin ja saavat
tarkedd tietoa, kuinka ja koska hakea kesaty6té tai harjoittelupaikkaa.
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Delaktig i Finland i huvudstadsregionens

(Helsingfors svenska arbetarinstitut, Arbis)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Projektin tavoitteena on ollut muodostaa ruotsinkielinen kotoutumispolku maahanmuuttajille
paakaupunkiseudulla. Hankkeen kohderyhmaksi asetettiin 1) maahanmuuttajat, jotka ovat
naimisissa tai avoliitossa ruotsinkielisen kanssa, 2) muualta Suomen ruotsinkieliselta alueelta
muuttaneet ja siella ruotsinkieltd oppineet maahanmuuttajat, 3) muissa pohjoismaissa
asuneet maahanmuuttajat seka lisaksi ne, jotka kokevat ruotsinkielen helpommaksi oppia
kuin suomen kielen.

e Paitavoite on ollut edistdd maahanmuuttajien oikeutta saada ruotsinkielista
kotouttamiskoulutusta.

Hankkeen toiminta ja sisaltoé

* Hankkeen toimintaperiaatteita ovat olleet poikkihallinnollisuus, neljan kaupungin valinen
yhteistyd seka valtion, kaupungin ja kolmannen sektorin yhteistyo.

e Markkinointiyhteistydn kartoitus muiden organisaatioiden kanssa (sidosryhméatyo).

* Yhteisty® muiden ruotsinkielisten “Osallisena Suomessa -hankkeiden kanssa”.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e DiF on kehittdnyt neljan kunnan kanssa yhteisesti ruotsinkielisen kotouttamispolun perusra-
kennetta paakaupunkiseudulla. Kaupunkien valinen yhteinen koordinaatio on kehittynyt.

e Hankkeessa on tuotettu tietoa (www.hej.fi; esitteet, kurssit, sosiaalinen media).

e Tieto ja neuvontapalvelu tdydentdamaan paédkaupunkiseudun yhteispalvelutoimistoa (samser-
vicekontor) ja Arbiksen kotouttamiskoulutusta.

e Ruotsinkielinen kotoutumiskoulutus paakaupunkiseudulle kolmen edellisen vuoden aikana
muuttaneille TE-toimistojen palveluihin oikeutetuille.

e Kielikurssi maahanmuuttajadideille, jotka ovat kotona O — 3-vuotiaiden kanssa.

e Webropol-kysely ruotsinkielisten maahanmuuttajien tyoéllistymismahdollisuuksista vanhus-
tenhoidossa, péivahoidossa, yhdistyksissa ja yrityksisso.

¢ Yhteistyd MKF:n (Det Mangkulturella festaret) kanssa monikulttuurisuustietoisuuden
lisdamiseksi.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

Maahanmuuttajien pitéisi saada mahdollisuus oppia sekd suomeksi etta ruotsiksi.
Mittarin kehittdminen kohderyhmén koon ja tarpeiden systemaattiselle seurannalle.
Ruotsinkielisen integraatiokoulutuksen mahdollistaminen (ELY-keskusten rahoitus).
Vaadittava ryhmékoko integraatiokoulutuksen jarjestamiseksi pienennettéisiin kymmeneen.
Kotouttamiskoulutuksen jatkuvuuden varmistaminen.

Kaupungit osallistuvat Luckanin informaatio- ja neuvontapalvelun rahoittamiseen.
Kolmannen sektorin tarkea rooli kotouttamisessa tunnustetaan ja mahdollistetaan.
Valtion ja kaupunkien internetsivuille tietoa my6s ruotsinkielisisté palveluista
maahanmuuttajille.

Ruotsinkielinen kotouttaminen osaksi valtion kotouttamisohjelmaan.

e Viranomaiset antavat tietoa ruotsinkielisesté kotouttamismahdollisuudesta.
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Raseborg-Delaktig i Finland
(Raaseporin kunta)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e | ansi-Uudellemaalle tulee joka vuosi noin 100 maahanmuuttajaa. Nykyiset rakenteet ja
resurssit eivat ole riittéavia kotouttamiselle.

e Tarpeelliseksi tunnistettiin kotouttamisen kokonaisvaltainen kehittdminen. Kielenopetuksen
liséksi on tarkeaa lisata tietoisuutta suomalaisesta yhteiskunnasta, ja tukea sosiaalisen
verkoston rakentumista.

¢ DiF-projektin tavoitteena oli kehittdé toimintatapoja, jotka tukevat maahanmuuttajien
nopeampaa kotoutumista tyéeldmaan. Kieliopetus ja sen yhteys tydeldamaan seka henkild-
kohtainen ohjaus nahtiin tarkeiksi.

* Tarjota koulutusta yrityselamaan liittyen:

e Oman yrityksen perustamisesta kiinnostuneille maahanmuuttajille.

o Yrittdjille, jotka ovat kiinnostuneet tyollistamaan maahanmuuttajia.

Hankkeen toiminta ja sisaltoé

e Seuraavat kurssit pidettiin:

o Kotitalouspalvelu (Hushallsservicekurs) 2012; tulkkauskurssi 2012; valmistava kurssi
ravintola-alalle 2012/2013; yrityskurssit 1 ja 2, 2013.

o Lisaksi laadittiin esite "Din framtid pé svenska”.

e |aadittiin kotouttamispoliittinen ohjelma (Hangon ja Raaseporin yhteinen).

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Projektia on toteutettu yhteistydssa DiF-verkoston kanssa. Sen puitteissa tehtiin mm.
tutustumismatka Ruotsiin ja avattiin ruotsinkielinen internet-sivu svenskskola.fi
Yrityskontaktit:

Koko projektin ajan pyrittiin muodostamaan suoria kontakteja yritysten kanssa.

Tarjottiin mm. koulutusta maahanmuuttajien tydllistamisesta yritykseen (tydnohjaajille).
Tavoiteltua yhteistydn tasoa ei saavutettu yritysten kanssa.

Useimmille projektissa toteutetuille kursseille valittiin osallistujat yhteistydssa TE-toimiston
kanssa tyottomiksi tydnhakijoiksi ilmoittautuneiden joukosta.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

¢ Maahanmuuttajien ensimmaisté kotoutumiskoulutusta ei pitéisi luokitella tydvoimapoliitti-
seksi koulutukseksi, vaan ensimmaéisen koulutuksen pitéisi olla rahoitettu valtion taholta, ja
sen jarjestdjan olla relevantti taho kunnasta.

e Henkilbkohtaisen tuen saamisen kehittaminen, jatkuva tuki kotouttamisen polulla ja ty6ela-
maan paasyn varmistaminen.

e Riittavien resurssien varmistaminen valtio/ELY-keskustasolla.

e Ohjauksen pitaisi sisaltda tukea tyonetsintaan seka tydharjoitteluun ja koulutukseen
hakeutumiseen.

e Kaksikielisissa kunnissa pitaisi koulutus jarjestaa seka ruotsiksi etta suomeksi. Tama
periaate pitéisi kirjata lakiin.
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Delaktig i Finland/K5 (Malax, Korsnéas, Narpes, Kasko och Kristinestad)

(Kust-Osterbottens samkommun fér social- och primarhalsovard)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

* Hankkeen tavoitteena on ollut kehittda selked ja toimiva organisointimalli maahanmuuttajien
kotouttamiselle K5-kuntien alueella. Olennaista on ollut yhteistyon koordinointi kuntasekto-
rin, valtion ja kolmannen sektorin valilla.

e Hankkeessa on keskitytty erityisesti kehittdmaan palveluja tydperdisen maahanmuuton
tukemiseksi.

Hankkeen toiminta ja sisaltoé

e Alueellinen yhteisty® ja uuden teknologian hyddyntaminen opetuksessa.
* Yhteistyd Helsingfors svenska arbis Delaktig i Finland -projektin kanssa.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Viiden kunnan yhteinen kotouttamisohjelma.

Integraatiokysymyksisté vastaavan alueellisen organisaation perustaminen (Rannikko-
Pohjanmaan sosiaali- ja perusterveydenhuollon kuntayhtymassa).

Kuntien yhteinen maahanmuuttokoordinaattori:

Vastaa erilaisten maahanmuuttokysymysten kehittamisesta.

Valmistelee asioita lautakunnalle.

Toimii kuntien yhteyshenkilona erillisille sektoreille ja virkahenkilGille.

Vastaa yhteisen integraatio-ohjelman implementoinnista kunnissa

Kuntien yhteinen integraatiolautakunta 1.7.2013 alkaen:

Valmistelee K5-hallitukselle asioita/tehtavia, jotka eri tavoin liittyvat maahanmuuttoon.
Kasittelee lausuntoja erilaisille viranomaisille.

Antaa ehdotuksia ja vastaa kotouttamista edistévisté toimenpiteista.

Welcome office (erillinen hanke, jonka kanssa tehtiin yhteisty6ta):

Antaa neuvoja ja ohjausta maahanmuuttajille. Ajatuksena on, etta toiminnasta tulee pysyva
hankkeen p&attymisen jalkeen.

Virtuaalinen oppimisymparistd kieliopinnoille:

Mahdollistaa etdopiskelun maahanmuuttajien tasoilla A1, A2 ja B1 ja B2.

Viiden kunnan yhteisty® on havaittu onnistuneeksi ja sen avulla on saavutettu hyvia tuloksia
Aika oppimisymparistdn kehittamiselle oli lyhyt ja olisi vaatinut enemman henkiléresursseja
(kuin hankkeessa olleen yhden henkilon resurssit).

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

e Virtuaalien oppimisympadristdn kehitysty® on lupaavaa. Hankkeen mielesta kehitystyohan
tarvitaan lisa& taloudellisia resursseja ja henkilostéresursseja. Olemassa olevat tekstit ja
materiaalit toimivat pohjana jatkokehitykselle. Seuraavassa vaiheessa on tarkoitus testata
materiaalia eri testiryhmissa. Lisdksi opettajat tarvitsevat kannusteita alkaakseen aktiivisesti
kayttdmaan oppimisympéristda tydvélineena.
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POLKU II - Erityisté tukea tarvitsevat maahanmuuttajat

. Kuopio: Kotoa mukaan

. Vaasa: OKAY -kurssi

. Turun osallisena Suomessa -hanke

. Tampere: Osallisuuden avain / Peruskoulun paattétodistus etdopetuksen avulla
. Tampere: Osallisuuden avain / Luku- ja kirjoitustaidottomien nuorten koulutus
. Meri-Lapin kotokoulutuskokeilu

. Pudasjarven Osallisena Suomessa -osahanke

. Vantaa: Osaava vanhempi -hanke

. Espoo: Vanhemmat mukaan
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Kotoa mukaan -hanke
(Kuopion kaupunki/kansalaisopisto)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Kotoa mukaan -hanke on osa Kuopin kaupungin OSKU-hankekokonaisuutta. Kuopiossa
on haluttu kehittda kotoutumispalveluita kokonaisvaltaisesti. Kotoa mukaan -hankkeessa
tavoitteena on ollut 18ytda keinoja tavoittaa ne maahanmuuttajaryhmat, jotka ovat jaéneet
kotiin. Hankkeessa on haluttu jakaa tietoa kaupungin palveluista seké kehittd&d kohderyhman
kielitaitoa ja 16ytaa heille sopivia opiskelumuotoja.

e Hankkeen kohderyhméana ovat olleet mm. pienten lasten vanhemmat ja seniorit. Molemmat
ryhmét ovat sellaisia, joille ei ole jarjestetty paljoa muuta kielitaitoa kehittdvaa toimintaa.

Hankkeen toiminta ja sisalt6

e Hankkeen aikana tuettiin kahta eri senioriryhmaa. Inkerinsuomalaiset paluumuuttajat opiske-
livat suomea tutustumalla kaupungin eri palveluihin (vanhuspalvelut ja kulttuuripalvelut) seka
harjoittelemalla oman el@mantarinansa kertomista. Hankkeen yhteydessa tehtiin yhteistydta
myds suomalaisten seniorien kanssa. Kaytanndssa toimintaa jérjestettiin 2-3 tuntia joka
toinen viikko. Hankkeen yhteydessé jarjestettiin erillinen kurssi Kuopioon saapuneille
burmalaissenioreille, joilla ei ollut aiempaa kokemusta koulunk&ynnista.

e Monikulttuurista suomea lapsiperheille -kurssi yhdistaa lastenhoitoa ja mahdollisuuden opis-
kella suomea. Kurssi toteutettiin yhteistydssé MLL:n kanssa. Toimivaksi ratkaisuksi lasten-
hoidon jarjestdmiseen todettiin malli, jossa lapset ovat mukana samassa tilassa kuin opetus.
Kurssi on ollut toiminnallinen ja suomen kieltéd on opiskeltu keskustelemalla lapsiperheille
térkeisté asioista kunkin kielellisista 1ahtdkohdista. Ryhméa on kokoontunut joka toinen viikko
noin kaksi tuntia viikossa. Tietoa toiminnasta on valitetty mm. neuvoloiden kautta.

e |iséksi hankkeen yhteydessé kokeiltiin verkko-opetuskurssia sellaisille maahanmuuttajille,
joiden on vaikea osallistua muunlaiseen toimintaan mm. pitkien etéisyyksien vuoksi. Verkko-
kurssille ohjautui ihmisia kansalaisopiston oman markkinoinnin ja TE-toimiston kautta.

e Oman eldman lukujarjestys -kurssi oli suunnattu sellaisille henkilSille, jotka eivat olleet paas-
seet muissa opinnoissaan eteenpdin. Syyna saattoi olla esim. luku- ja kirjoitustaidottomuus.
Kurssilaiset saivat runsaasti tukea. Toiminnan yhteydessa kokeiltiin my®s taidepainotteisia
menetelmid, jossa kielenoppiminen tapahtui toiminnallisen osallistumisen ohessa.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Kotoa mukaan -hankkeessa on kokeiltu ainutlaatuisia seniori-ikaisille suunnattuja kursseja.
Hankehenkildstdén mukaan hankkeessa toteutetut kurssit ovat olleet osallistuijille tarkeitéa
ja ne ovat auttaneet osallistujia tutustumaan omaan paikkakuntaansa, uusiin ihmisiin seka
suomen kielen perusasioihin. Kursseilla on ollut siten yksilon kannalta elaménlaatua paran-
tava vaikutus. Toiminta jatkuu kansalaisopiston normaalina valtionosuuskurssina.

e \erkkokurssin osalta onnistuttiin ratkaisemaan joukko teknisia ongelmia ja mallista saatiin
kokemuksia, jotka auttavat kehittdmaan sita eteenpéin. Tulevaisuudessa verkko-opetus voi
auttaa tarjoamaan koulutuspalveluita pitkien valimatkojen takana asuville maahanmuuttajille,
mutta opiskelutapa soveltuu parhaiten jo hiukan kielta opiskelleille, mielellaan A1.3 tasolla
oleville.

e \erkko-opetuskokeilua todennékoisesti testataan uudelleen jossain vaiheessa. Seniorikurssi
jatkuu kansalaisopiston valtionosuuskurssina. Samoin pienten lasten vanhemmille suunnattu
kurssi jatkuu opiston kurssina. Tarkoituksena on, etta kurssi juurtuisi osaksi MLL:n toimin-
taa. Burmalaisille senioreille suunnattu kurssi oli kertaluontoinen toimenpide, joka kohdistui
erityisryhmaan.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekeméat ehdotukset

* Haasteeksi edelleen jaa se, miten TE-toimiston palveluiden ulkopuolella olevat maahan-
muuttajat 16ydetaén. Tavoittaminen vaatii aikaa ja toimivia tiedotusreitteja.
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OKAY-kurssit
(Vaasan kaupungin ulkomaalaistoimisto)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e OKAY-kurssien tavoitteena on ollut kehittad kotoutumiskoulutusta kansainvélista suojelua
saaville, haavoittuvassa asemassa oleville naisille ja nuorille. Toiminnassa on kiinnitetty huo-
miota tydvoiman ulkopuolella oleviin ryhmiin kuten kotivanhempiin. OKAY-kurssin lyhenne
muodostuu sanoista osallisuus, kuntalaisuus, aktiivisuus ja yhteisollisyys. Hankkeen aikana
on jarjestetty nelja erilaista kurssia, jotka ovat olleet suunnattuja eri kohderyhmille. Kursseille
osallistujat valikoituivat maahanmuuttajien kotoutumissuunnitelman tehneen sosiaalityénte-
kijan ehdotuksesta.

Hankkeen toiminta ja sisalt6

e Delta-kurssi on tarkoitettu erityista tukea tarvitseville naisille. Kohderyhmaan kuuluu naisia,
jotka eivat ole kotoutumiskoulutuksessa elamantilanteen, ian tai terveydentilan vuoksi.
Kurssitoiminnan ajaksi jarjestettiin lastenhoito. Kurssi oli kestoltaan viisi kuukautta ja se
kokoontui viikon aikana 12 tuntia. Hankkeen aikana jarjestettiin viisi Delta-kurssia. Kurssilla
opetettiin suomen kielen liséksi matematiikka ja yhteiskuntatietoutta. Toimintaan siséltyi
myos liilkuntaa. Viiden kuukauden aikana kaytiin 1&pi useita erilaisia teemoja, jotka antoivat
naisille valineita selvitd suomalaisesta arjesta, mutta auttoivat heitd myds pohtimaan omaa
tulevaisuuttaan.

e Nuorten foorumi -kurssit oli tarkoitettu 17-23 -vuotiaille nuorille. Kurssi on jarjestetty
hankkeen aikana viisi kertaa. Ryhmat ovat kokoontuneet kaksi kertaa viikossa ja heilla on
ollut mahdollisuus saada yksildllisté ohjausta. Kurssi on kestényt viisi kuukautta. Kurssilla
on tutustuttu erilaisiin vapaa-ajanviettomahdollisuuksiin seka kasitelty eldmanhallintaa
ja yhteiskunnallisia asioita. Kurssien aikana nuoria on ohjattu opiskelumahdollisuuksiin
littyvissé asioissa.

e Alfa-kurssien avulla koetettiin tavoittaa miehié. Kurssille osallistuneille miehille annettiin
tietoa suomalaisen yhteiskunnan palveluista. Ryhmat kokoontuivat kerran viikossa viiden
kuukauden ajan. Kurssi toteutettiin hankkeen aikana kolme kertaa. Kurssin teemoja olivat
mm. tydnhaku, erilainen asiointi seka ihmisoikeudet, tasa-arvo ja lastensuojelu.

e Karavaani-kurssi oli tarkoitettu juuri maahan saapuneille henkiléille. Kurssilla opetettiin suo-
men kieltéd kahdessa tasoryhméssa. Ryhmét kokoontuivat kolmen kuukauden ajan kolme
kertaa viikossa. Tapaamiset kestivat kolme tuntia kerrallaan. Karavaani-kurssi toteutettiin
hankkeen aikana kolme kertaa.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Kursseille on laadittu opetussuunnitelmat, jotka perustuvat valtakunnalliseen aikuisten
maahanmuuttajien luku- ja kirjoitustaidon koulutuksen seka kotoutumiskoulutuksen opetus-
suunnitelman perusteisiin. OKAY-kurssit ovat auttaneet mallintamaan tydvoiman ulkopuolella
olevien maahanmuuttajien koulutuksia.

¢ Hankkeen opettajat, ohjaajat ja sosiaalitydntekijat ovat korostaneet koulutukseen osallis-
tuneiden kielitaidon kasvaneen. Kohderyhman asiointi on myds helpottunut ja esim. naiset
ovat rohkaistuneet liikkumaan kodin ulkopuolelle. OKAY-kurssien on néhty nopeuttavan
kielenopiskelua ja pdasya kotoutumista edistaviin toimenpiteisiin.

e  OKAY-kurssien toiminta jatkuu Vaasan ulkomaalaistoimiston alaisena. Toiminnalla on myon-
netty jatkorahoitusta syksylle 2013 ja sita esitetddn myos tulevien vuosien talousarvioihin.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

¢ Maahanmuuttotoimijoiden keskindista vuorovaikutusta voisi edelleen valtakunnallisesti
vahvistaa, etta toimivat kaytannoét ja mallit saadaan levidamaéan. Valtakunnallista opetus-
suunnitelmaty6té tydvoiman ulkopuolella oleville on edelleen hyva jatkaa ja pohtia erityisesti
henkildkohtaisen opiskelusuunnitelman kayttédnottoa sekd opiskelijoiden lahtétason ja
edistymisen arviointia.
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Osallisena Suomessa - Turun hanke
(Turun kaupunki)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Turun hankkeen l&dhtokohtana on kaupungin nopeasti kasvanut muunkielisen vaestdn osuus
(2. suurin padkaupunkiseudun jalkeen Suomessa). Maahanmuuttajataustaista vaestoa
muuttaa Turkuun runsaasti myds muualta Suomesta. Ty6ttémind muunkielisistd on noin
25 % ja he keskittyvat tietyille alueille. Hankkeen kohderyhméksi on valikoitunut erityista
tukea tarvitsevia maahanmuuttajia (kotiaidit, vahaisen koulutustaustan henkildt, luku- ja
kirjoitustaidottomat sek& 15-24-vuotiaat nuoret).

e Turun hanke on ollut laaja, mutta sen hallinnointi yhten& toimintona on auttanut palvelukoko-
naisuuden kehittdmistd. Hankkeessa lahdettiin toteuttamaan seuraavia tavoitteita:

1) Suomen kielen alkeisopetuksen jéarjestamisen selkiyttdéminen, 2) kotoutumisen asia-
kasprosessin selkiyttdminen kaupungin vastuulla olevien ja nuorten maahanmuuttajien
kohdalla, 3) asiakaslahtdisyyden ja koulutuksen vaikuttavuuden lisddminen, 4) suomen
kielen opetuksen vaikuttavuus, 5) jarjestoyhteistydn kehittdminen, 6) kaupungin sisdisen
sek& TE-toimiston ja oppilaitosten kanssa tehtavan yhteistydn kehittdminen, 7) maassaolon
alkuvaiheessa tehtévan koulutusohjauksen kokeileminen ja 8) rinnasteisen koulutuksen
koordinoinnin ja hankinnan kehittdminen 9) alkuinformaatio maahantulon alkuvaiheessa.

Hankkeen toiminta ja sisalto

e Turun hankkeessa toteutettiin asetettujen tavoitteiden mukaisesti useita erilaisia toimen-
piteitd. Keskeisia kokeiluja olivat 1) Nuoren luku- ja kirjoitustaidottomien koulutusten
yhteishankinta kaupungin ja TE-toimiston valilla (nelja toteutettua koulutusta), 2) peruskoulu-
todistusta vailla olevien nuorten asiakasprosessin hahmottaminen ja siihen liittyva ehdotus,
3) toteutettiin koulutusryhmia kaupungin vastuilla oleville maahanmuuttajille (kotididit),
koulutusten yhteydesséa hyoddynnettiin kotouttamisohjaajia ja varhaiskasvatuksen tuottamia
lastenhoitopalveluita, 4) Ohjauspysékki-toiminnassa tarjottiin koulutusohjausta kahtena
aamupaivana viikossa, 5) hankkeessa pohdittiin kotoutumiskoulutuksen laatukriteereja, joilla
voitaisiin kehittdd koulutusten hankintaa, 6) hankkeessa tarjottiin tadydennyskoulutusta suo-
men kielen opettajille ja muille toimijoille, 7) Suomi tutuksi -palvelun kautta tuettiin kaikkia
Turun maahanmuuttajia tekemélla heille tutuksi Turun eri palveluita, 8) hankkeessa tuettiin
toiminnallisten menetelmien kehittdmista 9) kaupungin ja jarjestojen yhteistydn kehittdminen
(mm. jarjestdjen omakieliset moduulit) ja 10) alkuinformaation antaminen maahanmuuton
alkuvaiheessa.

Havaintoja hankkeen tuloksista

* Hanketoimijat ovat kasitelleet eri toimintojen kokonaistuloksia lyhyelld ja pitkalla aikavalilla.
Lyhyella aikavalillda hankkeen koulutustoiminnasta on saatu lisdarvoa. Eri kohderyhmille
on pystytty tarjoamaan uudenlaista kotoutumista tukevaa koulutusta. Liséksi suuri joukko
maahanmuuttajia on saanut Suomi tutuksi -palveluita seka koulutusohjausta. Kotoutumisen
parissa tydskentelevat henkiloét ovat saaneet tdydennyskoulutusta.

e Hankehenkildstéd uskoo seuraavien tekijdiden vaikuttavan hankkeen pitkan aikavalin
vaikutuksiin: Kotoutumiskoulutukselle on kehitetty laatukriteerit, joiden huomioiminen
hankinnoissa voi johtaa parempaan tulokseen kuin pelkan hinnan perusteella kilpailuttami-
nen. Luku- ja kirjoitustaidottomien nuorten koulutuspolku helpottaa toiminnan jarjestamista
tulevaisuudessa. Kaupungin vastuulla olevien osa-aikainen koulutus jatkuu kaupungin
pysyvana toimintana. Osa Suomi tutuksi -palveluista jatkuu ja niiden toteuttamisessa
hyddynnetaan kaupungin pysyvaa henkildstdéa. Ohjauspysakkitoimintaa jatketaan kaupungin
palveluina syksyn 2013 ajan ja samalla pohditaan, millainen olisi tarkoituksenmukaisin
palvelumalli. Syksylla 2013 suunnitellaan kaupungin henkildstdn maahanmuuttoon liittyva
taydennyskoulutuskokonaisuus seké alkuinformaation jakamista systemaattisesti. Kaupun-
gin konsernihallinto jatkaa jarjestdyhteistyota hankkeen jalkeenkin.
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Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekeméat ehdotukset

¢ Turun laajan kokonaishankkeen perusteella hanke esittaa valtakunnallisia kehittamistoimia.
Ehdotuksia ovat mm. koko maan kattava kotoutumisrekisteri, kotoutumiskoulutuksen
yhteisten laatukriteerien maarittely, kotoutumiskoulutuksen jérjestdminen myos osa-aikai-
sena seké PK-seudun, Turun ja Tampereen mahdollisuus omaan kotoutumispolitikkaan
(esim. koulutuksia pysyvan rahoituksen piiriin), koulutusten koordinointi (OKM + TEM)
valtiontasoisena, luku- ja kirjoitustaidon koulutus valtionosuusjérjestelman piiriin, nuorten
perusopetusian ylittdneiden vailla peruskoulutodistusta olevien perusopetukseen lisda
resursseja, kotoutumiskoulutuksiin kaikille yhtendiset alku- ja lopputestaukset, englannin-
kielisiin koulutusohjelmiin (yliopisto ja AMK) pakollisena lisdd suomen kielen ja Suomen
yhteiskuntatiedon opetusta.
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Osallisuuden avain: Perusopetuksen paattétodistus etdopetuksen avulla

(Tampereen kaupunki, toisen asteen koulutus - aikuislukion osahanke)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Tampereen kahden osahankkeen tavoitteena on kehittdd koulutuspalveluita lisé&ntyneelle
maahanmuuttajataustaisten nuorten ja nuorten aikuisten ryhmalle, jotka ovat muuttaneet
Suomeen vasta myohemmalla ialla. Monen kohderyhmaan kuuluvan kohdalla yleissivistéavan
koulutuksen puute on este varsinaisen opiskelun aloittamiselle, eivatka nykyiset koulutus-
mallit ole pystyneet puuttumaan asiaan.

e Aikuislukion hankkeessa tavoitteena on ollut kehittaa valtakunnallisesti hyddynnettava
etédopetusmalli, joka johtaisi peruskoulun péaattétodistukseen.

Hankkeen toiminta ja sisalt6

e Koulutus jarjestettiin hyddyntamalla Adobe Connect Pro -ohjelmistoa. Toimintaan osallistui
40 opiskelijaa, joista 10 saavutti hankkeen aikana peruskoulun paattdtodistuksen. Kou-
lutukseen osallistui erityisesti tamperelaisia oppivelvollisuusian ylittaneitd maahanmuutta-
januoria, joilta puuttui perusopetuksen paattdtodistus. Hakijat valittiin testien ja haastatte-
luiden perusteella. Ne opiskelijat, jotka eivat padsseet mukaan perusopetukseen, ohjattiin
yhteistydkumppanin erikseen jarjestdmaan "Johdanto peruskouluun” -kurssille.

e Opetus toteutettiin reaaliaikaisena etdopetuksena, mutta opiskelijoita koottiin edelleen yhtei-
seen tietokoneluokkaan. Kurssi tayttyi tamperelaisista nuorista, minka vuoksi toimintaa ei
ollut tarkoituksenmukaista vield levittda valtakunnallisesti. Hankkeen kokemusten perusteella
lahiopetusryhman merkitys on hyvin suuri.

* Opetuksen antamiseen osallistui hankkeen aikana 11 opettajaa. Oppilaiden ohjauksesta
vastasivat perusopetuksen S2-opettaja ja ohjaaja. Henkilbkohtaisen ohjauksen tarve oli
kohderyhmalla suuri.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Hanketoimintaan osallistuneet opettajat ja oppilaitos yleensa saivat kokemusta etdopetuk-
sen hyddyntédmisestd, vaikka varsinaisen etdopetustoiminnan tuotteistaminen ja markkinointi
ei viela ryhdytty. Hankkeen aikana erityisesti perusopetuksen ohjaukseen liittyvat mallit ovat
kehittyneet.

e 10 opiskelijaa sai hankkeen aikana peruskoulun paattétodistuksen. Muut 30 opiskelijaa
suorittivat kursseja ja heidan tavoitteenaan on suorittaa paattdétodistus vuoden 2013 aikana.

e Hankkeen keskeisena tuloksena voidaan pitdad Tampereen kaupungin paatdsta vakinais-
taa aikuisten perusopetus osaksi aikuislukion toimintaa. Toiminta ja sen rahoitus on osa
Tampereen kaupungin toisen asteen palvelusopimusta. Lisaksi hanketydn aikana aikuisten
perusopetuksen jarjestdmisen merkitysté on korostettu valtakunnallisesti.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

¢ Opiskelijoiden toimeentulo koettiin haasteelliseksi hankkeen aikana. Aikuisten perusopin-
toihin ei mydnneta opintotukea. Sen sijaan TE-toimisto voi hyvaksya koulutuksen omaeh-
toiseksi opiskeluksi, jolloin opiskelijoille mydnnetédén kotoutumistukea. Ongelmaksi saattaa
kuitenkin muotoutua se, ettd kotoutumisaika ei riitd perusopetuksen suorittamiseen.

e FEtdopetusmallin on todettu olevan toimiva, mutta nuorten tarve kontaktiopetukselle on
kuitenkin ilmeinen. Opiskelijat tarvitsevat vertaistukea, ohjausta ja sosiaalisia kontakteja.
Etdopetusta voitaisiin kayttad, mikali kontaktiopetuksen jarjestdminen ei ole mahdollista.
Talldinkin hanketoimijoiden mielesta pitéisi varmistaa riittavat ohjausresurssit.
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Osallisuuden avain: Luku- ja kirjoitustaidottomien nuorten koulutus

(Tampereen kaupunki, toisen asteen koulutus — Tampereen seudun ammattiopiston
osahanke)

Hankkeen kehittamistavoitteet

¢ Ammattiopiston osahankkeen tavoitteena oli kehitta& heikon koulutustaustan tai heikon
luku- ja kirjoitustaidon omaaville nuorille tarkoitettua osaamis- ja tarvekartoitusmalli, mika
vahvistaisi nuorten yksil6llista ohjautumista oikeanlaisille koulutuspoluille. T&man liséksi
hankkeessa kehitettiin luku- ja kirjoitustaidon kehittamiseen liittyvaa koulutusmallia.

Hankkeen toiminta ja sisaltoé

e Kartoitusta ja koulutusta kehitti moniammatillinen ryhma (vastuuopettaja, opintoavustaja,
erityisopettaja, opinto-ohjaaja, sosiaalikuraattori, terveystiedon opettaja ja projektipaallikkd).
Koulutusmalli muokkautui hankkeen edetessa niin, etta siind hyddynnettiin kahden opettajan
mallia. Tama mahdollisti opetuksen eriyttdmisen. Koulutuksen yhteydessé kehitettiin erilaisia
toiminnallisen opetuksen menetelmia.

e Hankkeen aikana laadittiin opetussuunnitelma, jonka pohjalta voidaan toteuttaa 2-vuotista
luku- ja opiskelutaitojen opetusta. Jokainen nuori etenee koulutuksessa omaa tahtiaan
ja koulutuksessa voi olla 1-4 lukukautta. Koulutusryhméan koon pé&atettiin olevan 20-25
opiskelijaa.

o Koulutukseen osallistui kahden vuoden aikana yhteensé 42 eri opiskelijaa. Koulutuksen
kesto vaihteli opiskelijoiden osalta yksil6llisesti 2 kuukaudesta kahteen vuoteen.

e Toiminnan kohderyhman on todettu olevan hyvin haastava. Heilla voi olla mahdollisesti
traumoja seka hyvin puutteelliset opiskelutaidot ja vaikeuksia eldaméanhallinnan kanssa.
Nuorten tukeminen vaatii moniammatillista yhteisty6ta oppilaitoksen sisalld ja muiden
organisaatioiden kanssa.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Hankkeen aikana on kehitetty uudenlainen koulutusmalli ja sitd tukevaa opetusmateriaalia.
Kehitysty®d on kuvattuna koulutusmallin opetussuunnitelmassa. Hankkeen yhteydessa opet-
tajien ja muun henkildkunnan ammattitaito on kehittynyt tukemaan kohderyhman kanssa
tydskentelya. Koulutuksesta tullaan muokkaamaan aikuisten perusopetukseen valmistavaa
koulututa. Tehty kehitysty® on vapaasti hyddynnettéavissa valtakunnallisesti.

e Hankkeessa toteutettuun koulutukseen osallistuneet opiskelijat ovat saavuttaneet suomen
kielen perustaidot seké kehittaneet perusopetuksen vaatimia opiskelutaitoja ja siten saaneet
jatko-opintoihin tarvittavia taitoja. Luku- ja opiskelutaitoja kehittavan toiminnan on todettu
olevan edellytys sille, ettd opiskelijat voivat myéhemmin osallistua peruskoulun opintoihin ja
opiskella suomen kielté pidemmaélle.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

¢ Hankkeen aikana on pidetty ylla keskustelua kohderyhman koulutustarpeista. Hanketoi-
mijat ovat todenneet perustaitoihin liittyvien koulutuspalveluiden tarpeellisuuden, mikali
oppivelvollisuusian loppupuolella Suomeen muuttaneita nuoria halutaan tukea eteenpéin
suomalaisella koulutuspolulla. Liséksi hanketoimijat ovat nostaneet esille toimintaan liittyvan
ohjauksen ja muun sosiaalisen tuen tarvetta, mihin liittyen on myds térkea varata riittavasti
resursseja.
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Meri-Lapin kotokoulutuskokeilu

(Kemin ja Tornion kaupungit/Kemin lyseon lukion maahanmuuttajakoulutus)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Ulkomaan kansalaisten maéara on Iahes kaksinkertaistunut Lapissa 2000-luvulla. Enemmistd
ulkomaalaisista asuu Rovaniemen ohelle Torniossa ja Kemisséa. Meri-Lapin hankkeessa
on keskitytty erityista tukea tarvitseviin maahanmuuttajiin ja toisaalta kehittdmaan alueen
kuntien ja eri jarjestdjen valista yhteistydtéa. Hanke on jaettu kolmeen osatavoitteeseen:

e 1) Erityisté tukea tarvitseville maahanmuuttajille halutaan kehittéda toiminnallinen kotoutu-
miskoulutuksen malli hyddyntamalla kieli- ja tydpajatoimintaa. 2) Kehittda viranomaisten ja
jarjestojen yhteinen alkuvaiheen kotoutumista tukevan toimintamalli (alkuinfot, alkuvaiheen
ohjaus ja alkukartoitukset). 3) Kehitetaan aktiivisen kansalaistoiminnan toimintamalli, jolla
pyritdén ehkaisemaan erityista tukea tarvitsevien maahanmuuttajien syrjaytymista.

Hankkeen toiminta ja sisalto

e Kieli- ja tydpajakoulutus toteutettiin tydvoimakoulutuksena luokkahuoneen sijasta tydpai-
koilla. Koulutuksessa haluttiin huomioida opiskelijoiden aikaisempi tydkokemus ja amma-
tillinen osaaminen. Toiminta toteutettiin yhteistydna alueen yritysten ja yhdistysten kanssa.
Toiminnan eri vaiheisiin osallistui yhteensa 22 eri henkilda. Toiminnassa ei asetettu yhta
selkedé tavoitetasoa kielitaidon kehittymiselle, vaan tavoitteet asetettiin osallistujakohtai-
sesti. Tydpaikoilla osallistujia ohjasivat erilliset tydpaikkaohjaajat.

e Alueen keskeisista toimijoista koottiin ”Alkuvaiheen” -tiimi, joka loi yhteisen alkuvaiheen
kotoutumisprosessin. Tiimiin kuuluivat Kemin ja Tornion pakolaistyéntekijét, eri kumppa-
nuushankkeiden tydntekijoitéd seké& Meri-Lapin TE-toimiston tydvoimaneuvoja. Huhtikuussa
2011 Kemiin ja Tornioon saapuneille kiintidpakolaisille jarjestettiin myds alkuvaiheen
Tervetuloa Meri-Lappiin -koulutus. Koulutuksessa autettiin maahanmuuttajaa alkuvaiheen
haasteissa seka kerrottiin kotikunnan palveluista. Tavoitteena oli myds aloittaa kotoutumis-
prosessi mahdollisimman nopeasti (koulutukseen osallistui kunnissa yhteensa 24 henkil6a).

e Hankkeen tavoitteena oli monipuolistaa ja laajentaa kotoutumisen kanssa tydskentelevaa
toimintakenttéa niin, etté alueella voitaisiin koordinoidusti tarjota erityista tukea tarvitseville
maahanmuuttajille erilaista toimintaa. Jarjestdjen ja tydvaenopiston tarjonnasta koottiin mm.
omaehtoisen opiskelun tarjotin. Hankkeessa luotiin "jarjestdjen kotoutumistydn nelikenttad”,
minka ajatuksena on ollut selkiyttda kuntien, TE-toimiston ja jarjestéjen valista yhteisty6té.
Nelikent&n avulla kunta koordinoi ja resursoi toimintaa, jota jarjestdt toteuttavat. Jarjestdjen
tydn toivotaan olevan télldin kotoutumiskoulutuksen ndkokulmasta tavoitteellisempaa. Toi-
saalta kunnan toivotaan myos sitoutuvan jarjestokentan kehittdmiseen. Liséksi hankkeeseen
kuului useita pienempia jarjestdyhteistydhon liittyviad kokeiluja.

Havaintoja hankkeen tuloksista

¢ Kieli- ja tydpajakoulutus koettiin onnistuneeksi ja Lapin ELY-keskus sisallytti sen osaksi nor-
maalia kotoutumiskoulutusten kilpailutusprosessia. Kokeilun jélkeen koulutusmallia jatkettiin
helmikuussa 2013 ja lokakuussa 2013 alkaneella koulutuksella. Toimintaan osallistuneet
henkildt ovat siirtyneet tyéelamaan, koulutuksiin tai tydkyky- ja elakearviointeihin. Toiminnan
onnistumiseen on nahty riippuvan etenkin siitd, miten hyvin opiskelijat on otettu vastaan
tybpajapaikoissa.

e Tervetuloa Meri-Lappiin -koulutuksen koettiin luovan hyvaa pohjaa kotoutumiskoulutukselle.
Hankkeen aikana mallinnettiin kuntien alkuvaiheen kotoutumisprosessin erilaisten kohderyh-
mien nakodkulmasta.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

e Hankkeen yhteydesséa on todettu pienten jarjestdjen olevan yhteistybkumppaneina haavoit-
tuvaisia. Jarjestot tarvitsevat seka koulutusta ettd taloudellisia resursseja. Erityista tukea
tarvitsevien maahanmuuttajien kohdalla esille nousee erityisesti ohjausosaaminen Hankkeen
perusteella kunnat voivat omilla palveluillaan vastata alkuvaiheen kotoutumisen tarpeeseen,
mikali toimintaa koordinoidaan, mika edellyttaa seké sitoutumista etta resursointia (esim.
koordinaattori).
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Osallisena Suomessa Pudasjarvi

(Pudasjarven kaupunki)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Pudasjarvella maahanmuutto néhdéén yhtend kunnan elinvoimatekijand. Paikkakunnalla
toimii vastaanottokeskus. Hankkeen tavoitteena on kehittda kunnan peruspalveluita
vastaamaan maahanmuuttajien tarpeita. Maahanmuutto l&paisee ndkdkulmana kunnan
eri palvelut, mité edelleen korostaa se, ettd maahanmuuttotydté koordinoidaan kunnan
keskushallinnossa.

¢ Hanketydssa kehitetddn my6s uusia maahanmuuttajien tarvitsemia palveluita seké koulu-
tusmallia, jonka avulla kaikille maahanmuuttajille tarjotaan nopeaa paasya suomen kielen
kursseille.

Hankkeen toiminta ja sisaltoé

e Pudasjarven kaupungin maahanmuuttotydn koordinoimiseksi on perustettu moniammatilli-
nen maahanmuuttotydn verkosto. Verkoston sisélla toimivat valittujen sektoreiden (tyollisyys,
koulutus, vapaa-aika seka sosiaali- ja terveyspalvelut) tydryhmat. Verkoston toiminnan
tavoitteena on kehittdd kaupungin palveluita ja huomioida maahanmuuttoa kokonaisuutena.

e Hankkeessa on kehitetty Suomistartti -koulutusta, joka toimii non-stop -periaatteella.

Nain halutaan turvata maahanmuuttajien nopea paasy koulutukseen. Toiminnan sisaltd
raataloidaan osallistujien tarpeen mukaan. Suomistarttiin sisaltyy paljon erilaista ohjelmaa ja
se vastaa erityisesti juuri maahan tulleiden opinto- ja neuvontatarpeisiin. Koulutuksesta on
vastannut yksi vastuuopettaja, joka on koordinoinut toimintaan kaupungin eri peruspalvelui-
den kanssa.

e Hankkeen yhteydessa Pudasjarvella on myds aloitettu perusopetuksen ja siihen valmistavan
opetuksen tarjoaminen oppivelvollisuusian ylittaneille maahanmuuttajille.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Kaikki kaupungin maahanmuuttoty® kytkettiin osaksi hanketta. Kaupungin palveluiden
yhteisen koordinoinnin tarve myds maahanmuuton ndkékulmasta on noussut esiin hankkeen
aikana ja koordinaatiota halutaan edelleen jatkaa. Maahanmuuttonakoékulman huomioiminen
on kaupungin keskushallinnon tehtava.

e Suomistartti -koulutus on esimerkki tavasta, jolla pieni kunta voi jarjestéda joustavasti neu-
vonta- ja koulutuspalveluita maahanmuuttajille hyddyntamalla siind omia poikkihallinnollisia
resurssejaan. Kunnan jarjestdma non-stop-koulutus on lyhentényt odotusaikaa toimenpi-
teisiin paasyyn suhteessa tydvoimapoliittisiin koulutuksiin. Hankkeen jalkeen Suomistartti
jatkuu kansalaisopiston toimintana.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekeméat ehdotukset

e Hankkeen kokemusten perusteella kotoutumiskoulutuksen jarjestamisessa pitéisi pystya
paremmin huomioimaan alueellisia erityispiirteité. Pienten ja harvaanasuttujen kuntien nako-
kulmasta yksi mahdollisuus on hyédyntda kunnan omia resursseja Pudasjarvelld kokeillulla
tavalla.

e Kotoutumiskoulutuksen jarjestdminen pelkastaan tydvoimapoliittisena toimenpiteena ei valt-
tadmatta ole tarkoituksenmukaista pienten kuntien ndkodkulmasta. Maahanmuuttajien maaraa
ja koulutustarvetta on vaikea ennakoida, misté voi seurata pitkid odotusaikoja eri koulutuk-
siin. Samoin koulutusten hankintamenettelyt eivat mahdollista kuntien ja kouluttajien valisen
yhteistydn kehittymista. Tahan verrattuna Pudasjarvelld kehitetyn mallin voi ndhda paremmin
kehittdvan maahanmuuttajien osallisuutta kuntalaisina. Taméa koulutusmalli on luotu nimen-
omaan maahanmuuton alkuvaiheeseen. On haluttu, ettd kunta vastaa alkuvaiheen nopeasta
ja moniammatillisesta suomen kielen opetuksesta seké ohjauksesta ja neuvonnasta. Mallin
avulla halutaan vahvistaa maahanmuuttajien omaa osallisuutta seka kunnan peruspalvelujen
kyky& huomioida my®ds maahanmuuttajat asiakkainaan.
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Vantaan Osaava vanhempi -hanke
(Vantaan kaupungin eri yksikot)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Vantaan kunnalla ei ole ollut maahanmuuttajataustaisille kotivanhemmille suunnattua erillista
toimintaa. Erilaiset kokeilut ja vapaaehtoistoiminta on nostanut esille toiminnan tarvetta.
Vantaalla on myds huomattu, etteivat maahanmuuttajataustaiset vanhemmat hakeudu
halutulla tavalla avoimissa paivakodeissa ja asukaspuistoissa jarjestettavéan toimintaan.

¢ Hankkeessa yhdistettiin kielikoulutusta ja lastenhoitoa. Samalla tarjottiin perheiden elaman-
tilanteeseen liittyvaa tukea ja ohjausta. Toiminnan kohderyhméksi valikoituivat juuri maahan
tulleet kotivanhemmat sekd monilapsisten perheiden aidit. Ensimmaisen ryhman kotoutu-
misprosessia haluttiin tukea. Jalkimméaisen ryhman on katsottu olevan syrjaytymisvaarassa.
Puutteellisen kielitaidon takia he eivat valttdmatta pysty asioimaan viranomaisten kanssa tai
tukemaan omien lastensa koulunkayntia.

Hankkeen toiminta ja sisalt

e Hankkeen puitteissa jarjestettiin yhteensa kolmetoista ryhméaa eri yhteistybkumppanei-
den kanssa. Viidessa ryhmassé kielenopetuksen yhteyteen oli jarjestetty lastenhoitoa
(567 aikuista). Opetusryhméat kokoontuivat kerran viikossa kahden tunnin ajan. Ryhmista
kahdeksan oli toiminnallisia ryhmia, jotka kokoontuivat 5-15 kertaa lukuvuodessa eri puolilla
Vantaata (ryhmiin oli 95 ilmoittautunutta). 44 henkil6a osallistui vain perhetydhdn, silla
heidan ei ollut elamantilanteestaan johtuen mahdollista osallistua kielikoulutukseen.

e Hankkeen toiminnassa keskeista oli yhteistyd eri toimijoiden kanssa. Kielenopetuksesta
vastasi Vantaan aikuisopiston suomen kielen opettaja. Opetuksen aikaisesta lastenhoidosta
vastasivat asukaspuistojen ohjaajat tai varhaiskasvatuksen henkilékunta. Sosiaaliohjaaja tai
perhetydntekijat olivat tavattavissa ennen ja jalkeen oppitunnin. Kohderyhman tavoittaminen
tapahtui myds eri organisaatioiden yhteistydné (neuvolat, varhaiskasvatus, maahanmuutto-
palvelut jne.).

Havaintoja hankkeen tuloksista

¢ Hankkeen mydéta Vantaalle on syntynyt entista parempi monitoimijuutta korostava tapa
jarjestaa palveluita kotonaan lasta hoitavalle vanhemmalle. Suomen kielen opiskelun yhdis-
tdmisen avoimeen paivakotiin katsotaan edistavan vanhempien yhteisdllisyytta, osallisuutta
ja ehkaisevan syrjaytymista. Hanketta suunniteltiin alusta alkaen osaksi avoimen paivékodin
rakenteita ja kotivanhempien suomen kielen opetukseen voidaan kayttéa varoja jatkossakin.
Toiminta jatkuu syksylld 2013 neljassd avoimessa paivakodissa ja yhdessé asukaspuistossa.

¢ Hanketoimijoiden mukaan moni vanhemmista oppi toiminnan aikana suomenkielen
perussanastoa. Erityisen tarkeana pidetdan perheiden mahdollisuutta saada oikea-aikaista
tukea arjen tilanteisiin sosiaaliohjaajilta ja perhetydntekijoiltd. Ohjauksen ja tuen néhtiin myos
vaikuttavan siihen, ettd vanhemmat osallistuivat sadnnollisesti ryhman toimintaan. Hankkeen
yhteydessa tavatut tydntekijat saattoivat olla joillekin perheille ainoa viranomaiskontakti.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

¢ Hankkeessa havaittiin, ettd opetusta eriyttdmalla saatiin aikaan hyvia tuloksia. Kohderyhméan
heterogeenisyys voi olla haaste ryhmien muodostamiselle. Samoin pienten lasten vanhem-
pien liikkumiseen pitaa kiinnittd& huomioita. Hanke korostaa myos sellaisten ammattitaitois-
ten lastenhoitajien merkitysta, jotka pysyvat ryhmalle samoina. Nain syntyy kielenopiskelun
mahdollistava luottamus.

* Hanke on vahvistanut viranomaisten késitysta siita, etta kuntapalvelut ja maahanmuuttajat
eivat aina kohtaa. Ajatuksena on, etta kotivanhemmille tarkoitetun kielikoulutuksen kaltaiset
palvelut voivat johdattaa maahanmuuttajat myds muiden kunnallisten palveluiden pariin ja
rakentaa luottamusta maahanmuuttajien ja viranomaisten valille.
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Vanhemmat mukaan -hanke

(Espoon tyévaenopisto ja Espoon kaupungin sivistystoimi)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Espoossa on ollut tarjolla véhan kotoutumista tukevia palveluita vanhempainpéivarahaa
tai kotihoidon tukea saaville ulkomaan kansalaisille. Vanhemmat mukaan -hankkeessa on
haluttu tarjota télle kohderyhmalle kielikoulutusta ja néin ehkaisté heidan syrjaytymistaan
seka ylipdansé tukea vanhemmuutta ja samalla koko perheen kotoutumista. Toiminnan
toivotaan myds edistavan vanhempien siirtymista tydmarkkinoiden piiriin. Kaytanndsséa
palvelun kohderyhmana ovat olleet maahanmuuttajataustaiset aidit.

e Kohderyhman palveluiden kehittdminen edellyttda lastenhoidon jarjestamista koulutusten
aikana. Vanhemmat mukaan -hankkeessa halutaan yhdistaa laadukas kielikoulutus laaduk-
kaaseen lastenhoitoon. Kielikoulutuksen kehittdmisessé on haluttu pit&é kiinni koulutuksen
tavoitteellisuudesta. Vanhemmat mukaan -hankkeessa on pyritty huomioimaan kohderyh-
man heterogeenisyys jakamalla osallistujat tasoryhmiin. Koulutusryhmien muodostamisessa
on hyddynnetty Testipisteen palveluita.

Hankkeen toiminta ja sisalto

e Hankkeessa jarjestettiin lukukausittain kuusi kurssia. Toimintaan osallistui kahden vuoden
aikana 160 kurssilaista (13 % koko kohderyhmén arvioidusta koosta). Kurssilaiset valittiin
260 hakemuksesta. Opetusta jarjestettiin kolme tuntia kahtena aamupaivana viikossa.
Opetuksessa noudatettiin Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen opetus-
suunnitelmaa ja painotettiin lapsiperheille tarkeité asioita. Tietoa kurssista levitettiin usean
eri yhteistybkumppanin avustuksella ja hankkeen toteutusta tukivat my6s Luetaan yhdessa
-verkoston vapaaehtoiset.

e Kurssille hakijoiden kielitaitoa testattiin Testipisteen menetelmilld. Ryhmien muodosta-
misessa otettiin lisdksi huomioon lasten ika ja maara seké kurssipaikan ja kodin valinen
etéisyys. Hakijoiden sosiaalinen tilanne huomioitiin tarjoamalla kursseja ensisijaisesti
haavoittuvassa asemassa oleville henkildille (esim. yksinhuoltajat).

e Lastenhoito kurssien aikana jarjestettiin ostopalveluna. Espoon kaupungin varhaiskasvatus
toimi lastenhoidon asiantuntijana seka hoitajien kouluttajana, mutta ei voinut irrottaa hank-
keelle henkildstda tai tiloja. Hanketoimijoiden ndkemyksen mukaan toiminnan jatkuvuuden
kannalta olisi ollut parempi, mikali toimintaa olisi voitu selkedmmin jarjestaa varhaiskasva-
tuksen kautta. Nain olisi myds voitu hyddyntdd paremmin lastenhoitoon soveltuvia tiloja.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Hankehenkildstd korostaa huomiota kohderyhman heterogeenisyydesté yhtena tarkeana
hankkeen tuloksena. Toimintaan osallistui hyvin paljon korkeastikin koulutettuja henkil6ita,
joiden siirtymisen ty6elamaan voi onnistua nopeasti kotiditiysvaiheen jalkeen, mikali heita
tuetaan saavuttamaan riittava kielitaito. Monet osallistujat my&s korostivat tavoitteellisen
kielenoppimisen olevan tarkeampéaa kuin sosiaalisen yhdesséolon.

e Seka opettajien etté kurssilaisten ndkemyksen mukaan osallistujien jakaminen tasoryhmiin
on hyddyllista. Kurssien lasnéolotietojen perusteella sitoutuminen oli parempaa niissa
ryhmissé, joissa taitoeroja oli vahiten. Tosin vield isompi vaikutus naytti olevan opiskelijoiden
opiskeluvalmiuksien samankaltaisuudessa.

e Hankeen loppuraportissa kielenopetuksen todetaan olleen tuloksellista. Kurssipalautteissa
vastaajat kertoivat hyddyntavansa enemman suomea arjessaan kuin ennen kurssia. Opiske-
lijoiden arviot opettajista ja opetussisalldista olivat positiivisia. Kielenoppiminen ei kuitenkaan
véalttamatta nay etenemisena eurooppalaisen viitekehyksen tasolta toiselle.

e Parhaat kokemukset lastenhoidon ja opetuksen yhdistamisesta saatiin ryhmilta, missa
lastenhoito oli jarjestetty selvasti erikseen verrattuna esim. aiti-vauva-ryhmaan ja koulutus-
tilassa jarjestettyyn hoitoon. Osa vanhemmista arvioi, ettd myods heidan lapsensa hyotyivat
toiminnasta ja ovat myéhemmin valmiimpia siirtymaan paivahoitoon.

¢ Hankkeen yhteisty® varhaiskasvatuksen kanssa on tiivistynyt ja syksylld 2013 tybvéaenopisto
ja varhaiskasvatus jarjestavét yhteistydssa kolme kohderyhmalle suunnattua kurssia.
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Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekeméat ehdotukset

Hanketoimijat ovat nostaneet esiin, ettei tiedonkulku TE-toimiston ja koulutuksen jarjestajan
valilla valttdmatta toimi tarkoituksenmukaisella tavalla. Yhteiselld koordinoinnilla voitaisiin
kehittda kurssien siséltdja ja suunnitella paremmin opiskelijoiden siirtymié kurssilta toiselle.
Keskeisin kdytannon ongelma toiminnan jéarjestdmisen kannalta ovat tilat. Sellaisten opetus-
tilojen I8ytaminen, joissa pystytddn myds jarjestaméaan lastenhoito turvallisesti ja viihtyisésti,
on vaikea |6ytédd. Lastenhoidon jarjestdmista pidetdén varsin kallina. Ryhmassé saa olla
yhta hoitajaa kohden nelja alle 3-vuotiasta lasta. Talléin myos kurssin koko rajautuu.
Poissaolojen vuoksi hoitajaresursseja voi jaada kayttamatta. Toiminnan joustavuutta ja kus-
tannustehokkuutta lisdisi koulutusten jéarjestdminen varhaiskasvatuksen tiloissa ulkopuolelta
hankittujen hoitajapalveluiden ja erillisten tilojen sijaan.

Hankkeen kokemusten perusteella toiminnassa on hyva pitaa kiinni tavoitteellisesta kieli-
koulutuksesta. Osa kohderyhmasta tarvitsee kuitenkin myds sosiaalista tukea. Kaupungissa
on tilausta seké sosiaalistavalle toiminnalle etté tavoitteelliselle kielikoulutukselle.
Laajempana huomiona hanketoimijat nostavat esiin kotoutumiskoulutuksen rajauksen
kolmeen vuoteen. Monien maahanmuuttajanaisten on voinut olla perékkéisten raskauk-
sien vuoksi vaikea osallistua eri koulutuksiin, eika heille ole kehittynyt riittavaa kielitaitoa.
Heillakin pitéisi olla mahdollisuus tarvittaessa osallistua kotoutumistoimiin.
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POLKU III - Maahanmuuttajalapset ja -nuoret

. Helsinki: Ota koppi!

. Vaasa: Varhaiskasvatus ja perusopetus

. Kuopio: Polku ammatillisiin opintoihin

. Vaasa: Nuorisoluokka

. Espoo: Nuorten opintopolut

. Helsinki: Avoin Mava

. Helsinki: Lukioon valmistava koulutus

. Vantaa: Tukeminen lukiossa

. Vantaa: Mahis-hanke

. Vantaa: Kieli- ja kulttuuritietoisen kasvuympariston vahvistaminen
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Ota koppi! Lapsen kielitaitoa tukeva ohjelma

(Helsingin kaupunki/péivahoito ja esiopetus, opetustoimen alkuopetus seka
neuvolatyo)

Hankkeen kehittamistavoitteet

e (Ota koppi! -hankkeen tavoitteena on laatia Helsingin sosiaali- ja terveystoimen, varhais-
kasvatuksen ja opetustoimen yhteistydnd maahanmuuttajataustaisten lasten identiteettia
ja kielitaitoa vahvistava osallisuusohjelma. Hankkeen kohderyhmané ovat 0-8-vuotiaat
maahanmuuttajataustaiset lapset, heidan vanhempansa seké hoito-, kasvatus- ja opetus-
henkildkunta neuvoloissa, paivahoidossa ja alkuopetuksessa.

e (Ota koppi! -ohjelma perustuu ajatukseen lasten oman aidinkielen tarkeydesta heidan
identiteettinsa kehityksen kannalta. Suomi toisena kielena opetus osana lapsen paivittaista
toimintaa ja oman aidinkielen hallinta on térkea edellytys sille, ettd maahanmuuttajataustai-
silla lapsilla on yhtaldiset mahdollisuudet oppimiseen ja osallisuuteen. Lisaédmme vanhem-
pien tietoutta lapsen kaksi- tai monikieliseksi kehittymisesta.

Hankkeen toiminta ja sisaltoé

e Ota koppil -hankkeessa ei ole ollut erillistd hankehenkildsta, vaan kehittdminen on ollut osa
perusty6ta. Hankkeen varoja on kaytetty materiaalien ja koulutusten hankintaan, internet-
sivujen rakentamiseen ja yllapitoon, seka vanhempien tiedotteiden k&dantamiseen ja painami-
seen. Hankkeessa on luotu kieli-, osallisuus- ja oppiminen -ohjelma, joka on luettavissa
Internetsivuilla (http://www.otakoppi-ohjelma.fi/).

e Materiaalin opastaa henkildkuntaa ottamaan paremmin huomioon eri kieli- ja kulttuuritaus-
taisten lasten kielellinen kehitys. Tarkoitus on, etté lapsen kielitaidon kehittymisté tuetaan
toiminnallisen tekemisen kautta leikkien, liikkuen, taiteillen, tutkien. Ohjelman my&té on
kehitetty myos tapoja kohdata maahanmuuttajataustaisia vanhempia ja auttaa heitd oman
aidinkielen opettamisessa.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Hankkeessa kehitetty kieli-, osallisuus- ja oppiminen ohjelma on kaikkien hyédynnettavissa
Internetissa (http://www.otakoppi-ohjelma.fi/). Toimintamalliin liittyvaa koulutusta on annettu
eri organisaatioiden henkildstolle ja sité on késitelty alueellisissa verkostoissa.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

e Hankkeen toimijat ovat tunnistaneet, ettd uudenlaisen toimintatavan tuominen osaksi
organisaatioiden arkipéivaa vie aikaa.
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Varhaiskasvatus ja perusopetus
(Vaasan kasvatus- ja opetusvirasto)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Lahtdtilanteena hankkeelle on ollut maahanmuuttajien jatkuva kasvu Vaasan kaupungissa.
Kasvatus- ja opetusvirasto haluaa hankkeen kautta kehittda toimintaansa siten, ettd maa-
hanmuuttajalapsille voidaan tarjota laadukasta suomi/ruotsi toisena kielena opetusta seka
muita kotoutumista edistavia palveluita.

e Varhaiskasvatuksen osalta haluttiin tehostaa esiopetuksen ja muiden varhaiskasvatuksen
toimintamuotojen merkitysta kotoutumisessa kielikylpymenetelmallda. Samalla kehitettiin
vanhempien osallisuutta. Suomenkielisessé perusopetuksessa tavoitteena on ollut kou-
luttaa henkiléstd maahanmuuttajataustaisten oppilaiden opettamisessa ja kohtaamisessa.
Hankkeen aikana on tavoiteltu valmistavien luokkien maéaran lisddmista sekd oppilashuollon
palveluiden parempaa saatavuutta. Myds kerhotoiminnan kehittdmiseen on kiinnitetty
huomiota. Ruotsinkielisen perusopetuksen osalta on taas keskitytty sellaisiin nuoriin, joilla ei
ole peruskoulun paattétodistusta.

Hankkeen toiminta ja sisalto

e Varhaiskasvatuksen henkildstélle jarjestettiin Varhaisen monikielisyyden toimintamalleja
-koulutus, johon osallistui noin 50 henkil6a. Lisaksi henkildstolle on annettu koulutusta
maahanmuuttajataustaisten lasten kielen kehityksen tukemisessa. Kielenopetusta on kehi-
tetty kielikylpymallin kautta. Valmistavan esiopetuksen malleja on kehitetty ja uusia ryhmia
on perustettu. Tama on auttanut luomaan yhdessa perusopetuksen kanssa koulutuspol-
kuja, jotka toteutuvat maahanmuuttajalasten l&hialueilla. Hankkeessa on toteutettu myos
avoimien pdaivakotien kautta toimintaa lapsille ja heidan huoltajilleen.

e Suomenkielisen perusopetuksen henkildbkuntaa on koulutettu kohtaamaan maahanmuut-
tajataustaisia oppilaita. Hankkeessa on jarjestetty seminaareita ja opintomatkoja. Varhais-
kasvatus ja perusopetus ovat yhdessé suunnitelleet alueellisia palveluita. Hankkeen myoéta
perusopetuksessa tullaankin siirtymaan lahikouluperiaatteeseen, jota tuetaan oppilashuollon
alueellisilla palveluilla. Maahanmuutto-opetuksen kehittdmisté varten perustettiin erillinen
kehittdmisryhma, jonka toiminta tulee jatkumaan myds hankkeen jalkeen. Maahanmuutta-
jataustaisille oppilaille, joilla on heikot mahdollisuudet saada peruskoulun paattétodistus
perustettiin MOPO-luokka, joka toimii joustavan perusopetuksen mallin mukaan.

¢ Ruotsinkielisessa perusopetuksessa on kehitetty maahanmuuttajataustaisten lasten integ-
raatioprosessia seuraamuspedagogiikkaan perustuen. Kieliopetusta on jarjestetty oppivel-
vollisuusian ylitténeille nuorille yhteistydssé alueen muiden toimijoiden kanssa. Hankkeessa
on kehitetty my6s tukimuotoja, joilla ohjataan perusopetuksen ja toiseen asteen opintojen
nivelvaiheessa olevia nuoria.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Hankkeen tuloksena Vaasan kaupungissa kaynnistyi uudenlaisia toimintamalleja, kuten
esimerkiksi maahanmuuttajataustaisille lapsille ja heiddn vanhemmilleen tarkoitettu avoin
paivakotitoiminta, maahanmuuttajaopetuksen kehittamisryhméa, MOPO-luokka. Varhaiskas-
vatuksen ja perusopetuksen yhteistoimintaa on kehitetty alueellisesti. Uusien mallien liséksi
hankkeen aikana on vahvistettu henkildkunnan osaamista.

e Hankkeen tekema kehittamistyd on vaikuttanut kaupungin palveluntarjonnan rakenteisiin ja
henkildkunnan osaamiseen, mitkd ovat hankkeen pysyvia vaikutuksia. Liséksi hankkeessa
kaynnistettyja toimintoja jatkuu hankkeen paattymisen jalkeen. Esimerkiksi MOPO-luokkaa
tullaan tulevaisuudessa rahoittamaan eri hallintokuntien varoista.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekeméat ehdotukset

¢ Hankkeen aikana on noussut esiin monia kehittdmistarpeita, joita ratkaisemalla Vaasan kau-
punki pystyy entisesta&n parantamaan maahanmuuttajille suunnattuja palveluita. Hankehen-
kiloston nakemyksen mukaan varhaiskasvatuksessa tulisi panostaa kiertaviin S2-opettajiin
seka oman aidinkielen opetukseen.
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Nuorten polku ammatillisiin opintoihin -hanke

(Kuopion kaupunki/Savon ammatti- ja aikuisopisto)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Nuorten polku ammatillisiin opintoihin -hankkeessa kohderyhméana ovat olleet oppivelvol-
lisuusian loppupuolella Suomeen tulleet nuoret. Hankkeessa jarjestettavien koulutusten
tarkoituksena on ollut kehittdd nuorten suomen kielen taitoa ja valmiuksia toimia suoma-
laisessa yhteiskunnassa. Koulutuksen kautta nuoret padsevat kiinni joko suoraan amma-
tilliseen koulutukseen tai ammatillisiin opintoihin valmistavaan koulutukseen. Koulutusten
aikana nuorilla on myds mahdollisuus selventdd omia ammatillisia ajatuksiaan. Hankkeen
yhteydessé on voitu mallintaa kohderyhman koulutuspolkua.

e Hankkeen yhtena lahtokohtana on havainto myéhaan Suomeen tulleista maahanmuuttaja-
nuorista valiinputoajaryhméanda. Perusopetuksen ryhmat eivat ole valttdmatta heidan kannalta
hyvia. Oman ik&inen viiteryhma ja aikuismainen ymparisté mahdollistavat kasvun tuen.
Samoin kotoutumiskoulutukset voivat olla nuorille vaara ymparistd, jossa heidan on vaikea
|6ytad ryhman tukea.

Hankkeen toiminta ja sisalto

e Nuorten polku -koulutus oli laajuudeltaan 60 opintopistetta. Kurssilla opiskeltiin peruskoulun
oppimaaraa seka suomen kieltd. Koulutukseen kuului tydssaoppimisjakso. Opiskelijoille
jarjestettiin myds kahden viikon mittainen mahdollisuus tutustua johonkin opiskelupaikkaan.
Toimintaan osallistui 15 henkil®a.

e Nuorten polku -koulutuksissa on korostunut nuorten oman ryhman ja sosiaalisen tuen
merkitys. Kouluvalmiuksien ja kielitaidon kehittymisen rinnalla keskeisessa roolissa koulu-
tuksissa on ollut nuoruuden haasteisiin liittyvan tuen tarjoaminen. Kurssilla onkin toiminut
opetuksen tukena sosiaaliohjaaja, mink& on todettu olevan hyvin tarkea tydskentelymuoto.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Hanketoimijat korostavat kohderyhmalle raatéléidyn koulutuskokonaisuuden hyvia tuloksia,
mista kertoo se, ettéd koulutukseen osallistuneet nuoret ovat I16ytdneet omat jatkopolkunsa.
Hankkeessa on my6s kiinnitetty huomiota siihen, miten nuorten tukeminen ja jatko-ohjaus
jarjestyisivat myds varsinaisen ammatillisen koulutuksen puolella.

e Hankkeen yhteydessa on kuvattu kohderyhmaa tukeva opetussuunnitelma. Hankkeen
kokemusten perusteella onnistuneen koulutuksen edellytyksena on nuorten mahdollisuus
tydskennelld itselleen sopivassa ryhméssa, jossa he eivat tunne olevan poikkeavia.

e Koulutusten toteuttaminen jatkui kansalaisopistossa kevaalla 2013 nuorisotakuuseen liitty-
vélla rahoituksella. Hankkeen loppuraportin kirjoittamisen aikana on ollut viela epaselvaa,
miten koulutukset jatkuvat taman jalkeen.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

¢ Yhten& haasteena koulutuksessa koettiin nuorten statuksen epaselvyys. Koulutus ei
profiloitunut normaalirahoitteiseksi tai tyévoimapoliittiseksi koulutukseksi. Taméa aiheutti
opiskelijaetuuksiin ja esimerkiksi koulumatkatukiin liittyvia epéaselvyyksia.

e Opiskelijaryhmén heterogeenisyys on myds haaste, jonka huomioiminen on tarkeaa.
Opiskelijoilla voi olla hyvin erilaiset opiskeluvalmiudet, mika korostaa erilaisten tukimuotojen
ja tukiopetuksen merkitysta. Hanketoimijat korostavat, etta sellaiset nuoret, joiden taidot
eivat riitd ammatillisen peruskoulutuksen valmistavaan koulutukseen (VALMA), tarvitsevat
oman koulutuksensa, jossa sosiaaliohjaajan tydpanos on erittéin tarked. Koulutuksen taytyy
olla my&s tarpeeksi pitkékestoinen.

e | isdksi huomiota tulee kiinnittdd kohderyhmaan kuuluvien nuorten Idytdmiseen. Monet
heisté ovat voineet juuttua kotiin, eivatkéa ole mink&an palveluiden piirissa.
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Nuorisoluokka
(Vaasa-opisto ja Vaasan TE-toimisto)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Nuorisoluokka -hankkeen kohderyhméana ovat 17-25-vuotiaat nuoret, jotka ovat saapuneet
Suomeen oppivelvollisuusian loppuvaiheessa tai sen jalkeen. Nuorilla ei ole ollut tarpeellisia
valmiuksia suorittaa peruskoulun paéattdtodistusta. Heilla voi olla hyvin véhéinen koulutus-
tausta omasta maastaan ja suomen kielen taito ei ole kehittynyt niin sujuvaksi, ettd esim.
ammatilliseen koulutukseen osallistuminen olisi mahdollista.

¢ Nuorisoluokka-hanke pohjautuu havaintoon ilman peruskoulun paéattétodistusta olevien
nuorten lukumaaran kasvusta. Vaasassa arvioidaan téllaisia nuoria olevan noin 200.
Koulutuksen puute lisda nuorten syrjaytymisriskia. Nuorisoluokka-hankkeen kohderyhma
ovat TE-toimiston asiakkaita. Hankkeessa kokeiltiin mahdollisuutta tarjota peruskouluopin-
toja tydvoimapoliittisena koulutuksena. Koulutuksen toteutti Vaasa-opisto ja Vaasan lyseon
lukion aikuislinja mydnsi todistuksen.

Hankkeen toiminta ja sisaltoé

* Hanketoiminnan aluksi laadittiin opetussuunnitelma pohjautuen aikuisten perusopetuksen
ja lukiokoulutuksen perusteisiin. Peruskouluopetuksesta rakentui 1400 tunnin ohjelma. TE-
toimisto valitsi ja ohjasi opiskelijat koulutukseen. Valituille opiskelijoille tehtiin koulutaustaa
ja tavoitteita haarukoiva alkukartoitus. Opiskelijoille tehtiin henkilokohtainen jatko-opinto- ja
kehittymissuunnitelma. Tehokkaalla ohjauksella ja tukitoimilla haluttiin varmistaa, etta
perustutkinto on mahdollista suorittaa tiiviissé aikataulussa.

¢ Toiminnan yhteydessa tehtiin runsaasti vierailuja eri organisaatioihin. Opintoihin kuului my&s
viilkon mittainen tydhontutustumisjakso. Opetuksessa painottuivat S2, englanti ja matema-
tiikka. My6s liikunta ja taitoaineet kuuluivat ohjelmaan.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Koulutukseen osallistui kahtena vuonna molempina 12 opiskelijaa. Ensimmaisena vuonna
10 opiskelijaa saivat peruskoulun paattétodistuksen ja toisena vuonna kaikki 12 opiskelijaa.
Opiskelijoiden kerrotaan myds sijoittuneen hyvin jatkokoulutukseen. Hankehenkildstd nakee,
ettd koulutus on auttanut nuoria integroitumaan suomalaiseen yhteiskuntaan. Vaasan
kaupunki on paattanyt ottaa koulutusmallin pysyvaan kayttdé6n. Koulutusta voidaan tarjota
vaasalaisille 17-25-vuotiaille nuorille.

¢ Nuorisoluokka-koulutus ei hankehenkildston mielesté sovi tiiviytensa (10 kk) vuoksi kaikille,
vaan motivoituneelle ja suhteellisen oppimiskykyiselle ryhmaélle. Tiiviydessa on kuitenkin
myds selkeitd etuja, silld se auttaa opiskelijoita sailyttdmaan selkean nakdyhteyden
tulevaisuuteen.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

* Hankehenkildstd nosti esiin haasteena opintososiaalisten palveluiden jarjestdmisen
vaikeuden kohderyhmalle. Samoin ongelmaksi muodostui opiskelijoiden toimeentulo, silla
heilla ei ollut oikeutta opintotukeen. Tama ei ollut ongelma viela ko. hankkeen aikana, koska
kaikilla oli oikeus ty6ttdmyysturvaan, mutta seuraavan, Vaasan kaupungin oman jatkohank-
keen, aikana koulutus ei oikeuta opintotukeen. Toimeentulokysymykset tarvitsisivat pysyvia
ratkaisuja.

¢ |ntensiivinen koulutus motivoi nuoria. Useamman vuoden mittainen koulutus, joka siséltéa
paljon tukea ja kannattelua, ei valttamatta ole tarkoituksenmukainen vayla itsenaisyytta
vaativaan opiskeluun ja tydelamaan.
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Nuorten maahanmuuttajien opintopolut -hanke
(Espoon kaupunki)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Hankkeen tavoitteena oli jarjestdd Espoon aikuislukiossa koulutusta perusopetuksen
oppiméaarassa sellaisille myéhaan maahan tulleille nuorille, joilla on puutteellinen koulunkayn-
titausta. Opetuksen yhteydessé nuorille tarjotaan myds muuta ohjausta ja tukea.

e Koulutuksen liséksi hankkeessa lahdettiin rakentamaan verkostomaista toimintamallia, jonka
tarkoituksena oli tarjota jokaiselle espoolaiselle maahanmuuttajanuorelle sellainen koulu-
tuspaikka, joka tukisi heidan kotoutumistaan seka siirtymaa tydelamaéan tai ammatilliseen
koulutukseen.

Hankkeen toiminta ja sisalt6

e |Lukuvuonna 2011-2012 opetusta annettiin seka perusopetuksen yla- ja alakouluvaiheessa
oleville opiskelijoille. Opiskelijat saivat tehostettua opinto-ohjausta ja kuraattoripalveluita.
Lukuvuoden aikana padivitettiin aikuislukion opetussuunnitelma seké sovittiin niisté periaat-
teista, joiden mukaan Espoossa tarjotaan palveluita kyseiselle kohderyhmaélle. Perusopetuk-
sen valmistava koulutus siirrettiin osaksi Espoon aikuislukiota.

e | ukuvuonan 2012-2013 hankkeessa keskityttiin koulun toimintakulttuurin ja opetusmene-
telmien kehittdmiseen. Samalla otettiin kayttdon suomen kielen taitotasoa mittaava testi.
Ylipdanséa hankkeessa kehitettiin eri toimijoiden vélista yhteistydta Espoossa.

e Toukokuussa 2013 Espoon kaupunki paatti jarjestaa lukuvuodeksi 2013-2014 120 opiskeli-
japaikkaa perusopetukseen oppimaaran suorittamiseen tahtaavaan koulutukseen.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Hankkeessa on luotu koulutusmalli, joka pystyy huomioimaan erilaisten opiskelijoiden
yksilollisia tarpeita. Opintopolku suunnitellaan yhdessa opiskelijan kanssa ja se voi siséltaa
joustavasti perusopetukseen valmistavaa opetusta, perusopetuksen alkuvaiheen opetusta,
ylékouluvaiheen opetusta seka tarvittaessa aikuisten lukiokoulutusta. Malliin kuuluu my&s
tehostettu opinto-ohjaus ja kuraattoripalvelut.

¢ Hanketoimijat korostavat asetettujen tavoitteiden tayttyneen. Espooseen on perustettu
koulutusmalli, mik& vastaa joustavasti oppivelvollisuusian loppupuolella Suomeen tulleiden
nuorten tarpeisiin. Hanke kaynnistettiin 36 opiskelijan joukolla ja hankkeen edetessa
toiminta on laajentunut kattamaan 120 opiskelijaa.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

¢ Hanketoimijat nostavat esiin useita ehdotuksia kohderyhméan koulutuksen kehittamiseksi.
Ensinnakin valtionosuusperiaatteita pitaisi tarkistaa aikuisten perusopetuksen opiskelijoiden
kohdalla. Nykyinen korvaustaso ei riitd tarkoituksenmukaisella tavalla vaikuttavan opetuk-
sen jarjestamiseen ilman koulutuksenjarjestajan omaa huomattavaa panostusta. Toiseksi
hankkeen henkildstd toivoisi opetussuunnitelman perusteisiin myos taito- ja taideaineiden
painotusta seka opiskelijahuoltoon liittyvia linjauksia. Kohderyhman tukena tarvitaan sekéa
kuraattoreita ja terveydenhuoltoa ettd opinto-ohjaajia. Liséksi opettajien pedagogisten
taitojen kehittdmiseen tulee kiinnittdd huomiota.

e Opiskelijoiden opintososiaalisia etuja pitaisi tarkistaa. Kotoutumistuki saattaa paattya ennen
koulutuksen paattymistd, mika ajaa opiskelijat toimeentulotuelle. Tarkeaa olisi myds kehittaa
tapa, jolla opiskelijoiden aiempia todistuksia voitaisiin hyddyntad. Aiemman osaamisen
tunnistaminen auttaisi opiskelijoita eteenpéin opinnoissa.
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Avoin mava

(Helsingin kaupungin opetusvirasto/nuoriso- ja aikuiskoulutuslinja/Stadin
ammattiopisto)

Hankkeen kehittamistavoitteet

¢ Muunkielisilla nuorilla on enemmén ongelmia toiselle asteelle siirtymisessa kuin suomen- tai
ruotsinkielisilla nuorilla. Toiselle asteelle haetaan paasaantdisesti suomalaisen perusopetuk-
sen paattoétodistuksella. Tama nivelvaihe on erityisen haastava Suomeen oppivelvollisuusian
loppuvaiheessa muuttaneille nuorille, jotka eivat ole suorittaneet peruskoulua tai joilla on
todistus jostain muusta maasta. Koulutuksen ulkopuolelle jadminen lisd& syrjaytymisriskia.

e Avoin mava -koulutus keskittyi niihin nuoriin, joilla ei ole suomalaisen peruskoulun paatto-
todistusta, eika valmiuksia siirtya toiselle asteelle. Toiminnassa haluttiin kartoittaa naiden
nuorten koulutuspolkuja ja luoda joustava koulutusmalli, joka tukisi nuoria yksiléllisesti.
Koulutus jarjestetddn ammattiopiston yhteydessa, mikéa auttaa opiskelijoita tutustumaan
jatko-opintomahdollisuuksiin. Avoin mava -hanke on tehnyt yhteistyta muiden kohderyh-
man palveluita kehittdvien paékaupunkiseudun hankkeiden kanssa.

Hankkeen toiminta ja sisalto

e Avoin mava -hankkeessa hyddynnettiin opettaja-ohjaaja-tydparia. Opetus suunniteltiin
huomioimaan kohderyhman heterogeenisyys ja opiskelijoiden yksildlliset tarpeet. Keskei-
sellé sijalla on vahva ohjauksellinen ote, toiminnalliset menetelméat, ryhméan merkityksen
ymmartaminen seka esim. yhteistyd tyéelaman kanssa. Koulutuksen osana onkin suoritettu
tybssaoppimisjaksoja. Yhteistybkumppaneita hyddynnettiin runsaasti toiminnan sisalldissa.

e Toiminnassa kokeiltu tydparimalli mahdollisti selkedn panostuksen ohjaukseen, mill& olikin
toiminnassa keskeinen rooli. Ohjauksella pyrittiin varmistamaan mm. se, ettei opiskelijoille
annettavaan tukeen tule katkoksia opintojen loputtua. Ohjauksessa kasiteltiin opintojen
lisaksi valilld hyvinkin henkildkohtaisia asioita. Nuoria tuettiin eri palveluiden hyddyntami-
sessa. Etenkin jatko-opintoihin hakeutumisessa tukeminen edellytti paljon ohjausresurssia.
Nuorten elaméntilanne voi my6s vaatia paljon tukea. Sopeutuminen uuteen kotimaahan voi
olla vield niin pahasti kesken, ettei keskittyminen opiskeluihin ole helppoa.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Avoin mava -hankkeen tuloksena syntyi koulutusmalli nuorille, jotka ovat saapuneet
Suomeen oppivelvollisuusian loppuvaiheessa. Hankkeessa kehitettiin opetussuunnitelma,
jota oli muokattu ja kehitetty maahanmuuttajien ammatillisen peruskoulutuksen valmistavan
koulutuksen opetussuunnitelman pohjalta. Samalla on kehitetty opettaja-ohjaaja -tydparin
tydskentelya.

o Koulutusta jarjestetaan jatkossa Avoin mava -hankkeessa kehitetyn mallin mukaisesti
Helsingin kaupungin omalla rahoituksella osana Stadin ammattiopiston avointa opistoa.
Koulutusmalli on merkittava, silla hankkeen kohderyhma on usein valiinputoajana eri
toimenpiteissa.

e Hankkeen toimijat ndkevat opiskelijoiden kielitaidon, kognitiivisten taitojen seké opiskelu-
taitojen kehittyneen toiminnan aikana. Liséksi opiskelijat saivat heille tarpeellista ohjausta
monessa asiassa. Kurssi antoi nuorille mahdollisuuden tutustua suomalaiseen tydelamaan.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

¢ Hanketoimijat korostavat nuorten mahdollisuutta saada kielitaitotasostaan ja muista val-
miuksista riippumatonta tuettua koulutusta. Kohderyhmaan kuuluvat nuoret ovat kokeneet
elaméssaan paljon muutoksia, mink& vuoksi he tarvitsevat koulutuksessa jatkuvuutta.

e Ammatillisen tutkinnon suorittaminen edellyttdd useamman vuoden perusopetuksellisen
pohjustuksen, jos lahtétaso on heikko. Koulutuksissa tarvittavaa yleissivistysta ei voi oppia
alkeiskielitaidolla. Kohderyhmalle olisi tarkead, etté he voisivat hydtya joustavista koulutus-
jatkumoista yksikollisen kehityksen vaatiman ajan.
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Lukioon valmistava koulutus maahanmuuttajille

(Helsingin kaupunki/opetusvirasto/nuoriso- ja aikuiskoulutuslinja)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

¢ Maahanmuuttajataustaisten nuorten maara on lisdantynyt Helsingisséa jatkuvasti. Lukiokou-
lutukseen osallistujista muun kuin suomen- tai ruotsinkielisia nuoria on noin 7 %. Amma-
tilliseen koulutukseen on ollut jo pidempaén erilaisia valmistavia koulutuksia. Vastaavaa
toimintaa ei ole ollut lukiokoulutukseen.

e Helsingin kaupungin ja Vuosaaren lukiosa toteutetun hankkeen tavoitteena on ollut jarjestaa
lukiovalmiuksia kehittavaa koulutusta sellaisille henkildille, jotka eivat ole paasseet toisen
asteen koulutukseen. Toiminnan voidaan katsoa ehkéisevan syrjaytymista ja parantavan
maahanmuuttajataustaisten nuorten myéhempaé hakeutumista akateemiseen koulutukseen.

e Kokeiluhanke on kytkeytynyt osaksi valtakunnallista kehittdmisty6td. OKM:n suunnitelmana
on ollut kehittda valtakunnallista lukio-opintoihin valmistavaa koulutusta maahanmuuttajille.
Koska kyseinen lainsdadanto ja opetussuunnitelma eivat viela olleet valmiita hankkeen
kaynnistyessa, jarjestettiin toiminta perusopetuksen lisdopetuksena, mutta lukion piirissa.

Hankkeen toiminta ja sisalto

e Koulutusta toteutettiin Vuosaaren lukiossa kahden lukuvuoden ajan. Koulutukseen osallistui
yhteensa 27 maahanmuuttajanuorta. Koulutukseen kuului perusopetuksen opetussuunni-
telman mukaista lisdopetusta, S2-opetusta, ohjausta seka opiskelutaitojen kehittamista ja
Vuosaaren lukion kursseja.

e Hankkeen aikana on kehitetty ohjausta ja S2-opetusta vastaamaan kohderyhman tarpeita.
Jokaiselle opiskelijalle tehtiin henkildkohtainen opetussuunnitelma. Ohjauskeskusteluita
kaytiin pitkin lukuvuotta. Opiskelijoiden valmiudet esim. osallistua lukion kursseille ovat
vaihdelleet paljon.

Havaintoja hankkeen tuloksista

¢ Hankkeessa oli asetettu tavoitteeksi, ettd 55 % koulutukseen osallistuneista péasee lukioon.
Vuonna 2012 80 % opiskelijoista haki ja paasi lukioon. Vuonna 2013 90 % opiskelijoista
haki lukioon. 85 % opiskelijoista oli keskiarvo yli 7, mika helpottaa heidéan paasyaan lukioon.
Valmistavan koulutuksen yhteydessa suoritetut kurssit voidaan myéhemmin lukea osaksi
lukio-opintoja.

e Opiskelijoilta saatu palaute on ollut pddosin mydnteista. Hankkeen yhteydessa on myos
kerrottu nuorten vanhemmille suomalaisesta yhteiskunnasta ja koulutusjérjestelmasta.
Tarkedna tuloksena hanketoimijat pitavat myos sité, ettd hanke on mahdollistanut lukio-
koulutuksen tarkastelun maahanmuuttajanuoren nakékulmasta. Opiskelijoiden tuen tarve ei
valttamatta paaty valmistavaan koulutukseen.

¢ Hankkeen toiminta on tukenut myo6s valtakunnallista kehittamisty6ta. Hankkeen yhteydessa
on kehitetty opetussuunnitelmaa ja ohjausta. Helsingin kaupunki jarjestaa koulutuksen luku-
vuonna 2013-2014 ja vuonna 2014 koulutusta ollaan vakinaistamassa valtakunnallisesti.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

e Hanketoimijat ndkevat ohjauksen merkityksen hyvin keskeisen&. Ohjauksen asemaa ja
sisaltoja tulee kehittdd myds jatkossa. Samoin hanketoiminnan yhteydessé on havaittu tarve
kehittéa erilaisia tukimuotoja myos osaksi varsinaista lukiokoulutusta.

¢ Hanketoimijat nostavat esiin my6s tarpeen kehittaa lukioon hakemista niin, ettd myds
kotimaassaan peruskoulun suorittaneet maahanmuuttajaopiskelijat voisivat hydtya valmista-
vasta koulutuksesta ja hakeutua lukioon ilman perusopetuksen paattétodistusta.
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Maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden tukeminen lukiossa

(Vantaan kaupunki)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e Hankkeen taustalla on havaintoa maahanmuuttajataustaisten nuorten maaran kasvamisesta
lukioissa. Lukioilla ei ole ollut riittavia valmiuksia tukea ja ohjata maahanmuuttajataustaisia
opiskelijoita. Lukiokoulutuksen kehittdminen voi auttaa yha useampaa maahanmuuttajaa
hakeutumaan korkeakouluihin.

Hankkeen toiminta ja sisalt6

e Hankkeen aluksi projektipaallikkd keskusteli kehittamistarpeista kahden eri lukion (Lumon
ja Tikkurilan lukiot) opettajien, opinto-ohjaajien, rehtorien seké opiskelijoiden kanssa.
Hankkeen edetessé opettajia kannustettiin ottamaan osaa kehittamistyéhén mm. erillisella
resursoinnilla.

* Hankkeessa on kehitetty erilaisia tapoja maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden tukemi-
seksi. Toiminta keskittyi kolmeen kokonaisuuteen: 1) lukio-opintoihin orientoituminen,

2) suomen kielen kirjallinen ilmaisu ja 3) opiskelutaidot. Hankkeessa kokeiltiin mm. seuraavia
tydskentelytapoja: Suomen kielen kartoitus ja alkuvaiheen ohjaus, S2-pienryhméaopetus,
reaaliaineiden tekniikkaa, opiskelutaitoja ja esseevastauksia harjoittava kurssi, laksykahvila,
globaalikasvatus-seminaarisarja, sporttiklubi seka suomen kielen koordinaattori, jonka
tehtavana on vastata ohjauksesta ja tukitoimien kehittamisesta lukioihin.

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Hankkeessa hyoddynnetyista toimenpiteista on tehty yhteenveto (Monikulttuurinen opetus
ja ohjaus — tydkaluja lukioihin), jota kaikki Vantaan lukiot ovat sitoutuneet toteuttamaan.
Hankkeen yhteydesséa kokeiltu suomen kielen koordinaattori -toiminta alkaa ainakin osassa
Vantaan lukioissa vuonna 2013. Liséksi hankkeen aikana kuvattiin dokumenttielokuva
(Sankariaineista), jonka on tarkoitus kannustaa peruskoululaisia pohtimaan lukio-opintojen
mahdollisuutta.

e Kehitetyt toimintamallit on avattu kaikille opiskelijoille, vaikka ne ovatkin suunniteltu
maahanmuuttajien 1ahtokohdista. Hanke on auttanut pilottilukiota ymmartamaan itsensa
monikulttuurisina kouluina, joissa opetus tapahtuu kielitietoisesti ja opiskelijoiden ohjauksen
tarve huomioidaan.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

e Hanketoimijat haluavat kiinnittdd huomion siihen, etté lukiot tulevat tulevaisuudessa olemaan
yha monikulttuurisempia. Tama edellyttaa lukiolta kielitietoista Iahestymistapaa opetukseen
seka kykya tarjota monipuolisempaa tukea opiskelijoille.

¢ Hanketoimijat nostavat edelliseen liittyen esiin kaksi endotusta: 1) opettajankoulutuksessa
tulisi lisaté kielitietoisuuteen ja interkulttuuriseen opettajuuteen liittyvia opintoja kaikille
opiskelijoille seka 2) kuntia tulisi tukea kehittdmaan lukioiden kykya lisata kielitietoisuutta ja
interkulttuurisuutta tukevaa toimintaa.
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Vantaan MAHIS-osahanke

(Vantaan kaupunki; sivistystoimen nuoriso- ja aikuiskoulutuksen tulosalue)

Hankkeen kehittdmistavoitteet

e MAHIS-hanke on halunnut olla mukana vaikuttamassa valtakunnallisesti siihen, etta
oppivelvollisuusian ylittaneilla nuorilla olisi asuinkunnasta riippumatta mahdollisuus saada
yhdenmukaista opetusta. Padkaupunkiseudun hankkeet ovat tehneet yhteistyéta kohderyh-
man palveluiden osalta.

¢ MAHIS-hankkeessa on otettu tavoitteeksi kehittaé malli, joka antaisi kaikille maahan-
muuttajanuorille mahdollisuuden suorittaa perusopetuksen opinnot loppuun. Hanketyon
yhteydessé on haluttu muokata perusopetuksen opetussuunnitelmaa siten, ettd hankkeen
kohderyhman on mahdollista I16ytda oma etenemisvaylansa suomalaisessa koulutusjar-
jestelméasséa. Mallin periaatteita olivat mm. intensiivisyys, moniammatillinen verkostotyd,
toiminnallisuus seka vahva ohjauksellinen ote.

Hankkeen toiminta ja sisalt

e Ensimmaiseen Mahis-ryhmaan valittiin lukuvuonna 2011 — 2012 viisi nuorta. Koulutus laajeni
elokuussa 2012 (21 opiskelijaa), jolloin k&ynnistyneessa pilottikoulutuksessa hyddynnettiin
opettaja-ohjaaja -tydparimallia ja mallinnettiin vaikeasti palveluiden pariin pdasevien nuorten
koulutuspolkuja. Nuoret ohjautuivat toiminnan piiriin useasta lahteesta (mm. TE-toimisto,
Etsiva nuorisoty®, sosiaalitoimi). Ryhmaan valittiin nuoria, joiden elamantilanne vaatii
selvittelya ja vahvaa ohjausta.

e Mahis-ryhmassa opiskelu perustui henkilékohtaisiin opintosuunnitelmiin ja koulutusjaksojen
pituudet saattoivat vaihdella paljonkin eri opiskelijoiden vélilld. Hanketoimijat kuvaavat
Mahista erdénlaisena telakkana, jossa voitiin pysahtya tarkastelemaan nuoren eldmantilan-
netta kokonaisuutena. Ryhman opiskelu koostui erilaisista kéytannoénlaheisista ja toimin-
nallisista menetelmistd, vuorovaikutuksen harjoittelusta, tydharjoittelusta seka lukemista
ja kirjoittamista vahvistavasta S2-opetuksesta. Ryhméaldiset saattoivat myds hyddyntaa
Vantaan aikuisopiston kurssitarjontaa.

e Opettaja-ohjaaja -tydparimalli mahdollisti sen, ettd ohjaaja saattoi ottaa haltuun nuoren
tilanteen kokonaisvaltaisesti. Tama mahdollisti myds sujuvan yhteistyén muiden nuoren
elamaan liittyen toimijoiden kanssa (sosiaalitoimi, TE-toimisto, erilaiset hankkeet, jarjestot,
oppilaitokset jne.).

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Mabhis-toimintaan osallistui yhteensa 26 nuorta. Nuoret etenivat jatkokoulutuksiin, tydkokei-
luihin tai tydhon seka muihin toimenpiteisiin. Nuorille kirjoitettiin opinnoista todistus, jossa
avattiin koulutuksessa opittuja asioita. Todistuksen toivotaan auttavan nuoria siirtymisessa
muihin koulutuksiin. Hanketoimijat korostavat jokaisen nuoren henkilékohtaisen kasvun ja
itseluottamuksen lisdantymisen merkitysta.

e Keskeisia Mahis-toiminnan tuloksia olivat myds kohderyhmalle suunnatun opetussuun-
nitelman mallintaminen ja erilaisten hyvien kaytantdjen dokumentointi. Mahis-hanke on
ollut mukana valtakunnallisessa opetussuunnitelmatydssa. Mahiksessa kehitettiin myos
oppilashuoltotyéta.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

e Hanketydn yhteydessa on huomattu "my6haan” Suomeen tulleiden nuorten koulutuk-
sellisesti haavoittuva tilanne. He eivat ehdi suorittaa perusopetusta oppivelvollisuuden
puitteissa. Aikuiskoulutukseen liittyvat reitit taas eivat valttamatta viela sovi nuorille. Heilla
voi olla monia eldméanhallintaan liittyvid haasteita, jotka yhdistyvat aikuistumiseen liittyviin
kysymyksiin.

¢ Hanketoimijoiden mielesta oppivelvollisuusian ylitténeille nuorille pitéisi aikuisten perusope-
tuksen opetussuunnitelmassa olla tilaa my0s taito- ja taideaineille seka tydharjoittelulle.
Oppilashuollon palvelut tulisi ulottaa oppivelvollisuusian ylittaneisiin ja Mahis-toiminnan
kaltaisia ryhmi& pitéisi olla nuorille, jotka eivat ole kypsié opiskelemaan tyévoimapoliittisilla
kursseilla. Liséksi toisella asteella pitaisi kiinnittdd enemman huomiota siihen, etta nuoret
saisivat tukea opinnoissaan seké kieli- ja opiskelutaidoissa.
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Kieli- ja kulttuuritietoisten kasvuymparistéjen vahvistaminen varhaiskasvatuksessa

ja perusopetuksessa
(Vantaan kaupunki)

Hankkeen kehittamistavoitteet

e Hankkeen lahtdkohtana on maahanmuuttajataustaisten ja vieraskielisten lasten maaran
selked kasvu. Kehitys edellyttdéd Vantaan varhaiskasvatukselta ja perusopetukselta kykya
huomioida eri kieli- ja kulttuuriryhmien tarpeet. Kielitietoisuudella haetaan sita, etté yha
useampi opettaja tunnistaisi roolinsa -my6s kielenopettajan.

* Hankkeessa halutaan kiinnittd&d huomiota sellaisiin toimintatapoihin, joilla esi- ja perus-
opetuksessa voidaan paremmin huomiota maahanmuuttajataustaisten lapsien tarpeita.
Hankkeessa on lahdetty kehittdmaan myos kodin ja koulun valista yhteistyota.

Hankkeen toiminta ja sisaltoé

e Kehittdmistoimintaa tehtiin seka varhaiskasvatuksen etta peruskoulun eri yksikdissa
hankkeen projektipdallikén ohjaamana. Hankkeen alussa paivakoteja ja kouluja pyydettiin
nostamaan esille kehittdmiskohteita ja ideoimaan mahdollisia toimenpiteitd. Hankkeen yhte-
ydessa jarjestettiin myds runsaasti koulutusta henkilékunnalle. Toiminnan lahtékohtana oli
kehittdmistoiminnan integroiminen organisaatioiden rakenteisiin. Varhaiskasvatuksen osalta
kehittamisty® keskittyi 5 yksikkdon. Keskeisella sijalla oli Jyvaskylan yliopiston jarjestama
Suomen kaiken ik&& -koulutus.

e Perusopetuksen osalta hankehenkildstd kerési kouluilta ideoita liittyen kolmeen osa-aluee-
seen: inklusiivinen valmistava opetus, kodin ja koulun valinen yhteistyd, oppilaiden kerho/
harrastetoiminta). Koulujen ehdotuksissa korostui my®s tarve osaamisenkehittamiselle.
Perusopetuksen henkildstda osallistui Suomea kaiken ikaa -koulutukseen seka Genre-
pedagogiikkaa ja Reading to Learn -ohjelman koulutuksiin.

¢ Inklusiivisen valmistavan opetuksen osalta kehitysty6té tehtiin Martinlaakson koulussa.
Toimintaan kuului mm. nelja tydpajapaivaad seké kaikille opettajille annettu koulutus
kielitietoisuudesta, jonka todettiin olevan edellytys inklusiiviselle valmistavalle opetukselle.
Hankkeen aikana jarjestettiin 10 koulussa ja yhdessa paivakodissa vanhempainryhma.
Opettajat arvioivat oppineensa paljon ryhmista itsekin. Kerho- ja harrastustoimintaa kehi-
tettiin yhteistydssa Vantaan kulttuuripalveluiden kanssa. Maahanmuuttonékdkulma korostui
koulujen jarjestamisessé kerhossa siten, ettd osa kerhoista oli vanhempi-lapsi-kerhoja ja osa
pedagogisia kertoja (esim. laksykerhoja).

Havaintoja hankkeen tuloksista

e Hankkeen aikana kielitietoisen opettamisen ajattelutapa vahvistui monella opettajalla ja eri
koulujen toimintakulttuurissa. Inklusiivista valmistavaa opetuksen toimintamallia kehitettiin
eteenpain. Kerhotoiminnasta saatujen kokemusten perusteella monella koululla on valmius
aloittaa uusia ryhmia.

e Hankkeena aikana jarjestettiin yhteensa 20 koulusta, joihin osallistui 2188 henkil6a. Kou-
lutuksiin osallistuneet henkildt ovat antaneet niista positiivista palautetta. Hankehenkil6sto
katsoo, etta koulu on siirtymassa kohti kielitietoisempaa toimintaa.

Hankkeen tunnistamat haasteet ja tekemat ehdotukset

¢ Kielitietoisuuden levidaminen on pitk& prosessi, joka vaatii opettajilta muutoksia ajatteluta-
voissa. Kehittdmistoiminnan tulisi nivoutua organisaatioiden perustoimintaan. Inklusiivisen
valmistavan opetuksen kehittdminen vaatii paljon resursseja seka vahvan kielitietoisuutta
korostavan koulukulttuurin.

145



Tyo- ja elinkeinoministerion julkaisuja Konserni 29/2013

Arbets- och naringsministeriets publikationer Koncernen 29/2013
MEE Publications Concern 29/2013
Tekijat | Forfattare | Authors Julkaisuaika | Publiceringstid | Date
December 2013
Ramboll Management Consulting Oy, Risto Karinen Toimeksiantaja(t) | Uppdragsgivare | Commissioned by
Styrgrupp: Ty6- ja elinkeinoministerio
Utvecklingsgruppen for projektet Delaktig i Finland, Arbets- och néringsministeriet
ordférande Riitta Pyykkd Ministry of Employment and the Economy
sekreterare, projektchef Sari Haavisto Toimielimen asettamispéiva |
Organets tillsattningsdatum | Date of appointment
22.3.2010

Julkaisun nimi | Titel | Title
Utvarderingsrapport om projektet Delaktig i Finland

Tiivistelmé | Referat | Abstract

Denna publikation &r en utvérderingsrapport om projektet Delaktig i Finland, som tillsattes for att utveckla utbildningen for invandrare.
Publikationen syftar till att utvardera nuléget for integrationsutbildningen och lagga fram alternativ for att utveckla det nuvarande
systemet i enlighet med projektets mal.

Delaktig i Finland var ett tidsbegransat (2011-2013) férsdksprojekt. Bestammelser om projektet finns i 9 kap. i lagen om
framjande av integration (1386/2010). | lagstiftningen satts upp mal for forsdket att stddja invandrares delaktighet i det finlandska
samhéllet genom Gkande av deras sprékliga och samhalleliga fardigheter. Darigenom forbattras ocksa forutséttningarna for syssel-
séttning. Ett annat mal har dessutom varit att forbéttra tillgangen pé integrationsutbildning for olika invandrargrupper.

| lagstiftningen skapades en grund f6r kommunférsdk med hjélp av vilkka man ville skaffa praktisk erfarenhet av hur olika modeller
for integrationsutbildning fungerar. Dessutom éppnades via férsdken en mojlighet for kommuner att séka och prova bésta praxis och
vagledningsmodeller for att framja integrationen av barn och ungdomar. Projektet Delaktig i Finland tillsattes ar 2010 for att stodja
verkstélligheten av forsdken. Projektet fick i uppdrag att utvardera utvecklingsbehoven och maéjligheterna nér det géller finansiering
och férvaltning av integrationsutbildning och utbildningens innehall med beaktande av forsdksprojektens resultat.

Utvéarderingsrapporten om projektet Delaktig i Finland har gjorts av Ramboll Management Consulting pa uppdrag av arbets- och
naringsministeriet. Utredningen gjordes under tiden mars 2012 — oktober 2013. Utvarderingen har styrts av utvecklingsgruppen foér
projektet Delaktig i Finland.

Rapporten innehaller foliande avsnitt:

1) | 6versikten Over integrationsutbildningens nulage finns en beddmning av det nuvarande systemets starka sidor och
utvecklingsobjekt.

2) | avsnittet utvecklingsalternativ for integrationsutbildningen for vuxna invandrare presenteras tre alternativa organiseringsmo-
deller f6r den nuvarande integrationsutbildningens uppbyggnad och finansiering.

3) | dversikten dver hur integrationsutbildning for vuxna invandrare ordnas i Sverige, Norge och Danmark presenteras nordisk
integrationsutbildning.

4) | dversikten 6ver forsdksprojekten i kommuner presenteras forsdksprojektens resultat och centrala teman.

5) | avsnittet slutsatser och utvecklingsrekommendationer finns utvarderarens rekommendationer for det fortsatta arbetet.

Som bilaga till utvarderingen finns en sammanfattning av de projekt som genomférts i kommuner.

ANM kontakter: Avdelningen for sysselséttning och féretagande/Sari Haavisto, tfn 029 50 47128

Asiasanat | Nyckelord | Key words
Utbildning foér invandrare, integration

Painettu julkaisu | Inbunden publikation | Printed publication  Verkkojulkaisu | Natpublikation | Web publication

ISSN 1797-3554 ISBN 978-952-227-803-6 ISSN 1797-3562 ISBN 978-952-227-804-3
Kokonaissivumaara | Sidoantal | Pages Kieli | Sprak | Language Hinta | Pris | Price

147 Suomi, Finska, Finnish 28 €

Julkaisija | Utgivare | Published by Kustantaja | Férlaggare | Sold by

Ty6- ja elinkeinoministeri® Edita Publishing Oy / Ab / Ltd

Arbets- och naringsministeriet
Ministry of Employment and the Economy




Tyo- ja elinkeinoministerion julkaisuja Konserni 29/2013

Arbets- och naringsministeriets publikationer Koncernen 29/2013
MEE Publications Concern 29/2013
Tekijat | Forfattare | Authors Julkaisuaika | Publiceringstid | Date
December 2013

Ramboll Management Consulting Oy, Risto Karinen Toimeksiantaja(t) | Uppdragsgivare | Commissioned by
Steering group: Ty®- ja elinkeinoministeri®

Development group of the Participative Integration in Arbets- och naringsministeriet

Finland project, Ministry of Employment and the Economy

chair: Riitta Pyykko, . . Toimielimen asettamispaiva |

secretary: Project Manager Sari Haavisto Organets tillsattningsdatum | Date of appointment

22 Mars 2010

Julkaisun nimi | Titel | Title
Evaluation Report of the Participative Integration in Finland project

Tiivistelmé | Referat | Abstract

This publication is an evaluation report of the Participative Integration in Finland project, which was set up for the development
of education for immigrants. The goal is to evaluate the current status of integration training and to present alternatives for
developing the current system according to the goals of the project.

Participative Integration in Finland has been a fixed-term (2011-2013) experimental project, and it is set out in Chapter 9 of
the Act on the Promotion of Immigrant Integration (1386/2010). The goal set for the experiment in the act is to support the partici-
pation of immigrants in Finnish society by advancing their linguistic and societal capabilities, and through that, the prerequisites
for employment. An additional goal has been to improve the availability of integration training for different immigrant groups.

In the legislation, a base was established for municipal experiments. The aim was to glean practical experience on how various
integration training models work. Through the experiments, municipalities were also given the possibility to seek and try out the
best practices and guidance models for the advancement of integration among children and young people. The Participative
Integration in Finland project was set up to support the implementation of the experiments in 2010. The evaluation of the
possibilities and needs for development of the financing, administration, and content of integration training became the task of
the project, taking into account the results of the experimental projects.

The evaluation report of the Participative Integration in Finland project was carried out by Ramboll Management Consulting,
under contract from the Ministry of Employment and the Economy. The report was compiled between March 2012 and October
2013. The evaluation has been guided by the development group of the Participative Integration in Finland project.

The report consists of the following sections:

1) A review of the present state of integration training, including an evaluation of the current system’s strengths and areas to
be developed.

2)  Inthe section on the development options for integration training of adult immigrants, three alternative organisational models
to the present structure and financing of integration training are presented.

3) The section on the survey of the organisation of integration training of adult immigrants in Sweden, Norway and Denmark
includes a presentation of integration training in the Nordic Countries.

4)  The section on the survey of experimental municipal projects gives the results and key themes of experimental projects.

5)  The section on conclusions and recommendations for development includes the evaluator’s recommendations for further
work that arise on the basis of the evaluation.

Attached to the evaluation is a summary of projects that have been implemented in the municipalities.

MEE contacts: Employment and entrepreneurship department/Sari Haavisto, tel. +358 29 50 47128

Asiasanat | Nyckelord | Key words
Immigrant training, integration

Painettu julkaisu | Inbunden publikation | Printed publication  Verkkojulkaisu | Natpublikation | Web publication

ISSN 1797-3554 ISBN 978-952-227-803-6 ISSN 1797-3562 ISBN 978-952-227-804-3
Kokonaissivumaara | Sidoantal | Pages Kieli | Sprak | Language Hinta | Pris | Price

147 Suomi, Finska, Finnish 28 €

Julkaisija | Utgivare | Published by Kustantaja | Férlaggare | Sold by

Ty6- ja elinkeinoministeri® Edita Publishing Oy / Ab / Ltd

Arbets- och naringsministeriet
Ministry of Employment and the Economy




Osallisena Suomessa -hankkeen arviointiraportti

Osallisena Suomessa on vuosina 2011-2013 toteutettu kokeilulakihanke, josta sadde-
ta8n kotoutumisen edistdmisestd annetussa laissa (1386/2010). Tavoitteena on ollut
maahanmuuttajien osallisuuden tukeminen suomalaisessa yhteiskunnassa lisdamalla
heidan Rielellisia ja yhteiskunnallisia valmiuksiaan seka vahvistamalla tyollistymisen
edellytyksia.

Maahanmuuttajien Roulutuksen Rehittdmisen pohjaksi on hankkeessa toteu-
tettu arviointi. Arviointiraportti sisdltada arvion Roulutuksen nykytilasts, vaihtoeh-
toja nykyiselle kotoutumiskoulutuksen jarjestelmalle, katsauksen muiden pohjoismai-
den kotoutumiskoulutukseen seka Koulutuksen kehittamissuosituksia. Lisaksi on
arvioitu Runnissa toteutettujen Osallisena Suomessa -Kokeiluhankkeiden tuloKsia.

Hanketta on toteutettu valtion (tyo- ja elinkeinoministeri), opetus- ja Rulttuu-
riministerio, sisdasiainministerid), Suomen Kuntaliiton, Suomen Kulttuurirahaston ja
Svenska Rulturfondenin yhteistyolld ja yhteisrahoituksella.

Tata julkaisua myy: Painettu

Netmarket ISSN 1797-3554

Edita Publishing Oy ISBN 978-952-227-803-6
wwuw.edita.fi/netmarket

asiakaspalvelu.publishing@edita.fi VerkkojulRaisu

Puhelin 020 450 05 ISSN 1797-3562

Faksi 020 450 2380 ISBN 978-952-227-804-3

T¥O- JA ELINKEINOMINISTERIO
ARBETS- OCH NARINGSMINISTERIET

MINISTRY OF EMPLOYMENT AND THE ECONOMY




	Esipuhe
	1 Johdanto
	2 Katsaus kotoutumiskoulutuksen nykytilaan
	2.1 Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutus
	2.2 Lasten ja nuorten opetus ja koulutus

	3 Aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen kehittämisvaihtoehdot
	3.1 Kehittämisvaihtoehtojen laadinnan lähtökohdat
	3.2 Kehittämisvaihtoehdot
	3.2.1 Kehittämisvaihtoehto 1: Kaksi virtaa
	3.2.2 Kehittämisvaihtoehto 2: Tiimalasi
	3.2.3 Kehittämisvaihtoehto 3: Oppilaitosten imu

	3.3 Kehittämisvaihtojen arviointi
	3.4 Kustannusten alustava hahmottelu

	4 Katsaus Ruotsin, Norjan ja Tanskan aikuisten maahanmuuttajien kotoutumiskoulutusten järjestämiseen
	4.1 Lähtökohdat pohjoismaisten kotoutumiskoulutusmallien läpikäynnille
	4.2 Kotoutumiskoulutuksen järjestäminen Pohjoismaissa
	4.2.1 Ruotsi
	4.2.2 Norja
	4.2.3 Tanska

	4.3 Muiden Pohjoismaiden kotoutumiskoulutus-järjestelmät Suomen näkökulmasta

	5 Katsaus kokeiluhankkeisiin
	5.1 Johdanto hankekantaan ja sen läpikäyntiin
	5.2 Välittömistä tuloksista ja vaikutuksista
	5.3 Eräitä hankekannasta nousevia keskeisiä teemoja

	6 Johtopäätökset ja kehittämissuositukset
	6.1 Keskeiset johtopäätökset
	6.2 Kehittämissuositukset


