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1 Toimeksianto ja siihen liittyvat taustat

Péaaministeri Jyrki Kataisen hallituksen hallitusohjelmassa (2011) on seuraava kirjaus palvelujen
turvallisuuden valvonnan jirjestimiseen: ”Selvitetddn kuluttajapalveluiden turvallisuuden valvon-
nan uudelleenjérjestdmistd”.

Valtioneuvoston hyvidksyméd Kuluttajapoliittinen ohjelma vuosille 2012-2015 osaltaan edellyttda
kuluttajaturvallisuusvalvonnan jarjestamisvaihtoehtojen selvittdmisti. Tyo- ja elinkeinoministerion
mielestd tarkoituksenmukaisin tapa selvittdd eri vaihtoehtoja on asettaa téti tehtdvia varten erityi-
nen selvityshenkild.

Selvityshenkilon tehtavéna olisi selvittda:

— palveluiden kuluttajaturvallisuusvalvonnan toteuttamisvaihtoehtoja, niiden vaikutuksia ja toteu-
tettavuutta (erityisesti resurssien osalta)

— valvonnan rahoitusta ja maksullisuuden mahdollisuuksia

— ympdristoterveydenhuollon yleisen tietojérjestelmin (YHTI) hyodynnettdvyys eri organisointi-
vaihtoehdoissa

— paikallistason kuluttajaturvallisuusvalvontaan vaikuttavat muut hankkeet.

Selvityshenkilon tehtdvéna olisi erityisesti punnita ja selvittdd yksityiskohtiaan myoéten eri jérjesti-
mis- ja kehittimisvaihtoehtoja. Selvitystyd edellyttdd muun muassa eri tahojen, kuten asianomaisten
ministerididen ja keskusvirastojen, aluehallintovirastojen, paikallisen ymparistoterveydenhuollon
toimijoiden seka eri etutahojen kuulemista laajalti.

Lihtokohtana on, ettd selvitys ja siihen sisdltyvét ehdotukset ovat kéytettdvissd vuoden 2012 aikana.
Tamaén jilkeen voidaan selvityshenkilon ehdotuksista jarjestidd lausuntokierros.

2 Kuluttajapalvelujen turvallisuusvalvonnan nykytilan kuvaus

Kuluttajaturvallisuuslain (920/2011) mukaisia valvontaviranomaisia ovat Turvallisuus- ja kemikaa-
livirasto Tukes (13 §), tullilaitos (14 §), aluehallintovirastot (15 §) sekd kunnat (16 §).

Valvonnassa vakiintuneesti noudatettavan tydnjaon mukaan Tukes vastaa kulutustavaroiden turval-
lisuuden valvonnasta. Tullilaitoksen valvontatehtévit liittyvét tavaroiden tuontiin ja vientiin.

Kuluttajapalveluiden turvallisuuden valvonta on maira toteuttaa paikallistasolla kunnissa. Aluehal-
lintovirastot ohjaavat kuntien toimintaa. Niilld on myds valvonnan raportointiin liittyvié tehtivia.
Tukes ohjaa palveluiden valvontaa, muun muassa jarjestimalla alue- ja paikallishallinnon valvon-
tayksikdille ja viranhaltijoille koulutusta ja valvontaprojekteja sekd laatimalla ohjeita ja tarkastuslis-
toja valvonnan suorittamiseen. Kaytdnndssid Tukes myds avustaa ja neuvoo kunnan valvontaviran-
omaisia haasteellisissa valvontatehtdvissa.

Ympiéristoterveydenhuollon kdsitekokonaisuuteen kuuluu nykyisen lainsdddannén mukaan myos
kuntien vastuulla oleva kuluttajapalveluiden turvallisuusvalvonta.



Kuntien vastuulla olevan ympéristoterveydenhuollon osa-alueiden valvonnan kokoaminen yhteisen
késitteen alle on ollut tarkoituksenmukainen ratkaisu. Talloin samantyyppiset valvonnat, joissa li-
saksi yhteisten valvontakohteitten miéréd on suuri, on annettu saman valvontayksikon tehtavéksi.

Ympiéristoterveydenhuollosta vastaavat ministeriot sekéd keskusviranomaiset ovat viimevuosien
aikana saavuttaneet yhteisen tahtotilan, miten kunnallista toimintaa tulisi kehittdd suunnitelmalli-
semmaksi kuin aiemmin oli. Samoin pyrkimys keskitytettyyn raportointijirjestelméién keventéisi
kunnilta vaadittua toiminnan raportointia keskusvirastojen suuntaan. Ympéristdterveydenhuollosta
vastaavat ministeriot ja keskusvirastot ovat sangen suurin panostuksin kehitténeet yhteisid ympdris-
toterveydenhuollon tietojarjestelmaratkaisuja (KUTI, YHTI) sekd hyodyntineet Viranomaistoimija-
tietojdrjestelméd (VTO) valvontayksikkorekistereineen.

Samoin mittava hanke kunnallisten ympéristoterveydenhuollosta vastaavien yksikdiden médrin
vahentdmiseksi kokoamalla kuntien olemassa olevat resurssit yhteistoiminta-alueiden yksikoihin on
saavuttamassa asetetun tavoitteen. Valvontayksikdiden méérd on viahentynyt vuoden 2003 277 yk-
sikostd vuoden 2013 alussa arvioituun 65 yksikkdon.

Vuodesta 2002—-2003 alkanut prosessi kuntien ympéristoterveydenhuollon yhteistoimintakokeilui-
neen (YTAKE) ja sen jédlkeen jatkunut vapaaehtoinen yhteistoiminta-alueiden muodostaminen on
saavuttamassa siis pddtosvaiheen. Takarajan tille kehitykselle asettaa laki ympéristoterveydenhuol-
lon yhteistoiminta-alueesta (410/2009), jonka mukaan uusien yhteistoiminta-alueiden on aloitettava
toimintansa viimeistdin 1.1.2013 ja silld tulee olla ympéristoterveydenhuollon tehtévid varten va-
hintddn 10 henkilotydvuotta vastaavat henkildresurssit.

Ympiristoterveydenhuollon toimintojen suunnitelmallisuutta on lisinnyt huomattavasti keskusvi-
rastojen sekd yhteiset ettd toimialakohtaiset valtakunnalliset valvontaohjelmat, jotka ohjaavat kunti-
en valvontatoimintaa. Yhteistoiminta-alueiden muodostaminen on osaltaan johtanut resurssien
suunnitellumpaan ja ohjatumpaan kayttoon kunnissa ja samalla mahdollistanut uudenlaiset tyonjaot
viranhaltijoiden osalta.

Selvitysmiehen tekemissd kuntatahojen haastatteluissa on selkeésti havaittavissa, ettd viranhaltijoi-
den vastuuttamista my0s kuluttajaturvallisuusvalvonnan osalta on tapahtunut selkeimmin kuin ai-
emmin.

Paikallistason ymparistoterveydenhuollon tehtdvid ohjaa kolme valtionhallinnon keskusvirastoa:
maa- ja metsitalousministerion hallinnonalalla toimiva Elintarviketurvallisuusvirasto Evira, sosiaa-
li- ja terveysministerion hallinnonalalla toimiva Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto
Valvira seka ty- ja elinkeinoministerion hallinnonalalla toimiva Turvallisuus- ja kemikaalivirasto
Tukes.

Ympiristoterveydenhuollon yhteistyotd koordinoidaan sosiaali- ja terveysministerion johdolla toi-
mivassa ympdristoterveydenhuollon yhteistydoryhmaissd. Edelld mainitut kolme keskusvirastoa ovat
vuoden 2008 alusta lukien koordinoineet kuntien ohjausta perustamansa Ymppi- yhteistyéryhméan
avulla.

Paikallistason kuluttajaturvallisuusvalvonnassa ongelmana on, etté kdytettdvissd olevat resurssit
ympdristoterveydenhuollon valvontaan kokonaisuudessaan ovat riittdmattomid. Kuluttajapalvelujen
turvallisuuden valvontaa suorittavan henkiloston tietdmys ja osaaminen riskin aiheuttavista kulutta-
japalveluista on puutteellista.



Paikallistason ymparistoterveydenhuollossa keskitytdén pitkélti aikaisempien valvontakokemusten
ja vakiintuneen valvontakdytdnnon mukaisesti voimakkaasti ensi sijassa elintarviketurvallisuuteen
ja toissijaisesti terveydensuojelun kysymyksiin. Kuluttajapalvelujen turvallisuuden valvonta kulut-
tajaturvallisuuslainsdddédnnon perusteella jd4 monissa paikallistason valvontayksikdissd taka-alalle
tai jopa kokonaan sivuun. Tdméa on péételtiavissa siitd, ettd Tukesin tietojen mukaan vuonna 2010
yhteensd 21 valvontayksikkod tuolloin kaikkiaan 113 paikallistason yksikosté ei osallistunut yh-
teenkéddn Tukesin tai aluehallintovirastojen tuona vuonna jarjestiméén palvelujen turvallisuutta
koskevaan valvontaprojektiin. Tilanteeseen néyttdisi tulevan parannusta silld vastaavasti vuonna
2011 10 valvontayksikkoéd 88 yksikostd ei ollut osallistunut edelld mainittuihin valvontaprojektei-
hin.

3 Toiminnan resurssit ja valvonnan tulos raporttien mukaan

Ympiéristoterveydenhuollon yhteistoiminta-aluetta koskevan lain (410/2009)mukaan kuntien tuli
ilmoittaa sosiaali- ja terveysministeridlle yhteistoiminta-alueen kunnat seki ymparistoterveyden-
huollon resurssit ja miten ne jakaantuvat eri ymparistoterveydenhuollon osa-alueille. Ilmoitukset
kerdttiin Viranomaistoimija-tietojdrjestelmadn (VTO). Saatujen ilmoitusten mukaan kuluttajaturval-
lisuusvalvontaan kunnissa ja yhteistoiminta-alueilla on tuolloin osoitettu henkildresursseja noin 37
henkil6tyovuotta.

Toisaalta valvontayksikdiden Tukesille toimitetuista toimintakertomuksista vuoden 2011 toiminnas-
ta ilmenee, ettd kuluttajaturvallisuusvalvontaan on kaytetty kuitenkin vain vajaat 20 htv, mikd méa-
rd koostuu noin 280 viranhaltijan tyOpanoksesta.

Vertailtaessa vuosien 2010 ja 2011 lukuja voitaneen jossain madrin ndhdd myonteistd kehitysté yh-
teistoiminta-alueilla tapahtuneesta toimintojen ja tyonjakojen tdsmentymisend sekd erikoistumisen
lisddntymisend. Tatd vahvistaa my0ds kuntien omat arvioinnit toimintakertomuksissaan.

Paikallistasolla - kunnallisissa valvontayksikdissa - tehtiin vuonna 2010 yhteensd 6 120 ja vuonna
2011 6 644 tarkastusta, jotka kohdistuivat kuluttajapalveluiden tarjoamiseen.

3.1 Valtion resurssit kuntien kuluttajaturvallisuusvalvonnan ohjaukses-
sa

Kuntien vastuulla olevan kuluttajaturvallisuusvalvonnan (kuluttajapalveluiden valvonta) ohjaukses-
ta vastaa ty0- ja elinkeinoministerion tukena Tukes ja véliportaan hallinnossa aluehallintovirastot.

Kaikkiaan tdhdn ohjaustoimintaa on kéytetty henkildresursseja valtiolla noin 3,5 htv (TEM 0,2, Tu-
kes, 1,2 ja aluehallintovirastot 2 htv).

Mikali kunnallinen valvonta edelleen pysyy osana ympéristoterveydenhuoltoa, on jatkossakin valti-
on panostuksen oltava ainakin nykyiselld tasolla. Toisaalta, jos kuluttajapalveluiden turvallisuus-
valvonta siirtyy valtion vastuulle, vapautuu kuntien ohjaukseen kiytetty voimavara uudelleen koh-
dennettavaksi.



4 Vaihtoehtoiset ratkaisumallit

Vaihtoehtojen tarkastelu voidaan jakaa kahteen piilinjaan, ensinnékin kuluttajaturvallisuusvalvon-
nan keskittiminen ja valtiollistaminen kokonaan tai osittain ja toisekseen jatkaminen kunnallisena
toimintana joko nykyisen ympdristoterveydenhuollon yhteydessi tapahtuvana toimintana tai mah-
dollisesti pelastustoimen tehtdvana.

4.1 Valvonnan valtiollistaminen

Tarkasteltaessa valtiollistamisen mahdollisuuksia ja valvonnan sijoittumista eri organisaatioihin ja
hallinnon tasoille voidaan asiaa ldhestyé useasta nidkokulmasta.

1.  tdydellinen keskittdminen
2. alueellisen toiminnan sdilyttiminen
3.  tyonjako kunnan kanssa

Lahemmin tarkastellut vaihtoehdot kuluttajapalveluiden turvallisuusvalvonnan valtiollistamisessa
ovat:

a. valvonnan keskittaminen kokonaan Tukesiin
b. tehtdvin anto aluehallintovirastolle

41.1 Taydellinen keskittaminen Tukesiin

Tahanastisten kokemusten perusteella vaikuttaisi siltd, ettd kuluttajapalvelujen turvallisuuden val-
vonta tulisi jarjestdd kokonaan uudella tavalla. Tastd syysti tarkastelu kohdistuu vaihtoehtoihin,
joissa kuluttajaturvallisuusvalvonta ainakin palvelujen turvallisuuden valvonnan osalta irtautuisi
nykyisestd kytkennéstd ympéristoterveydenhuollon viitekehykseen. Tarkasteltavia perusvaihtoehto-
ja voisivat olla valvonnan valtiollistaminen ja resurssien keskittiminen joko keskushallintoon Tuke-
siin taikka vaihtoehtoisesti aluehallintovirastoihin (6 kpl).

Uudistamalla kuluttajapalveluiden turvallisuuden valvonta, voitaisiin nykyiselld maarilld resursseja
saada aikaan enemmaén ja ennen kaikkea laadukkaampaa valvontaa. Tastd hyotyisivét niin kuluttajat
elinympéristonsi turvallisuustason paranemisena kuin myds toiminnanharjoittajat (yritykset ja yh-
teisot) parempana ohjauksena ja yhteneviisiné toimintaolosuhteina. Erityisen haasteet tuottanevat
mahdolliset esitettdvit resurssisiirrot eri hallinnontasojen ja organisaatioiden vililld (erityisesti kun-
ta — valtio rajapinta).

4.1.2 Osittainen keskittaminen

Kuluttajapalveluiden kirjon ollessa nykyisen laajuinen on varsin ymmaérrettivaa, ettd kunnallisen
valvonnan piiriin voi tulla hyvinkin harvinaisia ja ainutkertaisia palvelumuotoja, joiden valvonnasta
ei ole aiempaa kokemusta eiké vertailun mahdollisuutta juurikaan ole. Téllaisissa tapauksissa kun-
nan viranhaltija joutuu tukeutumaan joko aluehallintoviraston tai Tukesin kuluttajaturvallisuusval-
vonnan ohjauksesta vastaaviin viranhaltijoihin.

Erés vaihtoehtoinen kuluttajaturvallisuusvalvonnan kehittimisen mahdollisuus olisi jakaa valvonta-
kohteita kunnan ja valtion kesken. Vaikeutena tissd ratkaisussa on kuitenkin 16ytdd tarkoituksen-
mukainen tapa jakaa valvontakohteet. Jakoperusteena voisi olla toimialakohtainen jako esimerkiksi



siten, ettd kuluttajaturvallisuuslain 6 §:n mukaiset ilmoitusvelvolliset palvelut (ns. painopistealueet)

olisivat kokonaan tai osittain valtion valvonnassa ja osa niistd kohteista sekd muut lain tarkoittamat
palvelut jdisivat kunnan valvonnan piiriin. Tdma jako ei kuitenkaan huomioisi sitd, ettd kohdetyypin
sisélld on hyvin erikokoista ja -muotoista (esim. eldmyspalvelut) toimintaa eiki usein liene helppoa

tehda rajanvetoa palvelun kapasiteetin tai volyymin perusteella.

Harkittavaksi jadkin, olisiko keskusviraston resurssia kasvatettava sellaisin asiantuntijoin, jotka
voisivat entistd paremmin tukea ja avustaa kuntia erityisten, uusien ehki ainutkertaisten kuluttaja-
palveluiden ilmestyesséd valvonnan piiriin.

4.1.3 Osaksi tyosuojeluvalvontaa

Vaihtoehto, jossa kuluttajaturvallisuusvalvonta annettaisiin osaksi tyosuojeluvalvontaa tuli varsin
selkedsti torjutuksi sosiaali- ja terveysministerion tyosuojeluosaston kanssa kdydyssi neuvottelussa.
Tyosuojelupuoli vetoaa vahvasti ILO:n yleissopimukseen, jonka mukaan tydsuojeluvalvojalle ei
voida antaa sellaisia tehtédvii, jotka vaarantaisivat varsinaisen tyosuojeluvalvonnan. Lisdksi oli ha-
vaittavissa myo0s erdénlainen periaatteellinen ristiriita siind, ettd tydsuojeluvalvonta kohdentuu
tyonantajan velvollisuuksien tiyttdmiseen kun kuluttajaturvallisuusvalvonta kohdentuu selkedsti
toiminnanharjoittajan antamien palveluiden asiakasturvallisuuteen. Vaihtoehdon lahempi tarkastelu
osoittautui siten tdssd vaiheessa tarpeettomaksi.

4.1.4 Valvonnan maksullisuudesta

Kun ympéristoterveydenhuollon valtakunnallisista ohjelmista sekd kuntien suunnitelmallisesta val-
vonnasta sdddettiin, samalla yhtendistettiin valvonnan maksullisuutta koskevat sdéddokset eri ympa-
ristoterveydenhuollon laeissa siten, ettd kunnan suorittamasta valvontasuunnitelman mukaisesta
valvonnasta peritddn kunnan taksan mukainen maksu.

Vuoden 2011 toimintakertomusten mukaan valvontayksikot olivat keranneet kuluttajaturvallisuus-
valvonnassa valvontamaksuja noin 222 000 euroa. Valvontasuunnitelmien mukaan valvontamaksu-
ja olisi voitu perid ldhes 605 000 euroa, mikali valvontayksikko olisi voinut toteuttaa kaikki suunni-
telmien mukaiset valvontatarkastukset.

Mikali kuluttajaturvallisuusvalvonta valtiollistetaan, tulisi valvonnan edelleen olla maksullista toi-
mintaa. Tdma edellyttdd lainsdddinndn vastaavaa muuttamista ja maksuperustelain mukaisten mak-
sujen madrittimistd. Valtion toimesta suoritetun valvonnan maksu tulisi olemaan yhtendinen koko
valtakunnassa, kun nyt valvontamaksujen suuruus vaihtelee kuntien taksojen mukaan. Toiminnan-
harjoittajan ndkokulmasta tdma lisdisi yhdenvertaisuutta. Toisaalta valtion perimé tarkastusmaksu
olisi varmaankin korkeampi kuin kuntien perimét ja tulisi varmemmin perittyd kuin nyt kunnissa
tehdain.

Valvontamaksut tulisivat my0s paremmin valvonnan kehittdmiseen ja resursointiin kuin mité kun-
nissa nyt tapahtuu.

4.2 Kunnallisena toimintana jatkamisen vaihtoehdoista

Ympiristoterveydenhuollon lisdksi voidaan tarkastella mallia, jossa palveluiden turvallisuuden
kenttdvalvonta pidettdisiin kuntien vastuulla, mutta valvonta toteutettaisiin pelastuslaitosten toimes-
ta, joko ostopalveluna tai osoittamalla resursseja pelastuslaitoksille.



4.2.1 Haastattelut ja neuvottelut

Yleistd kuntatoimijoiden taholta:

Riippuen haastateltavan omasta “’kiinnostuksesta” suhtautuminen valtiollistamiseen oli vaihteleva:
- el missddn tapauksessa valtiolle, misté valtiolle tarkastajat?”
- joutaa valtiolle kuten kemikaalivalvonta”

Enimmikseen kuitenkin haluavat pitdd kuluttajaturvallisuusvalvonnan kunnan toimintana ja ympéa-
ristoterveydenhuollon yhteydessé. Nikevit paljon synergiactuja yhteisten valvontakohteiden ja
muun valvonnan kanssa seké korostavat valvojan ldheisyyden merkitysta.

Tarkasteltaessa vaihtoehtoa, ettd kuluttajaturvallisuusvalvonta siirettdisiin pelastustoimen tehtdvéksi
kavi ilmeiseksi esimerkiksi Kuntaliiton kanssa kéydyissi keskusteluissa, ettei sellaista ratkaisua
pidettdisi tarkoituksenmukaisena. Sama nékokanta vahvistui myds sisdasianministerion pelastus-
osaston kanssa kdydyssad neuvottelussa. Pelastustoimi nikee erityisen tirkedna kylla kuluttajatur-
vallisuusvalvonnasta vastaavien viranomaisten kanssa tiivistyvin viranomaisyhteistyon kehittdmi-
sen.

Kuntaliitto nikee tydnjaon (palvelut/tavarat) selventdmisen tirkedna ja suhtautuu valvontakohtei-
den(palveluiden) jakamiseen valtion kanssa myonteisesti, mutta

korostaa nykyistd selkedmpid tyonjakoa kunta/valtio akselille (lainsddadantoon).

Muiden tahojen nikemyksisti:

Ympiristoterveydenhuollon uudelleen organisoitujen yhteistoiminta-alueiden ja niissa tehtyjen toi-
menkuvien muutoksista ei vield riittdvid ndyttdja ja kokemuksia, jotta nopeita muutoksi kannattaisi
esittdd.

Valtion ja kuntien tehtdvét parhaillaan selvityksessé ja télld on vaikutuksia myds tdlle toimialalle.
Toiminnanharjoittajat odottavat tasapuolista ja asiantuntevaa valvontaa seka tiettyd valvonnan l4-
heisyyttd, jolloin neuvonta ja ohjaus paremmin saavutettavissa. Samoin toivotaan keskusvirastolta
jdmékkaa ohjausotetta valvojiin ja riittdvén tasapuolisen valvonnan takaamista ohjauksen ja suunni-
telmien kautta.

Vaihtoehdoista

Selked ratkaisu olisi keskittdd valvonta Tukesiin - ongelmana ndhdddn valvontaresurssien riittivyys
alueelliseen toimintaan - Tukesilla vain 3 toimipistetta.

Keskittdminen kuuteen aluehallintovirastoon (kaikkiaan 12 toimipistettd) olisi vastaavanlainen sel-
ked ratkaisu, mutta alueellisesti kattavampi.

Viranhaltijat voisivat olla aluehallintoviraston tai Tukesin.
Kuntavalvonnan jatkaminen edellyttdd muutoksia valvonnan tehokkaampaan toteuttamiseen:

— tdsmékoulutuksen lisddminen (esim. sitoutettava koulutettava tarkastuksiin ja projekteihin,
tama tietenkin ennen kaikkea terveysvalvonnan johtajan tehtdvi valvontayksikdssd)



— nimikkotarkastajat kuluttajapalveluiden turvallisuusvalvontaan (saatava listaus VTO- jérjes-
telméén)

—  Tukesilta enemmaén tukea vaikeisiin ja uudentyyppisiin valvontakohteisiin

— mahdollisesti kohdejako kuntien ja valtion valvontavastuista

Resursseista ja rahoituksesta

Koko ympiristdterveydenhuollon toimintamenot vuonna 2010 olivat Kuntaliiton selvityksen mu-
kaan noin 89 Me. Saman selvityksen mukaan kuluttajaturvallisuusvalvonnan osuudeksi arvioidaan
1-2 Me.

VTO- jdrjestelmddn kunnat ilmoittivat henkildtydvuosiresurssit eri ympéristoterveidenhuollon osa-
alueille ja kuluttajaturvallisuusvalvontaan oli osoitettu 37 htv, téltd pohjalta sen kustannusosuus 89
Me:sta olisi 3,6 Me. Tarkempi kuluttajaturvallisuusvalvonnan kustannusosuus kunnista tarvittaisiin
lopulliseen laskelmaan.

Mikili kuluttajaturvallisuusvalvonta palveluiden osalta valtiollistetaan, olisi kunnilta siirrettdvissa
nykyistd kuluttajaturvallisuusvalvontaa koskeva osuus valtiolle. Télloin kyseessé olisi noin 2-3,5
Me rahoitusosuuden siirto kunnilta. Valtiovarainministerion mukaan se olisi mahdollista tehda kus-
tannusneutraalisti valtionosuuksien ja valtionosuusprosentin muutoksilla siten, ettei erityisempid
menolisiéd syntyisi valtion budjettiin.

Valtiollistamien yhteydessa vapautuisi lisédksi kuntaohjauksesta n. 3-4 htv valtiolta uudelleen koh-
dennettavaksi.

5 Ymparistoterveydenhuollon tietojarjestelmista

Ympiristoterveydenhuollon tietojirjestelmien kehittdiminen kdynnistyi 2000- luvun alkupuolella,
kun kévi selvéksi, ettei silloinen erillislomakkeilla kerdtty kuntien toiminnan tieto vastannut nyky-
ajan vaatimuksia. Ympéristoterveydenhuollon ministeridt ja keskusvirastot kiynnistivit ymparisto-
terveydenhuollon tietohankeen, jonka tavoitteena oli tarjota kunnille selked, yhtendinen liittymépin-
ta kansalliseen keskitettyyn tietovarastoon, johon siis keréttiisiin sekéd kohdetieto ettd niihin kohdis-
tuva valvontatieto. Niin toimien yksinkertaistettaisiin kunnissa tapahtuvat tietoja kirjaaminen ja
viltyttéisiin asioiden useaan kertaan késittely eri raportointi- ja ohjaustarpeisiin.

Kehitystyo on ollut pitké ja alkaa viimein toteutua, niin ettd kohdetietojirjestelmé on jo rakentunut
ja kuntien kaytossa.

Jatkossa kuluttajapalveluiden turvallisuusvalvonta voi hyddyntéé tehtyja ratkaisuja siindkin tapauk-
sessa, ettd valvonta keskitettéisiin valtiolle. Se kuitenkin edellyttdd jarjestelmén kehittdmista valtiol-
lisen valvojan ndkokulmasta, silld nythan jarjestelmad on kehitetty kunnallisen ymparistoterveyden-

huollon toimintaa ajatellen.

Maa- ja metsdtalousministerion tietopalvelukeskus Tiken nikemyksen mukaan tehdyt ratkaisut tai-
puisivat uudenkin valvojan tarpeisiin.

6 Toimintaymparistossa tapahtuneet ja tapahtuvat muutokset

Erityisesti ympéristoterveydenhuoltoa koskevat:



Paaministeri Jyrki Kataisen hallituksen hallitusohjelmassa (2011) on sivulla 40 seuraava kirjaus
palvelujen turvallisuuden valvonnan jirjestimiseen: ”Selvitetddn kuluttajapalveluiden turvallisuu-
den valvonnan uudelleenjérjestamista”.

Hallitusohjelman sivulla 52 on elintarvikevalvontaan liittyva kirjaus: ”Varmistetaan elintarvikeval-
vonnan ohjauksen toimivuus ja toimijoiden yhdenvertaisuus. Selvitetdén elintarvikevalvonnan ko-
koaminen valtion viranomaiselle, esimerkiksi Eviralle”. Koska kuluttajaturvallisuusvalvonta ja elin-
tarvikevalvonta ovat kumpikin osa ympéristoterveydenhuollon kokonaisuutta, on ilmeista ettd ndimé
kaksi hanketta ovat ainakin jollakin tavalla sidoksissa toisiinsa.

Valtiovarainministerio asetti 24.11.2011 tyoryhmaén, jonka tehtdvand on mééarittda kuntien tehtavat
ja niihin liittyvét uudistustarpeet sekd hallitusohjelman mukaisesti arvioida mahdollisuudet vihen-
tad kuntien velvoitteita. Tyoryhmin puheenjohtajana toimii valtiosihteeri Anna-Kaisa Ikonen val-
tiovarainministeriostd. Tyoryhmén on satava ehdotuksensa valmiiksi 30.5.2014 mennessi. Tyoryh-
méin on tehtdva kokonaisarvio kuntien nykyisista tehtdvistd ja siitd, tulisiko kuntien tehtéviad vihen-
tdd ja muuttaa osana kuntauudistusta.

Selvityshenkild Jorma Hirn laati maa- ja metsdtalousministerion toimeksiannosta vuonna 2011 esi-
selvityksen paikallistason elintarvikevalvonnan kehittdmisesti
( ’Paamairana koottu ja tehokas ympéristoterveydenhuolto™).

Raportissa todettiin, ettd ympéristéterveydenhuollon organisoituminen on liian moniportaista. Ras-
kas organisoituminen aiheuttaa raskaan sopimusjarjestelmédn, epdselvyyksid toimivallassa seké alu-
eellista ja paikallista epdtasa-arvoisuutta. Hirn esitti, ettd jatkossa ymparistdterveydenhuolto tulisi
keskittdd yhdelle ministeridlle ja yhdelle keskusviranomaiselle.

Hirn esitti, ettd yhteistoiminta-alueiden toimintaa seurattaisiin ja tuloksia arvioitaisiin laajapohjai-
sessa tyoryhmadssd. Mahdollinen ympéristoterveydenhuollon uudistaminen ajoitettaisiin hallitus-
kaudelle 2015-2019, jotta voidaan ensin arvioida nykyisten uudistusten vaikutukset. Tdmén selvi-
tyksen voitaneen katsoa olevan ainakin osittain sidoksissa Kataisen hallitusohjelman kirjaukseen
elintarvikevalvonnan kokoamisesta valtion viranomaiselle.

Parhaillaan on selvittelyissd valtion hallinnossa mm. valtion tuloksellisuushanke seké arvioidaan
myos aluehallintouudistuksen toteutumista ja mahdollista kehittdmisti. Néilld on merkitys myos
ympéristoterveydenhuollon ohjauksen ndkdkulmasta, joten téssdkin suhteessa on syytd odottaa nii-
den hankkeiden tuloksia.

7 Johtopaatokset edellisista

Edella olevasta toimintaympériston muutoksista voidaan todeta, etté télld hetkelld on monia asioita
selvitysten, muutosten ja arvioinnin piirissid. TAma johtaa siithen pohdintaan, ettd néilli kaikilla edel-
13 kuvatuilla on my®6s selvé kosketuspinta kunnan ja valtion tydonjakoon ja siten myds ympéristoter-
veydenhuollon kokonaisuuteen seké erdiltd osin siihen erityisesti (esim. mahdollinen elintarvikeval-
vonnan valtiollistamminen). Onkin varsin perusteltua selvitysmiehen nikokulmasta esittié erdénlai-
sen “aikalisén” ottamista. Seuraavat ehdotuksen perustuvatkin timén ajankohdan suureen epivar-
muuteen kehityshankkeiden vaikutusten osalta.
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8 Selvitysmiehen ehdotukset

8.1 Lahiajan tavoitteet

Edelléd esitettyyn viitaten selvitysmiehen léhiajan ehdotukset ovat:

1.  Kuluttajaturvallisuusvalvonta kuluttajapalveluiden osalta jatkaa osana kunnan ympdristo-
terveydenhuoltoa ja niiin mahdollistetaan yhteistoiminta-alueiden toimintojen kehitys ja vakaut-
taminen lihempien vuosien aikana. Selvitysmies ehdottaa, etti vuosien 2012—2014 kuluttajatur-
vallisuusvalvonnan tulosten perusteella tehdiin jatkopiiitokset.

Perusteluna tdhin todetaan, ettd kunnat ovat vuodesta 2003 ldhtien muodostaneet ympéristotervey-
denhuollon yhteistoiminta-alueita ja niiden lakisddteinen muodostuminen ja toiminnan kidynnisty-
minen kokonaisuudessaan varmistuu vuoden 2013 alusta. Vuoden 2012 aikana on saavutettu ldhes
lopullinen tavoite, joten toimintavuotena se voidaan ottaa huomioon jo uudenlaisen rakenteen to-
teuttajana.

Nailld uusilla yhteistoiminta-alueilla (n.65 aluetta, vuodelle 2013 arvio) on mahdollisuus entista
paremmin kohdentaa erikoistumisen myo6té resursseja nykyistd tehokkaammin myds kuluttajapalve-
luiden turvallisuusvalvontaan. Tét4 nikemysti tukee myds kuntien viranhaltijoiden (tarkastajien ja
yksikon johtajien) kanssa kdydyt haastattelut ja keskustelut. Yhteistoiminta-alueiden muodostuessa
on koko ympéristdterveydenhuollon resurssit jouduttu arvioimaan ja kohdentamaan uudelleen ym-
péristoterveydenhuollon eri osa-alueilla.

Suunnittelu- ja raportointijarjestelmit ovat uusia ja niiden ”sisdéinajo” osin vield kdynnissd, mika
kuntien toimintakertomuksissa on tuotu esille resursseja vaatineena yliméaérdisena kehitys- ja muu-
tostyond. Valvonnan suunnitelmallisuus antaa kuitenkin entistd paremman pohjan tasapainoiseen
valvontaty6hon ja muutosprosessit on saatu kutakuin loppuun vuoden 2012 pééttyessa.

Resurssien uudelleenkohdentaminen ja valvonnan vastuuttaminen viranhaltijoille tismentdd myos
valvontaa suorittavien henkil6iden médria siten, ettei vastaisuudessa endé esim. kuluttajapalvelui-
den turvallisuusvalvontaa suorita yli 280 viranhaltijaa, vaan voidaan olettaa sen médrin pienentyvin
uusien tyonjakojen myotd. Télloin myods ammattitaidon ylldpitdmiseen liittyvé ohjaus ja koulutus
voidaan kohdentaa tarkoituksenmukaisemmin kuin nyt.

2. Kunnan kuluttajapalveluiden turvallisuusvalvontaa suorittavat viranhaltijat nimetddn ja
heidin yhteystietonsa ilmoitetaan V'TO- jirjestelmddin.

3. Tukes ja aluehallintovirastot jatkossa kohdentavat koulutuksen ja ohjauksen tietojirjestel-
mdidin ilmoitetuille viranhaltijoille.

4.  Ympiristoterveydenhuollon keskusvirastot pdivittivdit toimialakohtaiset valtakunnalliset
valvontaohjelmansa niin, etti ne tasapuolisesti ottavat huomioon eri osa-alueiden tavoiteasettelut
Jja sopivat suunnitelmakaudelle joustavat painopisteasettelut osa-alueille kuntien valvontasuunni-
telmin toteutettaviksi.

5. Ympiiristoterveydenhuollon valvontayksikéiden johtajien neuvottelu- ja koulutuspdivillii

korostetaan ympidristoterveydenhuollon tasapainoisen valvonnan toteuttamisen tirkeys ja tyojir-
jestelyjen tasa-arvoinen riskiperusteinen jakaminen eri valvonnan osa-alueille.
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8.2 Seuraavat tavoitteet

Mikali toiminnan arvioinneissa havaitaan, ettd yhteistoiminta-alueiden muodostuminen ja niissa
tehdyt erikoistumiseen perustuneet tydjdrjestelyt vakuuttavat, ettd on edelleen tarkoituksenmukaista
ja myo0s tuloksellista jatkaa kunnallisen kuluttajaturvallisuusvalvonnan tielld, niin selvitysmies eh-
dotta ympéristdterveydenhuollon keskusvirastojen toiminnan kehittimisend ja yksinkertaistamisena
seuraavaa:

Kuluttajapalvelujen turvallisuusvalvonnan ohjaus siirretiiin Tukesista Valviran tehtiviksi.

Ympiéristoterveydenhuollon yhtenéisen ohjauksen erdéni ongelmana voidaan nidhda sen sijoittumi-
nen kolmeen keskusvirastoon. Tdmé merkitsee yhteisten ndkemysten muodostamisessa tasapainoi-
lua ja sovittamista usean lainsdddannon asettamien vaatimusten ja tavoitteiden suhteen. Ratkaisuna
tdhin olisi vihentd4 ohjauksesta vastaavien keskusvirastojen mairda siirtdimilla Tukesista Valviraan
kuluttajapalveluiden valvonnan ohjaus.

Talloin kunnan ymparistoterveydenhuollon ohjaajina jatkossa toimisivat vain Valvira ja Evira, mika
osaltaan yksinkertaistaisi valtakunnallisten ohjelmien ja suunnitelmien laatimista sekd pdétdsten
tekoa esimerkiksi tietohallintohankkeiden toteuttamiseksi ja rahoittamiseksi.

Siirtoa Valviraan perustelen my0s sill, ettd kuluttajatavaroiden ja kuluttajapalveluiden turvalli-
suusvalvonta on kadytdnndssi siind mairin selkeisti erotettu toisistaan, ettd palvelujen valvonnan
ohjauksen siirto Tukesista Valviraan ei aiheuttaisi merkittdvaa menetysti Tukesin toimintaan.

Valvirassa erityisesti terveydensuojeluun liittyvit valvontakohteet ja kuluttajaturvallisuusvalvonnan
kohteet varsin usein ovat samoja. Niin saavutettaisiin valvonnan ohjauksessa ja valvonnan valta-
kunnallisessa suunnittelussa ja arvioinneissa helposti synergiaetuja. Yhtendinen ohjaus nédiden koh-
teiden osalta lisdisi my0Os yhteistarkastusten parempaa soveltamista.

Siirron toteuttaminen edellyttdisi lainsddddnt66n muutoksia, joilla ohjaus siirrettdisiin Valviralle.
Samoin vastaavasti ohjauksesta vastaavat henkiloresurssit tulisi siirtdd Valviraan.

Selvitysmiehen ehdotus koskee ensisijaisesti vain kuluttajapalveluiden kunnalliseen valvontaan
liittyvén ohjauksen siirtoa.

Ongelmaksi siirrossa voi muodostua kuluttajaturvallisuusvalvonnan osalta se, ettd olisiko Tukesilla
ja aluehallintotovirastolla edelleen toimivaltaa kunnissa mm. hallinnollissa pakkokeinoissa sekd
kuluttajaturvallisuuslaissa mainituissa tehtavissd vai siirretddnko siltdkin osin paitosvalta Valviraan.
Lainsdadédnnon valmistelu taltd osin vaatisi erillisen selvityksen. Mikdli ratkaisu kokonaisuuden
kannalta muodostuisi monimutkaiseksi hallinnolliseksi kuvioksi, on nykyinen ratkaisu sittenkin
toimivampi ja on siten tarkoituksenmukaista odottaa ehdotetun ympéristéterveydenhuollon koko-
naisselvityksen tuloksia.

8.3 Kuluttajaturvallisuusvalvonnassa siirrytaén valtiolliseen valvontaan

Mikali edelld esitettyd kunnallisen valvonnan positiivista kehitysté ei saavuteta selvitysmies ehdot-
taa:

a.  Kuluttajaturvallisuusvalvonta kokonaisuudessaan keskitetiin Tukesin toiminnaksi.
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Tatd varten kuntien tdmén hetken peruspalveluiden valtionosuuksista siirretddn Tukesin kehykseen
kunnallisen kuluttajaturvallisuusvalvonnan toteuttamiseen kdytetty osuus ja sen valtionosuuspro-
senttiin vaikuttava osuus. Tadlld rahoituksella voidaan rekrytoida tarvittavaa valvontahenkilostod
kuluttajapalveluiden valvontaan. Liséksi nykyisestd kuntien ohjauksesta vapautuisi henkiléresursse-
ja sekd Tukesista ettd aluehallintovirastoista varsinaisiin valvontatehtiviin.

Valvontaa voidaan alueellistaa Tukesin kolmeen alueelliseen yksikkoon.
Valvonnan maksullisuus jatkuisi, mutta valtion maksuperusteiden mukaisesti.

b. Vaihtoehtoinen ratkaisu valtion valvonnassa olisi Tukesin ohjaus ja aluehallintovirastoille
annettava kuluttajapalveluiden turvallisuusvalvonta.

Talloin aluehallitovirastoihin rekrytoitaisiin kuntien toiminnasta vapautuvalla resurssilla tarvittavaa
valvontahenkilostod. Alueellinen toiminta olisi 1dhempéind toiminnanharjoittajia, kun aluehallitovi-
rastoja on kuusi ja niilld kaikkiaan 12 toimipistettd, joita voitaisiin hyddyntdé kuluttajaturvallisuus-
valvonnassa.

Jos muut kuntien vastuulla olevat ympéristoterveydenhuollon osa-alueet jatkuisivat kunnallisena
toimintana, olisi tarkoituksenmukaista sijoittaa aluehallitovirastoissa kuluttajapalveluiden turvalli-
suusvalvonta samaan yksikkdon, miké ohjaisi edelleen kuntien muuta ymparistdterveydenhuoltoa.
Nadin voitaisiin sdilyttdd saavutetut ymparistoterveydenhuollon synergiaedut.

Valvonnan maksullisuus jatkuisi kuten edelld todettu valtion maksuperusteiden mukaisesti.

9 Summa summarum

Yhteenvetona selvitysmies toteaa, ettd ajankohta on hankala lopullisten yksiselitteisten ehdotusten
tekemiseen, silld vireilld on nyt niin monia sellaisia selvitys- ja muutoshankkeita, jotka vaistaiméatta
vaikuttavat ymparistoterveydenhuollon kokonaisuuteen ja siten eittimaéttd kuluttajaturvallisuusval-
vontaan erityisesti kuluttajapalveluiden kunnallisen valvonnan osalta.

Tallaisia muutoshankkeita ovat mm. kuntien ja valtion tydnjakoa selvittdvin tyo, varsinkin jos se
paityy sellaiseen tulokseen, ettd ympéristdterveydenhuollon kaltainen valvontatoimi olisikin siirret-
tavé valtiolle.

Selvitysmiehen ehdotukset, jotka koskevat aluehallitonvirastoja ymparistoterveydenhuollon ohjaa-
jina ja/tai valvojina, voivat muuttua sen myotd millaiseen tulokseen aluehallinnon kehittimishank-
keen jatko johtaa.

Milloin ympdristdterveydenhuolto nyt on osa kunnallisen terveydenhuollon rakenteita, niin tulevat
sosiaali- ja terveydenhuollon ratkaisut voivat aiheuttaa jossain méérin muutoksia ympéristtervey-
denhuollon nykyiseen rakenteeseen.

Kuntauudistuksen vaikutus ympéristdterveydenhuoltoon liene vdhiinen, koska kunnat ovat jo ra-
kentaneet yhteistoiminta-alueet ja mahdolliset kuntaliitokset todenndkdisesti sattuvat yhteistoimin-
ta-alueen jasenkuntiin eiké siten juurikaan muuta ympdristoterveydenhuollon jo vakiintunutta toi-
mintaa.
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Selvitysmiehen kaymat neuvottelut ja haastattelut
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Ympiristoterveydenhuollon alueelliset koulutuspéivit (Rovaniemi 19-20.9, Jyviskyld 10-11.10,
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