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YHTEENVETO: TOIMENPIDE-ESITYKSET
Valtion ja kunnan tyonjaosta pitkiilli aikavilillii

o Sdddetddn laki valtakunnallisesta tyovoiman palvelukeskusverkostosta ja kunnallistetaan palve-
lukeskukset. Siirretddn palvelukeskuksille ja kunnille kokonaisvastuu sosiaalipoliittisen tyovoi-
mapolitiikan jdrjestimisestd.

Rajanvedosta markkina- ja yleishyodyllisten toimijoiden vililli

o Selkiytetddn rajanvetoa markkinaehtoisten ja voittoa tuottamattomien toimintojen vidlilld. Jous-
tetaan tukia koskevien sddnndsten soveltamisessa tuotteita ja palveluja myyvien vilityomarkki-
natoimijoiden kohdalla niin pitkdlle kuin mahdollista vddristamdttd kilpailua. Valmistellaan
omat sddnnokset voittoa tuottamattomille yhteiskunnallisille yrityksille, jossa hyédynnetddn ko-
mission linjaamia avaintoimintojen ajatuksia yhteiskunnallisten yritysten kasvusta ja kehittymi-
sestd.

e Organisoidaan alueelliset hankkeet, jossa kartoitetaan julkiset palvelut, joita voidaan tdydentdd
vdlityomarkkinoiden avulla. Ositetaan osa tyostd vilityomarkkinoille. Tehdddn tyon uudelleen
organisointi jdrjestelmdllisesti ja tyontekijdjdrjestojen kanssa neuvotellen.

o Tiivistetddn yhteistyotd verottajan kanssa ja selvennetddn verottajan ja muiden viranomaisten
kanssa yhteistd tulkintalinjaa elinkeinotoiminnasta.

® Rohkaistaan julkisia toimijoita tilaamaan palveluja vilityomarkkinoilta. Lisdtddn kohdennettua
koulutusta kuntien tilaajaorganisaatioihin. Tehdddn kunnille sihkéinen opas, miten toimia, jos
haluaa painottaa vilityomarkkinoita ja pitkdaikaistyottomyyden hoitoa hankinnoissa.

Rahoituksesta

o Tehdddn selvitys, joka tekee ndkyviksi kasvavan pitkdaikaistyottomyyden kokonaisvaikutukset
kuntataloudessa.

e Raportoidaan tyémarkkinatuen kuntaosuuksiin liittyvd aktivointiosuus reaaliajassa ja lisdtddn
kuntien osaamista kustannusten arvioimisessa. Arvioidaan samalla, onko nykyinen val-
tio/kuntakustannusten jako endd nykytilanteessa kannustava.

e Siirrytddn pirstaleisesta hankerahoituksesta pddsddntoisesti pysyvdampiin rahoitusmalleihin.
Siirrytddn lisdbudjettivetoisesta tyovoimapolitiikasta kestdvdmpiin ja pitkdjdinteisempiin rahoi-
tuskdytdntoihin, jotta tukipolitiikka ei vaihtele alkuvuodesta ja loppuvuodesta.

o Tehdddn selvitys ELY-keskusten, TE-toimistojen ja tyévoiman palvelukeskusten omista palkka-
tukipddtoksid koskevista kriteereistd. Tehdddn kansantajuiset "Mitd saat, mitd sinulta vaadi-
taan” -ohjeet tukipolitiikasta tyottomille, yrityksille ja vdilityomarkkinatoimijoille. (vrt. Kelan
etuudet pdhkindnkuoressa). Parannetaan tukipddtosten perustelua.

o Siirretddn tyollisyyshankkeiden tukipddtokset Iihemmds toimijoita ELY-keskuksista TE-
toimistoihin. Huolehditaan tukipddtosten nopeasta maksatuksesta ja kehitetddn sdahkéisid jdrjes-
telmid tuen hakemiseksi ja siitd raportoimiseksi.

o Selvitetddn uudet suoran hankinnan rahoitusmuodot, joita vdilityémarkkinoille avautuu SGEI-
reformin myétd. Noudatetaan kansallisessa palveluluokittelussa vdlityomarkkinoiden tyotd tu-
kevia linjauksia. Hydédynnetddn Euroopan unionin rakennerahastoja ja yhteiskunnallisten yri-
tysten kehittamistd koskevia linjauksia vdilityomarkkinoiden rahoittamisessa. Pysyvien tukien to-
teuttamiseksi neuvotellaan unionin kanssa nykyistd laajemmasta ryhmdpoikkeusasetuksesta tai
notifioinnista vaikeasti tyollistyvien tukipolitiikassa.



Yritysyhteistyon vahvistamisesta

® Rakennetaan tydssdkdyntialueittain oma vilityomarkkinastrategia ja verkosto. Jirjestetdidn ti-
laisuuksia, joissa tyohonottajat ja tyottomdt kohtaavat. Koordinoidaan yritysten kanssa yhdessd
mahdollisia alihankintatéitd.

e Vahvistetaan vdlityomarkkinoilla olevien tyonvdlitystd ja luodaan tulospalkkioon perustuva jdr-
Jjestelmd. Ostetaan tehostetut tyonhakupalvelut yksityisiltd toimijoilta tai vdlityomarkkinoilta.

e Markkinoidaan yrityksille tyévoimapalveluja ja -tukia. Korostetaan tyonhakijoiden vahvuuksia
ja osaamista. Puretaan yritysten pitkdaikaistyottomiin kohdistuvia pelkoja. Kerdtddn yhdeksi
Julkaisuksi vdlityomarkkinatoimijoiden ja yritysyhteistyon hyvit kdytinnot. Hyodynnetddn Jy-
vdaskyldn Toihin! —palvelun mallia suoraan yrityksiin tyollistimisessd, tyonantajan tukemisessa
Jja tyonantajalle tarjottavien palveluiden kehittdmisessd.

e Luodaan tyonantajalle palvelu, jossa “saa palauttaa, jos ei pelitid”, helpottamalla palkkatuetun
tyontekijan “vuokraamista” ja edelleen sijoittamista, tehdddn se taloudellisesti kannustavam-
maksi vdlityomarkkinatoimijoille. Vahvistetaan tyépankkien ja tyopoolien roolia. Mahdolliste-
taan vilityomarkkinatoimijoille koko tukibyrokratian hoitaminen sdhkéisesti. Tehdddn sirpalei-
sista edelleen sijoittamisista kannattavaa vilityémarkkinatoimijalle. Luodaan sdhkoinen port-
taali, joka esittelee vilityomarkkinoiden tyotd, palveluja ja tyovoimaa.

e Luodaan pitkddn tyéttomdnd olleille tyonhakijoille nuorten Sanssi -kortin kaltainen tyollistymis-
seteli.

TE-hallinnon ja kolmannen sektorin yhteistyostdi

® Rakennetaan te-hallinnolle ja vilityomarkkinatoimijoille kumppanuusmalli, joka perustuu sel-
kedidn tyonjakoon.

e Parannetaan te-hallinnon ja vdilityomarkkinatoimijoiden yhteistyétd. Varmistetaan, ettd jokai-
sen TE-toimiston alueella on vdilityomarkkinakoordinaattori.

e Vahvistetaan vdlityomarkkinatoimijoiden koulutusta erityisesti lainsddddnnon ja tyovoimapoli-
titkan muutostilanteissa (mm. uusi tyévoimapalvelulaki).

e Siirretddn osa hanketoiminnan rahoituksesta laatukriteerit tdyttivien vilityomarkkinoiden am-
mattitaitoisen ohjaavan henkilokunnan pysyvddn palkkaukseen. Tiedotetaan ohjaavan henkilos-
ton pidemmdstd palkkatuesta vdilityomarkkinatoimijoille ja kannustetaan sen kdyttimiseen.

e Kdytetddn tyohonohjaajia! Pidetddn huolta, ettd vilityémarkkinoiden luotsit ja vastaavat saavat
tarvitsemansa tiedon. Selvitetddn, voisiko osa vilityomarkkinatoimijoista saada mahdollisuuden
hyédyntdid te-hallinnon URA-jdrjestelmdssd olevia tietoja. Parannetaan vilityomarkkinoiden
mahdollisuutta ohjata asiakkaitaan tyéhon avoimille tyomarkkinoille tiedottamalla paremmin
mahdollisista tyopaikoista asiakkaalle ja vilityomarkkinatoimijalle. Ei lopeteta te-hallinnon
asiakaspalvelua, kun tyénhakija siirtyy vdlityomarkkinoille. Tiivistetddn yhteydenpitoa.

e Vahvistetaan hanketoiminnan avulla jatkossakin koulutuksen ja yritysyhteistyon kehittimistd
vdlityomarkkinoilla.



Palvelun paremmasta kohdistamisesta

Segmentoidaan toimijat siirtymdtyotd tarjoaviin ja vdlityomarkkinatoimijoihin. Asetetaan tulos-
tavoitteet palvelu- tai tukipddtoksen mukaisesti

Luodaan vanhustenhoivasta tuttu "RAVA " -indeksi, joka mittaa tyékykyd ja ohjaa asiakkaan
hénelle sopivaan palveluun. Hyodynnetddn indeksid palveluja hankittaessa ja palkkatukipdd-
toksid tehtdessd. Luodaan vaikuttavuuden seuranta- ja/tai arviointijdrjestelmd eldmdnhallinnan
Jja yleisten tyéeldmdvalmiuksien paranemiselle, jotta toiminnan vaikuttavuutta voidaan kehittdd.
Asiakkaan siirtyessd vilityomarkkinoille tehdddn triangelisuunnitelma, jossa asiakas, te-
hallinto ja vilityomarkkinatoimija sopivat yhdessd oikeuksista ja velvollisuuksista. Luodaan
kolmikantamalli, jossa vilityomarkkinatoimijan edustaja voi asiakkaan niin halutessa olla mu-
kana, kun asiakkaalle hinen tyéttomdksi tyonhakijaksi palatessaan laaditaan TE-toimistossa tai
tyovoiman palvelukeskuksessa tyollistymissuunnitelma.

Pysyviisti tukipolitiikasta ja kannustavuudesta

Rakennetaan pitkdikestoinen eldikkeelle saattava tyéllistamistuki 58-vuotiaille ja vanhemmille
500 pdivid tyomarkkinatukea saaneille. Tuen tulisi olla korotettu palkkatuki, jotta silld olisi
merkitystd jdrjestojen tyollistamismahdollisuuksien kannalta. Lisdtddn suunnitelmallista pitkd-
kestoista palvelua, jopa viiden vuoden mittaisia tyollisyyspolkuja.

Jatketaan ELMA-mallia, jolla selvitetddn tyokyvyttomyyttd. Valmistellaan yli viisi vuotta tyo-
markkinatuella olleille yli 58-vuotiaille kertaluonteinen eldkeratkaisu.

Perustetaan tuloloukkutyéryhmd, joka tarkastelee sosiaaliturvaa uusien tyonteon muotojen eikd
vain keskivertotyésuhteiden ndkékulmasta. Lisdtddn satunnaisten toiden tekemisen kannusta-
vuutta rakentamalla tyottomyyspdivdarahaan ja tyomarkkinatukeen 300 euron kuukausittainen
SUOjaosuus.



1. Toimeksianto

TyOministeri Lauri Ihalaisen asettamana selvityshenkilond tehtdvéni on hallitusohjelman toteamuk-
sen mukaisesti noudattaa linjausta, jonka mukaan pitkdaikaistyottomien osallistumista palkkatuki-
tyohon, koulutukseen ja muihin palveluihin lisdtdan. Hallitusohjelman mukaan vaikeasti tyodllistyvi-
en henkildiden mahdollisuuksia tyontekoon parannetaan ja vilitydmarkkinoiden toimintaa paranne-
taan lisddmalld kuntien, yritysten, sosiaalisten yritysten ja kolmannen sektorin mahdollisuuksia
tyollistimiseen. Lisdksi hallitusohjelmassa todetaan, ettd niille pitkdan tyottoméané olleille tyonhaki-
joille, joilla ei ole todellista mahdollisuutta tydllistyd avoimille tydmarkkinoille, luodaan pysyvii
tapoja olla osallisena tydeldméssi. Tavoitteena on luoda vaikeasti tyollistyville pysyvéa palkkatuki.

Selvityshenkilon tehtivini on muun muassa

- kartoittaa keinoja lisdtd tydmahdollisuuksia vélityomarkkinoilla

- tehdé ehdotuksia siitd, miten voitaisiin purkaa esteitd, jotka vaikuttavat yhdistysten ja sééti-
6iden mahdollisuuksiin tarjota tydmahdollisuuksia

- selvittdd, milld tavoin voitaisiin varmistaa palkkatukea koskevien sddnnosten yhdenmukai-
nen soveltaminen koko maassa

- tehda ehdotuksia, milld tavoin vélitydmarkkinoilla voitaisiin luoda pysyvii tapoja olla osal-
lisena ty0deldmassi niille, joilla ei ole edellytyksia ty6llistyd avoimille tyomarkkinoille

- tehda ehdotuksia, millé tavoin voitaisiin lisété siirtymid vélitydmarkkinoilta ns. normaaleille
tyomarkkinoille

- arvioida EU-tason linjaukset koskien mm vilitydmarkkinoita ja sosiaalisia yrityksid vaikut-
tavat kansallisiin ratkaisuihin.

2. Selvitystyon tausta-aineistot

Selvitystydsséd on kartoitettu, minne pitkéédn ty6ttdména olleet yli 500 pdivad tydomarkkinatukea saa-
neet ovat palkkatuella sijoittuneet. Liséksi on kartoitettu sitd, miten yhdistykset ja sdatiot sekd tyo-
ja elinkeinotoimistot (TE-toimistot) ja tydvoiman palvelukeskukset palvelevat pitkdaikaistyottomié
ja miten palvelua voitaisiin parantaa, jotta se johtaisi tyollistymiseen avoimille tydmarkkinoille.
Kolmas selvitys koskee yhdistysten ja sddtididen ndkemystd omasta roolistaan valitydmarkkinoilla.

Lisdksi on hyddynnetty ryhmétapaamisia, hankevierailua ja esittelyjd seké asiakastapaamisia, yritta-
jitapaamisia, erilaisia aiheeseen liittyvid aiempia raportteja ja hankkeiden loppuraportteja. Osa tie-
doista on perdisin eduskunnan tydeldmi- ja tasa-arvovaliokunnan asiantuntijakuulemisista seka
kansainvélistd tapaamisista.

Selvitystyon yhteydessd kévi ilmi, ettd jo nyt kdytossd olevat vélineet mahdollistavat raédtaloidym-
mén, pitkdjanteisemman ja suunnitellumman palvelun. Rakenteelliset esteet liittyvét 1dhinnd rahoi-
tuksen ja toimijakentin pirstaleisuuteen, tyonjaon epaselvyyteen, palkkatukien kestoon ja vaikutta-
vuuden parantamiseen.



3. Alkuajatuksia

Vilityomarkkinat tuli termind suomalaiseen keskusteluun 2000-luvun puolivilissd, mutta sen histo-
ria alkaa 90-luvun alun lamasta. Massaty6ttomyyden aikaan alettiin tyollistdd ihmisid ns. yhdistel-
mituella kolmannelle sektorille.

Jarjestoissa tyollistdmisen ajateltiin palvelevan kahta hyvéa. Se tuki jirjestdjen toimintaedellytyksié
ja katkaisi ihmisten pitkéaikaistyottomyyttd pitden samalla huolta tyovoiman tyokyvystd. Tédssd on
suomalaisten vilitydmarkkinoiden historia.

Samaan aikaan tydeldmén rakennemuutos kiihtyi ja isompi osa ihmisistd kohtasi rakennety6tto-
myyden riskin. Nykyisin tyopaikkoja kuolee ja syntyy nelisensataa péivissa.

Vilityomarkkinoiden idea oli, ettd ne toimivat siirtymidné vaikean tyottomyyden ja avointen tyo-
markkinoiden vélissd. Joidenkin ithmisten kohdalla ne voisivat olla pysyvé vaihtoehto. Suomeen ei
kuitenkaan ole syntynyt varsinaisia vilitydmarkkinoita. Pysyvisti tuetuista tydpaikoista on puhuttu
90-luvun massaty6ttomyydesté ldhtien, mutta sellaisia ei ole tosiasiallisesti syntynyt.

Vammaisten ihmisten kohdalla palkkatukea on voinut kéyttdd jo pitkddn ns. jadhysddnnon estamét-
td, mutta tuen pysyva kayttd on olematonta. Sosiaalisten yritysten mdird on tyOpaikkojen nékokul-
masta vihdinen. Perinteiset tuetun tyon pysyvit paikat ovat viheneméssa.

Tyovoimapolitiikan tuki- ja palvelukonsepteja on uudistettu. Niitd pyritddn yhdistdiméén toisiinsa ja
poluttamaan palveluja paremmin yksilon tarpeisiin. Te-hallinnon palveluita on jaettu ldhelld tyo-
markkinoita olevien palveluihin ja moniammatillista tukea tarvitsevien palveluihin. Palvelujen pro-
filointi jatkuu vuoden 2013 alusta voimaan tulleen uuden lainsdiddannon ja hallinnon uudistuksen
myoOta.

Yhdistykset ja séddtiot sijoittavat valtaosan hyvin pitkdin tyottomind olleista. Niiden tydllistimis-
toiminnasta osa on kuntoutusta, eldméinhallinnan parantamista ja koulutusta, mutta avoimille tyo-
markkinoille toimien jilkeen ty6llistytdén edelleen nihkeésti.

Lisdksi palkkatuetun tyon kannustavuus on jarjestdissd nykypdivdnd kyseenalainen. Jarjestoilld ei
muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta ole resursseja muuhun ty6llistimiseen kuin palkkatuella ta-
pahtuvaan. Tyollistyminen jirjestoon voi olla sisdllollisesti antoisaa, mutta taloudellisesti ei aina
nosta tyotontd koyhyydestd. Esimerkiksi velkaantuneen asiakaskunnan kohdalla muut kuin ty6suh-
teiset aktivointikeinot saattavat olla taloudellisesti kannattavampia.

Hallituksen tydeldmaéstrategiassa arvioidaan tydeldmidn muutostrendejd ja halutaan tehdd suomalai-
sesta tyoeldmaista kilpailukykyistd ja Euroopan parasta vuoteen 2030 mennessé. Tavoite on kunni-
anhimoinen ja siithen pyritdén tyon imua ja tydeldmén laatua seké tuottavuutta parantamalla. Strate-
gia keskittyy luonnollisesti enemmain avointen tyomarkkinoiden tarpeisiin eikd anna vastauksia sii-
hen, millaista tydeldmda tarvitsisimme ja miten voisimme rakentaa tydeldmad, johon entistd laa-
jempi joukko nyt hyvin pitkédn tyottomyyden kourissa kipuilevista ihmisisti voisi integroitua.

Suomi tarvitsee tydeldméstrategian, joka luo inklusiivisemmat tydmarkkinat. Nykyisin trimmataan
tyotontd tyomarkkinoiden tarpeisiin, mutta ei niinkddn mietitd, milla keinoilla tydeldmédd voitaisiin
trimmata sellaiseksi, ettd vaikeammin tydllistyvétkin voisivat antaa tydpanoksensa yhteiskunnan
hyvéksi. Tdssi tarvitaan kulttuurimuutos. Tyo6ttomat ihmiset ovat voimavara, eivit rasite!



4. Miti vilityomarkkinat ovat?

Kansainvilisessd keskustelussa vélitydmarkkinoilla tarkoitetaan usein siirtymien tydmarkkinoita.
Téassd Gunter Schmidin lanseeraamassa ajatuksessa tyomarkkinoita ajatellaan ihmisen eldaménkulun
nivelvaiheisiin liittyvénd. Asko Suikkanen on jatkanut keskustelua Suomen malliin soveltaen.

Hénen mukaansa siirtymétyomarkkinoilla on kaksisuuntaisia kriittisié siirtymid, joissa ihminen tar-
vitsee tukea: siirrytddn koulutuksesta tyohon, siirrytddn erilaisten tyollisyysstatusten ja sopimusten
vililla, siirtymét hoivan ja tyon vililld, siirtymit tyon ja tyollisyyden vililld, ja siirtymit tyon ja
elakkeen vililla.

Koulutuksesta ty6hon siirtymén tukemisesta esimerkkind voidaan kdyttdd nuorisotakuuta ja sen laa-
jennusta koulutustakuuksi. Tydharjoittelu, oppisopimuskoulutukset, tydkokeilut ja vastaavat toimet
toimivat koulutuksen ja tyon vilissi ja tukevat avoimille tyomarkkinoille padsya.

Erilaiset tyon statusten muutokset nékyvit, tydeldman muutostrendeind. Tydlainsddddnnon kehitty-
misen jilkeen lisdéntyivit madrdaikaiset tyosuhteet, niitd suitsittaessa lisddntyi vuokratyd, vuokra-
tyon pelisdéntdjen kehittyessd on nousevaksi muutostrendiksi tullut pakkoyrittdjyys ja itsensé tyol-
listiminen.

Tyon ja hoivan siirtymié tukevat vanhempainvapaalait ja kotihoidontukijérjestelmit, myds vuorotte-
luvapaa toimii yhtend téllaisena vélineend, vaikka sen kdyttotarkoitusta ei ole rajattu.

Ennen tyosti eldkkeelle siirtymii meilld on ollut ja on yhi malleja, jotka helpottavat vilitilaa tyon
ja vanhuuseldkkeen vilissd. On ollut ja on tyokyvyttomyyseldkettd, osa-aikaeldkettd, tyottomyys-
putkea, varhennettua eldkettd ym. Nyt nousevana trendind on saada jo eldkkeelle siirtyneitd ihmisia
takaisin ty0eldméadn.

Suomessa siirtymétyo ja vilityomarkkinakeskustelu on rajoittunut ldhinnd tyottomyydestd ty6hon
padsyn edistdmiseen.

Te-hallinnossa vilitydmarkkinoiden idea on tarjota tydskentelymahdollisuuksia ihmisille, joiden
syystd tai toisesta on vaikea pddstd avoimille tyomarkkinoille. Vilitydmarkkinoiden toiminnot
muodostuvat kahdesta erilaisesta kokonaisuudesta.

Sosiaali- ja terveysministerion vastuulla olevasta aktiivisesta sosiaalipolitiikasta, jossa esimerkiksi
kuntouttavan tyGtoiminnan avulla ja sosiaalihuoltolain mukaisella ty6toiminnalla pyritdén pitimééan
ylld ihmisen toimintakykyd ja parantamaan eldminhallintaa. Toinen kokonaisuus on te-hallinnon
vastuulla oleva aktiivinen tyovoimapolitiikka, jonka avulla tyottomaélle ihmiselle tarjotaan hidnen
osaamistaan ja tyomarkkina-asemaansa parantavia toimia sekd pyritdan edistimadn pddsyéd avoimil-
le tyomarkkinoille.

Kokonaisuuden taustalla on Lissabonin strategia ja Euroopan unionin politiikkalinjaukset, ESR-
hankkeiden valtakunnalliset linjaukset sekd hallitusohjelman ja tyd- ja elinkeinoministerion
(TEM:n) ja sosiaali- ja terveysministerion strategiset linjaukset. Vilissd on toimijana ELY-
keskukset ja niiden linjauksia ja toimintaa toteutetaan alueellisesti.

Toiminta rahoitetaan pddosin verovaroin. Rahoitus muodostuu ty6llisyyspoliittisista avustuksista,
tyovoimapolititkan toimien rahoituksesta, ESR-rahoituksesta, kuntien rahoituksesta, raha-
automaattiyhdistyksen tuesta ym.
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Nykyiset vélityomarkkinat muodostuvat kuntien, koulutusorganisaatioiden, saitididen, jirjestojen,
yhdistysten ja hankkeiden, tydpajojen ja sosiaalisten yritysten tuottamista ja jérjestdmistd palveluis-
ta, koulutuksesta ja tydllistimistoiminnasta. Mukana on hyvin pieni maaré yksityisid yrityksid, jotka
tarjoavat pddasiassa palkkatuettua tyota.

Suomesta puuttuu tydvoimapolitiikan ja sosiaalipolititkan rajapintojen strateginen analyysi. Politii-
kat perustuvat kumppanuuteen, mutta ohjausjirjestelmét ohjaavat politiikkoja itsendisesti. Kunnol-
lista strategiaa yhteiseen politiikkaan on vaikea hahmottaa, vaikka monissa raporteissa sanotaan yh-
teistyon ja sosiaali- ja tydvoimapolitiikkojen toimivan limittdmisen olevan valttimétonta. Vield ir-
rallisempaa yhteisty6 on kun tullaan paikalliselle toimeenpanevalle tasolle.

Selkeinti olisi, etti pitkidaikaistyottomien palveluvastuu olisi kokonaan kunnilla. Niin voitai-
siin luoda ehjempi sosiaalipoliittinen tyovoimapolitiikka. Toiminnalla olisi selkeimmin yksi
johtamisjirjestelmi, yksi rahapussi. TAméa helpottaisi nykyisten valtion rahoittamien tyovoi-
mapoliittisten toimien ja kunnan rahoittamien sosiaali- ja terveystoimien yhteensovittamista.

Viliin ei jiisi rahoitusvastuusta johtuvia mustia aukkoja, jotka johtavat asiakkaan nikokul-
masta epitarkoituksenmukaisiin toimenpiteisiin ja palveluketjuihin. Rahoitus ja vastuu pitii-
si olla samoissa Kisissid. Malli toimisi parhaiten, jos maassa olisi tyossakayntialueisiin perus-
tuvat vahvat peruskunnat, jotka organisoisivat vaikeasti tyollistyvien ihmisten palvelut ja
tyollisyystoimet yhdessi vilityomarkkinatoimijoiden ja yritysten kanssa.

Uudistus edellyttiisi isoa hallinnollista remonttia ja lainsdidintotyoti mm. tyovoiman palve-
lukeskusten toiminnan lakisiditeistimisti. Tdhdn tyohon pitia ryhtyi kuntakokeilun hyvien
kiytantojen pohjalta.

5. Keita vilityomarkkinoiden asiakkaat ovat?

Jotta vilityomarkkinoiden toimintaa voidaan kehittda, pitda tietdd millaisten ihmisten kanssa ollaan
tekemisissd. Te-hallinnon vuoden 2010 tilastojen mukaan laajaan rakennetydttomyyteen kuuluvia
thmisii oli noin 140 000. Suurin osa joukosta oli yhdenjaksoisesti tyottoméané olevia ihmisid

(39 %), osa toistuvaistyottomid (29 %), toimenpiteiltd tyottomaksi jadvid tai toistuvasti niille osal-
listuvia (32 %).

Py6roovi-ilmid on tyypillistd pitkdén tyottoména olleiden aktivoinnissa. Kun ty6td avoimilta tyo-
markkinoilta ei 16ydy ja palkkatuki loppuu, miédrdaikainen paluu ty6ttomyyteen uhkaa. Pysyvien
ratkaisujen puute ndyttdisi myds ohjaavan ihmisid pois TE- hallinnon toimista.

Pitkdaikaisty6ttomyys pédttyi noin 50 000 ihmisen kohdalla, mutta uusia pitkdaikaisty6ttomid tuli
koko ajan lisdd. Nyttemmin valuma pitkdaikaistyottomyyteen on lisdéntynyt.

Kevailld 2012 julkaistu TEM:n raportti selvitti pitkdédn ty6ttomand olleiden tyollistymisen esteitd ja
julkiseen tydvoimapalveluun osallistumista. Kohderyhmédné oli 1000 pédivdd tyomarkkinatukea tai
tyOttomyyspdiviraha ja 500 paivad tyomarkkinatukea saaneiden taustoja.

Valtaosa on ikddntyvid tyontekijoitd. 2/3 on yli 45-vuotiaita ty6ttomid. Alle 25-vuotiaita ei ryhméén
juurikaan kuulu. Ikdéntyminen vaikeuttaa tydmarkkinoille sijoittumista.
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Yksin eldvid on ldhes puolet. Perheettomyys niyttda kasvattaa riskid joutua tyomarkkinoiden ulko-
puolelle. Neljannekselld joukosta on jokin sairautta ilmentdva diagnoosi, kun se keskiméérin tyot-
tomistd on noin 10 prosentilla.

[lman perustason koulutusta oli 1 000 paivad tyomarkkinatukea saaneista 45 prosenttia, paivirahalta
pudonneista 500 pédivadd tyomarkkinatukea saaneista 38 prosenttia. Korkeasti koulutettujen osuus on
pienempi kuin muissa tydttomien ryhmissi. Koulutuksenpuute on selvésti tydllistymistd vaikeuttava
tekijd. Koulutuskaan ei ole tae tyollistymisestd, koska yli puolella kohderyhmésti on vdhintédédn toi-
sen asteen tutkinto.

Vaikeasti ty0llistyvien joukossa on paljon ihmisié, jotka eivét vuosiin ole olleet tyOssd avoimilla
tyomarkkinoilla tai tydsuhteet ovat olleet hyvin pirstaleisia. Pitkd tyottomyys korreloi tyollistymis-
mahdollisuuksien kanssa. Pitkddn tyomarkkinatukea saaneet tyOllistyvét noin 10 prosenttiyksikkoa
heikommin kuin muut tyottomat.

Ne jotka ovat olleet te-hallinnon aktivointitoimissa tydllistyvit paremmin kuin ne jotka eivit ole ol-
leet. Kokonaan toimien ulkopuolella olleista tyollistyi vajaa kymmenes. Runsaasti osallistuneista
tyollistyi noin kolmannes. Valtaosa joukosta jdd kokonaan tyollistymétti. Ilmeisesti osallistumiseen
vaikuttavat tekijit ovat samoja, jotka auttavat tydpaikan saamisessa.

Toimenpiteiden ulkopuolelle jddvit todenndkoisemmin miehet, vihdn koulutetut, terveydellisten
ongelmien kanssa painivat ihmiset. Myds pitkd ty6ttomyys vaikuttaa osallistumiseen.

Pitkddn tyomarkkinatukea saaneista vain 12-13 prosenttia on osallistunut ammatilliseen tyovoima-
poliittiseen koulutukseen. Kassapdivdrahaa saaneiden osuus on kaksinkertainen. Ohjaavassa koulu-
tuksessa pitkdén tyomarkkinatukea saaneista on ollut useampi eli noin 30 prosenttia.

6. Missa valityomarkkinat ovat?

Kaikista palkkatuettuun tyohon sijoittuvista tyottomistd padsddnnon mukaan kolmannes sijoittuu
yksityiselle sektorille, kolmannes kuntiin ja kolmannes valtiolle. Mitd pidempéén ihminen on tyot-
toménd, sitd todenndkodisemmin hén sijoittuu julkiselle tai kolmannelle sektorille. 1000 pédivaa tyo-
markkinatukea saaneista joka viides on osallistunut kolmannen sektorin tyollistimistoimiin ja 500
pdivdd tyomarkkinatukea saaneista joka neljds. Muissa tyottomien ryhmissd kolmannelle sektorille
tyollistyneitd oli joka kymmenes.

Vuonna 2011 palkkatuella tyollistyi 27 752 henkilod. Heistd ty6llistyi yrityksiin 37,1 prosenttia,
kuntiin ja kuntayhtymiin 32,7 prosenttia sekd muihin yksityisen sektorin yhteis6ihin kuin yrityksiin
29,5 prosenttia. Valtiolle tyollistettdessa ei kdytetd palkkatukia, vaan osoitetaan méérirahaa tyollis-
tadmiskustannuksiin. Valtiolle tydllistyi keskiméérin 1 327 henkil64.

Kun erotellaan joukosta 500 padivdd tyomarkkinatuella olleet, joita oli palkkatuetussa tydssd 12 510
henkildd, yrityksiin sijoittuneiden médrd pienenee. Pitkddn tyottomdnd olleista yrityksiin sijoittui
2 758, kuntiin ja kuntayhtymiin 3 600 ja muihin yksityisen sektorin yhteiséihin kuin yrityksiin

6 063 henkildd. Yrityksiin tydllistyneistd noin 10 prosenttia on sosiaalisten yritysten rekistereihin
merkityssd yrityksessd. Lisdksi suuri osa yrityksistd on syntynyt tyollisyyshankkeista, jotka ovat
eriyttdneet osan toiminnastaan yhtidmuotoon.
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Vuonna 2012 tammi-kesékuussa 500 pidivad tyomarkkinatuella olleita tyollistettiin palkkatuella
10 444 henkil6a. Heisté yrityksiin sijoittui 2 666, kuntiin ja kuntayhtymiin 3 337 ja muihin yksityi-
sen sektorin yhteisoihin kuin yrityksiin 4 349 henkil6a.

Pitkddn tyottominad olleista sddtiot ja yhdistykset tyollistavat merkittdvan méédran verrattuna mark-
kinaehtoisiin yrityksiin. Tyovoimapolitiikan tulokseksi odotetaan ty6llistymistd avoimille tydmark-
kinoille, mutta sinne ylti4 harva.

Yhdistykset ja sdétiot painottavat omissa toiminnoissaan sosiaalisia nakdkulmia. Julkisin varoin tu-
ettu tyodllistimistoiminta antaa niille mahdollisuuden joustaa tydpanokset tuottavuus- ja tulosodo-
tuksista. Niiden tyollistimistoimintaan liittyy usein muutakin tukea ennen ja jidlkeen palkkatuettua
jaksoa. Osa toiminnasta tukee pitkddn tyottoméanad olleiden ihmisten arjen hallintaa.

6.1. Palkkatuen kiytto vilityomarkkinoilla eli sdatioissi ja yhdistyksissa

Selvityksen tilastollinen tarkastelu perustuu piddasiassa te-hallinnon asiakaspalvelun tietojarjestel-
min (URA) vuoden 2011 tietoihin.

Palkkatuettua tyotd tarjonneet yhdistykset ja sdétidt on luokiteltu yhdistyksen pééasiallisen tehtéva-
alueen mukaan. Liséksi on tydttomien yhdistyksille ja muille tydllistymistd edistiville yhdistyksil-
le/sddtioille (esim. tydllistimisen monipalvelukeskukset) omat luokat. Oppilaitokset ovat tarkaste-
lun ulkopuolella.

Vuonna 2011 palkkatuetussa ty0ssé yhteisoissd aloitti noin 8 400 ty6tonté. Yhteisoissd palkkatuetun
tyon aloittaneiden miird viheni edellisestd vuodesta suurin piirtein saman verran kuin palkkatuetun
tyon kokonaisvolyymi.

Vuonna 2011 palkkatuetussa ty0ssé yhteisoissa aloitti noin 6 400 vaikeasti tyollistyvad, mikd on 10
% viahemmaén kuin edellisend vuonna. Yrityksissd ko. kohderyhmén ty6ttomid aloitti palkkatuetussa
tyossd 3 400 eli 27 % enemmaén kuin vuonna 2010. Useat vaikeasti tyollistyvid palkkaavat yritykset
ovat kolmannen sektorin toiminnasta syntyneiti ei voittoa tuottavia yrityksid tai sosiaalisia yrityk-
sid. Joukossa on myds tdysin markkinaehtoisia yrityksia.

Yhdistyksissd ja sddtioisséd aloitti vuonna 2011 palkkatuetun tyon 11 271 henkil6d. Maira eroaa ti-
lastotiedosta, koska poimintaa ei ole rajoitettu tydttdmiin. Poiminta-ajossa vuotta 2010 koskevat
tiedot ovat 10.5.2010 ja sen jilkeen aloittaneista, mistd johtuen vuosien 2011 ja 2010 tiedot eivét
ole kokonaismairin osalta vertailukelpoisia.
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6.2. Vaikeasti tyollistyvit palkkatuetun tyon aloittaneet, palkkatuki muuhun kuin elin-
keinotoimintaan

Kaikki palkkatuetun tyon aloittaneet ja muussa kuin elinkeinotoiminnassa
henkilon taustan mukaan v. 2010 (ajalta 10.5.-31.12.2010) ja v. 2011

kaikki yhteensa muu kuin elinkeinotoiminta

yht. o vaikeasti muut
yht. vaikeasti rrluut aloitta . .k". . tyollist.* asiak

aloittaneet | tyollist.* % a5|aka:c,- neet | -’s ‘ as-

ryhmét aloitta- ryh-

neista % maét
Aloittaneet yht. 10.5.-31.12.2010 8 099 6 336| 78,2 1801| 7 240 89,4 5888| 81,3|1 392
v. 2011 yht. 11 281 8 856| 78,5 2493|110 012 88,8 8 152| 81,41 927
Saatiot 10.5.-31.12.2010 959 609| 63,5 353 749 78,1 497( 66,4 254
v. 2011 1295 798| 61,6 504 962 74,3 619| 64,3| 349
Yhdistykset 10.5.-31.12.2010 7 140 5727 80,2 1452| 6493 90,9 5390| 83,0(1 140
v. 2011 9 986 8 064| 80,8 1993| 9053 90,7 7 534| 83,2|1 580

* henkilé on saanut ty6ttémyysturvaa ty6ttémyyden perusteella véhintdén 500 péivaéa
Lahde: TEM, URA -jarjestelmédn poiminta-ajo

Suurin osa yhdistyksissd ja sddtidissd palkkatuetun tyon aloittaneista on julkisen tyévoimapalvelu-
lain mukaan vaikeasti ty6llistyvid eli heille on maksettu tyottomyysturvaa tyottdmyyden perusteella
vahintddn 500 paivdd. Suurin osa on tyollistynyt muuhun kuin elinkeinotoiminnaksi katsottavaan

toimintaan.

6.3. Suurimmat palkkatuettua tyoti tarjonneet siditioissi ja yhdistyksissa
Surimmat palkkatuettua tyota tarjoavat saatiot ja yhdistykset aloittaneiden maaran mukaan mukaan tyonantajittain v. 2011

Saatiot Yhdistykset
saatiot yhteensa 1295 yhdistykset yhteensa 9 986
Toiminta-alue Nimi aloit- |Toiminta-alue Nimi aloit-
taneet taneet
lkm lkm
sosiaali- ja terveys Sovatek-Saatio 137]|sosiaali- ja terveys Suomen Punainen Risti 432
muu tyollistymista tukeva tyd | Tukeva-ty6valmennussaatio 97|sosiaali- ja terveys SPR Léansi-Suomen piiri 167
muu tyollistymista tukeva tyd |Parik - saatio 65|sosiaali- ja terveys Suomen Punaisen Ristitn Savo-Karjalan piiri 131
sosiaali- ja terveys Honkalampi-saatio 65|ty6ttdmien yhdistys TST - Kestavan Kehityksen Yhdistys ry 141
muu tyollistymisté tukeva ty6 |SOTEK-saatio 60| muu tydllistymista tukeva| TyénVuoksi ry 125
muu tyollistymista tukeva tyd [Hameenlinnan Seudun sosiaali- ja terveys Suomen Punainen Risti Himeen piiri
Tydvalmennussaétio Luotsi 59 119
muu tyollistymista tukeva tyo |Laptuote-saatio 51|tyottdmien yhdistys Turun Seudun Tyottdmat TST ry 102
muu tyollistymista tukeva tyd |Jupiter-saatio 45| tyottomien yhdistys Aktiiviset Tyotahakevat ry. 100
sosiaali- ja terveys Lansi-Suomen Diakonialaitoksen saatio 42| tyottomien yhdistys Raision Seudun Ty6ttémat ry 100
muu tydllistymista tukeva ty6 |Kokkoty6-saatio 34|sosiaali- ja terveys Pirkanmaan Sininauha r.y. 90
sosiaali- ja terveys Keski-Suomen Sairaskotisaatio 31| muu tydllistymista tukeval Kehrakumppanit ry 84
kasvatus-, tiede- ja opinto Karjala-tietokantasaatio 31|kyla- ja kaupunginosatoirl Nakertaja-Hetteenmaen kylayhdistys ry 79
sosiaali- ja terveys Visio-saatio 31|sosiaali- ja terveys Savonlinnan Toimintakeskus ry 78
sosiaali- ja terveys Tornion Sairaskotisaatio Saarenvire 30| muu tydllistymista tukeva| Suomut Ry 74
sosiaali- ja terveys A-klinikkasaatio 28| uskonnot ja maailmankat{ Jyvaskylén Katulahetys ry 71
sosiaali- ja terveys Espoon Jérjestdjen Yhteiso ry 7

Lahde: TEM URA-jarjestelman poiminta-ajo
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6.4. Palkkatuki yhdistyksissa

Palkkatuettua tyotd valityomarkkinoilla jarjestidvét padasiassa yhdistykset (osuus on 88 % palkka-
tuetun tyon aloittaneista). Vuonna 2011 yhteensd 9 986 henkil6d. Suurin osa aloittaneista (noin 80
%) oli vaikeasti tyollistyvid eli heille oli maksettu tyottomyysturvaa tyottdomyyden perusteella vé-
hintdén 500 paivaa.

Eniten palkkatukea on myonnetty sosiaali- ja terveysalan yhdistyksille, joissa tydskenteli noin
35 %. Tyottomien yhdistykset ovat toiseksi suurin palkkatuetun tyon tarjoaja 16 %. Yli 500 palkka-
tuetun tyon aloittanutta oli myds seuraavien toimialojen yhdistyksissd: kyld- ja kaupunginosatoi-
minta, urheilu- ja liikkunta, muu ty6llistymisti tukeva toiminta sekd nuoriso- ja opiskelijatoiminta.

Palkkatuetun tyon aloittaneista 79 % on pitkdaikaistyottomid eli henkil6 on ollut ty6ttoména vahin-
tddn vuoden yhtéjaksoisesti tai tydttdomyyden toistuvuuden perusteella. Prosentuaalisesti eniten pit-
kéaikaistyottomid oli palveluyhdistyksissd 93 %. Keskimiérdistd viahemman pitkdaikaistyottomié
oli kasvatusalan yhdistyksissd 42 %. Vajaakuntoisia kaikista yhdistyksissd palkkatuetun tyon aloit-
taneista oli 10 %.

Yhdistyksisté eniten tuella palkanneita oli sosiaali- ja terveysalan jdrjestoissd. Pitkdaikaistydttomien
osuus oli 78 %, vajaakuntoisten osuus 13 % ja ryhméain 'nuoret ja muut’ kuuluvien osuus 11 %.

Yhdistyksissd palkkatuetun tyon aloittaneista 70 % oli tdyttdnyt 40 vuotta. Nuoria, alle 25 -
vuotiaita, oli 5 %. Nuorten suurimmat osuudet olivat poliittisissa yhdistyksissd 17 %, kasvatusalan
yhdistyksissd 13 % seka urheilu- ja litkkunta-alan yhdistyksissi 10 %.

Palkkatuetun tyon aloittaneista 36 % oli 50-59 -vuotiaita. Kaikista aloittaneista 60-vuotiaita ja sitd
vanhempia oli 5 %. Palkkatuetuista tyontekijoistd 50 vuotta tdytténeitd oli eniten sosiaali- ja terve-
ysalan jdrjestoissd, tyottomien yhdistyksisséd sekd kyld- ja kaupunginosatoiminnassa.

Yhdistyksissd palkkatuetun tyon aloittaneet ovat didinkieleltdén piddasiassa suomen- tai ruotsinkieli-
sid. Muita kielid didinkielenddn puhuvien osuus aloittaneista oli noin 8 %. Merkittdvintd muiden
kielten osuus on kehitystyon yhdistyksiin, etnisiin yhdistyksiin tai ystdvyysseuroihin lukeutuvissa
yhdistyksissé.

Keskiasteen ammatillinen tutkinto on yleisin yhdistyksissd palkkatuetussa tydsséd olevien koulutus-
tausta. Noin 53 % oli suorittanut keskiasteen ammatillisen tutkinnon.

Vuonna 2011 perusasteen tutkinto oli noin 26 % ja ylioppilastutkinto 3,5 % yhdistyksissé aloitta-
neista. Ainoastaan perustutkinnon suorittaneita oli keskimédrdistd enemmain erityisesti ymparisto-
alan yhdistyksissa.



6.5. Yhdistyksissi palkkatuetun tyon aloittaneet tehtiavittiin

Yhdistyksissa palkkatuetun tyon aloitteneet tehtavittain, eniten aloittaneita/tehtavanimike

Vuosi 2010 (10.5. alk) Vuosi 2011

Tehtava Ikm Tehtava Ilkm

myyja 749 myyija 1169
kiinteistdnhoito ja kunnossapito 578 kiinteistonhoito ja kunnossapito 812
toimistotydntekija 492 toimistotydntekija 730
nuoriso- ja raittiustoimen ohjaaja 441 kodinhoitaja ja kotiavustaja 585
keittio- ja ravintolaty ontekija 439 sosiaalialan hoitaja, henk.koht. avust. 577
kodinhoitaja ja kotiavustaja 386 nuoriso- ja raittiustoimen ohjaaja 562
sosiaalialan hoitaja, henk.koht. avust. 376 keittio- ja ravintolatydntekija 559
siivooja 355 siivooja 442
varastotyOntekija 272 varastotyontekija 379
sekatyontekija, teollisuus 208 sekatyontekija, teollisuus 354

Lahde: TEM URA-jarjestelman poiminta-ajo
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Eniten palkkatuella ty6llistyi myyjén tehtdviin. Seuraavaksi eniten tyontekijoitd oli kiinteistonhoito-

ja kunnossapidon tehtdvissi ja toimistotydssa.

Kolmessa eniten tyotd tarjoavassa yhdistystyypissé oli tarjolla erilaisia tehtivid. Sosiaali- ja terve-

ysalan yhdistyksissd, jossa palkkatuella aloittaneita oli vuonna 2011 noin 4.000, myyjin tehtdvassé

toimi noin 19 %. Myyjien suuri maird selittyy osaksi silld, ettd Suomen Punaisen Ristin Kontti-
ketju on tdssd ryhmassé suuri ty6llistdja.

Kontti on Punaisen Ristin tavaratalo,
jossa myyddcdn hyvdkuntoista lahjoituksena saatua tavaraa.

Kontin tuotto kdytetidn Punaisen Ristin avustustyéhon Suomessa ja maailmalla. Kontti-
myynnin tuotosta 50 % paikallisen piirin toimintaan, 25 % katastrofirahastoon ja 25 %
Kontti-ketjun kehitystyohon.

Kontti tyollistid henkiléitd, jotka ovat olleet pitkddn tyottomdnd. Kontti tarjoaa osa-
aikatyotd mddrdaikaisessa tyosuhteessa. Noudattaa tyésuhteessa ja palkkauksessa sosiaa-
lialan jdrjestojen tydehtosopimusta Tekee tyollistimisasioissa tiivistd yhteistyotd te-
hallinnon kanssa.

Kontin tyontekijit saavat tyokokemusta usealta eri toimialalta, esimerkiksi kaupan alan teh-
tavistd. Lisdksi Kontti tarjoaa tyontekijoilleen mahdollisuuden koulutukseen ja tukee heitd
tulevaisuuden suunnittelussa.

Kontissa voi tyoskennelld monenlaisissa tehtdvissd: lahjoitustavaran lajittelussa, myynti-
osastojen hoitajana, kassatyontekijind, asiakaspalvelijana, siistijind, hinnoittelijana, silit-
tdjdnd, tavarankuljettajana.

Konttiin voi hakea henkilo, jolla on takanaan vihintddn 500 pdivin tyottomyys ja oikeus
korkeimpaan korotettuun palkkatukeen. Konteissa voi tyoskennelld myds tyoharjoittelussa
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tai -kokeilussa sekd tyoeldmdnvalmennuksessa. Kontti rekrytoi tyontekijoitd TE-toimiston tai
tyovoiman palvelukeskuksen kautta.

Toiseksi suurin tehtdvdaryhmé oli sosiaalialan hoitaja ja henkilokohtaiset avustajat (13 %) ja kol-
manneksi suurin ryhmé toimistotyontekijit (10 %). Tyottomien yhdistyksissd palkkatuetun tyon
aloitti noin 1.170 henkil6d. Kaksi suurinta ammatti/tehtdvaryhmaii olivat keittio- ja ravintolatyonte-
kijat (14 %) ja myyjét (12 %). Kylé- ja kaupunginosayhdistyksissé aloitti noin 950 henkildd palkka-
tuetun tyon ja heistd 26 % sijoittui kiinteistonhoito- ja kunnossapitotehtéviin sekd 13 % kodinhoita-
ja- ja kotiavustajatehtaviin.

6.6. Palkkatuki sditioissa

Saitidissd palkkatuetussa tyossid aloittaneiden médrd vuonna 2011 oli noin 1.000 henkildd. Sdétidis-
sd palkkatuetussa tyOsséd aloittaneiden osuus oli 12 % kaikista vélitydmarkkinoilla aloittaneista.
Vuonna 2011 vaikeasti tyollistyvien osuus sdétiossd palkkatuetun tyon aloittaneissa oli 62 %.

Saitidissd suurimmat palkkatuetun tyon aloittaneiden miérdt olivat sosiaali- ja terveysalan sdétidis-
sd (noin 630 aloittanutta), joiden osuus tyonantajasektorin palkkatuetun tyon aloittaneiden volyy-
mista oli 49 %. Toiseksi eniten aloittaneista oli ty6llistymistd tukevissa sddtidissd (noin 500 aloitta-
nutta) , joiden osuus oli 39 %. Muita palkkatukea kayttidviad sdétioitd olivat kasvatus, tiede- ja opin-
toalan sédétiot sekd kulttuuri-, koulutus- ja uskontojen/maailmankatsomus sdatiot.

Lapin ELY-keskuksen alueella palkkatuetun tyo vuosina aloittaneista noin 27 % aloitti tyon sdatios-
sd. My0Os Pohjanmaalla, Keski-Suomessa, Kaakkois-Suomessa, Pohjois-Savossa ja Himeessd sééti-
Oissd palkkatuetun tyon aloittaneiden osuus oli suurempi kuin keskiméérin ELY - keskuksissa. Edel-
13 mainituilla alueilla kunnat ovat olleet perustamassa tyollistymispalveluja tarjoavia séétidita.

Vuonna 2011 palkkatuetun tyon sddtiossé aloittaneista 60 % (775 henkil6d) oli pitkdaikaistyottomia
ja 21 % vajaakuntoisia. Séatidissd palkkatuetun tyon aloittaneet ovat didinkieleltdén péddasiassa
suomen tai ruotsinkielisid. Muiden didinkielten osuus aloittaneista oli noin 8 %.
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6.7. Saatioissa palkkatuetun tyon aloittaneet tehtivittiain

Saatidissa palkkatuetun tyon aloitteneet tehtavittain, eniten aloittaneita/tehtavanimike

Vuosi 2010, 10.5.alk. Vuosi 2011
Tehtava lkm Tehtava lkm
sosiaalialan hoitaja, henk.koht. avust. 91| |sosiaalialan hoitaja, henk.koht. avust. 129
myyja 58| |keittio- ja ravintolatydntekija 87
keittid- ja ravintolatyontekija 55| |myyja 83
muu tietotekninen ty6 49| |kodinhoitaja ja kotiavustaja 79
kiinteistdnhoito ja kunnossapito 47| |siivooja 65
siivooja 38| |kiinteistonhoito ja kunnossapito 53
kodinhoitaja ja kotiavustaja 33| |toimistotyontekija 43
muu konepaja - ja rakennusmetallity® 28| |rakennusalan sekatyontekijat 38
rakennusalan sekatyontekijat 27| |muu tietotekninen tyo 37
toimistotyontekija 23| |muu konepaja - ja rakennusmetallityd 32

Lahde:URA -jarjestelman poiminta-ajo

Saitididen palkkatuetussa tyOssd lukuméirdisesti eniten henkiloitd toimi sosiaalialan hoitajan tai
henkilokohtaisen avustajan tehtévissd, keittio- ja ravintolatyontekijén tehtdvissd sekd myyjén tehti-
vissd.

Vuonna 2011 sosiaali- ja terveysalan siitidissa palkkatuetussa tyOssa oltiin useimmiten sosiaalialan
hoitajan tai henkilokohtaisen avustajan tydssd (19 %) ja kodinhoitajan tai kotiavustajan tydtehtavis-
sd (12 %). Saatioissd palkkatuetun tyon aloittaneista noin 500 henkil6a tyoskenteli sddtioissé, joiden
pédasiallinen toiminta on tydllistymisen tukeminen (esim. Kokkotydsditio). Heistd 12 % tydskenteli
myyjén tehtavissa.

7. Millaista vilityomarkkinatyo on?

Seuraavassa tarkastellaan palkkatuen myontdmistd tyonantajalle, jota pidetddn palkkatukisddnnok-
sissé tarkoitettuna elinkeinonharjoittajana.

Vuonna 2010 palkkatuettua ty6ta tarjonneita tyonantajia oli yli 2.000. Suurinta osaa niista ei katsot-
tu elinkeinotoiminnan harjoittajiksi (80 %). Vuonna 2011 tilanne oli samankaltainen, silld 1.900
yhdistystyOnantajaa ei pidetty elinkeinonharjoittajana (78 %).

Vuonna 2010 yhteenséd 1.626 tyonantajaa ja vuonna 2011 yhteensd 1.923 tydnantajaa sai palkkatu-
kea tyotehtdviin, jotka eivit liity elinkeinotoimintaan. Ko. tyossa palkkatuetun tyon aloittaneita oli
noin 5.400 (v. 2010) ja noin 7.000 (v. 2011). Vastaavasti elinkeinotoimintaa harjoittaville yhdistyk-
sille palkkatukea myonnettiin esimerkiksi vuonna 2011 noin 1.000 henkilon tehtdviin ja sddtiissa
345 henkilon tehtiviin.



7.1. Palkkatuettu ty6 kasvoi elinkeinotoiminnassa
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Palkkatuetun tyon aloittaneet tyonantajan ja palkkatuen "perusteen” (elinkeinotoiminta, muu toiminta)
ja henkildn taustan mukaan v. 2010 (ajalta 10.5.-31.12.2010) ja v. 2011

kaikki yhteensa elinkeinotoiminta
. .| muu . .
yhteen-| vakeasti | . lkka.| Y'teoN"| o, Vakeasth o 1t %
sa tyollist. . sa tyollist.
tuki
Saatiot 10.5.-31.12.2010 959 609 353 230| 24,0 128| 21,0| 103| 29,2
Séaatiot vuosi 2011 1295 798 504 345 26,6 187| 23,4| 159| 31,5
Yhdistykset 10.5.-31.12.2010] 7 140 5727 1452 716| 10,0 385| 6,7| 331| 22,8
Yhdistykset vuosi 2011 9 986 8064 1993 1044| 105 613 7,6| 439| 22,0

* henkilé on saanut ty6ttémyysturvaa tyo6ttémyyden perusteella vahintdén 500 péivaé
Léhde: TEM Ura-jarjestelman poiminta-ajo

Palkkatuetun tyon elinkeinotoimintaa harjoittavissa yhdistyksissa tai sdétidissd aloittaneiden maéra
lisdéntyi vuodesta 2010 vuoteen 2011 noin 47 %. Prosentuaalinen lisdys on suurempi kuin kyseessa
olevan sektorin palkkatuetun ty6llistamisen kokonaisvolyymin kasvu (noin 39 %).

Elinkeinotoimintaa harjoittavissa yhdistyksissd tai sdatidissd palkkatuetussa tydssd aloittaneiden
osuus kaikista palkkatuetun tyon yhdistyksissé tai sdétidissd aloittaneista kasvoi 0,6 prosenttiyksik-
kod vuodesta 2010 vuoteen 2011.

7.2.Palkkatuetut harvoin vain elinkeinotoimintaa harjoittavissa tyopaikoissa

Palkkatuen myontéaminen elinkeinotoimintaan (tuen myontamisen perusteet) ja muuhun toimintaan,
aloittaneet vuonna 2011

palkkatuella aloittaneiden lukumaara, eri henkil6a
elinkeinotoiminta
tyon-

Palkkatuetun antajien de enint. 50 | enint. 75 muu kaikki
tyon aloittaneita | lukumiirad | % minimis | %:n tuella| %:n tuella yht. toiminta | yhteensa
yhteensa 2 479| 100,0 106 996 295 1387 10 012 11 271
vain muuta kuin
elinkeino-
toimintaa 1923| 77,6 0 0 0 0 7 067 7 067
vain elinkeino-
toimintaa 309| 12,6 49 386 122 554 554
elink.toimintaa ja
muuta toimintaa 247 10,0 57 613 173 836 3099 3828

Lahde: TEM Ura -jarjestelman poiminta-ajo
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Elinkeinotoiminnan harjoittajia ovat lihtokohtaisesti aina yhtiomuodossa toimivat
tyonantajat (osakeyhtio, avoin yhtié, kommandiittiyhtio, osuuskunta) ja oikeudellisesta
muodosta riippumatta sosiaaliset yritykset, koska sosiaalinen yritys on mddritelmdnsd
mukaisesti hyodykkeitd liiketaloudellisin periaattein tuottava, kaupparekisteriin mer-
kitty yhteiso.

Jos palveluiden ja tuotteiden myynti yrityksille, kunnille ja yksityisille henkiloille on
Jatkuvaa, ansiotarkoituksessa ja kilpailuolosuhteissa tapahtuvaa (kaikkien kolmen
edellytyksen tulee tdyttyd samanaikaisesti), yhdistyksen ja sddtion katsotaan olevan
elinkeinotoimintaa harjoittava tyénantaja. Ainoastaan satunnaisesti palveluja ja tuot-
teita myyvid yhdistyksid ja sddtiotd ei pidetd palkkatukea mydnnettiessd elinkeinotoi-
mintaa harjoittavina tyonantajina.

Vuonna 2011 palkkatuki myonnettiin noin 300 sellaiselle yhdistykselle ja sditiolle, jossa kaikkien
tuella palkattujen katsottiin tyollistyvan elinkeinotoiminnaksi katsottuun toimintaan. Em. yhdistyk-
sissd ja sddtidissd palkkatuella aloitti yhteensd noin 550 henkil64, joista suurimman osan kohdalla
sovellettiin yleistd ryhméapoikkeusasetusta (50 % tai 75 % tuki). Vajaakuntoisten tyollistimiseksi
myoOnnetty yleisen ryhmépoikkeusasetuksen mukainen tuki, joka voi olla enintdén 75 % palkkaus-
kustannuksista.

Yhdistyksid ja sditioitd, joille palkkatukea myoOnnettiin sekéd elinkeinotoimintaan ettd muuhun toi-
mintaan, oli noin 250. Suurin osa ndissd yhdistyksissi ja sddtioissd tyollistyneistd tydllistyl muuhun
kuin elinkeinotoimintaan (vuonna 2011 yhteensé noin 3.100).

Vuonna 2010 palkkatuki elinkeinotoimintaan mydnnettiin useimmiten yleisen ryhmépoikkeusase-
tuksen mukaisena enintédn 50 % tukena.

Ryhmdpoikkeusasetus mahdollistaa tuen myontdimisen ilman komissiolle tehtdvid
ennakkoilmoitusvelvollisuutta. Palkkatukea mydnnetddn elinkeinotoimintaa harjoitta-
valle tyonantajalle ryhmdpoikkeusasetuksen mukaisena tukena, kun palkkatuella pal-
kattava on 1. henkilo, jonka vamma tai sairaus vaikeuttaa tyollistymistd,; 2. saanut
tyottomyysetuutta tyottémyyden perusteella vihintddn 500 pdiviltd; 3. ollut yhtdjak-
soisesti tyottomdnd vdhintddn 6 kuukautta ennen palkkatuen myontdimistd; 4. vailla
ammatillista koulutusta; 5. yli 50-vuotias; 6. oikeutettu kotouttamissuunnitelmaan ko-
toutumisen edistamisestd annetun lain nojalla.

Vuonna 2010 yhdistyksistd ja sdétidistd, joille myonnettiin palkkatukea, 213 tydnantajalle palkka-
tuki myOnnettiin ainoastaan elinkeinotoimintaan palkkatuella aloittaneiden maéréin ollessa 314 hen-
kiloa. 214 tyonantajalle palkkatukea myodnnettiin myds muuhun toimintaan. Palkkatuetun tyon
aloittaneita oli noin 2.500.

Vuosina 2010 ja 2011 palkkatuetussa tydssd elinkeinotoiminnassa aloittaneista noin 100 henkilén
kohdalla palkkatuki mydnnettiin de-minimis -tukena. De-minimis -tuen osuus kaikista elinkeino-
toiminnassa palkkatuetun tyon aloittaneista oli 11 % vuonna 2010 ja 8 % vuonna 2011.

De minimis —tuki on vihdmerkityksellinen tuki ja sen puitteissa yritykselle on mah-
dollista maksaa tukea enintddn 200 000 euroa kolmen verovuoden aikana. Summassa
tulee huomioida kaikkien eri viranomaisten yhteensd de minimis -tukena kyseisend
ajanjaksona myéntamd rahoitus. Tuki voi olla ldhtokohtaisesti tarkoitettu mihin ta-
hansa yrityksen kustannuksiin, kunhan yrityksen kaikki eri ldhteistd kolmen verovuo-
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den aikana saama de minimis -tuki ei ylitd 200 000 euron rajaa. Jos raja ylittyy, ta-
kaisinperintd voi kohdistua muuhunkin kuin ylimenevddn osaan.

Vuonna 2010 palkkatuetun tyon yhdistyksissd aloittaneista 716 henkilon kohdalla palkkatuki
myonnettiin elinkeinotoimintaan liittyviin tehtiviin, mikd on 10 % kaikista yhdistyksissd palkka-
tuetun tyon aloittaneista.

Vuonna 2011 palkkatuella aloittaneita oli 1.044 ja osuus kaikista yhdistyksissi aloittaneista 11 %.
Vuonna 2011 yhdistyksissé elinkeinotoimintaan liittyvissd tehtévissd aloitti palkkatuetun tyoén 613
vaikeasti tyOllistyvad, mikd on 59 % enemmén kuin vuonna 2010. Aineisto késittdd vuoden 2010

osalta noin kahdeksan kuukauden tiedot. Elinkeinotoimintaan tydllistyi noin 7-8 % kaikista yhdis-
tyksiin ty6llistyneistd vaikeasti tydllistyvista.

7.3. Elinkeinotoiminnassa usein vain yksi palkkatuettu henkilo

Palkkatuen myéntaminen elinkeinotoimintaan ja muuhun toimintaan v. 2011,
tyonantajien maara ja aloittaneet/tyonantaja

palkkatuella aloittaneiden lukumaara, eri henkiloita
elinkeino-
toin.linnas_sa .. elinkeinotoiminta
aloittaneita tyonanta-
tyonantajaa | jien luku- de enint. 50 | enint. 75 muu kaikki
kohti maara % minimis | %:n tuella| %:n tuella|  yht. toiminta | yhteensa
30- 5 09 14 134 28 176 89 260
20-29 5 09 7 111 13 131 155 278
f 10-19 13| 23 0 141 41 182 211 376
6-9 14| 25 5 63 31 99 180 272
3-5 75 136 17 207 62 286 564 830
2 79| 14,2 15 114 32 161 889 1035
1 365| 65,6 48 229 88 365 1011 1331
yht. 556| 100,0 106 996 295 1387 3 099 4 382

Lahde: TEM Ura -jarjestelman poiminta-ajo

Vuonna 2011 noin 550 tydnantajalle myonnettiin palkkatukea elinkeinonharjoittajaa koskevien
palkkatukisddnndsten mukaan. Tukea saaneista tyOnantajista 66 % palkkasi yhden palkkatuetun
tyontekijin elinkeinotoimintaan. Téllaisia tyonantajia oli 365. Enintddn viisi henkil6a elinkeinotoi-
mintaan palkanneiden tyonantajien osuus oli noin 28 % ja palkkatuella aloittaneita oli noin 550.

Noin neljd prosenttia yhdistyksisté ja sddtioistd palkkasi palkkatuella elinkeinotoimintaan kymme-
nen henkil6a tai sitd enemman. Em. tyonantajien palveluksessa aloitti noin 490 henkil6a. Niidenkin
tyonantajien palveluksessa olleista, joille palkkatukea myonnettiin elinkeinotoimintaan, suurin osa
tyoskenteli muissa kuin elinkeinotoiminnaksi katsottavissa tehtdvissa.
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Elinkeinotoimintaan myonnetyn palkkatuen osuus on sdétidissd suurempi kuin yhdistyksissa.
Vuonna 2011 sditidissd palkkatuetun tyon aloittaneista noin 1.300 henkilGstd 27 % tyotehtavit liit-
tyivit elinkeinotoimintaan ja yhdistyksissa vastaava osuus oli 11 %.

Esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan yhdistyksisséd palkkatuetun tyon aloittaneista 12 % ja ty6ttdmien
yhdistyksissd 7 % toimi elinkeinotoimintaan liittyvissa tehtdvissd. Sédatididen osalta muussa tyollis-
tymistd tukevassa toiminnassa palkkatuetun tyon aloittaneista 38 % toimi elinkeinotoimintaan liit-
tyvissd tehtévissa.

Jos tarkastellaan markkinaehtoisia yrityksid, kotka tyodllistidvit palkkatuella pitkddn tyottoménd ol-
leita, niin useita tyollistettyjd on harvoissa yrityksissi. Valtaosa yrityksistd palkkaa vain kaksi tai
yhden tyontekijén. Iso osa niistd yrityksistd, joilla on useita tyollistettyjd, on taustaltaan julkisia tai
kolmannen sektorin synnyttdmid yhtioita.

7.4. Suosituimmat palkkatukiammatit elinkeinotoiminnassa

Palkkatuki myonnetty elinkeinotoimintaan, eniten palkkatuetun tyon aloittaneita/tehtava

10.5.-31.12.2010 aloittaneet Vuonna 2011 aloittaneet
Tehtavanimike De RPA |RPA |yhteensa Tehtavanimike De RPA |RPA |yhteensa
minimis |50 % (75 % minimi |50 % (75 %

yhteensa 100| 643| 204 944 |yhteensa 106 996| 295 1387
sosiaalialan hoitaja, henk.koht. avust. 8| 65 27 100] | sosiaalialan hoitaja, henk.koht. avust. 8 136 41 185
keittio- ja ravintolatydntekija 11 591 19 89 [keittic- ja ravintolatyontekija 10 114 30 154
siivooja 31 61 M 75| [siivooja 5 69| 20 94
myyja 31 31 13 47| |toimistotydntekija 12 44 18 73
kiinteisténhoito ja kunnossapito 4 271 12 43| |kiinteistdnhoito ja kunnossapito 0 55| 14 69
toimistoty dntekija 3| 25| 14 42| |myyja 4 44| 17 65
kahvil., ruokal. annostel. ja myyjat 101 27 4 41| [kahvil., ruokal. annostel. ja myyjat 3 471 12 62
lasten paivahoidon tyontekijat 11 22 5 28| |kodinhoitaja ja kotiavustaja 2 28 7 37
rakennusalan sekatydntekijat 11 21 7 28| | kuorma-auton ja ajoneuvoyhd. kuljett. 1 28 8 37
nuoriso- ja raittiustoimen ohjaajat 9 9 8 26| |lasten péivahoidon tydntekijat 6 22 5 32

RPA= ryhmépoikkeuasetus
Lahde: TEM Ura-jarjestelman poiminta-ajo

Seka vuonna 2010 ettd vuonna 2011 lukumaéiréisesti eniten elinkeinotoimintaan liittyvissa tyotehta-
vissd toimivat sosiaalialan hoitajat ja henkilokohtaiset avustajat seki keittio- ja ravintolatyontekijét.




7.5. Palkkatuen kesto yhdistyksissa ja saatioissa

Vuonna 2010 ja 2011 yhdistyksissa ja saatidissa palkkatuetun tyon paattaneiden
tuetun tyojakson kesto

Paattaneet eri henkilot

Vuosi/kesto yhdis- yhdis-
viikkoa saatiot tykset yhteensa | saatiot tykset
v. 2010 yhteensa lkm lkm % % %
Yhteensa 9125 1141 7 993 100,0 100,0 100,0
alle 1 42 3 39 0,5 0,3 0,5
1-2 86 19 67 0,9 1,7 0,8
3-4 141 23 118 1,5 2,0 1,5
5-8 345 42 303 3,8 3,7 3,8
9-12 479 54 426 5,2 4,7 53
13-26 2125 285 1840 23,3 25,0 23,0
27-39 906 120 787 9,9 10,5 9,8
40-52 2926 291 2633 32,1 25,5 32,9
79-104 2145 308 1839 23,5 27,0 23,0
105-156 62 17 45 0,7 1,5 0,6
v.2 011
Yhteensa 11 589 1399 10 204 100,0 100,0 100,0
alle 1 37 6 31 0,3 0,4 0,3
1-2 86 8 78 0,7 0,6 0,8
3-4 183 15 168 1,6 1,1 1,6
5-8 345 29 316 3,0 2,1 3,1
9-12 543 76 467 4,7 5,4 4,6
13-26 3024 414 2611 26,1 29,6 25,6
27-39 1126 152 975 9,7 10,9 9,6
40-52 3 511 359 3 151 30,3 25,7 30,9
79-104 2 046 224 1823 17,7 16,0 17,9
105-156 810 117 693 7,0 8,4 6,8

Lahde: TEM Ura -jarjestelman poiminta-ajo
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Laki maarittdd palkkatuetun tyon enimmaéiiskestoksi padsaantdisesti 10 kuukautta. Téhin on kuiten-
kin poikkeuksia. Esimerkiksi korkeimmassa korotetussa palkkatuessa kesto voi olla enintddn 24
kuukautta. Vajaakuntoisten palkkatuettu tyd voi koostua useasta perdkkéisestd 24 kuukauden jak-

sosta. Oppisopimukseen palkkatuki voidaan myontdd koko oppisopimuksen ajaksi.

Seurantatietojen perusteella tyypillisin palkkatuetun tyon kesto samalla tydnantajalla on 40-52 viik-
koa (10-12 kuukautta) tai 13-26 viikkoa (noin 3-8 kuukautta). Sekd yhdistyksissd ettd sddtioissa
palkkatuetun tyon keskiméddrdinen kesto on 10 kuukautta.
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7.6. Palkkatuetun tyon vaikuttavuus yhdistyksissa ja sdatioissa

Vuosina 2010 ja 2011 palkkatuetun tyon yhdistyksissa tai saatidissa paattaneiden tilanne
3 kk, 6kk ja 12 kk jdlkeen
Eri henkilt, kaikki ja vaikeasti tyéllistyvét ( 500 péivaa tyéttémyysturvaa maksettu ennen tyén alkamista)

Tilanne 3 kk Vaikeasti tyollistyvat Kaikki palkkatuetussa tyossa olleet
palkkatukijakson 2010 2011 2010 2011
paattymisen jalkeen lkm % lkm % lkm % lkm %
ty6ton 4 953 69,5 5003 55,8 5 855 64,2 6120 52,8
tyOssa 296 4,2 311 3,5 456 5,0 488 4,2
tukity&ssa tai starttirahalla 612 8,6 2370 26,4 911 10,0 2938 254
tyoharj/TEV 186 2,6 173 1,9 234 2,6 217 1,9
ty6évoimakoulutus 191 2,7 170 1,9 236 2,6 220 1,9
lomautettu 6 0,1 8 0,1 8 0,1 9 0,1
lyh. ty6viikko 1 0,0 0 0,0 2 0,0 1 0,0
tyévoiman ulkop. 397 5,6 391 4,4 480 5,3 492 4,2
tyottomyyselake 6 0,1 0 0,0 6 0,1 1 0,0
ei rekisterissa 551 7,7 609 6,8 1021 11,2 1181 10,2
Yhteensa* 7127 101,0 8 962 100,8 9125 100,9| 11589 100,7
Tilanne 6 kk 2010 2011 2010 2011
palkkatukijakson Ikm % lkm % Ikm % Ikm %
ty6ton 4 581 64,3 4794 53,5 5429 59,5 5825 50,3
tyOssa 316 4.4 323 3,6 453 5,0 495 4,3
tukitydssa tai starttirahalla 606 8,5 2 235 24,9 905 9,9 2757 23,8
tyoharj/ TEV 233 3,3 220 2,5 280 3,1 278 2,4
ty6évoimakoulutus 227 3,2 211 2,4 279 3,1 272 2,3
lomautettu 9 0,1 12 0,1 14 0,2 13 0,1
lyh. tyoviikko 3 0,0 1 0,0 3 0,0 2 0,0
tyévoiman ulkop. 476 6,7 462 5,2 568 6,2 581 5,0
tyottomyyselake 6 0,1 0 0,0 7 0,1 1 0,0
ei rekisterissa 724 10,2 760 8,5 1248 13,7 1426 12,3
Yhteensa* 7127 100,8 8 962 100,6 9125 100,7| 11589 100,5
Tilanne 12 kk 2010 2011 2010 2011
palkkatukijakson Ikm % Ikm % lkm % lkm %
tyoton 4 331 60,8 2900 57,4 5093 55,8 3519 52,8
tyOssa 313 4.4 232 4,6 456 5,0 336 5,0
tukity0ssa tai starttirahalla 505 7,1 739 14,6 810 8,9 1013 15,2
ty6harj/TEV 205 2,9 113 2,2 239 2,6 141 2,1
tyévoimakoulutus 217 3,0 137 2,7 268 2,9 176 2,6
lomautettu 9 0,1 13 0,3 13 0,1 15 0,2
lyh. tydviikko 2 0,0 3 0,1 2 0,0 3 0,0
tyévoiman ulkop. 601 8,4 369 7.3 708 7,8 443 6,6
tyottomyyselake 6 0,1 0 0,0 7 0,1 1 0,0
ei rekisterissa 968 13,6 651 12,9 1562 17,1 1128 16,9
Yhteensa* 7127 100,4 5055 102,0 9125 100,4 6 664 101,7

* yhteensé = henkil6lla on paéttynyt vahintdén yksi palkkatuetun tyén jakso, tilanteiden tarkastelu laskettu
kaikista erilaisista henkilén palkkatukityéllistdmisistéa erikseen

v. 2011 tehdyssé 12 kk tarkastelussa kaikilla palkkatuetun tyén péatténeilléd ei ole kulunut 12 kk pééttymisesté,
siksi yhteensé luvut ovat 5 055 ja 6 664
Lahde: TEM Ura-jarjestelman poiminta-ajo

Palkkatuetun tyon yhdistyksissd tai sdétidissd paéttineistd 53 % on tyottdménd palkkatuetun tyon
jilkeen 3 kuukauden tarkasteluajankohtana. HenkilGisté, jotka ovat tyon aloittaessaan olleet vaike-
asti tyOllistyvid, 56 % on ty6ttdméni ko. ajankohtana.
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Pidennettdessi tarkastelujaksoa kuuteen kuukauteen ty6ttoména olevien osuus molemmissa ryhmis-
sd vihenee muutaman prosenttiyksikdn verran. On huomattavaa, etti sekd kolmen kuukauden ettd
kuuden kuukauden tarkasteluajankohtana 24 % - 26 % on palkkatuetussa tyOssd tai vastaavassa
tyollistamistoimessa. Tydvoimakoulutuksessa olevia on muutama prosentti palkkatuetun tyoén yh-
distyksissd tai sditidissd padttineistd. Heiddn osuutensa nousee kuuden kuukauden tarkasteluajan-
kohtana.

Tarkastelujakson pidentyessd 12 kuukauteen palkkatuetun tyon jdlkeen tyGttdmien osuus kasvaa
molemmissa ryhmissa.

Kolmannelle sektorin vaikuttavuus polkuna avoimelle sektorille tyollistymisessa on heikko. Onkin
aiheellista kysyi, tarvitaanko kolmannen sektorin vilitydmarkkinoita? Jos vilitydmarkkinoita tarvi-
taan, niin mihin, mitd tuloksia tai vaikuttavuutta niiltd odotetaan? Miten vélitydmarkkinoilta siirty-
mistd avoimille tydmarkkinoille voitaisiin edistd4?

8. Vilityomarkkinoiden ristiriidat

Nykyiset vilityomarkkinat ovat jatkumoa tydvoimapolitiikan ja sosiaalipolititkan palveluista ja tu-
kimuodoista. Varsinaisissa tyomarkkinoissa ei ole juurikaan tapahtunut muutosta, vaikka palvelu-
jarjestelmid on uudistettu. Toimintaa ohjaavat muuhun tarkoitukseen tehdyt makrokriteerit eiké yk-
silon tarpeesta lahtevit mikrokriteerit.

Hallitusohjelmaan kirjattu tyottomien aktivointiaste ohjaa enemmain budjettipolitiikkaa kuin tyollis-
tymistd. Panostaminen pitkittyvidn nuorisoty6ttomyyden ja pitkdaikaisty6ttomyyden ehkéisyyn oh-
jaavat toimenpiteelle sijoittamiseen, mutta eivit takaa jatkoa toimille.

Nykyisten vélityomarkkinat ovat jirjestovetoiset. Niiden ajatuksena ovat portaat, jotka kuntoutuk-
sen, koulutuksen ja palkkatuetun tyon kautta johtavat avoimille tyomarkkinoille ty6llistymiseen. Ne
rakentuvat ajatuksellisesti raataloityjen peréttdisen toimien jatkumoon. Todellisuudessa toimet eivét
aina ole rdataloityd tyottoméan ihmisen tarpeisiin, vaan tarjotaan sitd mitd tarjolla on ja mihin on ra-
hoitusta. Tarjolla on paljon samankaltaisia toimenpiteitd eivétkd tyottomét ihmiset aina kykene
mieltdiméédn, milld toimenpiteelld he ovat. Pysyvid tydpaikkoja on vdhén ja usein tyon ja muiden
palveluiden vélinen rajapinta on hiilyva.

Vilityomarkkinat toimivat tyollistimisenkin suhteen irrallaan avoimen sektorin tyomarkkinoista.
Vaikka tarjotut toimet olisi rddtiloityd ja kaikki portaiden askelmat kohdallaan, avoimilta tydmark-
kinoilta ei 16ydy sopivaa tyoté.

Riskind on, ettd vilitydmarkkinat kehittyviat enemmin palvelumarkkinoiksi kuin tydmarkkinoiksi.
Jos halutaan ymmiirtii vilitydmarkkinat nimenomaan TYOmarkkinoina, on hyviiksyttivi,
ettd koulutus ja kuntoutus eiviat nykyisilli avoimien tyomarkkinoiden odotusarvoilla ratkaise
kaikkien ihmisten tyollistymistid. Tarvitaan uudenlaista julkisen sektorin vastuuta vaikeasti
tyollistyvin tyovoiman osallisuuden pysyviaksi lisaimiseksi ja tyopanoksen hyodyntimiseksi.
Kyse ei ole vain tyOn etsinnén ja vélityksen tehostamisesta, vaan sopivien tyOpaikkojen luomisesta.

Rakennety6ttomyyden purkua rahoitetaan usein projektien ja hankkeiden kautta, vaikka rakenne-
tyottomyyden purku on toimintana yhta pysyvaia kuin koulutus ja sosiaalitydo. Rakennemuu-
tos tyomarkkinoilla on jatkuvaa. Sen purkamiseen tarvitaan pysyvit lainsiidannolliset ja ra-
hoitusmekanismit.
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Nykyisten vilitydmarkkinoiden vahvuudet ovat siini, etti jarjestojen ja vapaaehtoistoiminnan kaut-
ta vaikeassa tydmarkkina-asemassa olevien ihmisten palveluihin tulee mukaan sosiaalista mielti, jo-
ta markkinaehtoisten palveluiden kautta ei saavuteta. Kolmannella sektorin vahvuutena on ihmisen
kunnioittaminen, arvostus, asiakkaille annettu aika ja osallistaminen, sosiaalinen yhteisyys, asiak-
kaan oman tahdon kunnioittaminen, kokemusasiantuntijuus, vertaistuki. Naitd vahvuuksia on vaikea
tilata tai ostaa avoimilta markkinoilta.

Ohjaavan henkilokunnan ammattitaito on joko vahvuus tai heikkous. Osassa toimijakenttdd on py-
syvd ja moniammatillinen henkil6sto, joka osaa kytked kuntoutuksen, koulutuksen ja tydllistimisen
toisiinsa. Osassa vilitydmarkkinakenttdd ohjaava henkildstd on vaihtuvaa ja palvelu on kuin sokea
taluttaisi toista sokeaa.

Kolmannen sektorin heikkoutena on riippuvaisuus julkisesta rahoituksesta, itsendisen palkanmak-
sukyvyn heikkous, ohut yhteys elinkeinoeldmiin ja yrityksiin. Tarjottavien palveluiden rdétélinti
ohjautuu rahoittajan tarpeen eiki aina asiakkaan tarpeen mukaan. Hajanaisen ja pirstaleisen projek-
ti- ja hankerahoituksen vuoksi ty6td ohjaavat henkildiden vaihtuvuus on suurta. Rahoitus ei aina
noudata edes rahoittajan omia tuloskriteereitd, mistd seuraa, ettd hyvit ja toimivatkaan kaytinnot
eivit vakiinnu.

Pitkéstd tyottomyydestd avoimille tydomarkkinoille siirtymiseen tarvitaan motivaatiota, taloudellista
ja hyvinvointihyotya.

Yhdistyksistd avoimille tydmarkkinoille siirtymisessd on jarrutekijoitd. Motivaatiota siirtymédn voi
syoda se, ettd yhdistyksessd on turvallisempaa kuin yrityksessid. Markkinatalouden lainalaisuudet ja
tydvoiman tuotto-odotukset eivit ole yhtd kovat.

Taloudellinen hyoty voi olla kyseenalainen, koska todennékoinen tydllistyminen tapahtuu matala-
palkka-aloille ja sosiaalituet leikkautuvat tai niiden saaminen viivdstyy. Varsinkin velkaantuneen
pitkdaikaisty6ttomén motivaatio ja taloudellinen hy6ty on heikko. Kun ihminen eldd matalalla tulo-
tasolla, lyhytaikainen taloudellinen selvidminen on paillimmadisend ja pitkdlld aikavélilld saavutet-
tavat hyodyt eivét ylitd lyhyelld aikavililld kohdattavia epdvarmuuksia.

Hyvinvoinnin ja sosiaalisten verkostojen kannalta voi olla turvallisempaa olla tekemisissé tuttujen
”tyokkarin, kelan ja sossun tuomien ongelmien kanssa” kuin siirtyd tuntemattomien ongelmien pii-
riin.

9. Tyovoimapula ei poista vilityomarkkinoiden tarvetta

Suomessa huolehditaan aiheellisesti kestdvyysvajeesta, huoltosuhteesta ja vieston ikédntymisen
mukanaan tuomasta tydvoiman méérdn vihenemisestd. On itsestddn selvdd, tydvoiman tarjonnasta
on kannettava huolta. Koska ilman riittivda tyovoiman tarjontaa, talous niivettyy ja hyvinvointi
kuihtuu.

Tyovoiman viheneminen ei ole vain hetkittdinen suurten ikdluokkien eldkkeelle siirtymiseen liitty-
véd haaste. Suomi ikéddntyy loputtomasti ilman merkittdvdd muutosta syntyvyyteen. Syntyvyys on
noussut kahdeksana peréttidisend vuonna ja uusimpien tilastojen mukaan syntyvyys on 1,87. Vasta
yli kahden (2,1) oleva syntyvyys poistaisi kestivyysvajeen pysyvasti.
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Suomi tarvitsee lisdi tyotunteja. Oleellista on se miten tunnit jakautuvat. Tdma muutos ei voi tapah-
tua siten, ettd yhd isompi osa ihmisisti ajautuu kokonaan tyémarkkinoiden ulkopuolelle ja yhi pie-
nempi osa tekee varsinaisen tyon.

OECD:n lukujen mukaan Kreikassa tehtiin yli 2.000 tydtuntia vuodessa ty0llistd kohden. Suomessa
vajaa 1.700 tuntia ja Saksassa runsaat 1.400 tuntia. Onko Saksa siis huonompi kuin Kreikka? Krei-
kassa tyOssdkdyvit tekevit paljon tyotd, mutta tyotd on harvoilla. Samanlainen tilanne on vaikkapa
Virossa ja Vendjilla.

Suomessa tehddén henked kohden enemmén ty6td kuin Saksassa, koska sielld osa-aikatyd on ylei-
sempdd kuin meilld. Usein korkean tyollisyysasteen maissa osa-aikatyon osuus on suuri. Esimerkik-
si Hollannissa osa-aikatyon osuus on 37 prosenttia.

Tyo6n tuottavuuden kasvattaminen on vilttdiméatontd. Ilman sitd Suomi ei pdrjdd kansainvilisessd
kilpailussa. Samalla kasvavat tyOntekijadn kohdistuvat vaatimukset. Erityisesti osaamisvaateet
nousevat. Yhtdlo on haasteellinen, pitdd saada isompi joukko tyohon samaan aikaan, vaikka tyon
tuottavuuden nousuvaade uhkaa syrjayttdd yhd isomman osan tydelamasta.

Maiiréllinen tydvoiman niukkuus ei automaattisesti rakenna pitkdén ty6ttdménd olleille ihmisille
helpompaa tietd tyohon, koska tydeldma muuttuu ja tulee vaativammaksi. Tyovoiman kysyntd koh-
distuu aina parhaaseen tarjolla olevaan tydvoimaan.

Ty6markkinoiden dynamiikka- ja joustovaatimukset kasvavat. Teknologiset muutokset ovat nopei-
ta, ammattitaito ja osaaminen vanhenevat nopeasti. Muutokset tuovat yksildille lisdd riskejd tipahtaa
tyomarkkinoiden kysynnin ulkopuolelle erilaisissa eldimén nivelvaiheissa.

Ennen mentiin ensin kouluun, opiskeltiin ammatti sitten mentiin tyohon, tehtiin tyoté, perustettiin
perhe, jonka jdlkeen palattiin tyohon, tehtiin tyotd ja jddtiin eldkkeelle. Endd ihmiset eivét toimi
ndin kronologisesti eivitkd tyomarkkinoiden joustavuusvaatimukset mahdollista tillaista elamén-
kulkua.

Tyollistymisen kannalta riskivaiheita voivat olla esimerkiksi koulutuksesta tyoeldamddn siirtymisen
pitkittyminen, erilaisten tyoprojektien viliin jadvét aukot, hoivavapailta tydeldmédn pyrkiminen,
vanhan tyon loppuminen jne.

10. Ty6 muuttuu vaatimukset moninaistuvat

Tyon muutos kohdistaa kysyntdd kapeampaan ithmisjoukkoon. Samaan aikaan kasvavat seké tietyil-
14 toimialoilla pula osaavasta tyOvoimasta, ettd niiden ihmisten joukko, joiden on vaikea loytdd
paikkaansa markkinaehtoisessa tyOssd. Seuraavat muutoskuvaukset ovat kirjistettyjd, mutta samoja
elementtejd tydn muutoksista 10ytyy lukuisista tutkimuksista.

Moniosaajuuden vaade lisiddntyy. Tyontekijoiltd vaaditaan perusammattitaitoa, mutta sen liséksi
monet muut ty6hon liittyvat osaamisvaatimukset kasvavat. Ennen riitti kun osasi yhden tyon ja teki
sen kunnolla. Nykyisin yksi ammattiosaaminen ei riitd, vaan eldmén aikana tarvitaan monenlaista
ammattiosaamista, jopa samassa tyossa.
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Hyvin tyypin taakka kasvaa. Asiakastydssd on paljon sellaisia osaamisvaatimuksia, joihin on
vaikea kouluttautua. My6s miehiltéd ja naisilta vaadittavat henkil6kohtaiset ominaisuudet vaihtele-
vat.

Asiakasvaatimukset tyossi ja itsensi ja tyonsd myyminen lisdéintyy. Tyon ulkoistaminen liittyy
ydintyOpaikan ulkopuolelta ostettaviin palveluihin. Samaa kehitystd tapahtuu tyOyhteison sisilla.
Ennen ty6td oli niin kauan kuin firma pyori, nykyisin oma asema omassa tyopaikassa pitdd lunastaa
joka pdivé uudelleen.

Yksindisyys ja itsensi johtaminen lisdlintyy. Tyotd tehdddn entistd yksilollisemmilld tavoilla.
Tyon teon aika, paikka ja yhteisot vaihtelevat. Ennen monia tekemiseen perustuvia tyotehtivid teh-
tiin tyonjohdon ohjauksessa ja valvonnassa. Nykyisin esimerkiksi siivoustyd on usein yksindisti ja
itsendista.

Tyoajat pirstoutuvat tuottavuuden maksimoimiseksi. Tarjolla on nopeita pirstaleisia kausi- tai
kysyntdhuippuja turvaavia tehtivid. Tehtdvét edellyttdvit ddrimmadistd joustavuutta ja varuillaanoloa
sekd nopeaa vastausta tyotarjouksiin. Ennen ihmiset jonottivat tyotd satamassa lippalakki kddessa,
nykyisin odottavat soittoa kotona kénnykka poydalla.

Tyo feminisoituu. Naisille tyypilliseksi miellettyjen ominaisuuksien osaamisen vaatimus ty0ssi
kasvaa. Hoiva ja palvelutydt lisdéntyvit. Huolehtiminen, yhteistydsuhteiden ylldpitdminen, monien
tehtdvien samanaikainen suorittaminen sekd ristiriitojen sovittelu tydssa lisdantyy. Ennen raavaalle
miehelle riitti kun tydssé oli voimaa, nyt ei aina pérjad edes hyvilld supliikillla.

Tyoti kuolee ja syntyy vauhdilla. Rakennemuutos tappaa monia tydtehtdvid ja tilalle syntyva tyo
on luonteeltaan erilaista. Osaamisvaatimukset ovat hyvin erityyppisid. Eri sukupolvet eldavit hyvin
erilaisissa tyOelimédkokemuksissa. Eri sukupolvien odotusarvot tydssd eriytyvit. Tyon muutos ei
tarkoita tyon huonontumista, vaan erilaistumista ja eriytymista.

Ammattitaidon ja hyvén terveyden lisdksi tarvitaan itsekuria ja itsensé johtamista. Ei riitd, ettid osaa
lukea ja kirjoittaa, pitdd olla digitaalista lukutaitoa. Tietoa on osattava hallita. Myds omaa tyota ja
sen organisoimista on hallittava. Verkostoissa pitdd osata sukkuloida ja 10ytdd sieltd omaa tyota
hyodyttidvit kumppanuudet, mutta niiden verkkoon ei saa jaddad. Tdmén rinnalla osa tydstéd pilkkou-
tuu ja sulkeutuu, muuttuu yksinéisiksi, monotonisiksi ja vdhdn houkutteleviksi. My6s huonosti elit-
taviksi.

Tyo6ttdomyydenhoidossa ajatellaan, ettd ammattitaitovaatimukset voidaan tyydyttdd siirtymépolitii-
kalla, jossa tydssd olevien ammattitaitoa korotetaan, jota he voivat siirtyd vaativampiin tehtiviin ja
ndin vapautuu vihemmain vaatimistason ty6td pitkdan tyottomana olleille.

Tiettyyn pisteeseen téllainen siirtymadajattelu toimii. Tyon muutos, johtaa sithen ettd siirtymiajatte-
lun kautta vapautuville tyopaikoille ei automaattisesti siirrytd pitkdstd tyottomyydestd. Aikaloikka
tyon muutoksessa saattaa olla yksinkertaisesti liian suuri. Vapautuvassakin ty0ssa vaadittavat osaa-
minen ja muut ominaisuudet liian korkealla.

Vaikeassa tyomarkkina-asemassa olevien ihmisten integrointi avoimille tydmarkkinoille on valtta-
métontd tyollisyysasteen nostamiseksi. Jotta timd on mahdollista, on sosiaali- ja terveyspolitiikan,
tulonsiirtojen, koulutuksen ja tydvoimapolitiikan pelattava kiinteimmin yhteen. Mutta tima ei vield
riita.
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Vaikeasti tyollistyvien asemaa voidaan parantaa tehokkaammin kytkemalld ratkaisut siithen, miten
tydeldmdnmuutos ylipdétddn kehittyy ja millaista tydeldmaistrategiaa muissa toimissa rakennetaan.
Suomessa on taipumusta siirtdd rakennetyottomyys tyomarkkinoiden ulkopuoliseksi ongelmaksi,
johon haetaan ratkaisukeinoja tydvoimapolititkan ja sosiaalipolitiikan avulla. Samaan aikaan tarvi-
taan markkinaehtoisen tyon suvaitsevaisuuden kasvattamista.

11. Suojatyosta inkluusioon

Euroopassa on laajasti kdynnissé trendi, jossa pysyvisti erillisistd suojatyopaikoista pyritddn eroon.
Tédmai kehitys on ndkynyt myods Suomessa. Inkluusion tavoite on hyvé ja kannatettava, koska jokai-
nen ihminen on yksil6 ja hénelld on oikeus tulla kohdelluksi yksilona.

Suojatyon epdoikeudenmukaisuudet nikyvit silloin kun vaikkapa kehitysvammainen tekee samoja
tehtdvid kuin toinen tyontekijd tekee markkinaehtoisesti tydehtosopimuksen mukaisella palkalla.
Joskus erona on vain palkkaus. Esimerkki on kirjistetty, mutta ei harvinainen.

Avoimille tydmarkkinoille integroimisen taustalla on ainakin kaksi tyontdvdd voimaa. Toista ohjaa
késitys reiluista tydmarkkinoista ja tasa-arvosta, jonka ajatuksena on, ettd kaikki ihmiset ovat sa-
manarvoisia ja heidadn tulee péastd tyomarkkinoille ja ettd samasta tyOstd maksetaan sama palkka.
Toista ohjaa raha: tuetut tydjaksot maksavat ja niilld on taipumusta pééttyd tuen paattyessa.

Aktiivisen tyovoimapolitiikan tavoitteena on passiivisen tyottdomyysturvan sijaan tarjota tyottomille
aktiivisia vaihtoehtoja. Lihtokohtana on, ettd toimet johtavat lopulta avoimille tydmarkkinoille tyol-
listymiseen.

Tyomarkkinatilanteesta riippuu suuresti se, miten helppoa tai vaikeaa avoimille tydmarkkinoille
pddsy on. Tyollistyminen ei ole kiinni yksin tyollisyystilanteesta, koska dynaamisilla tyomarkki-
noilla kuolee ja syntyy jatkuvasti uutta tyota.

Aktivointikeinoja on erilaisista sosiaali- ja terveyspolitiikkaa ldhelld olevista kuntoutusléhtoisistd
toimista tyoeldméharjoitteluun ja koulutukseen ja palkkatuettuun ty6hon avoimilla tydmarkkinoilla.

Jokaisella toimella on oma roolinsa ja tarkoituksensa, mutta eldvd eldmi osoittaa, ettd meille on
syntynyt tyomarkkinat, jossa samoja tehtdvid tehdddn vélilld kuntoutuksena ja vililld palkkatyona.
Palkattoman tyon osuus on kasvanut, olipa kyse palkattomista ylitdistd palkkatyon ohessa tai ei-
palkkaperusteisilla tydvoimapoliittisilla/ kuntoutustoimilla tai opiskeluihin kuuluvina harjoitteluina
tehtdvind tyotehtivina.

Sekamelska sotii ihmisten oikeudenmukaisuuskisitystd vastaan. Tilannetta pyritddn korjaamaan
tyovoimapolititkan osalta uudistamalla tydvoimapalvelulainsddddntdd ja yhdistimadlld erilaisia ei-
palkkatyoni tehtyjd toimia. Lainsddddnnon uudistus ei automaattisesti tee jarjestelmistd selkedm-
pad, jos selkiyttdmisti ei jalkauteta kunnolla koko toimijakenttdin.

Nykyisinkin kuntouttavalla tydtoiminnalla ja palkkatuetulla ty6lld on selked ero lainsddddnndssa,
mutta kdytdnnon eldmissd ty0ton saatetaan sijoittaa palkkatuettuun tyohon ja tukijakson loputtua
"palauttaa" kuntouttavaan tyohon, vaikka hénen eldméissédén ei ole tapahtunut mitéén, joka olisi nos-
tanut esiin kuntoutuksen tarpeen. Toimien jérjestystd ohjaa rahoitus eikd yksilon tuen tarve.
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Suomen nykykéytdnndssd pyritddn jarjestelméén, jossa ensin kuntoutetaan ja trimmataan ihmista
tydkuntoon ja sen jilkeen panostetaan tyonvélitykseen. Haasteeksi koetaan parempi yritysyhteistyo,
tyon etsiminen ja tyOntekijdn ja tyonantajan tukeminen mahdollisin keinoin.

Kaukana tydmarkkinoista olevien ihmisten kohdalla kuntoutus on ensisijaista. Keskivaiheella suora
tyohon sijoitus ja tukielementit tuottavat parempaa tulosta. Lihelld tyomarkkinoita olevat sijoittuvat
helpommin avoimille tydmarkkinoille, jos tyonvilitys on riittdvén tehokasta.

Vilityomarkkinoiden késitettd on laajennettava. Vilitydmarkkinatyon lisddminen ei kannata, jos py-
rimme lisddméédn nykyisen toiminnan maarai, koska siirtymat vilitydmarkkinoilta avoimelle sekto-
rille ovat ohuita ja toiminta on l&hes kokonaan julkisen rahoituksen varassa. Lisdksi tarvitsemme
inklusiivisempia avoimen sektorin tydmarkkinoita.

12.Vilityomarkkinat palvelemaan hyvinvointia

Suomi on tdynnd tekemétontd tyotd ja piilotyopaikkoja. Yrityksissd on paljon satunnaisen tydvoi-
man tarvetta. Vuokratyd tiyttdd osan tistd aukosta, mutta ei kaikkea. Tarjolla olisi palkanmaksaja,
mutta ei tydvoimaa. Vélitydmarkkinoilla tydllistetyt voisivat olla ryhménd joustavaa tydvoimaa, jo-
ka tayttéisi satunnaisen ty0voiman tarvetta. TyOntekijd voi silti olla pysyvdmmassé ja turvallisem-
massa tyosuhteessa. Tyopankit ja tyopoolit ovat tiissi toimivia konsepteja.

Markkinaehtoista tyotd on myos piilossa siten, ettd yrittdjét itsekdén eivit ole mieltdneet tydvoiman
tarvetta. Téssé tyonetsinti ja tyottomén asiakkaan tarjoaminen suoraan tyopaikoille tukimuo-
tojen kera mahdollistaisi sen, ettii halukas ja motivoitunut tyontekiji voisi tehdi itsensi tyon-
antajalle tarpeelliseksi. Sama vaikutus on jérjestoissd palkkatuetun henkiloston edelleen sijoitta-
misella. Tukibyrokratia pitii tehdid mahdollisimman yksikertaiseksi ja ulkoistaa se yrittijilta
vilityomarkkinatoimijalle.

Tarpeellista hyvinvointia lisdédvid tyotd on loputon médrd markkinoiden tarjonnan ulkopuolella;
pienimuotoista kotiapua, kaupassakdyntid, lehtienharavointia, lumenluontia, lastenkaitsemista, na-
kévammaisten lukupalvelua. Tyd on satunnaista eikd sille ole kaupallisia tarjoajia tai asiakkaiden
maksukyvyn ei ylld markkinahintaiseen palveluun. Osa néistd markkinoiden ulkopuolisista tehtédvis-
td hoituu naapuriavun kautta tai ikdva kylld myos pimeilld tyomarkkinoilla.

Liséksi on ty0, joka sindnsd kuuluu julkisen palveluvelvoitteen henkeen, mutta johon ei 16ydy tyo-
voimaa tai sitd ei ole varaa teettdd julkisin varoin. Téllaista ty6téd voi olla esimerkiksi vanhusten lai-
toshoivassa vanhusten ulkoiluttaminen, heille lukeminen ja seuran pitdminen. Osa ympéristotoisté
tai kierrdtystoiminnasta voi hyvin olla vélitydmarkkinoiden kontolla. Koulujen kouluavustajat sai-
vat aikanaan alkunsa palkkatuella tydllistetystd tydvoimasta, samoin pienten koululaisten iltapéiva-
toiminta. Tyon roolin uudelleen ajattelu ja organisointi on tarpeen, jotta ndma tyot saadaan toimi-
maan. Téssi tyossd voidaan hydodyntii SGEI-reformin tuomia mahdollisuuksia.

Pula osaavasta tyovoimasta pakottaa meiddt miettimién tyon organisointia uudelleen. Rakentaa tie-
toisesti avustavan tyovoiman joukkoja, jotka voisivat olla osittain vilitydmarkkinaluonteisia. Esi-
merkiksi lddkdrien ja sairaanhoitajien tyotehtdvid on organisoitu uudelleen ja ladkérien tyotehtavid
on siirretty sairaanhoitajille. Samaa ajattelua pitéisi jatkaa esimerkiksi ldhihoitajien tehtidvien koh-
dalla ja eriyttda tehtdvid vilitydmarkkinatoimijoille.
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Monen potentiaalisen hyvin hoivatyontekijian kohdalla tie katkeaa kesken, koska osaaminen tai kér-
sivillisyys ei riitd kaikkeen siihen opiskeluun, mité tutkinto vaatii. Mutta onko jarkevai, ettd kaikil-
ta tyontekijoiltd vaaditaan 1dhihoitajan 1d4keosaamista?

Tyon uudelleen organisointi on tehtiiva jirjestelmillisesti ja tyontekijidjarjestojen kanssa neu-
votellen. Asiaa vastustetaan herkisti, koska sen ndhddéin johtavan palkkadumppaukseen. Mutta eiko
suurinta palkkadumppausta ole ty6ttomyys ja nykyiset ilman palkkaa tehtdvat tyon muodot.

Uudelleen organisoitu tyd ei saa tarkoittaa sitd, ettd lipsutaan ammattitaitovaatimuksista. Kyse on
siitd, ettd mietitdin mitkd tehtdvd voidaan eriyttdd nykyisistd hoiva-ammattilaisten tehtévista.

Ikddntyminen tuo mukanaan monia palvelutarpeita, joihin yhteiskunnalla ei ole nykymekanismeilla
varaa. Mutta palvelun tarvitsijoillakaan ei ole varaa hankkia palveluja markkinaehtoisesti. Naissé
toiminnoissa voitaisiin tietoisesti yhdistéa valitydmarkkinat ja yhteinen hyva.

Sotainvalidien Veljesliiton avustajatoiminta - yhteisen hyviin ja tuetun tyon yhdis-
tamisti.

Vaikeasti tyollistyvit kuntoutuvat vapaille tyomarkkinoille samalla, kun auttavat van-
huksia ja tukevat ndin heiddn kotona asumistaan. Avustajatoiminta on osaltaan mah-
dollistamassa sitd, ettd vanhukset pystyvit asumaan kotonaan mahdollisimman pit-
kddn.

Palkkatuella tyollistetddn vaikeasti tyollistyneitd henkiléitd avustajiksi, joilla on avus-
tajatyon ohella mahdollisuus suorittaa tyonantajan ajalla ja kustannuksella muun
muassa ammattitutkinto.

Avustajatoiminta tapahtuu vdlityomarkkinoilla eli silld osa-alueella, joka jdid
tyottomyyden ja vapaiden tyomarkkinoiden vdliin. Nimensd mukaan kyse on
vdlillisestd toiminnasta ja tarkoituksena on saada avustajina tyéskennelleet henkilot
takaisin vapaille tyomarkkinoille. Avustajatoimintaan tullessaan he saavat hyvin
mahdollisuuden palata tydeldmddn.

Avustajatoimintaa toteutetaan ympdri Suomea 16 eri hankkeen kautta yhteensd 21
toimipisteessd ja ndiden toimintaa koordinoi avustajatoiminnan valakunnallinen tuki-
hanke. Tukihankkeen alueille antama tuki on koostunut kdytinnéssd ohjauksellisesta
tuesta, koulutussuunnittelusta ja perehdyttimiskoulutuksesta, jossa tirked elementti
on vertaistuellinen oppiminen.

Yhteisissd koulutuksissa ovat usein syntyneet myds pddtokset jatkokouluttautumisesta.
Lisdksi tukihanke on kehittdinyt aluehankkeiden kdyttéon tyohon sopivia tyovilineitd
kuten avustajan tyokirjan ja sdihkoiseen kyselytyokaluun muokatun kehityskeskustelu-
alustan. Tukihanke mahdollistaa sen, ettd aluehankkeet voivat keskittyd varsinaiseen
konkreettiseen tyohon.

Avustajat ovat tarttuneet mahdollisuuteen kouluttautua, silld tyosuhteensa aikana
ldhes sata avustajaa suoritti jonkin ammattitutkinnon ja osa jatkoi opintoja tyésuhteen
Jélkeen. Eniten avustajatoiminnassa suoritetaan kotityopalveluiden ammattitutkintoa.
Lisdksi kaikki avustajat osallistuvat hankkeen omaan koulutukseen tai suorittavat eri-
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laisia tybeldmdn valmiuksia parantavia kursseja. Kouluttautumiskielteisen asenteen
murtaminen onkin yksi hankkeen tdrkeimmistd tavoitteista.

Kolme kuukautta avustajatyésuhteensa pddttymisestd 12 % avustajista oli jatkanut
opintojaan, 27 % oli siirtynyt avoimille tyomarkkinoille ja 2 % oli perustanut yrityk-
sen. Ndin ollen 41 % siirtyi tyomarkkinoilla eteenpdin palaamatta suoraan TE-
toimiston asiakkaaksi.

Avustajien  tydeldmdnvalmiuksia  pyritddn  lisddmddn  vahvalla  ohjauksella,
tyoeldamdnpelisddntojia opettelemalla ja ammatillisesti kouluttautumalla tyonantajan
ajalla ja kustannuksella. Tyosuhteen aikana tehdddn oikeaa tyotd veteraaniasiakkai-
den luona, mutta ei niin kiivastahtisesti kuin avoimilla tyémarkkinoilla. Avustajia tue-
taan koko tyosuhteen ajan mm. opiskelu- ja tyopaikkahakemusten tdyttimisessd.
Hankkeen vetdjdt ovat avustajille erittdin tirkednd henkisend tukena ja kannustajina.

Tulevaisuudessa kunnat keskittyvit entistd enemmdn hoitotyohon; vanhusten ja vam-
maisten tukipalvelutehtdviin ei riitd resursseja ja kunnat yksityistdvdit palveluitaan
kiihtyvilld tahdilla. Tdlld tyésaralla on tehtdvid vihdisemmdnkin koulutuksen omaa-
valle tyontekijikunnalle, kuten vield 1980-luvulla kuntien kotiavustajat.

Avustajan tyé on myos ajan antamista jdsenille, mikd on oleellinen osa tyotd. Tyossd
vuorovaikutustilanteet ovat aitoja ja molemmat osapuolet kokevat ne antoisina. Sa-
malla avustajat kokevat tyon henkisesti palkitsevana ja kannustavana, joka kohentaa
myds itsetuntoa mutta mikd parasta siind saa hyvid kokemuksia tyossd olemisesta.

Avustajatoiminta antaa aikaa asiakkaalle ja huolehtii kokonaisvaltaisesti asiak-
kaidensa tarpeista muutoin, muttei hoidolliselta osalta. Samalla toiminta antaa
tyokokemusta pitkddn tyéttomdnd olleelle.

Vuonna 2011 avustajatoiminnassa oli 8 121 kotitaloutta. Avustajia oli tyésuhteessa
samanaikaisesti keskimdcdrin 360, ja vuoden aikana tyéllistettiin noin 600 eri avusta-
Jjaa, joista noin puolet oli yli 50-vuotiaita naisia. Miesten osuus on vaihdellut 10—13 %
valilld.

Parhaimmillaan hanke voi tyéllistdd kaksi vuotta, missd Veljesliiton tuki on ollut kor-
vaamattoman arvokas lisd.

Yhteiskunnallisesti avustajatoiminta auttaa kuntia heidén tyollistimisvelvoitteittensa hoitamisessa,
tdydentdd kunnallisia vanhusten avohoitopalveluita ja tuottaa koulutettua tydvoimaa vanhus-, vam-
mais- ja kotitaloustyohon. Télld sektorilla on tydvoimapulaa jo nyt. Erityisesti henkilokohtaisen
avustajan tehtdviin tyollistytéén, ja sithen avustajatyon tyokokemus antaa jo hyvit valmiudet.

Nykyisin sotaveteraanien kotipalvelusta peritdin maksu, joka ei ole markkinahintainen. Palvelu on
subventoitua, mutta verottajan mukaan se ei kilpaile markkinaehtoisten palvelutuottajien kanssa
koska se on jdsenedun kaltainen. Rajanvedot vastaavissa tilanteissa ovat kuitenkin aika sattumanva-
raisia, joten tarvitaan pelisddntdjen selvennysti vastaavan tyyppisten toimintojen tueksi.

Edelld kuvatusta projektista osa tydvoimasta kouluttautuu avoimille tyomarkkinoille ja yltdad niiden
osaamis- ja tuottavuustasolle, mutta osa voisi jdddd pidemmaéksi aikaa ohjatumman ja tuetumman
tyon pariin. Ikdihmisillekin olisi mukavampaa, jos kotiapuhenkild ei vaihtuisi palkkatukijaksojen
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mukaan. Osa ty0std voi olla selvésti siirtymityotd avoimille tydmarkkinoille, mutta osa asiakkaista
tarvitsee vility6td tyottomyyden ja markkinaehtoisen tyon vililla.

Nykyiset vilitydomarkkinat ovat lisinneet koulutusta omassa toiminnassaan. Yhteistyd koulutusor-
ganisaatioiden kanssa on lisdédntymaéssi. Silti monen pitkdaikaistyottomén kouluttautuminen mark-
kinaehtoiseen ty6hon voi idn, pelkojen tai kirsivéllisyyden puutteen vuoksi olla mahdotonta. Namé
ihmiset voivat silti parantaa osaamistaan kouluttautumalla kevyemmin ja epavirallisemmin véli-
tyomarkkinatehtiviin.

My®0s eletyn eldmén tuoma kokemus pitéisi paremmin hyddyntdd tyomarkkinoilla. Esimerkiksi ih-
minen, joka on pitkddn toiminut omaishoitajana, voi olla hyvi vanhusty0ssé ilman varsinaista kou-
lutusta. Kokemuksen hyviksi lukemista ammattipitevyyttd arvioitaessa pitdd parantaa.

Jotta vilitydmarkkinatoimijoiden rahoitus ei olisi pelkkdd valtion ja kuntien tukea, tarvitaan uutta
ajattelua myos rahoitukseen. Oleellista on tunnistaa vélitydmarkkinatoimijat. Tarvitaan nykyisti
selkeimpii rajanvetoa kaupallisten toimijoiden ja voittoa tuottamattomien vilityomarkkina-
toimijoiden valille.

Verottajan tulkinnat pitdd saada voittoa tavoittelemattomien toimijoiden kohdalla yksiselitteisem-
miksi. Nykyisin te-hallinto ja verottaja saattavat tehdé eri pdétoksen siitd, harjoittaako valitydmark-
kinatoimija elinkeinotoimintaa vai ei.

13. Julkiset hankinnat vilityomarkkinoiden tueksi

On parannettava julkista hankintaosaamista. Katriina Aholan vastajulkistetun véitdskirjan mu-
kaan reilu kymmenen vuotta sitten 90 % hankinnoista toteutettiin kokonaistaloudellisuuden perus-
teella. Nykyisin tdrkein hankintapdédtokseen vaikuttava tekija on edelleen hinta yli 50 % painotuk-
sella. Seuraavaksi tdrkeimmat tekijdt ovat laatu ja toimitusehdot. Ympéristondkdkohtien painoarvo
jéi keskimddrin muutamaan prosenttiin. Sitd pienempi painoarvo oli vain sosiaalisilla tekijoilla.

Hankintalakia tulkitaan usein hyvin yksioikoisesti. Hinta on helppo kriteeri. Hankintalain rajoituk-
sia kdytetddn usein tekosyynd, koska ei osata kilpailuttaa laatua ja sosiaalisia kriteerejd. Laki mah-
dollistaa neuvottelumenettelyn esimerkiksi moniammatillista erityisosaamista edellyttidvissd palve-
luhankinnoissa. Laki mahdollistaa my6s suorahankinnan tietyin edellytyksin tietyissd hankinnoissa.

Kohdentamalla julkisia hankintoja vilityomarkkinoiden tuotteisiin, tyovoimaan ja palvelui-
hin, voidaan vahvistaa pitkiaan tyottoméni olleiden tyollistimisti. Tilaaja-osaamisen kehit-
timinen on tissi avainasemassa.

Vilityomarkkinatoimijoiden palveluja ei ole helppo 16ytd4, koska niilld on rajalliset resurssit mark-
kinoida tuotteitaan, palvelujaan ja tydvoimaansa. Julkisen ja yksityisen sektorin kysyntii vahvis-
taisi sihkoinen portaali, johon keritiin alueellisesti vilityomarkkinatoimijoiden tarjoama
tyovoima, tyot ja palvelut.

Julkisten hankintojen pitdisi olla kokonaistaloudellisesti jérkevid, mutta kokonaisuuden hahmotta-
minen on usein vaikeaa. Poliittiset paattijdt ovat oppineet hokeman, jonka mukaan yksi syrjaytynyt
nuori maksaa yhteiskunnalle yli miljoona euroa. Mutta moniko tietdd, mikd on pitkdaikaistyotto-
myydesti aiheutuvat kustannukset yhteiskunnalle?
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Kauppakamarin arvion mukaan pitkdaikaistyottomyyden hinta on 400.000 euroa ja tydeldmén ulko-
puolelle jddnyt henkilé maksaa kansantaloudelle noin 700.000 euroa. Vield harvempi osaa hahmot-
taa sddstdjd, joita syntyy, jos tyoton tyollistyy vaikkapa tuetun tyon kautta avoimille markkinoille.
Tydollistimisen kustannukset hahmotetaan helpommin.

Ty6ttomyyden kustannuksista kunnille on loppujen lopuksi yllattivdn vihin tietoa. On syyti sel-
vittid tyollistimisen ja avoimen tyottomyyden kustannukset kuntatalouden nikokulmasta.
Jos pitkdaikaistyottomyyden kokonaiskustannukset olisivat kuntatasolla helpommin hahmotettavis-
sa, voisi se rohkaista tilaamaan palvelua vilitydomarkkinoilta ja samalla tukemaan vaikeassa tyo-
markkina-asemassa olevien ty6llistymista.

Jotta julkiset toimijat osaisivat palvelu- ja tuotehankinnoissaan kéyttdd vaikeasti ty6llistettdvén ih-
misen tyollisyyttd yhtend kriteerind, tarvitaan koulutusta ja ohjeistusta. Kuntien ndkokulmasta ko-
konaistalouden arvioinnissa vaikuttaa myds tyomarkkinatuen kustannusten kuntaosuus.

On arvioitava kannustaako tyomarkkinatuella olevien ihmisten toimeentulon nykyinen jako
valtion ja kuntien vililld endi aidosti tarkoituksenmukaiseen aktivointiin. Valtion aktiivitoi-
miin tarkoitetut rahat ovat niukat kysyntddn nihden. Aktiivisissa kunnissa ne saattavat loppua kes-
ken vuoden eiki kunta voi aktivoida niin paljon ihmisid kuin haluaisi.

Rahapula lyo korvalle periaatetta, jonka mukaan aktiivinen kunta voi hy6tyd myos taloudellisesti
jarjestelmastd. Hyvin tehokkaasti omaa 500 pdivad tyomarkkinatukea saavien listaansa seuraava
kunta taas voi tavoitella pelkkdd maédrad ja lyoda korvalle te-hallinnon palkkatuetun tyon vaikutta-
vuuspyrkimyksid

Tarvitaan uudenlaista tyonorganisointia, jossa puretaan julkisen sektorin pulaa ammattitaitoisesta
tyovoimasta jakamalla osa tehtdvistd valitydmarkkinoille. Jotta tdimén tyon ammattitaito turvataan,
tarvitaan osatutkintojen parempaa hyddyntdmistd. Esimerkiksi kuntakokeilun yhteydessd pilottina,
olisi hyvé kartoittaan julkiset tehtiiviit ja katsoa, miten niiti voidaan tiydentii vilityomark-
kinoiden avulla (esim. laitoshoivassa olevien vanhusten ulkoiluttaminen, heille lukeminen

ym).

Vilityomarkkinat voisivat organisoitua tyossikiyntialueen mukaisiksi tyopooleiksi ja tuoda
palkkatuetun henkiloston edelleen sijoittamisilla ja muilla vastaavilla toimilla helpotusta tyo-
voiman tarpeeseen.

Palkkatukisaintoji ja sihkoisia palveluita on edelleen kehitettiva, jotta pirstaleisetkin edel-
leen sijoittamiset olisivat kannattavia.

14. TE- toimistojen ja TYP:n nikemys vilityomarkkinoista

Selvitystyon aikana tehtiin kysely vilitydomarkkinoiden tilanteesta ja kehittdimismahdollisuuksista
TE-toimistoille ja tydvoiman palvelukeskuksille. Kyselyyn tuli 87 vastausta.

Lisdksi tapasin kyseisid toimijoita ryhméné ja erikseen. Keskusteluissa pohdittiin vaikeasti tyollis-
tyvien tyOllistymisen esteistd ja kdytossd olevien palveluiden parantamisesta ja hahmotettiin hyvia
toimintamalleja.
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Néiden selvityksen lisdksi olen kiynyt lukuisia kehittdimiskeskusteluja te-hallinnon edustajien kans-
sa erilaisissa seminaareissa ja vaikeasti tyoOllistyvien aseman parantamiseen pyrkivissd verkostota-
paamisissa seké saanut sihkopostipalautetta yksittdisilti te-hallinnon ammattilaisista. Joitain ajatuk-
sia on tarttunut mukaan myos eduskunnan tyoeldma- ja tasa-arvovaliokunnan asiantuntijakuulemi-
sissa.

Te-hallinnossa suhtaudutaan vélitydmarkkinoihin pitkélti tilaaja-tuottajamallin ajatuksella. Hallinto
“ostaa” palveluita jirjestoiltd ja hankkeilta. Tilaajalla pitdisi olla selked kisitys tuottajakentésti, jot-
ta se voi tilata tarvitsemaansa palvelua. Kenttd on hajanainen ja eri vdlitydmarkkinatoimijoiden ti-
lat, resurssit ja toiminnan laatu vaihtelevat.

TE- toimistojen ja tyovoiman palvelukeskusten suhtautuminen vélitydmarkkinatoimijoihin vaihte-
levat. Toimijat voidaan jakaa vastausten ja muun selvitystyon perusteella karkeasti kolmeen ryh-
maan:

Ei

Pieni ryhma suhtautuu vilitydmarkkina-ajatukseen negatiivisesti ja kokee, ettd toimin-
ta on puuhastelua, joka ei johda tydllistymiseen avoimille tydmarkkinoille. Yhteistyon
koetaan héiritsevin tehokkaampaa toimintaa. Toinen syy vilinpitimattdmyyteen oli
valitydmarkkinatoimijoiden puute alueella. Tdma ryhmai ulkoistaisi vaikeasti tyollis-
tyvdt mielelldén kokonaan sosiaalitoimen asiakkaiksi tai kuntien vastuulle. Ryhmén
asenne oli kuin nuorten kdyttdmdssd sanonnassa EI vois vihempaid Kkiinnostaa
EVVK.

Jos
Ryhmai nékee, ettd kaikki ty6ttomat eivit tydllisty suoraan avoimille tydomarkkinoille
hyvénkddn tyollisyystilanteen oloissa. Ryhmai pitdd tidrkednd, ettd nykyiset vélityo-
markkinat ovat olemassa, mutta kokee, ettd toiminnan vaikuttavuus on alhaista eikd
sen parantamiseen ole riittavésti henkildsto- ja talousresursseja. Ainoana ratkaisuna
ndhdéén usein lisdd rahaa ja korkeammat ja pitkdkestoisemmat tuet. Mieleen tulee sa-
nonta JOS lehmilla olisi pyoriit, se olisi maitoauto.

Kylla
Dynaamisin ja laajin ryhma haluaa kehittdé toimintatapoja ja aitoa kumppanuutta véli-
tyomarkkinatoimijoiden ja avoimien tyomarkkinoiden kanssa rajallisista resursseista
huolimatta. Ryhma pyrkii tilaamaan laatua ja vaikuttavuutta kehittdimalla toimintojaan
ja kouluttamalla ja verkostoimalla vilitydmarkkinatoimijoita ja muita kumppaneita.
Ryhmin asenteena on KYLLA, aina voi tehdi paremmin.

15. Ehja raatiloity palvelukokonaisuus ehkiisee pettymyksii

Tydvoiman litkkuvuutta pyritddn edistimididn monin keinoin, koska tyomarkkinat eivét kunnioita
kuntien rajoja. Kuntauudistuksessa pyritdan tydssidkayntialueen mukaisiin vahvoihin peruskuntiin.
Monet tydvoimapoliittiset toimet pyritdédn toteuttamaan tydssakdyntialueittain, koska se on ithmisten
jokapdivéinen asioimisen piiri.

Pitkdén tyottomand olevan ihmisen elinpiiri supistuu, koska taloudellinen mahdollisuus eldé liikku-
vaa eldméé on heikko. Kynnys ldhted koulutukseen tai tydhon oman elinpiirin ulkopuolelle on kor-
kea. Se ettd te-hallinto keskittidd palveluitaan perustellusti sddstosyistd, ei saa tarkoittaa sité, ettd pit-
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kain tyottomina olleiden ihmisten palvelut karkaavat liian kauas asiakkaistaan. Vilitydmarkkinoita
pitdisikin pystyd organisoimaan tydssikdyntialueittain.

Palvelu- ja tuetun tyon kokonaisuuden pitdd 1dhted yksilon tarpeista. Haasteena on tunnistaa asiak-
kaan voimavarat ja todelliset tydllistymisen esteet. Kyse on oikea-aikaisten ja asiakkaan tarpeiden
mukaan kohdennetuista palveluista. Kyse on my6s ihmisen kohtaamisesta, arvostamisesta ja moti-
voinnista. Liian usein sanktiokeskeinen tydvoimapoliittinen lainsédddinté hapertaa asiakaan luotta-
musta palvelun tarjoajaan.

Eriidn pettymyksen analyysi tyévoimapolitiikassa

Pitkdaikaistyottomyyden vaivaamassa perheessd opitaan herkdsti riippuvuuskulttuuri
jo varhain. Elivd eldmd opettaa, kuinka voi eldd ilman tyotd, miten toimeentulotuki
toimii jne. Amerikassa keskustellaan siitd, syntyyké koyhyyden periytyminen siitd, ettd
arvot jotka ajavat koyhyyteen periytyvdit. Vastaus on kai se, ettd huono-osaisuudessa
oleellista eivit ole arvot, vaan pienituloisuus.

Yhdysvalloissa puhutaan, ettd jos yritysjohtajat oppivat kdyttdiytymddn omalla taval-
laan, olisi kummallista, jos koyhdt eivit oppisi eldmddn koyhyydessd. Pitkdaikaistyot-
tomyys ja koyhyys nivoutuvat toisiinsa ja synnyttivdt samanlaista oppimisen kulttuu-
ria. Mitd enemmdn eldmd ihmistd lyo, sitd enemmdn ihminen ajattelee, ettd kukaan ei
vdlitd. Liian suurista pettymyksistd kumpuaa koko eldmddn pettyminen, katkeruus ja
kyynistyminen. Ihminen haurastuu ja kestdd vaikeuksia huonommin. Syntyy ajatus, et-
td uudet vastoinkdymiset ovat ympdriston vika.

Sosiaalinen epdluottamus periytyy. Ihminen kokee eldvinsd maailmassa, jossa kehen-
kédn ei voi luottaa ja jossa kaikki vain laskelmoivat omaa etuaan. Tamd johtaa nega-
tiiviseen kdyttdytymiseen, joka vain lisdd omaa osattomuuden spiraalia.

Kun pitkdaikaistyoton pddittdd voittaa kouluttautumispelkonsa ja ldhted tyovoimapo-
liittiseen koulutukseen. Toivo uudesta alusta kasvaa oppimisen myotd. Hdn antaa
kurssista hyvdin palautteen ollessaan silld. Mutta kurssin jdilkeen ei loydykddn tyétd.
Pettymys vyoryy yli. Kurssi muuttuu samaksi pettymyksen perkeleeksi, jota eldimd on
ollut tiynnd.

Pienet pettymykset kasvattavat, liian suuret pettymykset katkeroittavat. Tyévoimapo-
liittiset toimet eivdt saa lisdtd pettymyksen mddrdd. Siksi onnistunut rddtdlointi yhtei-
nen tavoite toimille ja palveluketjiun kokonaisuus on onnistumisen ehdoton edellytys.
Ihmisen on tiedettivd, missd toimenpiteessd hdn on, mitd hdn voi siltd odotetaan.
Asiakas on subjekti, ei objekti.

Kun asiakkaista ohjataan vilitydomarkkinoille, prosessiin vaikuttaa monta tekija. Se kuinka hyvin
toimijat ja heidén palvelunsa tunnetaan. Sekd se mitd vilineitd on kdytossd. Palkkatuet ja tyollisty-
mistd edistdvit vélineet ovat rajallisia. Sijoittamista pohtiva te-hallinnon virkailija joutuu pohtimaan
onko asiakaan kannalta oikea hetki tyollistdd vélitydmarkkinoille. Onko tarjolla oleva sijoituskohde
oikea, ettei asiakkaan tyollistymismahdollisuutta tuhota vééranlaisessa tehtdvissd. Liian usein asia-
kas on objekti tai ainakin liian vahén subjekti.
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Jo sijoituksen suunnitteluvaiheessa pitéisi rakentaa asiakkaan kanssa yhteinen tilannearvio ja asettaa
tavoitteet sille, mitd tehddén ja mité tavoitellaan. Timéa on haasteellista, koska tydvoimapolitiikan
sanktiokeskeinen lainsdddénto ei ole omiaan synnyttiméin luottamuksellisia olosuhteita.

Asiakkaan te-hallinnon virkailijan ja vilityomarkkinatoimijoiden vilille pitiisi rakentaa
triangelimalli, jossa toteutuu aito kumppanuus. Ennen kuin asiakas siirtyy vélitydmarkkinoille, ha-
nen kanssaan pitdisi tehdd yhteinen suunnitelma tulevasta tyollistymispolusta. Samalla voidaan
sopia asiakkaan oikeuksista ja velvollisuuksista kaikkia kolmea sitovasti.

Nykyisin te-hallinto tekee ensin tyodllistymissuunnitelman, aikaa kuluu ja “tilaa tarvittavaa palve-
lua” tai sijoittaa asiakkaan sen perusteella vélitydmarkkinoille. Vélitydmarkkinoilla aloitetaan ldhes
nollapisteestd, koska tydllistymissuunnitelman keskustelut eivit vility eteenpdin. Jos tyonhakija
vield palaa takaisin te-hallinnon asiakkaaksi, aloitetaan uudelleen alusta. My0s paluussa on syyta
hyodyntdd vilitydmarkkinoilla kerdéntynyttd tietoa.

Yhteydenpidon pitiisi myos jatkua asiakkaan ollessa vilityomarkkinoilla. Yhteydenpidon tii-
viys kuitenkin vaihtelee. Asiakasmiirit ovat suuria, joten ne asiakkaat, jotka ovat toimenpiteissi
unohtuvat herkasti.

16. Pirstaleisista hankkeista pysyvain kehittimiseen

Projektien, hankkeiden ja vaihtuvien ammattilaisten maailma ei ole suotuisa luottamuksen syntymi-
selle. Pitkddn tyottoména olleen ihmisen tukemiseksi tarvitaan tuttuutta ja pysyvyytti. Portaita, jot-
ka kantavat. Ilman palkkaty6td tapahtuva tydvoimapolitiikka ei riitd. Tarvitaan pysyvid ratkaisua ja
yrityselimadn mukaan saamista.

Toimijoiden ja rahoituksen pirstaleisuus johtaa siihen, ettd palvelutoimet eivit ole aina asiakasldh-
toisid, vaan rahoitus- ja byrokratiakeskeisid tai palvelun tuottajan intressista ldhtevia.

Valta ja vastuu hdmaértyvit pirstaleisessa rahoitus- ja toimijakentdssi. Paras malli olisi tiyden vas-
tuun malli, jossa tyovoimapoliittiset toimet ja sosiaalipolitiikan toimet rahoitettaisiin samasta raha-
pussista. Tami edellyttéisi, ettd kokonaisvastuu pitkdaikaistydttomyydestd siirrettdisiin kunnille.
Joka tapauksessa tarvitaan selkedd tyonjakoa eri toimijoiden vilill4.

Tarvitaan kiinteii kumppanuusmallia: te-hallinnon ja vilityomarkkinatoimijoiden kiinteda
yhteistyoti seki toiminnan koordinointia, Vilityomarkkinatoimijoiden tyonjaon on perustut-
tava toimijoiden erityisosaamiseen. Kolmannen sektorin roolin on oltava tunnustettu ja selked,
yritysyhteistyon kiintedd, asiakkaan tarpeen eikd rahoituksen ldihteen on ohjattava tarjottavia toimia.
Nykymalli osoittaa, ettd koordinoinnissa ja yhteistydssd on paljon parannettavaa.

17. Vilityomarkkinoiden koordinointia on parannettava

Osassa TE- toimistoja ja tydvoiman palvelukeskuksia vastuu vilitydomarkkinoiden toiminnasta on
hajautettu tai koordinointi hoidetaan hanketoiminnan kautta. Hajautettu vastuu ja hanketoiminta te-
kevit yhteistoiminnasta sattumanvaraista, joskus jopa sekavaa. Osa hankkeista on hyvin irrallaan
tyollisyyspolitiikan kokonaisuudesta.
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Vilityomarkkinatoimijoille asetetut tavoitteet ja laadun kriteerit vaihtelevat, jopa samalla alueella ja
saman rahoittajan asettamissa velvoitteissa.

ELY-keskuksella ei ole aina kiintedé osallisuutta vélitydmarkkinatoimintaan. TAmén vuoksi rahoi-
tuksen pitaisi tulla TE-toimistotasolta, jossa on vastuu tyossikiayntialueittaisesta toiminnasta.
ELY-keskus on irrallinen ja liian etiillii oleva rahoittaja.

Vilityomarkkinatoiminnan vastuullinen koordinaattori helpottaa vilityomarkkinatoimijoi-
den asiointia TE-toimiston ja tyévoiman palvelukeskuksen kanssa. Yhteyshenkilon rooliin pi-
tdisi kuulua alueellisen kumppanuuden rakentaminen vilitydmarkkinatoimijoiden kanssa.

Koordinaattorin tulee huolehtia siitd, ettd vélitydmarkkinatoimijat saisivat kunnollisen koulutuk-
sen silloin, kun tyévoimapolitiikan ohjeistus tai lainsééidinté muuttuu. Koordinoijan tulee keré-
td yhteen tydvoimapolitiikan toimijat, vilitydmarkkinatoimijat, kouluttajat, yritykset ja kunnan so-
siaali-, terveys- ja elinkeinotoimijat.

Nykyisin vilitydmarkkinoiden vastuuhenkild tai koordinaattori on vain noin puolella vastanneista
toimistoista.

Onko TE-toimistoon nimetty vilitydmarkkinatoiminnan vastuuhenkil6?

Vastaus Lukumaara |Prosentti 20% 40% 60% 80% 100%

1. |Kylla 43 49,43%

3 Emme osaa sa- 10 11,49%
noa

Yhteensa 87 100%
Lahde: TEM:n kysely te-hallinnolle

18. Koulutukseen kannustetaan, yritysyhteistyohon ohjataan

Palkkatuetun tyon painottaminen yrityksiin on tavoitteena kannatettava, koska yrityksissd on pal-
kanmaksuvaraa ja tarvetta tyovoimalle tukijakson paatyttyd. Tulokset ovat kuitenkin vuosien tavoit-
teenasettelusta huolimatta laihat. Vastuun pitkdaikaistyottomien tyollistimisestd kantaa julkinen ja
kolmas sektori.

Valtaosa pitkddn tyottomand olleiden palkkatuetusta tyostd tapahtuu kolmannen sektorin vility6-
markkinoilla. TE-toimistojen ja palvelukeskusten vastausten mukaan jopa tehtivissa, joita ei koeta
siirtymétyoksi. Siirtymityolld tarkoitetaan tyotd, jossa tuella palkatulla on mahdollisuus parantaa
osaamistaan ja ammattitaitoaan ensisijaisesti tehtivissa, joita on tarjolla myos avoimilla tyomarkki-
noilla.

Vilitydmarkkinoilla tapahtuvasta tyostd valtaosaltaan on sellaista, ettd vastaavia tehtévid ei 16ydy
avoimilta tydmarkkinoilta, mutta tyossé opittuja taitoja tarvitaan avoimilla tyomarkkinoilla.
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Enemmisto (59,77 prosenttia) TE-toimistoista ja tydvoiman palvelukeskuksista ilmoittaa, etti alu-
een vilitydmarkkinatoimijoista siirtymé tyotd tarjoaa alle 40 prosenttia toimijoista. Vain 6,9 pro-
senttia ilmoittaa, etti yli 60 prosenttia siétiodista ja yhdistyksisté tarjoaa siirtyméatyota.

Pienempi osa vilitydomarkkinatyOstd tapahtuu toimialoilla, joissa on myods markkinaehtoista kysyn-
tad tyovoimalle. Selkeimmin téllaisia ovat terveys- hoiva- ja siivousalat.

Kuinka suuri osuus alueellanne vuonna 2012 palkkatuettua tyotd tarjoavista yhdistyksisti ja sdti-
Oistd tarjoaa siirtyméatyota?

Vastaus Lukumaara|Prosentti |20% 40% 60% 80% 100%
1. |YIi 60 % 6 6,90% ||l

2. |40-60 % 22 25,29% |
3. |Alle 40 % 52 59.77% | N

Emme osaa arvioida ko. o
4. osuutta 7 8,05% -

Yhteensa 87 100%
Lahde: TEM:n kysely te-hallinnolle

Avoimille tydmarkkinoille ty6llistyminen on palkkatuetun tyon tavoitteena. Tavoitteen saavuttami-
seksi kdytetddn enemmin pehmeitd ja ohjaavia keinoja kuin vaatimuksia ja edellytyksia.

Pieni osa TE-toimistoja ja tydvoiman palvelukeskuksia edellyttdd vilitydmarkkinatoimijoilta tehok-
kaita toimia avoimille tydmarkkinoille tyollistymiseksi kuten palkkatuetun tukemista tyonhaussa
(13,79 %), yritysyhteistyotd (9,20 %), tai edellyttdd aktiivisuutta avoimille tydmarkkinoille tydllis-
tdmisessd (14,94 %). Valtaosa kiyttdd ohjauskeinoina ldhinna neuvontaa tai keskusteluja.

TE-toimistojen ja tydvoiman palvelukeskusten tavat edistdd asiakkaiden siirtymistd avoimille tyo-
markkinoille vaihtelevat. Yleisin tapa on keskustelut, tapahtumat ja tilaisuudet sekd hankkeiden
kanssa tehtidvd yhteisty0. Jotkut toimistoista edellyttdvit avoimille tydmarkkinoille siirtymisen tu-
kemista tai koulutuksen kytkemistd palkkatukijaksoon tydllisyyspoliittista avustusta myOnnettdessé
ja ne kirjataan projektipdatokseen.

Osa hyoddyntdd tyohonvalmennusta tai ostopalveluna toteutettua luotsia, joka auttaa avoimille tyo-
markkinoille pyrkimisessd. Uusi tyovoimapalvelulaki mahdollistaa 50 tunnin tyéohénvalmen-
nuspalvelun kiyton te-hallinnon asiakkaille. Vilityomarkkinoiden tyonvilittijat eivit pidse
te-hallinnon tyonvilitystietoihin ja URA-jarjestelmén tietoihin kisiksi. Tamé heikentaa hei-
din mahdollisuuttaan toimia. Olisikin syyta kehittiii menetelmii, joilla asiakkaiden sallima
kaikki tieto olisi kaikkien asiakkaiden sallimien tahojen kiytossa.

Palkkatuen vaikuttavuutta TE-toimistot ja tydvoimanpalvelukeskukset pyrkivit kyselyyn annettujen
vastausten mukaan parantamaan karsimalla tukipaikkoja, jotka eivét vastaa avointen tyomarkkinoi-
den vaatimuksia sekd tekemdlld erillistd seurantaa palkkatukijakson aikana tarjotuista palveluista.
Siirtymétydn tarjoajien osuus on kuitenkin suhteellisen véhdinen.

Vain puolet TE-toimistoista tai tydvoiman palvelukeskuksista tekee tyodtarjouksia vilityomarkki-
noille oleville asiakkaille.

Koulutuksen suhteen TE-toimistot ja palvelukeskukset ovat aktiivisempia. Ne etsivét vilitydmark-
kinatoimijoita, joilla on koulutusta tyon ohessa (54,2 %) tai tyohon on mahdollista yhdistdd omaeh-
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toista kouluttautumista (24,14 %). Lisdksi vilitydmarkkinatoimijoita neuvotaan koulutuksen yhdis-
tamisessd tuetun tyon jaksoon (34,48 %).

Koulutuksen kytkeminen tukitydjaksoihin on kehittynyt mydnteisesti, mutta kiintedssa yritysyhteis-
tydssd on edistytty heikommin. Julkisen toimijan on helpompi rakentaa yhteistyotéd toisen julkisen
toimijan kanssa, mutta yrityksid ei voi hallinto-ohjeilla kdsked yhteistyohon.

Tuloksekkaiden yritysyhteistyomallien loytimiseksi on purettava pitkiaikaistyottomyyteen
liittyvii ennakkoluuloja ja kyettivi perustelemaan yrityksille yhteistyon hyodyt. Tyovoima-
poliittisten tukien ja palveluiden parempi markkinoiminen markkinaehtoisille yrityksille on
tarpeen.

Yritysten kanssa kaytévit keskustelut osoittavat, etti niilld ei ole juurikaan késitysté siitd, millaista
tydvoimaa pitkddn tyottomand olleet ihmiset ovat. Heiddt niputetaan herkésti suhteellisen stereo-
tyyppisten ndkemysten valossa tyokyvyttomaiksi tai haluttomaksi joukoksi. Poikkeuksen muodosta-
vat yritykset, jotka ovat palkanneet pitkdaikaisty6ttomid. Niilld on positiivisempi kuva tydvoimasta.

Milld seuraavista tavoista TE-toimisto/TYP on pyrkinyt edistiméén siirtymid vélitydmarkkinoilta
avoimille tyomarkkinoille?

Vastaus Lkm  |Prosentti
1 |Palkkatukipaatoksessa edellytetaan, etta valitydmarkkinatoimija te- o
. e 8 9,20%
. |kee yritysyhteistyota
2 |\Valitydmarkkinatoimijoiden kanssa kaytavissa keskusteluissa tuo- o
. : SN 72 82,76%
. |daan esille yritysyhteistyon tarkeys
3 Tuella palkkaavalle kerrotaan edelleen sijoittamismahdollisuudesta |45 51,72%
TE- toimisto/TYP on pyrkinyt I6ytamaan toimijoita, jotka ovat valmiita
tarjoamaan koulutusta tyén ohessa (mm. oppisopimuskoulutus, Top- (47 54,02%
" |pis)
5 | TE- toimisto/TYP on pyrkinyt I0ytdmaan toimijoita, joiden palveluk- o
) P ) : 21 24,14%
. |sessa on mahdollista yhdistaa tyd ja omaehtoiset opinnot
6 | Tuella palkkaavalle tarjotaan neuvontaa ja ohjausta koulutuksen si- o
PSS : - 30 34,48%
. |sallyttdmiseksi palkkatukijaksoon
7 |Palkkatukipdatoksessa edellytetaan, etta valitydomarkkinatoimija etsii 13 14 94
. |aktiivisesti jatkotydllistymismahdollisuuksia tukijakson aikana e
8 |Palkkatukipaatoksessa edellytetaan, etta valitydmarkkinatoimija tu- o
" ) 12 13,79%
. |kee tuella palkattua tydn hakemisessa
9 |Muulla tavoin 28  32,18%

Yhteensa
Lahde: TEM:n kysely te-hallinnolle

19. Tyottomyyden pitkittyessi tyonvalitys heikkenee

Tyonvilitystoiminta on aktiivisimmillaan ty6ttomyyden alkuvaiheessa. Varhaisen puuttumisen pe-
riaate on hyvé ja kannatettava, mutta se ei saa johtaa laiskistumiseen pitkdén tyottoméana olleiden



40

palvelujen kohdalla. Ty6honosoitusten ja tyottomyyden keston vililld on voimakas korrelaatio. Mi-
td pidempéddn tyottomyys kestdd, sitd vihemmain tyotarjouksia asiakkaille tehdédén.

TEM analyyseja 28/2010 mukaan osoituksia tehtiin yleisimmin tyottdmyyden alkuvaiheessa.
Vuonna 2008 noin 38 prosenttia osoituksista tehtiin henkiléille, joiden ty6ttomyys oli kestényt enin-
tadn 4 viikkoa. Osoituksista yli puolet tehtiin 8 viikon kuluessa ty6ttomyyden alusta. Vuoden tai pi-
dempain tyottomana olleille tyottomina olleille tehtiin noin 5 % osoituksista.

Vuonna 2008 tyottoména olleista (tyottomid tyonhakijoita vuoden aikana keskimiirin) 20 % oli
tyottdméand enintdén neljd viikkoa, 36 % enintddn 8 viikkoa. 22 prosentilla tyottomyys kesti yli
vuoden. Luvut osoittavat, ettd pitkdin tyottominé olleille tehdddn suhteellisesti ottaen vihemméan
tyohon osoituksia, vaikka tiedetdén, ettd tyottdomyyden pitkittyminen passivoi tyonhakijaa.

Pitkdaikaisty6ttomien tyonvélitystd passivoivat myods terveydelliset syyt. Vuonna 2008 tehtiin yh-
teensd 43.900 tyohon osoitusta 12.500 sellaiselle tyonhakijalle, jolle oli merkitty URA-
jarjestelmadn terveydellinen rajoite.

Vajaakuntoisia tyonhakijoita oli yhteensd 93.700 henkil6d. Tyohonosoitus tehtiin 13 prosentille va-
jaakuntoisista. Suhteellisesti védhiten osoituksia tehtiin henkildille, joilla oli tuki- ja liikuntaelinten
sairaus tai mielenterveyshiirid, eniten osoituksia tehtiin henkildille, joilla oli tartuntatauti, aineen-
vaihduntasairaus tai ruoansulatuselinten sairaus.

Toimistojen aktiivisuus tyonvilityksessa kertoo tietysta ristiriidasta odotusten ja todellisuuden vilil-
14. Toisaalta toimistot kertovat, ettd pyrkivét vilitydmarkkinatoimijoiden suhteen siihen, ettid avoi-
mille tydmarkkinoille tyollistyminen parantuisi, mutta puolet vastaajista ei itse usko asiakkaiden
tyOllistyvan avoimille tydmarkkinoille.

Myos tyohonosoitusten vihdisyys kyseisen kohderyhmén kohdalla kertoo siitd, ettd ei uskota asiak-
kaiden kykyyn selviytyd avoimilla tyomarkkinoilla tai tdyttidvin niitd odotuksia, joita tyOnantajilla
on.

TE-toimistojen ja tydvoiman palvelukeskusten mielestd suurin syy sille, ettd tydtarjouksia ei tehda
on, ettei asiakkaalla ole valmiuksia avoimille tydmarkkinoille. Kyse on osaamisesta, tyokyvyn ale-
nemisesta, tydmarkkinavalmiuksista tai tyomotivaatiosta.

Toiseksi suurimmaksi syyksi vastauksissa tuotiin esille sopivien tyopaikkojen puute. Useassa vasta-
uksessa todettiin, ettd tyonhakijaa kehotetaan itse aktiivisesti hakemaan ty6td palkkatuetun tyon ai-
kana. Muutamassa vastauksessa kerrottiin, ettd asiakkaille tehddén tiedotteita tydpaikoista, mutta ei
tarjouksia.

Resurssipula nihtiin myds syynéd useassa vastauksessa. Parissa vastauksessa syyksi kerrottiin toi-
mintakulttuuri.

Useammassa vastauksessa ldhdettiin siitd, ettd asiakkaiden tyonvilitys tapahtuu vilitydomarkkinoil-
la, koska he ovat sielld toimenpiteissa.

Toimistot nékivét, ettd avoimille tyomarkkinoille tyollistymisté voitaisiin parantaa parhaiten li-
sdamilli tyohonvalmentajapalveluja, yhdistimalld tyohonvalmennusta ja palkkatuettua tyoti
sekid tyonantaja- ja yritysyhteistyoti lisidmillid. Myds vilityomarkkinatoimijoiden tarkempaa
valintaa ja vilitydomarkkinatoimijoiden roolin sekd vastuun terdvoittimistd esitettiin.
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Muutamassa vastauksessa kaivattiin palkkatuetun tyon pelisddntojen selkeyttdmistd ja sitd, ettd
palkkatukea ei kéytettéisi silloin, kun tarve on selkeimmin kuntouttavalle toiminnalle. Kuntoutta-
van toiminnan tarve koettiin suureksi. Palkkatuen seurantaa halusi tehostaa muutama vastaaja.
My®0s koulutus- ja tydtarjousten lisddmistd esitettiin.

Muutamassa vastauksessa esitettiin lisdd resursseja ja hyvien esimerkkien esille nostamista ja suoja-
tyokeskusten uudelleen perustamista. Osa koki, ettd vaikuttavuuteen liittyvit ongelmat eivit olisi
TE-hallinnon keinoin ratkaistavissa.

Tyonvilityksen tehostamisen tarve on ilmeinen pitkéiin tyottom:iini olleiden ihmisten kohdal-
la. Palkkatuettua tyollistymisjaksoa pitid voida hyodyntia tehokkaammin uuden tyon loyty-
miseksi. Usein tyotd on helpompi 10ytdd silloin kun on tydssd kuin ty6ttomidnd, koska olemassa
oleva tydsuhde on tyonantajalle yksi vakuutus siité, ettd tyonhakija on kykeneva tyohon.

On harkittava ostetaanko vilityomarkkinoille tydllistyneiden ihmisten tyonvilityspalvelut eril-
lisené toimintana, joko avoimilta markkinoilta tai ammattitaitoisilta vilityomarkkinatoimi-
joilta. Lisiiksi erilliselle tyonvilitykselle pitéisi luoda selkei tulospalkkaus. Nykyistd jérjestel-
mid on pitkddn yritetty aktivoida, mutta vastuu hajaantuu ja tulokset ovat laihoja. Kaikkien toimi-
joiden kentdssé ei ole selvdd kuvaa siitd, kummalle tyonvélitys kuuluu TE-hallinnolle vai vilityo-
markkinatoimijoille.

Jarjestelmdssa voitaisiin hyodyntdd Britannian malli, jossa iso osa koko pitkdaikaistyottomien tyol-
listymispalveluista ostetaan markkinoilta. Britannian mallin riskit ovat siind, ettd sielld markkinat
ovat valtaamassa monikansalliset yritykset, jotka pyrkivdt mahdollisimman suureen voittoon.

Kermankuorintaa ei tapahdu niinkédén asiakkaiden ohjautuessa kaupallisten toimijoiden palveluihin,
mutta koska toimijat saavat rahoituksensa vain avoimille tydmarkkinoille tyollistyvistd tuloksista,
ne segmentoivat asiakkaansa taloudellisin kriteereiden. Toiset saavat enemmain apua kuin toiset.

Britannian malli ei sovi suoraan suomalaiseen tasa-arvoa korostavaan jarjestelméédn, mutta sen tu-
losorientoitumisesta voimme ottaa oppia.

Tehdéaanko vélityomarkkinoilla palkkatuetussa tydssd oleville henkildille tyotarjouksia?

Vastaus |Lukumaara|Prosentti|20% 40% 60% 80% 100%

1Kylla |46 52,87% | [
2.[Ei 41 47,13% | [N

Yhteensa|87 100%
Lahde: TEM:n kysely te-hallinnolle

20. Vilityomarkkinat yleisten tyoeliméavalmiuksien parantajana

Tydollistymisen ohella vilitydmarkkinatoimijoiden odotetaan tarjoavan eldminhallintaa ja yleisié
tyoeldmavalmiuksia parantavaa ohjausta. TE-toimistojen ja palvelukeskusten arvion mukaan selvis-
ti suurempi osa vilitydmarkkinoista tarjoaa eldménhallintaa vahvistavia palveluja kuin siirtymétyo-
td.
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Vastaajista 52,7 prosenttia arvioi, ettd alueen toimijoista ldhes puolet tai yli tarjoaa tyoelamaval-
miuksia ja/tai osaamista ja ammattitaitoa parantavia tydmahdollisuuksia henkildille, jotka tarvitse-
vat yksilollistd tukea ja ohjausta tyOstd suoriutuakseen. Vastaajista 58,62 prosenttia uskoin, ettd 14-
hes puolet tai enemmaén vélitydmarkkinatoimijoista tarjoaa tydmahdollisuuksia, jotka l&hinnd paran-
tavat eldméanhallintaa ja/tai yllapitavét ja parantavat tyo- ja toimintakykya.

Jos valtaosa toiminnasta on yleisid tyoeldaméavalmiuksia tai elaménhallintaa lisdévaa, niin miksi sen
tuloksia ei arvioida tastd nakokulmasta?

Vilityomarkkinatoimijat tarjoavat yleisid tyoeldmavalmiuksia ja/tai osaamista ja ammattitaitoa pa-
rantavia tydmahdollisuuksia henkildille, jotka tarvitsevat yksilollistd tukea ja ohjausta tyOstd suoriu-
tuakseen.

Kuinka suuri osuus alueellanne vuonna 2012 palkkatuettua tyota tarjoavista yhdistyksisti ja sditi-
Oistd tarjoaa edelld kuvatun kaltaisia tydmahdollisuuksia?

Vastaus Lukumaara Prosentti |20%  [40%  [60%  [80%  |100%
1. |Yi 60 % 15 17,24% | [
2. |40-60 % 39 44.83%
3. |Alle 40 % 26 29,89% N
4. |Emme osaa arvioida ko. osuutta|7 8,05% -
Yhteensa 87 100%

Lahde: TEM:n kysely te-hallinnolle

Vilityomarkkinoilla toimii yhdistyksié ja sddtiditd, joiden tarjoamat tydmahdollisuudet ldhinné pa-
rantavat eliménhallintaa ja/tai yllapitdvit ja parantavat tyo- ja toimintakykya.

Kuinka suuri osuus alueellanne vuonna 2012 palkkatuettua tyota tarjoavista yhdistyksistd ja sditi-
Oistd tarjoavat em. kaltaisia tydmahdollisuuksia?

Vastaus Lukumaéra Prosentti |20%  [40%  [60%  [80%  [100%
1. |Y1i 60 % 21 24,14% [N
2. |40-60 % 30 34,48% |
3. |Alle 40 % 33 37,93% |
4. |Emme osaa arvioida ko. osuutta|3 3,45% I
Yhteensa 87 100%

Lahde: TEM:n kysely te-hallinnolle

21. Vilityomarkkinoiden segmentointi tukemaan kohdennusta

Aiemmat vastaukset osoittavat, ettd vilitydmarkkinoiden tarjoamien palveluiden ydin vaihtelee.
Osa kykenee tarjoamaan siirtymétyotd avoimille tydmarkkinoille, osa tukee enemmin yleisid tyo-
eldmdvalmiuksia ja eldménhallintaa. Osa toimijoista onnistuu molemmissa.
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Jotta te-hallinnon asiakas voi saada itselleen sopivan tuen, toimenpiteeseen ohjaavan tahon pitia tie-
td, millaista palvelua eri vélitydmarkkinatoimijat tarjoavat. Tilaajana te-hallinto voi myds vaikuttaa
sithen, millaiseksi toimijakenttd muotoutuu.

Te-hallinnon linjauksissa edellytetddn, ettd asiakkaiden palvelutarpeiden ja vélitydmarkkinoiden
palvelujen yhteensovittamiseksi vélitydmarkkinatoimijat segmentoidaan kahteen ryhméén: siirty-
mityotd tarjoaviin ja tydelaméivalmiuksia, osaamista ja ammattitaitoa parantavia tydomahdollisuuk-
sia tarjoaviin toimijoihin. titd linjausta ei kdytdnndssd noudateta. Vain kymmenen TE-toimistoa tai
tyovoiman palvelukeskusta noudatti jakoa.

[lman kunnollista segmentointia on lihes mahdotonta suorittaa radtaloityd palveluun ohjausta. Seg-
mentoinnin peldtddn luokittelevan asiakkaita ja toimijoita. Tosieldméssd tieddmme, ettd pitkdaikais-
tyottdmat eivét ole homogeeninen ryhmad, vaan tydttomyyden pitkittymisen syitd on monia. Samoin
vilitydmarkkinapalveluiden asiakkuuskriteerit, ammatillisuuden taso ja toimintamallit vaihtelevat
paljon. Vilityomarkkinoiden segmentointi tulee asettaa myonteisen palkkatukipéitoksen eh-
doksi, jotta ndhdidn, mihin tulokseen paitoksellid pyritiin.

Segmentointi ei saa tarkoittaa sité, ettd toisilta toimijoilta odotetaan vain avoimille tydmarkkinoille
suuntaavaa tyollistymisté ja toisilta vain eldménhallintaa ja yleisten tydmarkkinaedellytysten para-
nemista. Yhdelld toimijalla on usein monenlaista palvelua. Thmisen sijoituksessa on kuitenkin tér-
kedd, ettd kunnollisen tilanteen alkukartoituksen jdlkeen hénelle tarjottu toimi on mielekés ja sopi-
va.

Oikeaan toimeen ohjaamisen tueksi luodaan Rava-indeksi (vanhuspalveluissa kiaytetty palve-
lutarvetta mairittiva indeksi), joka mittaa tyottomin tyokykyé ja etiisyytti avoimista tyo-
markkinoista ja jonka mukaan hénelle tarjotaan siirtymityota tai muuta palvelua. Tyo6ttomén
Rava-indeksid voi kehittdd ja kokeilla kuntakokeilun yhteydessé jollakin alueella.

On piéstiva irti ajattelusta jonka mukaan, vain ja ainoastaan avoimille tydmarkkinoille tyollistymi-
nen on hyvé tulos. Hyva vélivaiheen tulos on vaikeassa eliméntilanteessa olevan ihmisen eldmén-
hallinnan paraneminen ja osallisuuden lisdédntyminen. On tarpeen luoda vaikuttavuuden seuranta-
ja/tai arviointijirjestelmé eldménhallinnan paranemiselle ja yleisten tydeldmévalmiudet paranemi-
selle, jotta toiminnan vaikuttavuutta voidaan kehittdd. Rava-indeksi voisi toimia tdssi hyvané apua.

Hyodynnetidin systemaattisesti valityomarkkinoiden asiakastuntemusta tyollistymispolun jat-
kosuunnittelussa, jos asiakas palaa tyottoméksi tyonhakijaksi. Tédssad ns. kolmikantamalli voisi
tuoda lisdinformaatiota TE-hallinnon toimijoille. Kolmikantamallissa vélityomarkkinoiden ohjaaja
on mukana TE-toimistossa, kun asiakkaalle suunnitellaan jatkotoimia, jos asiakas néin haluaa.

Nykyisin TE-toimistot ja tydvoiman palvelukeskukset arvioivat vaihtelevasti, onko palkkatuettu tyo
vélitydmarkkinoilla vastannut sille asetettuja tavoitteita ja parantanut tuella palkatun tydeldméaval-
miuksia, osaamista ja ammattitaitoa.

Valtaosa pyytédd toimijoilta kirjallisen palautteen tai raportin seké arvioi tilannetta + palautekeskus-
telujen yhteydessd. Kohtuullinen osa kéy niin sanotut kolmikantaneuvottelut asiakkaan ja vilityo-
markkinatoimijan edustajan kanssa.

Osa arvioi tuloksia tydllistymissuunnitelman péivittdmisen yhteydessd tai muissa asiakaskeskuste-
luissa palkkatukijakson aikana ja jilkeen. Pieni osa kayttdd URA-seurantaa. Osa ei seuraa tilannetta
millddn tavoin.



44

Osa TE-toimistoista ja tydvoiman palvelukeskuksista hyddyntda vilityomarkkinatoimijoiden osaa-
mista palaute- tai arviointikeskustelussa tyonantajan kanssa tukijakson jélkeen. Osassa keskusteluja
asiakas on mukana. Osa hyddyntdéd verkostopalavereita. Pieni osa pitdd yhteyttd tyonantajaan palk-
katukijakson aikana.

Monessa vastauksessa tuotiin esille, ettd palautetta ei kdydé kaikkien kanssa systemaattisesti. Yksit-
tdisend vastauksena tuotiin esille, ettd rehellisen palautteen saaminen tydnantajalta usein vaikeaa.

Kaikissa TE-toimistoissa ja palvelukeskuksissa ei ole yhteistd palautejirjestelmid. Syyksi sanottiin
henkiloresurssien vihdisyys, asiantuntijaresurssien puuttuminen vilitydomarkkinatoimijoilta. Syyna
oli my0s toimivan tietojirjestelmén puute. Osa TE-toimistoista ja tydvoiman palvelukeskuksista
vastasi, ettd asiaa ei ole katsottu tarpeelliseksi.

TE-toimistot ja tydvoiman palvelukeskukset, jotka kdyttivat vilitydmarkkinatoimijoiden asiantun-
temusta hyvikseen, kokivat ettd yhteisty6lld saadaan tietoa asiakkaan osaamisesta sekd taidoista ja
suoriutumisesta tyotehtdvissa. Tietoa voidaan hyddyntdd asiakkaan jatkopalvelutarpeen arvioinnissa
ja jatkosuunnitelmien laatimisessa.

Hyo6tyné ndhtiin myos yhteisen ndkemyksen kehittyminen tydllistdmistavoitteista, yhteistyon lisdédn-
tyminen. Samoin TE-hallinnon virkailijoiden osaamisen kehittyi ja tyonvilityksen tyd helpottui.
Pieni osa néki, ettd yhteistyd parantaa palkkatuen vaikuttavuutta, kehittdd arviointimenetelmia ja si-
touttaa asiakasta tyollistymisprosessiin yhteistyOstd ndhtiin olevan myds apua sosiaaliselle yrityk-
selle toiminnan kehittdmisessi

Ne jotka eivit kdyttdneet vélitydmarkkinatoimijoiden asiantuntemusta asiakkaan tilanteen arvioin-
nissa, sanoivat syyksi resurssipulan ja viélitydmarkkinatoimijoiden ammattitaidottomuuden.

Koska vilitydmarkkinatoimijoista suuri osa tarjoaa muuta kuin suoraan avoimille tyomarkkinoille
ohjaavaa palvelua, on timén osuuden vaikuttavuuden seurantaa ja laadun kehittdmista parannettava.
Tulosten arviointi on moniulotteisempaa ja vaikeampaa kuin suoran avoimille tydmarkkinoille ty6l-
listymisen seuranta, siksi palautejirjestelmid on kehitettdvd. Vaikuttavuuden arvioinnissa on oleel-
lista, ettd asiakkaan oma aktiivisuus ja osallisuus ovat keskeisessi roolissa.

Onko segmentointi tehty TE -toimiston toimialueella?

Vastaus Lukumaara Prosentti | 20%  |40%  |60%  80%  |100%
1. |Kylla 10 11,49% | [
2. |Ei, mutta on sovittu tekemisestd |10 11,49% -
3. |Ei ole tehty 53 60,92% [N
4. |Emme osaa sanoa 14 16,09% -
Yhteensa 87 100%

Lahde: TEM:n kysely te-hallinnolle

Kéytetddnko vilitydmarkkinatoimijan asiantuntemusta palkkatukijakson jilkeen sen arvioinnissa,
miten palkkatuettu ty6 ko. tyOnantajan palveluksessa on vastannut sille asetettuja tavoitteita ja pa-
rantanut tuella palkatun tydeldméavalmiuksia, osaamista ja ammattitaitoa?
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Vastaus Lukumaara Prosentti |20%  |40%  |60%  |80%  |100%

1. |Kylla 66 75,86% | [
2. [Ei 21 24,14% |

Yhteensa 87 100%
Lahde: TEM:n kysely te-hallinnolle

Tulisiko vélitydmarkkinatoimijoiden asiantuntemusta kayttdd nykyistd laajemmin sen arvioinnissa,
mitd muutoksia tyonhakijan tydeldmavalmiuksissa, osaamisessa ja ammattitaidossa on palkkatuki-
jakson aikana tapahtunut?

Vastaus Lukumaara Prosentti | 20%  |40%  |60%  |80%  |100%

1. |Kylla 74 85,06% |
2. [Ei 13 14,94% | [N

Yhteensa 87 100%
Lahde: TEM:n kysely te-hallinnolle

Milld tavoin palkkatuetussa tydssd olleen ammattitaidossa, osaamisessa ja yleisissd tydeldmaéval-
miuksissa tapahtuneista muutoksista tulisi raportoida TE-toimistoille/TYP:lle? Valitkaa seuraavista
tavoista tarkoituksenmukaisin.

Vastaus Lukumaara Prosentti |20%  |40%  |60%  |80%  |100%
1.|Paperilomakkeella 7 8,05% -
2./Sahkoisen jarjestelman kautta (36 41,38% |
3 _Suulllsest| TE-toimiston virkaili- 5 575% .
jalle
Suullisesti siten, ettd myds palk-
4. katuetussa tyossa ollut henkild (39 44.83% |
on mukana

Yhteensa 87 100%
Lahde: TEM:n kysely te-hallinnolle

22. Ammattitaitoisen ohjaavan henkiloston turvaaminen

Vilitydmarkkinatoimijoiden kenttd on moninainen. Suurena haasteena on ammatillisen otteen pa-
rantaminen. Asiakkaat ansaitsevat ammattitaitoista palvelua ja osaavaa tukea. Koska alalla ei ole
selkeitd ammattitaitokriteereitd, ammattitaidon seuranta on vaikeaa.

TE-toimistoista ja tydvoiman palvelukeskuksista ohjataan ihmisid vdlitydmarkkinoille, mutta palve-
luiden tuottajien ammattitaitoa ei aina varmisteta. Jopa 37,93 prosenttia vastaajista kertoo, ettei
varmista onko vélitydmarkkinatoimijoilla ammattitaitoista henkilokuntaa tyottomén asiakkaan tu-
kena.

Ammattitaitoisen tuen varmistamiseksi ei ole vakiintunutta kdytant6d. Lihes puolet vastaajista ker-
too, ettd ammattitaitoisen henkiloston olemassa olo oli varmistettu tyOnantajayhteistyOssd ja -
kdynneilld. Useassa vastauksessa todettiin, ettd alueen toimijat ja sinne palkatun henkil6ston osaa-
minen tunnetaan eiké erillistd varmistamista tarvita.
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Useammassa vastauksessa viitattiin my0s hankkeisiin valitydmarkkinatoimijoina, jolloin henkil6s-
ton pétevyys arvioidaan hankkeen suunnitteluvaiheessa tai ELY:n projektipditoksen yhteydessa tai
ohjausryhmissd tai muissa yhteistydryhmissa.

Yksittdisind varmistamiskeinoina mainittiin asian selvittdiminen etukiteen, véliton palaute, edellytys
omalla rahalla palkatuista tyontekijoistd palkkatuen myontamisen ehtona,

Jos ammattitaitoa ei varmistettu syyksi, sanottiin, ettd toimijoilla ei ole taloudellisia mahdollisuuk-
sia osaavan ohjaavan henkiloston palkkaamiseen tai toiminta pyorii vapaaehtoisvoimin.

Merkittdva osa TE-toimistoista koki, ettd niilli ei ole vaikutus- eiké toimivaltaa puuttua yhdistysten
rekrytointeihin tai tyontekijoiden osaamiseen. My0ds TE-toimiston henkiloresurssien pienuus ja ai-
kapula sanottiin syyksi.

Vilityomarkkinatoimijoiden ammattitaidon turvaamiseksi on syyti luoda laatukriteerit, jot-
ka tukevat segmentointia ja varmistavat asiakkaan asianmukaisen palvelun.

Onko TE- toimisto/TYP varmistanut, ettd vélitydmarkkinatoimijoiden palveluksessa on ammattitai-
toista henkildstdd ohjaamassa ja tarjoamassa henkilokohtaista tukea tuella palkatuille?

Vastaus Lukumaara Prosentti | 20%  |40%  |60%  |80%  |100%
1. |Kylla 54 62,07% [N
2. [Ei 33 37,93% |

Yhteensa 87 100%

Lahde: TEM:n kysely te-hallinnolle

23. Pyoroovista pysyviin ratkaisuihin

Tyovoimapoliittisten toimien piirissd on ihmisid, jotka palaavat lukuisten toimien jélkeen aina uu-
delleen ty6ttomaksi tyonhakijaksi.

Ty0 ja elinkeinoministerion Pitkdaikaistyottomyyden hoitamisesta tydvoimavarojen turvaamiseen
(maaliskuu 2011) raportin mukaan 72.000 pitkéaikaisty6ttomén asiakkaan tydllistymistd vaikeuttaa
se, ettd neljannes asiakkaista tarvitsisi ensisijaisesti kunnan jirjestdmiéd palveluja esimerkiksi ter-
veydenhoidon palveluja.

Asiakkaista 23 prosentin tyon saamista vaikeuttaa vajaakuntoisuus. Pdihdeongelmaisia 16 prosent-
tia, mielenterveysongelmat olivat 12 prosentin vaikeutena ja motivaation puute 10 prosentilla. Tyo-
voimatoimistojen virkailijoiden mukaan 27.000 asiakasta kuuluisi eldkkeelle.

Raportti kertoo, ettd 72.000 pitkdaikaistyottomaistd asiakkaasta 13 prosenttia hankki itse tyOpaikan
avoimilta markkinoilta ja vain 3 prosenttia tyonvélityksen kautta.

Eldkkeelle siirtyi tai poistui tydvoimasta 26 prosenttia, 24 prosentin kohdalta ei ollut seurantatietoa,
palkkatuella ty6llistyi ja tydvoimapoliittiseen koulutukseen siirtyi molempiin 12 prosenttia, muuhun
koulutukseen vain 2 prosenttia.
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My®0s tissé selvitystyOssé tehdyn kyselyn vastaukset noudattavat samaa linjaa. Kun TE-toimistoilta
ja tydvoiman palvelukeskuksista kysyttiin, miksi asiakkaat palaavat takaisin samoihin toimenpitei-
siin, ldhes 79,31 prosenttia koki, ettid asiakkaille ei ole muita soveltuvia tydmahdollisuuksia kuin
vilitydmarkkinoilla tapahtuva tyo.

Tilanne on ristiriitainen. Toisaalta ndyttda siltd, ettd pitkddn tyottdmind olleiden tyokykyé aliarvioi-
daan, koska heihin kohdistuu vain véhin tyonvilitystoimenpiteitd ja vain pieni osa heista tyollistyy
TE-toimiston tyonvélityksen kautta avoimille tyomarkkinoille. Samaan aikaan kuitenkin paljon
isompi osa pitkdédn tyottdména olleista ihmisistd onnistuu itse 16ytdmaan itselleen tydpaikan.

Myos Eeva Terdvdn ym. 2011 tekeméin tutkimuksen mukaan tyonantajille suunnattu kysely kertoo,
ettd tyonantajien kasitykset heikossa tyomarkkina-asemassa olevien ithmisten kyvysta selviytyé tyo-
tehtdvistd ja osaamistasosta muuttuivat positiiviseen suuntaan, jos he olivat kédyttaneet palkkatuettua
tyovoimaa. TyOnantajat olivat myds valmiita antamaan palkkatuetuille tyontekijoille enemmén tu-
kea, jotta ndma voivat kehittyd tyossdén.

Toisaalta tutkimus my0s tukee sitd, ettd tyOnantajat suhtautuvat myonteisemmin oma-aloitteisesti
tyotd hakeviin ithmisiin ja tdimé luonnollisesti lisdd sité, ettd itsendisesti tyotd hakevien on helpompi
tyollistyd kuin niiden, jotka luottavat vain TE-toimiston tyonvélitykseen tai vélitydmarkkinatoimi-
joiden apuun.

Pyo6roovi-ilmiotd vahvistaa myos se, ettd asiakkaat haluavat tyohon jarjestoihin, joissa ovat olleet
ailemmin. Asiakkaiden toiveita selittdd usein se, ettd jarjestokentdssé tapahtuva tyo ei ole tehokkuus
ja tuottavuusvaatimuksiltaan yhtd kovaa kuin avoimien markkinoiden ty0. Asiakkaat uskovat hel-
pommin selviytyvinsd tutussa yhteisossd eivétkd usko mahdollisuuksiinsa pdédstd avoimille tyo-
markkinoille.

JarjestOissd tyoskentelyyn ajaa asiakkaita motivaatio tydskennelld jirjestossd Tyo koetaan turvalli-
semmaksi. Siirtymistd avoimille tyomarkkinoille estdd tukiviidakon viiveet ja sosiaaliturvan yh-
teensovittaminen, velat ja se, ettd saavutettavissa olevissa toissd palkkataso on alhainen.

Kyse ei ole pelkisté rahasta. Jarjestotydssd saavutetaan sellaista sosiaalista ja hyvinvointihyotyé, jo-
ta ei uskota avoimilta tydmarkkinoilta saatavan. Kyse on vertaistuesta, arvostuksesta, osallistami-
sesta, vélittimisesti ja sosiaalisesta yhteisyydestd. Ajasta.

Vilitydmarkkinoiden tydnantajat toivoivat tuttuja tyontekijoitd. Tdssd ndkyy myds kolmannen sek-
torin jdrjestointressi. Hyviksi koettu tyontekijd osaa tehtivénsa ja palvelee jarjeston toimintaa. Jér-
jeston nidkokulmasta motiivi on hyvéksyttdva, mutta tydvoimapoliittisten tavoitteiden ndkdkulmasta
ongelmallinen.

Vilityomarkkinatoimijoista osan ensisijainen motiivi on oman toiminnan tukeminen tyollistimisel-
14. Palkkatuetussa tydsuhteessa oleva tyontekiji tiydentdd vapaaehtoisten tydpanosta tai mahdollis-
taa jarjeston vapaaehtoisten toiminnan. Téstd seuraa avoimille tyomarkkinoille ohjaamiseen motii-
vikonflikti, joka johtaa siihen, ettd parhaista tyOllistetyistd halutaan pitdd kiinni oman toiminnan
vahvistamiseksi.

24. Palkkatuetusta tyosta palataan kuntouttavaan tyotoimintaan!

Kuntouttava ty6toiminta on kaukana avoimista tyomarkkinoista oleville asiakkaille tarkoitettu toi-
menpide. Palkkatuettu ty0 on puolestaan tarkoitettu 1dhelld tydmarkkinoita olevan ihmisen toimen-
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piteeksi. Silti kuntouttavaan tydtoimintaan palataan suhteettoman usein palkkatuetusta tyostd. Jopa
31,03 prosenttia TE-toimistoista ja/tai palvelukeskuksista vastasi, ettd siirtymi palkkatuetusta ty0sté
kuntouttavaan tydtoimintaan on yleistd. Vain 9,2 prosenttia vastanneista piti sitd harvinaisena.

Terveyden ja Hyvinvoinninlaitoksen vuonna 2011 tekemén tutkimuksen mukaan kuntouttavasta
tyotoiminnassa on vuositasolla arviolta 15.000 — 16.000 asiakasta. Alle 25-vuotiaita oli kuntoutta-
vassa tyotoiminnassa vajaat 3.000. Naisia osallistujista oli 40 prosenttia

Kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaiden siirtymisestd eteenpdin ei ole systemaattista tietoa. Koko
maata koskeneen kyselyn mukaan (tyontekijéiden arvio) yleisin siirtymé on uusi kuntouttavan tyo-
toiminnan jakso. Siirtyminen tydeldmivalmennukseen/tySharjoitteluun tai palkkatuettuun ty6hon
on harvinaisempaa. Jossain mddrin on siirtymid tyokykyarvioon/kuntoutustutkimukseen, tyokokei-
luun seké eldkeselvittelyyn/eldkkeelle

Asiakkaat ovat erilaisten kyselyjen perusteella kuitenkin kokeneet, ettd kuntouttavasta tyotoimin-
nasta on heille hyotyé. Selkedd seurantajirjestelmid ei vaikuttavuudesta ole. Hyvinvointivaikutuk-
sia pitdisi pystyd mittamaan tai ainakin seuraamaan saanndllisilld kyselyilla.

Selked kehittdmisen tarve on siind, miten muut tarvittavat palvelut kytketddn kuntouttavaan tyotoi-
mintaan. Myo6s nuorten ja ikdsintyneempien kuntouttavan toiminta pitiisi pystya eriyttiméan,
koska tarpeet ovat usein hyvin erilaiset.

Kuntouttavaa tydtoimintaa kiytetddn, koska muuta ei ole tarjolla. TE-toimistojen ja tydvoiman pal-
velukeskusten vastausten mukaan kuntouttavaan tyotoimintaan ohjaamisen syyni on se, ettd palkka-
tukijakson aikana ilmenee ongelmia. Toisaalta asiakkaan tydeldmédvalmiuksia halutaan pitdé ylla ja
kdytetddn kuntouttavaa tyGtoimintaa, koska muita vaihtoehtoja ei 10ydy. Tyotoiminta koetaan pa-
remmaksi vaihtoehdoksi kuin ty6ttomyys, koska suora tyollistyminen avoimille tydmarkkinoille ei
mahdollista asiakkaan eldméntilanteen vuoksi.

TE-toimistojen ja tydvoiman palvelukeskusten arvioinnin mukaan vain 33,79 prosentilla 500 pdivaa
tyomarkkinatuella olevista asiakkaista on mahdollisuus ty6llistyd avoimille tyomarkkinoille. Toi-
mistojen kisityksen mukaan yli puolet asiakkaista 56,34 prosenttia asiakkaista ei kykene palkkatyo-
hon avoimille tydmarkkinoille. Vastausten mukaan léhes viidennes asiakkaista ei kykene palkka-
tyohon edes vilitydmarkkinoilla.

Se ettd asiakkaat eivit tyollisty vélimarkkinatyon jalkeen nédhtiin kaksijakoisesti; taustalla oli henki-
160n liittyvid syitd (terveydentila, ikd ja tyokyvyn puute) ja vilitydmarkkinoiden toiminnan vaikut-
tavuuteen liittyvid seikkoja (asiakkaat padsevit palkkatuettuun ty6hon liian myohdén, palkkatuettu-
ty0 ei ole oikea toimenpide asiakkaalle, palkkatuettu tyd on enemmén eldminhallintaa ja tyd ja toi-
mintakykyé yllapitavaa).

Myo6s koulutukseen ja tyovoiman litkkumattomuuteen liittyvét syyt estivit tyollistymistd. Pitkén
tyottdmyyden passivoiva vaikutus ja terveydelliset seikat olivat selvimmin ty6llistymisen esteend.

Vilitydmarkkinoista ja toiminnan vaikuttavuudesta on tehty lukuisia tutkimuksia ja selvityksid.
Valtaosassa niistd nousee esiin pysyvén palkkatuetun tyon tarve osalle asiakaskuntaa.

Jos toimien tuloksellisuutta halutaan merkittdvasti parantaa, tarvitaan suunniteltuja pitkéikestoi-
sempia prosesseja, jossa asiakkaan kanssa voidaan tehdi jopa viiden vuoden tyollistymis-
suunnitelma. Se alkaa asiakkaan tarpeen mukaisesta tydeldmavalmiuksia parantavista toimista ja
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sen lopussa on sitova lupaus tyosuhteesta. Tyosuhde voi olla pysyvésti kolmannella sektorilla, jos
avoimille tydmarkkinoille ty6llistymistd ei onnistuta prosessin aikana lunastamaan.

Nykyisten prosessien heikkoutena on se, ettd kdytettdvissd olevat polut ovat liian lyhyiti ja niissi on
usein keskeytyksid ja aukkoja. Eikd lupausta tyOpaikasta voida lunastaa. Asiakkaiden motivaatiota
sy0 se, ettd palkkatuella jarjestoihin tyollistettdessd tiedetddn kyseessd olevan viliaikainen ty0 ja
avoimille tyomarkkinoille tapahtuvien siirtymien toteutuvan harvoin.

Jos lupaus tyosti on viranomaisten puolelta sitova, voidaan asiakkaalta edellyttdé sen toteuttamisek-
si tiukkaa sitoutumista tarjottuihin palveluihin. Pitkét tydllisyyssuunnitelmat ja ty&paikkalupaus
edellyttavit suurempaa julkista vastuuta vaikeasti tyollistyvien osallisuudesta tyomarkkinoilla ja
pitkdkestoisempaa tukipolititkkaa. Prosessi voi alkaa myds markkinaehtoisessa yrityksessd, jolloin
se edellyttdd voimakasta ohjaustukea tyonantajalle.

Koska resurssit ovat rajallisia, on ratkaistava, miten pitkikestoisia ehjid polkuja kohdennetaan. Vas-
ta koulusta valmistuneilla nuorilla on omat tarpeensa verrattuna tyodssd olleisiin keski-ikdisiin pu-
humattakaan ikdintyneemmaésti tydvoimasta. Maahanmuuttajilla on myos erityistarpeita. Mitd nuo-
remmasta tyovoimasta on kyse, sitd enemmin pitdd olla valmis satsaamaan, jotta pidsy avoimille
tyomarkkinoille turvataan.

Seurantatietojen perusteella palkkatuettuun tyohon vélitydmarkkinatoimijalle ohjataan ainakin jon-
kin verran toistuvasti samoja henkil6itd. Miksi ndin menetellddn? Valitkaa enintdin kaksi yleisintd

syyta.

Vastaus Lukumaara Prosentti |20%  |40%  |60%  |80%  |100%
1.|Vastataan tydnantajan toiveisiin |22 25,29% _
5 Asmkas haluaa saman tyénanta- 41 47 13% _
jan palvelukseen
3. e sovona yomahdoll- g 791 |
suuksia ei ole tarjolla
4. Emme o_Ie etS|_neet muita tyo- 0 0.00%
mahdollisuuksia
5.|Jokin muu syy 17 19,54% |
Yhteensa

Lahde: TEM:n kysely te-hallinnolle

Kuinka yleistd on, etti asiakas ohjataan vélityomarkkinoilla tarjotun palkkatuetun tyon jalkeen tyo-
markkinatoimenpiteeseen tai kuntouttavaan tyétoimintaan?

Vastaus Lukumaara Prosentti |20%  |40%  |60%  |80%  |100%
1. |Yleista 27 31,03% |
2. |Harvinaista 52 59,77% _
3. |Eiohjata lainkaan (8 9,20% |

Yhteensa 87 100%

Lahde: TEM:n kysely te-hallinnolle
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Arvioikaa prosentteina 500 pédivad tyottomyysetuutta tyottdomyyden perusteella henkildiden tyollis-
tymismahdollisuuksia. Tyottomyysturvan lisdpdivilld olevat jétetddn arvioinnin ulkopuolelle.
%-osuus

Vastaus Prosentti 20%  |40%  |60%  |80%  |100%

. Sc;lgdellytyksm tydllistya avoimille tydmarkki- 33,79%

Ei ole edellytyksia tyollistya avoimille ty6-
2.|markkinoille, mutta kykenee tyéskentelemaan |38,56%
valitydmarkkinoilla

Ei ole edellytyksia tyollistyad avoimille tyo-
3.|markkinoille eika ole edellytyksia tydskennella [17,78%
tydsuhteessa valitydmarkkinoilla

Asiakasryhma, jonka osalta asiaa on vaikea 9.86%

4. |arvioida

Lahde: TEM:n kysely te-hallinnolle

Vihintddn 500 pdivdd tyottomyysetuutta saaneet tyollistyvédt huonosti avoimille tydmarkkinoille.
Arvioikaa syité ottamalla kantaa seuraaviin vdittdmiin.

Samaa E_|k§_am§a Er_| It

mielta ~ (©*@°0 M€ Iyhteenss

(Arvo: 1) mielta (Ar- (Arvo:

’ vo: 2) 3)

Asiakkaat eivat ole valmiita muuttamaan paikkakuntaa tyollistyak- 11100 %
seen (avg: 1,10) °
Valityémarkkinoilla tarjolla oleva ty6 ei paranna osaamista ja am- I 100 %
mattitaitoa riittavasti (avg: 1,57) °
Palkkatuettua ty6ta tarjotaan liian mydhaan (tyottdmyys on kesta- o
nyt pitkaan) (avg: 1,51) F 100 %
Asiakkaiden tavoitteena ei ole tydllistyminen avoimille tydmarkki- o
noille (avg: 1,92) R 100 %
Asiakkailla on muita kuin yleisiin tydelamavalmiuksiin, osaamiseen
ja ammattitaitoon liittyvia tydllistymista vaikeuttavia tekijoita (avg: 11100 %
1,09)
Tydmarkkinoilla asiakkaita pidetaan liian vanhoina (avg: 1,63) 1100 %
Asiakkaat kokevat olevansa liian vanhoja tyodllistyakseen (avg: o
1.40) /100 %
Asiakkaat eivat ole valmiita parantamaan osaamistaan koulutuk- 11100 %
sen avulla (avg: 1,40) °
Palkkatuettu tyo ei vastaa asiakkaiden todellista palvelutarvetta o
(avg: 1,76) R 100 %
Valitydémarkkinoiden vaikuttavuuden parantamiseen ei ole kiinnitet- o
ty riittdvasti huomiota TE-toimistossa/TYP:ssa (avg: 1,79) A 100 %
Valitydbmarkkinoiden paapaino on eldmanhallinnan ja ty6- ja toi- 100 %
mintakyvyn parantamisessa (avg: 1,69) °
Pitkdan jatkunut ty6ttdmyys passivoi asiakkaan tydnhakijana (avg: 100 %
1,02) o
Terveydentilaan liittyvat seikat vaikeuttavat tydllistymista (avg: 100 %
1,07)
Yhteensa 64% [25% |

Lahde: TEM:n kysely te-hallinnolle
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25. Palkkatuetun tyon lisidminen tarpeellista

TE-toimiston ja tydvoiman palvelukeskusten sekd vilitydmarkkinatoimijoiden vilistd yhteistyota
te-hallinnon puolella oltiin valmiita kehittiméén sddnnollisin tapaamisin, keskusteluin ja muu yh-
teydenpidon (hankeyhteistyd, foorumit, tyonantajayhteistyd, toimijoiden vélinen yhteistyd) keinoin.
Myos yhteisid tavoitteita tukevista pelisddnndistd haluttiin sopia ja tukea tavoitteellisuutta. Suunni-
telmallinen asiakasohjaus, selkeédt arviointitavat ja systemaattinen palaute koettiin tarpeelliseksi.
Jotta ndin voitaisiin toimia, kiinnitettiin vastauksissa huomiota resursointiin.

Tydollisyyspoliittisten avustusten ja/tai ESR-varoin rahoitettujen hankkeiden vaikutus valityomark-
kinatoimintaan on lisdnnyt uusia toimijoita alueelle ja tuoneet lisdd vaihtoehtoja asiakkaille. Ne
toimivat lisdresursseja asiakas- ja verkostotyOssa.

TE- toimistot ja tydvoiman palvelukeskukset kokivat. ettd hankkeet mahdollistavat uusien toiminta-
tapojen kokeilun ja toimintamallien kehittdmisen, mutta hanketoiminnan siirtyminen pysyvéksi
kaytdnnoksi on ollut vdhiistd. Osa hankkeista on ollut rutiiniluonteisia eikd ole tuonut lisdarvoa.
Hankkeet my®ds kilpailevat véhistd resursseista ja ovat riippuvaisia avustuksista.

Palkkatuetun tyon lisddmistd vilitydmarkkinoilla kannatti yli 70 prosenttia vastanneista. Kolmannes
piti nykyisti tasoa sopivana tai koki, ettei lisidminen kannata, koska vaikuttavuus avoimille tyo-
markkinoille siirtymiseksi on heikkoa.

Palkkatuetun tyon lisdédminen vilitydmarkkinoilla onnistuisi vastanneiden mielestd mairdrahoja ja
yleensd rahoitusta lisddmalld. Vilityomarkkinoille esitettiin luotavaksi oma tukijirjestelma, joka
olisi nykyisti pitkékestoisempi sekd korkeampi tukitasoltaan, tukikriteerien hollentdmisti ja sovitel-
lun pdivirahan kdyton mahdollisuutta.

Palkkatukityon lisddmisen edellytyksend néhtiin myds se, ettd tarvitaan enemmaén toimijoita ja mo-
nipuolisempia, relevantteja tyotehtdvid. Myos koulutuksen ja palkkatuetun tyon yhdistamistd kai-
vattiin enemmaén.

[lman lisdresursseja valtiolta tai kunnilta tyollistymismahdollisuuksia voitaisiin lisitd lisddmalla ja
monipuolistamalla yritysyhteistyo6td ja hyodyntdamailld edelleen sijoittamista. My6s alihankinnan li-
sddminen mainittiin. Yhdistysten tietouden lisddminen rahoituksista ja tukimuodoista on myds tar-
peen. Tuetun tyon mahdollisuuksille kaivattiin myds tehokkaampaa markkinointi valtakunnallisesti
sekd hyvien kiyténtojen levittdmista.

Osa vastanneista halusi sitoa sijoitettavien mééran yhdistyksessd riippuvaiseksi avoimille markki-
noille tai koulutuksiin sijoittuvista

Avoimille tydmarkkinoille siirtymisti voitaisiin lisdtd tydbhonvalmentajien avulla, lisidmalla yritys-
yhteistyotd ja edelleen sijoittamista sekd tyo- ja koulutustarjousten lisddmiselld. Myos tulospalkka-

usta tai muuta porkkanaa kannatettiin.

Tulisiko palkkatuettua tyotd vilityomarkkinoilla liséta?
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Vastaus Lukumaara Prosentti |20%  |40%  |60%  |80%  |100%
1. |Kylla 62 71,26% |
2. [Ei 25 28,74% |

Yhteensa 87 100%
Lahde: TEM:n kysely te-hallinnolle

26. Tyollistimisen kustannuksista

Syrjdytymisen ehkéisysséd on kyse inhimillisesté halusta ja rahasta. Kunnan ja valtion vuosittain teh-
tavit budjetit eivdat kannusta ennaltaehkéiseviin toimiin, koska budjettikuri pitdd investointeja syr-
jaytymisen ehkiisyyn kuluina eikd investointeina.

Jokainen nuorten syrjdytymisen kanssa tyokseen tekemisissd oleva ihminen osaa sanoa, ettd yhden
nuoren kustannukset yhteiskunnalle ovat yli miljoona euroa, jos syrjdytymisti ei onnistuta ehkéise-
maién. Jokainen kansanedustaja ja lihes jokainen kuntapdittija tietdd kustannusten mittaluokan.

Tekemaittd jadvan ehkdisevin tyon seurannaiskustannusten hahmottaminen on luonut painetta pa-
nostaa nuorten syrjdytymiseen. Tima on my06s motivoinut kdyttdmadn rahaa ennaltaehkédisyyn.

Kuka osaa sanoa paljonko pitkdaikaisty6ttomyys maksaa? Pitkdaikaistyottdmyyden kustannuksista
on huomattavasti vihemman helposti ymmarrettdvaa tietoa kuin nuorten syrjdytymisen kustannuk-
sista. Edes ammattilaiset eiviat hahmottaa kokonaiskustannuksia ainakaan siten, ettd poliittiset paat-
tdjat voisivat laskelmia hyddyntia.

Tyo- ja elinkeinoministerion neuvotteleva virkamies Pekka Tiainen on pyrkinyt omissa laskelmis-
saan tuomaan nikyviksi tydllistdimisen kokonaiskustannuksia. Hédnen lukunsa osoittavat, ettd yksi-
tyisiin yrityksiin ty6llistiminen on taloudellisesti kannattavaa ja julkiselle sektorillekin palaa iso osa
tyOllistimisen kustannuksista verotuloina ja sdédstyneind tulonsiirtoina. Julkisella sektorilla tyosta
saatavaa hyvinvointihydtyé ei ole arvioitu.

Seuraavassa kuvataan hdanen mukaansa yli 2 vuotta ty6ttdméni olleiden tydomarkkinatukea saavien
tyollistimisen kustannuksia ja hyotyjé julkiselle sektorille.

Hénen laskelmansa ldhtevit perusajatuksesta, jossa verrataan tyollistymistd tyottomyyteen. Téssd
vertailutilanteessa lasketaan vaikutus lisddntyneind verotuloina ty6llistymisestd ja sddstoind tyotto-
myyden kustannuksissa kun tulee palkka ty6ttomyysturvan tilalle.

Laskelmassa kéytetddn tyomarkkinatukea saavien yli 2 vuotta ty6ttoméana olleiden henkiléiden maa-
rind, jotka olisivat tydllistettyind, 20 000. Siten eri lukumaiirié tydllistettyjd voidaan helpommin ki-
sitelld. Se, miten yli 2 vuotta ty6ttdména olleiden lukumééra on laskettu ja mité se siséltda, kasitel-
ld4n erikseen.

Laskelmassa kéytetddn vertailupalkkana 10 e/t ja 1700 e/kk sekd vuoden 2012 mukaista verotusta ja
tyomarkkinatukea. Toimeentulo- ja asumistukitasot ovat arvioita.

Luvut muuttuvat kun palkkataso muuttuu. Alempi palkkataso merkitsee vahemmaén verotuloja tyol-
listymisestéd. Keskipalkka on Suomessa 3000 euron luokkaa kuukaudessa. Mediaanipalkka on tdmin
alapuolella,
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Pitkdaikaistyottomat tyOllistyvdat kokemuksen mukaan keskimddrin mediaanipalkkaa alempaan
palkkatasoon. Systemaattista tilastointia ty0llistettyjen palkoista ei ole kdytettdvissa.

Jos tyopaikat ovat tavoitteellisesti tyollisyyden lisdystd eivdtkd ne korvaa olemassa olevia, 20 000
henkil6a tyollistimisen nettohydty- tai kustannus on seuraava:

HYOTY TYOLLISTYMISESTA, JULKISEL-

LE SEKTORILLE MIINUS PALKKAUS- Milj.
MENO euroa
1) TYOLLISTAMINEN YKSITYIl- =
SELLE SEKTORILLE 158
2) VALTION TYOLLISTAMINEN =
-225
3) KUNTIEN TYOLLISTAMINEN =
-225

Jos vuotovaikutusta on viidennes eli tydpaikoista viidennes korvaa muita tydpaikkoja taulukon
summat ovat 80 % tédssd esitetyista.

Tuloksen mukaan henkildd kohden nettohyoty- tai kustannus on seuraava:

HYOTY TYOLLISTYMISESTA, JULKISEL-
LE SEKTORILLE MIINUS PALKKAUS-

MENO Euroa
1) TYOLLISTAMINEN YKSITYI- =
SELLE SEKTORILLE 7871
2) VALTION TYOLLISTAMINEN =
-11221
3) KUNTIEN TYOLLISTAMINEN =
-11221

Jos kaikki tyollistyisivit yksityiselle sektorille ja kaikki olisi tydllisyyden lisdystd, julkinen sektori
hyo6tyisi 158 milj. euroa. Jos viidennes korvaisi olemassa olevia tydpaikkoja, hyoty olisi 126 milj.
euroa.

Jos kaikki olisivat julkisella sektorilla, nettokustannus olisi 225 milj. euroa. Jos 20 % muita tyo-
paikkoja julkisessa sektorissa tulisi korvatuksi, nettokustannus olisi 180 milj. euroa. Julkisen sekto-
rin vuotovaikutus on hieman toinen kuin yksityisen sektorin, koska kyse on péddasiassa verovaroin
rahoitetusta tyosta.

Nettovaikutus riippuu oleellisesti siiti, missid suhteessa tyollistytiin julkiselle ja yksityiselle
sektorille. Tuloksen perusteella jos 60 % (58,7 %) on yksityiselle ja 40 % (41,3 %) julkiselle
sektorille, nettokustannusta julkiselle sektorille ei ole. Tami edellyttia, etta tyollistyminen ta-
pahtuisi ilman taloudellista tukea kuten palkkatukea.

Jos maksetaan palkkatukea, tydomarkkinatuen suuruinen palkkatuki on 8 076 euroa vuodessa. Jos
kaikki 20 000 tyollistetddn vuoden aikana, tulee kuitenkin uusia yli 2 vuotta ty6ttoméana olleita. Tas-
sd laskelmassa on ldhdetty siitd, ettd uusien méérd vastaa lukumaérdisesti niitd, jotka poistuvat tyot-
tomyydestd muilla tavoin kuin ty6llistymalld kuten siirtymaélla eldkkeelle.
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Jos 20 000 henkilon tyollistiminen jakaantuu pidemmélle ajalle kuin yhteen vuoteen, vuoden aikai-
set summat ovat vastaavasti pienemmat. Silloin on kuitenkin tarpeen ottaa huomioon, ettd tulee uu-
sia 2 vuotta tyottoména olleita ja tydllistettdvien maara sitd kautta kasvaa.

Luvuissa ei ole vilillisid ja pidemmaén ajan hyotyja ja kustannuksia julkiselle sektorille eikd tuotan-
tovaikutuksia. Luvuissa ei ole mydskédédn hyotyjd yksiloille ja perheille, joita ty6llistymisestd tulee.

Kaytetty 20 000 henkil6d perustuu seuraaviin lukuihin. Yhteensd 2 vuotta tyottdméni olleita oli
30 666 syyskuussa 2012. Luku on ollut nousussa vuoden 2009 marraskuusta alkaen kolmisen vuot-
ta.

Aiemmin luku oli nykyisti tasoa vuoden 2006 tammikuussa ja 1990-luvun laman jilkeen. Vuonna
1996 luku oli kaksinkertainen. Siitd se puolittui liki 10 vuodessa ja laski neljinnekseen huipusta 13
vuodessa.

Tyottomyyden kesto
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Tiainen, Pekka31.10.2012, Tydnvalitvstilasto

Yli 2 vuotta tyottdmina olleissa alle 60-vuotiaissa ei ole ansiopéiviarahan saajia. Kdytdnnossa kaikki
ovat tydmarkkinatuen saajia. Sen sijaan yli 60-vuotiaissa on ansiopdivédrahan saajia ansiopdivaraho-
jen lisdpéivien takia. Heidén lukumiirdénsa edellyttda arviointia.

Syyskuussa 2012 60 -vuotta tiyttineitd tyottomid tyonhakijoita oli 32 032. Lukumééri oli vuoden
2012 tammi-syyskuun aikana keskimdirin 32 190. Heistd 13 521 ty6tontd oli ollut vdhintéén 2 vuot-
ta tyottoménd. Jos arvioidaan, ettd 10 000 heistd oli ansiopdivirahalla ns. putkessa, noin 3 500 oli
tyomarkkinatuella.

Syyskuun 2012 luvuin vdhintddn 60-vuotiaita yli 2 vuotta tyottdoméni olleita oli 13 762 eli luvut
ovat nousussa.

Vuonna 2012 syyskuussa yli kaksi vuotta tyottoména olleita, pois lukien ansiopéiviarahaputkessa
olevat, on noin 21 000. Ilman etuusasiakkaita tdmén liséksi on noin 16 000. Suurin osa yli 60-
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vuotiaista yli kaksi vuotta tyottoména olleista, jotka eivdt ole ansiopdivirahaputkessa (lisdapéivilld)

ovat etuusasiakkaita.

Laskelmassa kéytetddn henkiloiden méadrina, jotka olisivat tyollistettyind, 20 000. Luvut ovat hie-

man pyoristettyja.
Tyottomat, tydttomyyden kesto yli 2 vuotta, syyskuu 2012

01 Suoraan tyomarkkinoille

02 Osaamisen kehittamisen kautta tydmarkkinoille

03 Tydomarkkinoilla kuntoutuvat

04 Etuusasiakkaat

Tuntematon

Yhteensa

Yht. pl. etuusasiakkaat

Yht. pl. etuusasiakkaat ja ansiopaivarahaputkessa (arvio)

Yht. pl. Ansiopdivarahaputkessa (arvio)

Lahde: Tyonvalitystilaston perusteella/Tiainen, Pekka 31.10.2012

Alle 60 vuotta Vahintdan 60 vuotta

5578 1602 3976
10222 7169 3053
8171 5719 2452
4792 1637 3155
1903 777 1126
30666 16904 13762
25874 15267 10607
15874 15267 607
20666 16904 3762

Ensimmadisessa tyollistimisen hyotyja ja kustannuksia koskevassa taulukossa on 20 000:n tyomark-
kinatuella oleva henkilon tydllistymisen kustannusvaikutukset. Toisessa taulukossa on yhden henki-
16n vuosikustannukset. Taulukot nédyttivdt monimutkaisilta, mutta niiden purkaminen sanalliseen
muotoon tekisi asiasta vield monimutkaisemman. Taulukoiden alaosissa on kokonaiskustannukset.
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TIAINEN PEKKA 31.10.2012 Tyémarkkinatuella olevien tyéllistyminen 20 000 tyollistettya
I SUORAT VAIKUTUKSET JA NETTOVAIKUTUKSET JULKISEN SEKTORIN JA MUIDEN TALOUDEN SEKTORIEN KANNALTA, MILJOONAA EUROA,
VERTAILULASKELMA, JOSSA TYOLLISTETTYNA 20 000 TYOTONTA

PERUSTILANNE, JOSSA TYOLLISYYS LISAANTYY TYOLLIS-
TAMISEN MAARALLA, VUOTO EI MUKANA
TYON HINTA, PALKKAUSKUSTANNUS = = PALKKA X TYONANTAJAN SOSIAALITURVAMAKSUKERROIN
518,38 425,00 X 1,22 =
KATEENJAAVA TULO = = TYON HINTA - TYONANTAJAN SOSIAALITURVAMAKSUT
- PALKANSAAJAN MAKSAMAT VEROT
321,76 518,38 - 93,38 - 103,24 =
KATEENJAAVA TULO MIINUS = = KATEENJAAVA TULO - PALKANSAAJAN VALILLISET VEROT
VALILLISET VEROT 257,41 321,76 - 64,35 =
TYOTTOMYYSTURVA = = TYOTTOMYYSPAIVARAHA + TOIMEENTULOTUKI TYOTTOMYYDEN TAKIA
+ ASUMISTUKI TYOTTOMYYDEN TAKIA
179,52 179,52
TYOTTOMAN KATEENJAAVA TULO = = TYOTTOMYYSTURVA - TYOTTOMYYSPAIVARAHASTA MAKSETTAVAT VEROT
153,46 179,52 - 26,06 =
TYOTTOMAN KATEENJAAVA TULO = = TYOTTOMAN KATEENJAAVA TULO - TYOTTOMAN VALILLISET VEROT
MIINUS VALILLISET VEROT 122,77 153,46 - 30,69 =
HYOTY TYOLLISTYMISESTA = = (PALKANSAAJAN VEROT - TYOTTOMAN VEROT) + SAASTO TYOTTOMYYSTURVASSA =
JULKISELLE SEKTORILLE = VEROTU- PALKANSAAJAN MAKSAMAT VEROT - SAASTO TYOTTOMYYDEN KUSTANNUKSISSA NETTONA =
TULOLISAYS + SAASTO TYOTTOMYYS- PALKANSAAJAN MAKSAMAT VEROT - TYOTTOMAN KATEENJAAVA TULO MIINUS VALLILLISET VEROT
TURVASSA 319,39 196,62 - 56,75 + 179,52 =
PALKKATUKI TYOLLISTAMISESSA = PALKKATUEN MAARA TAI PALKKAUSKUSTANNUS TYOLLISTAJA ON VALTIO
-Perustuki tai sovellutuksessa kaytettava 161,52 544,64
-Korotettu tuki 323,04
HYOTY TYOLLISTYMISESTA JULKISEL- = HYOTY JULKISELLE SEKTORILLE - PALKKATUKI TAI - JULKIISEN SEKTORIN PALKKAUSKUSTANNUS
LE SEKTORILLE MIINUS PALKKAUS-
MENO
1) TYOLLISTAMINEN YKSITYIl- = = HYOTY JULKISELLE SEKTORILLE - PALKKATUKI
SELLE SEKTORILLE 157,87 319,39 - 161,52
2) VALTION TYOLLISTAMINEN = = HYOTY JULKISELLE SEKTORILLE - PALKKAUSKUSTANNUS
-225,24, 319,39 - 544,64
3) KUNTIEN TYOLLISTAMINEN = = HYOTY TYOLLISTAMISESTA JULK. SEKTORILLE - PALKKATUKI - KUNTIEN PALKKAUSMENO-OSUUS
-225,24 319,39 - 161,52 - 383,12
HYODYT TALOUDEN ERI SEKTOREILLE -> KUSTANNUSTEN JA HYOTYJEN KOHDENTAMINEN SEKTOREITTAIN TAI TALOUDEN TOIMIJOITTAIN
TAI TALOUDEN ERI TOIMIIJOILLE
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Vuosikustannus henkiléa kohden

ISUORAT VAIKUTUKSET JA NETTOVAIKUTUKSET JULKISEN SEKTORIN JA MUIDEN TALOUDEN SEKTORIEN KANNALTA, EUROA VUODESSA

PERUSTILANNE, JOSSA TYOLLISYYS LISAANTYY TYOLLIS-
TAMISEN MAARALLA
TYON HINTA, PALKKAUSKUSTANNUS PALKKA X TYONANTAJAN SOSIAALITURVAMAKSUKERROIN
25858,16 21200,08 X 1,22 =
KATEENJAAVA TULO TYON HINTA - TYONANTAJAN SOSIAALITURVAMAKSUT
- PALKANSAAJAN MAKSAMAT VEROT
16050,03 25858,16 - 4658,08 - 5150,05 =
KATEENJAAVA TULO MIINUS KATEENJAAVA TULO - PALKANSAAJAN VALILLISET VEROT
VALILLISET VEROT 12840,02 16050,03 - 3210,01 =
TYOTTOMYYSTURVA TYOTTOMYYSPAIVARAHA + TOIMEENTULOTUKI TYOTTOMYYDEN TAKIA
+ ASUMISTUKI TYOTTOMYYDEN TAKIA
8976,00 8976,00
TYTTOMAN KATEENJAAVA TULO TYOTTOMYYSTURVA - TYOTTOMYYSPAIVARAHASTA MAKSETTAVAT VEROT
7673,10 8976 - 1302,90 =
TYOTTOMAN KATEENJAAVA TULO TYOTTOMAN KATEENJAAVA TULO - TYOTTOMAN VALILLISET VEROT
MIINUS VALILLISET VEROT 6138,48 7673,10 - 1534,62 =
HYOTY TYOLLISTYMISESTA (PALKANSAAJAN VEROT - TYOTTOMAN VEROT) + SAASTO TYOTTOMYYSTURVASSA =
JULKISELLE SEKTORILLE = VEROTU- PALKANSAAJAN MAKSAMAT VEROT - SAASTO TYOTTOMYYDEN KUSTANNUKSISSA NETTONA =
TULOLISAYS + SAASTO TYOTTOMYYS- PALKANSAAJAN MAKSAMAT VEROT - TYOTTOMAN KATEENJAAVA TULO MIINUS VALLILLISET VEROT
TURVASSA 15946,61 9808,13 - 2837,52 + 8976,00 =
PALKKATUKI TYOLLISTAMISESSA PALKKATUEN MAARA TAI PALKKAUSKUSTANNUS TYOLLISTAJA ON VALTIO
-Perustuki tai sovellutuksessa kaytettava 8076,00 27167,90
-Korotettu tuki 16152,00
HYOTY TYOLLISTYMISESTA JULKISEL- HYOTY JULKISELLE SEKTORILLE - PALKKATUKI TAI - JULKISEN SEKTORIN PALKKAUSKUSTANNUS
LE SEKTORILLE MIINUS PALKKAUS-
MENO
1) TYOLLISTAMINEN YKSITYI- = = HYOTY JULKISELLE SEKTORILLE - PALKKATUKI
SELLE SEKTORILLE 7870,61 15946,61 - 8076,00
2) VALTION TYOLLISTAMINEN = = HYOTY JULKISELLE SEKTORILLE - PALKKAUSKUSTANNUS
-11221,29 15946,61 - 27167,90
3) KUNTIEN TYOLLISTAMINEN = = HYOTY TYOLLISTAMISESTA JULK. SEKTORILLE - PALKKATUKI - KUNTIEN PALKKAUSMENO-OSUUS
-11221,29 15946,61 - 8076,00 - 19091,90
HYODYT TALOUDEN ERI SEKTOREILLE -> KUSTANNUSTEN JA HYOTYJEN KOHDENTAMINEN SEKTOREITTAIN TAI TALOUDEN TOIMIJOITTAIN
TAlI TALOUDEN ERI TOIMIIJOILLE

27. Yritysyhteistyon kehittiminen

Vilityomarkkinoiden vaikuttavuuden parantamisessa tuodaan usein esille yritysyhteistyon tarkeys.
Noin puolet kyselyyn vastanneista TE-toimistoista ja tydvoimanpalvelukeskuksista parantaisivat
yritysyhteistyotd aktiivisemmalla markkinoinnilla, jalkautumalla yrityskdyneille, tyonhakijoiden
esittelylld ja projektien paremmalla hyddyntdmiselld.

Reilu neljannes oli valmis toimimaan yhteistydlinkkind vélityomarkkinatoimijoiden, yritysten ja
asiakkaiden valilla tai jarjestimédédn yhteisty6foorumeita.

Muutamassa vastauksessa todettiin, ettd vilitydmarkkinatoimijoiden ja yritysten vilisen yhteistyon
kehittdminen ei kuulu niiden tehtéviin eikd TE-toimistolla tai tydvoiman palvelukeskuksella ole
roolia asian edistimisessd. Osa velvoittaisi yhdistykset edelleen sijoittamiseen ja/tai tyOtarjouksien
tekemiseen.

Velvoittavuus on jélleen yksi toimintakentdn paradokseista. Toimistot itse tekevét suhteellisen vi-
hin ty6tarjouksia hyvin pitkdén tyottoménd olleille, koska eivit usko heidén tyokykyynsd ja mah-
dollisuuksiin selviytyd avoimilla tyomarkkinoilla, mutta olisivat valmiita edellyttdméén toimintaa
vilitydmarkkinatoimijoilta.
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28. Tyollistymisen esteet

Palkkatuetun tyon lisdédmista vélitydmarkkinoilla kannatti yli 70 prosenttia vastanneista. Kolmannes
piti nykytasoa sopivana tai koki, ettei lisédminen kannata, koska vaikuttavuus avoimille tyomarkki-
noille siirtymiseksi on heikkoa.

[Iman lisdresursseja valtiolta tai kunnilta tyo6llistymismahdollisuuksia voitaisiin lisdtd lisddmaéllé ja
monipuolistamalla yritysyhteistyotd ja hyodyntdmalld edelleen sijoittamista. Myos alihankinnan li-
sddminen mainittiin. Yhdistysten tietouden lisddminen rahoituksista ja tukimuodoista on myds tar-
peen. Tuetun tyon mahdollisuuksille kaivattiin my0ds tehokkaampaa markkinointia valtakunnallises-
ti sekd hyvien kdytdntdjen levittdmista.

Muita tyollistymisen esteitd sanottiin olevan eldmintilanteeseen liittyvit syyt kuten eldménhallin-
nan ongelmat, terveys, koettu tyokyky ja velat. Tyollistymisen esteend ndhtiin myos vaikea tyolli-
syystilanne, tyeldmén korkeat vaatimukset. Kulkuongelmat néhtiin myos tyollistymisen esteeksi ja
joidenkin kohdalla asenteet.

Vilitysmarkkinoille tydllistymisen ongelmana néhtiin joidenkin kohdalla se, ettd tyon on huonosti
palkattua eikd motivoi taloudellisesti. Myos luovuttamisilmid nousi esiin, osa ihmisistd on tyytynyt
sosiaalitoimen palveluihin. Luovuttaminen nékyy usein tyonhaun passiivisuutena.

TE- toimistojen ja tyovoiman palvelukeskusten toiveet palkkatuen kehittimiseksi menivit ristiin.
Osa toivoi selkedd mieluummin vain yhtd yksikertaista tukea. Toiset taas halusivat sitoa tuen palk-
katasoon ja sitoa tuen tason siithen, onko mukana koulutusta tai muita kehittdvid elementtejd. Kehit-
tamisvaihtoehtoina nédhtiin my0s se, ettd muita vélineitd pitdisi kdyttdd ensin ja palkkatukea vasta
lyhyeni rekrytointitukena.

Vastaajat kokivat, ettd osalla asiakkaista ei ole millddn keinoin mahdollisuutta tyo6llistyd avoimille
tyomarkkinoille. Ratkaisuna néhtiin entisen suojatyon modernisointi. Osa toivoi pysyvien palkka-
tukien kéyttod, koska kaikilla pitdd olla mahdollisuus osallisuuteen yhteiskunnassa.

29. Isompia ja pienempii vilityomarkkinatoimijoita

Selvitystyon aikana tehtiin kysely yhdistyksille ja sdatidille, jotka tydllistavit valityomarkkinoilla
vaikeassa tyomarkkina-asemassa olevia tyottomid. Kyselyyn vastasi 133 toimijaa eri ELY-
keskusten alueita. Noin kolmannes kyselyyn vastanneista toimi usean ELY-keskuksen alueella.
Muiden toiminta oli paikallista tai alueellista.

Kyselyyn vastanneet yhdistykset ja sditiot edustavat tasaisesti erikokoisia vélitydmarkkinatoimijoi-
ta. Pienimmat olivat 1-5 hengen tydyhteisdjé ja suurimmilla tydpaikoilla tyontekijoitd oli yli 50.

Alle 10 hengen tyopaikkoja oli 37,59 prosenttia, 11-30 hengen tydpaikkoja 31,58 prosenttia, 31-50
hengen tydpaikkoja 15,04 prosenttia ja yli 50 tyontekijda oli 15,79 prosentissa vastanneista tyopai-
koista.

Yhdestd viiteen hengen tyOyhteisdissé tydllistettyjen osuus oli kolmisenkymmentd prosenttia. Muun
kokoisissa tydyhteisdisséd tyollistettyjen osuus vaihteli pddsdéntoisesti hieman alle 10 prosentista
reiluun 30 prosenttiin. Korkeimmillaan tydllistettyjen osuus oli puolet tydvoimasta.
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Liséksi kolmannen sektorin vilitydmarkkinatoimijoiden kanssa jarjestettiin kehittimiskeskustelu,
jossa pohdittiin vélitydmarkkinoiden kehittdmistd mm. seuraavia teemoja: Miten voisimme kehittdd
toimintoja, jotta vialitydomarkkinat voisivat olla oikeasti vélivaihe ty6ttdmyyden ja avoimille tyo-
markkinoille tydllistymisen vélissd, parantaa tyohon ohjausta ja kytked koulutus kiinteimmin tyo-
eldamévalmiuksien parantamiseen myos valitydmarkkinoilla?

Liséksi olen tavannut erikseen lukuisan joukon vélitydmarkkinoiden edustajia ja vieraillut monissa
hankkeissa tutustumassa niiden kdytdnnon toimintaan. Kiitos kaikille joiden kokemusta, osaamista
ja kritiikkid olen saanut hyddyntaa.

Toimitteko usean TE-toimiston alueella?

Vastaus Lukumaara Prosentti |20%  |40%  |60%  |80%  |100%
1.|Kylla 39 29,32% [
2.|Ei 92 69,17% [
3.|En osaa sanoa |2 1,50% I

Yhteensa  |133 100% |

Lahde: TEM:n kysely valitydémarkkinatoimijoille

Kuinka monta henkil6ad organisaatiossanne (eli paikallisessa yhdistyksessi tai vastaavassa) oli tyo-

suhteessa 1.9.20127?

Vastaus Lukumaara|Prosentti
1. [1-5 23 17,29%
2. |6-10 27 20,30%
3. [11-20 27 20,30%
4. (21-30 15 11,28%
5. [31-50 20 15,04%
6. |51 tai enemman 21 15,79%

Yhteensa 133 100%

Kuinka moni em. henkil6isté oli palkattu palkkatuella?

Vastaus Lukumaara Prosentti
1.1 14 10,53%
2.2 12 9,02%
3./3-5 34 25,56%
4.6-10 30 22,56%
5./11-20 20 15,04%
6./21-30 12 9,02%
7./31-50 5 3,76%
8./51 tai enemman 6 4,51%

Yhteens 133 100%

Lahde: TEM:n kysely valitydbmarkkinatoimijoille



Tarkempi erittely palkkatuella palkattujen méarésta tyosuhteessa olevien henkildiden mukaan:

Henkilosto 1-5

Vastaus Lukumaara |Prosentti
1. 1-5 23 100,00%

Yhteensa 23 100%
-heista palkkatuella
Vastaus Lukumaara |Prosentti
1 8 34,78%
2 7 30,43%
3-5 8 34,78%
Yhteensa 23 100%
Henkilosto 6-10

Vastaus Lukumaara |Prosentti
2. |6-10 27 100,00%

Yhteensa 27 100%
-heista palkkatuella

Vastaus Lukumaara |Prosentti
1. 1 2 7,41%
2. |2 2 7,41%
3. [3-5 9 33,33%
4. 6-10 14 51,85%

Yhteensa 27 100%
Henkilosto 11-20

Vastaus Lukumaara Prosentti
2. |11-20 27 100,00%

Yhteensa 27 100%
- heista palkkatuella

Vastaus Lukumaara Prosentti
1. 1 2 7,41%
2. |2 2 7,41%
3. 135 7 25,93%
4. 6-10 7 25,93%
5. [11-20 9 33,33%

Yhteensa 27 100%




Henkilésto6 21-30

Vastaus Lukumaara |Prosentti
4. 121-30 15 100,00%
Yhteensa 15 100%
- heista palkkatuella
Vastaus Lukumaara |Prosentti
1. 1 1 6,67%
2. |2 0 0,00%
3. |3-5 3 20,00%
4. 6-10 2 13,33%
5. |11-20 5 33,33%
6. [21-30 4 26,67%
Yhteensa 15 100%
Henkil6sto 31-50
Vastaus Lukumaara |Prosentti
5. 131-50 20 100,00%
Yhteensa 20 100%
-heista palkkatuella
Vastaus Lukumaara |Prosentti
3. 135 6 30,00%
4. 6-10 3 15,00%
5. [11-20 5 25,00%
6. |21-30 2 10,00%
7. |31-50 4 20,00%
Yhteensa 20 100%
Henkilosto 51 tai enemman
Vastaus Lukumaara |Prosentti
6. |51 tai enemman 21 100,00%
Yhteensa 21 100%
- heista palkkatuella
Vastaus Lukumaara Prosentti
1. 1 1 4,76%
2. |2 1 4,76%
3. 35 1 4,76%
4. 16-10 4 19,05%
5. |11-20 1 4,76%
6. |21-30 6 28,57%
7. 131-50 1 4,76%
8. |51 tai enemman 6 28,57%
Yhteensa 21 100%

Lahde: TEM:n kysely valitydbmarkkinatoimijoille
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30. Vilityomarkkinatoimijat tuottavat palveluita ja tyollistiviat

Kolmannen sektorin toimijat tyollistdvét ison osan hyvin pitkddn ty6ttoména olleista. Samat organi-
saatiot jarjestavat paljon myos muita tyOllistymistd edistiavid palveluja kuin palkkatuettua tyota.

Vuosina 2011 ja 2012 vélitydomarkkinatoimijoista tydharjoittelua, tyoelaméavalmennusta ja/tai tyo-
kokeiluja jérjesti 93,13 prosenttia, koulutukseen kuuluvia tydssd oppimisjaksoja tai tybharjoittelua
70,99 prosenttia, kuntouttavaa tyotoimintaa 61,07 prosenttia ja tydvoimakoulutusta 11,45 prosent-
tia.

Muita palveluja olivat mm. avotydtoiminta, Kelalle ja eldkevakuutusyhtidlle tuotettuja kuntoutus-
palvelut, ammatillinen koulutus, yksilo- ja ryhméivalmennus, opiskelijoiden tyoharjoittelu ja kansa-
laisten tyoeldmddn tutustumisjaksot, suomen kielen opetus, koulutus- ja tydkokeilut ja yhdyskunta-
palvelu. Jotakin néisti jéarjesti 32,06 prosenttia.

Noin kolmannes toimijoista tarjoaa oman arvionsa mukaan ammatillista osaamista parantavaa tyoti
(30,08 %), yleisid tydeldmivalmiuksia parantavaa tyotd (33.08%), tyd- ja toimintakykyéd ylldpitavaa
ja parantavaa tyotd (33,08 %) mutta eldménhallintaa parantavaa toimintaa vain (3,76%) vastanneis-
ta.

Vastauksissa nékyy selked ristiriita keskusteluissa esiin nousseisiin teemoihin. Niissd eldménhallin-
nan vahvistamisen osuus korostuu ja silld perustellaan toiminnan tdrkeyttd. Ehké vastauksissa nakyy
se, ettd te-hallinto ei suoraan osta eldminhallintapalveluita, joten omaa toimintaa kuvataan sellai-
seksi, jolle on tarjolla rahoitusta. Toisaalta eldimanhallinnan ajatellaan tulevan muiden toimien kaut-
ta.

Vilityomarkkinatoimijat ovat:

Verkostotoimijoita: Ne ohjaavat henkilon tarvittaessa muihin palveluihin kuten esim.
sosiaali- ja terveyspalvelut, velkaneuvonta ja tarjoavat henkilokohtaista tukea muissa-
kin kuin ty6tehtdviin liittyvissd asioissa.

Koulutukseen kannustajia: Ne jarjestdviat mahdollisuuksia osallistua ulkopuoliseen
koulutukseen (esim. ty6ajan joustot) ja tukevat tyStehtdvien oppimisessa.

Tyohon rohkaisijoita: Ne etsivit jatkotyollistymismahdollisuuksia avoimilta tyo-
markkinoilta, auttavat palkkatukijakson aikana hakemaan ty6td avoimilta tyomarkki-
noilta ja tukevat palkkatukijakson jélkeisten suunnitelmien tekemisessa.

Tyon tarjoajia: Organisaatiolla on tarjota tyOtehtdvid, joita vastaavia on tarjolla
avoimilla tydmarkkinoilla, mutta my0s tehtévii, jotka eivét vaadi ammatillista osaa-
mista sekd tehtévid, jotka parantavat tyo- ja toimintakykya.

Jotta asiakkaita voitaisiin auttaa paremmin avoimille tydmarkkinoille, niiden pitdisi olla myos yha
enemmain koulutusorganisaatioita ja yritysyhteistyon tekijoitd. Télld saralla kehittdmistyotd kaiva-
taan eniten.

Kolmannen sektorin vilitydomarkkinatoimijoilla on kahtalainen motiivi. Osa on jarjestopoliittisilta
lahtokohdiltaan sosiaalisia ja hyvinvointiin tdhtdévind, jotka pyrkivét ihmisten auttamiseen. Niiden
toiminnan perusajatukseen sopii toimia osana vélitydmarkkinoita. Osan toimintaintressi on muualla,
mutta ne kokevat kantavansa osan yhteiskuntavastuustaan tyollistamélld vaikeassa tyOmarkkina-
asemassa olevia ithmisid tai sitten ne vain hyodyntivét palkkatukijérjestelmid kohtuuhintaisen tyo-
voiman saamiseksi.
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Vilityomarkkinatoimijat taipuvat moneksi. Siind on niiden vahvuus, mutta samalla my0s heikkous.
Laaja palvelukirjo ei aina ole laadultaan paras mahdollinen. Se miké kuvaa yhti toimijaa hyvin, ei
kuvaa ollenkaan toista toimijaa. TE-toimistojen ja palvelukeskusten on myds vaikea tietdd, miti ja
erityisesti minka laatuisena kukakin toimija palveluitaan tuottaa. Palveluvalikko on onneksi uuden
vuoden alussa voimaan tulleen lain myotd hieman selkiytyméssd. Mutta haasteita jdd palvelujen ja
toimijakentén selkeyttdmiseksi.

Monet toimenpiteet ovat myds laadullisesti ldhelld toisiaan. Niilld on selked tarkoituksensa, mutta
elama eldvi ei aina tottele lainsdétdjin ja ohjeistajan teoreettisia toiveita. Tarvitaan selkeita vili-
tyomarkkinatoimijoiden laatukriteereiti, jotta niiden tarjoama palvelu on sitd, mihin asiakas
on ohjattu. Tarvitaan myos laadukkaampaa asiakasohjausta, jotta asiakkaat ohjataan heille
oikeasti sopiviin toimenpiteisiin. Tarvitaan myos tyossikiyntialueittaista tyonjakoa vilityo-
markkinatoimijoiden viilille.

Mitd muita tyollistymistd edistdvid palveluja kuin palkkatuettua tyotd organisaationne on tuottanut
tai jarjestdnyt vuosina 2011 ja 2012?

Vastaus Lukumaara Prosenttii20%  [40%  |60%  |80%  |100%

1 Tyobharjoittelu, tydelamavalmennus
"|jaltai tydkokeilu

122 93,13%

2.|Tybévoimakoulutus 15 11,45%

3 Koulutukseen kuuluva tyéssaoppi-

0,
‘| misjakso/tyoharjoittelu 93 70,99%
4./ Kuntouttava tyotoiminta 80 61,07%
5./Muuta 42 32,06%

Yhteensa ‘ ‘ |
Lahde: TEM:n kysely valitydbmarkkinatoimijoille

Organisaatiomme tarjoama palkkatuettu ty6 on luonteeltaan piddasiassa

Vastaus Lukumaéra Prosentti20%  [40%  [60%  [80%  |100%
1 Ammafll_l_lsta osaamista paranta- 40 30,08% _
vaa tyota
5 Yleisia tyoe_l_a_r_navalmluk3|a Pa- |44 33,08% _
rantavaa tyota
3 _Tyo—Ja t0|m|ntak_yl_<_ya yllapitavaa a4 33,08% _
ja parantavaa tyota
4. El_amanhalllntaa parantavaa toi- 5 3,76% l
mintaa
Yhteensa 133 100%

Lahde: TEM:n kysely valitydémarkkinatoimijoille



Miten seuraavat viittdiméat kuvaavat organisaationne roolia valitydmarkkinoilla?

Kuvaa |Kuvaa Ei kuvaa

hyvin  |jonkin lainkaan | Yhteensa

(Arvo: |verran (Arvo: 1)

3) (Arvo: 2) ’
Organisaatiollamme on tarjota tyotehtavia, joita
vastaavia on tarjolla avoimilla tydmarkkinoilla (avg: F1100 %
2,44)
Tehtavat eivat vaadi ammatillista osaamista (avg: o
158 100 %
Tyd on 1ahinna tyd- ja toimintakykya yllapitavaa ja e o
parantavaa (avg: 2,11) 100 %
Tehtaviin riittdd ns. normaalia alempi tyon tuotta- o
vuus (avg: 2,14) R 100 %
TyOntekijat tarvitsevat ohjausta yleisiin tydelama- 1100 %
valmiuksiin liittyen (avg: 2,42) °
Jarjestamme mahdollisuuksia osallistua ulkopuoli-
seen koulutukseen (esim. tydajan joustot) (avg: 71100 %
2,52)
Tydntekija saa tarvitsemansa tuen tyotehtavien 1100 %
oppimisessa (avg: 2,90) 0
Teemme yritysyhteisty6ta tekemalla alihankintatoi- I 100 %
ta (avg: 1,38) °
Vuokraamme/edelleensijoitamme palkkatuetussa I 100 %
tydssa olevia yrityksiin (avg: 1,41) °
Etsimme jatkotyollistymismahdollisuuksia avoimilta o
tydmarkkinoilta (avg: 2,20) R 100 %
Autamme palkkatukijakson aikana hakemaan ty6ta o
avoimilta tydmarkkinoilta (avg: 2,35) R 100 %
Tuemme palkkatukijakson jalkeisten suunnitelmien o
tekemisessa (avg: 2,37) HE 100 %
Olemme kayttéaneet palkkatukea oppisopimuskou- I 100 ¥
lutukseen (avg: 1,77) 0
Olemme toteuttaneet Toppis-mallia, jossa palkka-
tuettua tyotd on yhdistetty koulutukseen (avg: 100 %
1,50)
Tarjoamme henkilokohtaista tukea muissa kuin I 100 %
tyotehtaviin liittyvissa asioissa (avg: 2,41) °
Ohjaamme henkilon tarvittaessa muihin palveluihin
kuten esim. sosiaali- ja terveyspalvelut, velkaneu- 1100 %
vonta (avg: 2,55)
Yhteensa 41% [33% [26%

Lahde: TEM:n kysely valitydémarkkinatoimijoille

31. Vilityomarkkinat toimivat julkisen tuen varassa

64

Vilityomarkkinatoimijat ovat hyvin riippuvaisia valtion ja kuntien avustuksista sekd asiakkaiden
tyollistimiseen myoOnnetystd palkkatuesta ja kuntouttavan tyStoiminnan korvauksista. Valtion tuet
ovat kahden tirkeimmaén tuloldhteen kérjessd. Kolmannes vastasi, ettd tdrkeimmét tuloldhteet ovat

asiakkaan tyollistimiseen tarkoitetut palkkatuet.
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Kolmannes toimijoista sanoi, ettéd tiarkein tai toiseksi tdrkein tulolihde on palveluiden ja tuotteiden
myynti vuonna 2012. Oletettavaa on, ettd iso osa niistd, jotka sanovat palveluiden myynnin olevan
merkittdva tuloldhde tarkoittavat tydvoimapoliittisia palveluja. Jisenmaksuilla, lahjoituksilla ja vas-
taavilla tuloilla oli 14hinnd marginaalinen merkitys vélitydmarkkinoiden toiminnan rahoittamisessa.

Omarahoituksen hankkiminen on jérjestokentéssd vaikeaa. Jos rahoituksen hankkimiseen kéytetdén
palkkatuettua tyovoimaa, vastaan tulevat elinkeinotoiminnan harjoittamisen séddnnokset. Ristiriita
oman rahoituksen hankkimisessa ja lainsddddnndn rajoitteiden suhteen koettiin isona ongelmana.
Moni toivoi, ettd kolmannen sektorin toimijoiden koko toiminta tulisi katsoa ei-
elinkeinotoiminnaksi.

Valtaosa toimijoista koki, ettd elinkeinopoliittisen toiminnan perusteella tehdyt tukipditokset ovat
perusteltuja. 20 prosenttia koki, ettd heiddn omalla kohdallaan pé&tos ei ole mennyt oikein ja siiti
on varsimaista haittaa toiminnalle.

Osa kolmannen sektorin toimija ihmetteli sitd, ettd verottajan ja TE- hallinnon tulkinnat siitd, onko
toiminta elinkeinotoimintaa, erosivat toisistaan. Esimerkkind mainittiin, ettd toisilla alueilla jarjesto
voi harjoittaa ruokailun jérjestdmistd, toisilla alueilla se katsotaan elinkeinotoiminnaksi.

Myos tydsuojeluviranomaisten tulkinnat vilitydmarkkinoilla tapahtuvasta tyostd vaihtelevat. Osa
tulkitsee, ettd vilitydmarkkinoilla ei saa tehdd médrdaikaisia tydsopimuksia, koska se on tydsopi-
muslain vastaista. Osa taas on kieltdnyt kirjaamasta tyonetsijaprojektissa tydsopimukseen, ettd hen-
kilo voidaan sijoittaa avoimille tydmarkkinoille. Viranomaisten ristiriitaiset tulkinnat vaikeuttavat
jonkun verran toimintaa.

Valtakunnallisista toimijoista kolmannes (33,75 %) vastasi, ettd eri alueilla palkkatukisddnnosten
soveltaminen eroaa toisistaan. Jérjestot toivovat yhtendisid kédytint6jéd, aikatauluja sekd tasapuoli-
suutta pdatoksiin ja ehtoihin maan kaikkiin TE-toimistoihin, esimerkiksi lisiosan myontdmiselle.
My0s kuntalisiin toivottiin yhtendisid kaytantoja.

Jarjestot esittivit monia esimerkkejd vaihtelevista tukipdatoksistd jopa saman TE-toimiston sisilla.
Jarjestot kertoivat myos konkreettisia esimerkkejd siitd, ettd ensin on saatu pddtos hankkeen rahoi-
tuksesta, mutta kesdn jdlkeen ei olekaan saatu pditoksid hankkeeseen palkattavien palkkatuesta.
Kérjekkiin esimerkki oli nuorisohankkeesta, jossa ohjaavalle tydvoimalle oli rahoitus, mutta rahaa
ei riittdnytkdén asiakkaiden toimiin.

Te-hallinnon rahoituspddatoksid ohjaavat lait, asetukset ja ministerion ohjeet. Lisdksi ELY:illd on
omia painopisteitd ja toimistoissakin painotetaan rahoitusta eri tavalla. On syyti kaydi lapi koko
hallinnon ohjeet tukien painotuksen osalta. Téssi tyOssa siihen ei ole ollut mahdollisuutta, mutta
yhdenmukaisen kdytdnnon turvaaminen on mahdotonta, jos alemman tason kirjalliset ohjeet tai
muuta ohjeistukset vaihtelevat.

Osa epdjohdonmukaisuudesta saattaa johtua siitd, ettd rahat loppuvat ja alkuvuodesta noudatetaan
anteliaampaa tukipolititkkaa kuin loppuvuodesta. Osa néyttéisi olevan koordinaation heikkoutta ja
koulutuksen puutetta. Lisdksi jatkuva muutos vaikeuttaa tukipédiatosten yhdenmukaisuutta. Uudet
ohjeet eivit aina ldpdise koko hallinnon kaytiantoja.

Uusi tyovoimapolititkkaa ohjaava lainsdddénto yksinkertaistaa tukipolitiikkaa ja toivottavasti osal-
taan poistaa erilaisia tulkintoja eri aluilla. Te-hallinnon sisiistd koulutusta ja ohjausta on tarve
tehostaa, jotta tasapuolisuus tukipolitiikassa toteutuu maan eri osissa.
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Lisdbudjettivetoinen tydvoimapolitiikan rahoitus tekee padtoksenteosta poukkoilevaa. Se myds ku-
luttaa henkilOstoresurssia moninkertaiseen paitoksentekoon rahojen hallinnoinnissa. Toivottavaa
olisi, ettii riittéiva rahoitus olisi kiytossi jo vuoden alussa, jolloin suunnitelmallisuus ja teho-
kas rahankéiytto vahvistuisi.

Muut palkkatukeen kohdistuneet toiveet liittyivdt palkkatuen tason korottamiseen jotka mahdollis-
taisivat paremmin mm. tySterveydenhuollon, oppisopimuskoulutuksen, tyohon perehdyttiminen ja
tyonohjauksen.

Tyovoimapoliittisten tukien maksatuksiin toivottiin nopeutta tai ennakkoon maksamista taik-
ka puskurirahastojirjestelméi. Moni jérjestoistd eldd olosuhteissa, joissa tyontekijoiden palkko-
jen maksaminen ajallaan on haasteellista, jos palkkatuet tulevat pitkdlld viiveelld. Palkkatuen mak-
satusta ja padtoksentekoa tulee yhéd nopeuttaa, byrokratiaa purkaa ja sdhkoisté jarjestelmad kehittaa.

Kun jérjestoille tehdidn rahoituspiitoksia tai ratkaisuja siiti, onko toiminta elinkeinotoimin-
taa vai ei, niin pAitosten perusteluun pitai Kiinnittia erityistd huomiota. Ei riité, ettd panoste-
taan vain paiatoksen valmisteluun. Rahoituspditoksen oikeusperusta ja oikeutus on pystyttiva ker-
tomaan asianosaiselle niin, ettd hin sen ymmartdd. Sama perustelun selkeysvaatimus koskee palk-
katukipdatoksid.

Tehdian ”Miti saat ja mita sinulta vaaditaan”-ohjeet tukipolitiikasta yrityksille, yhdistyksil-
le ja tyéttomiille. (vrt. KELAn etuudet pdhkindnkuoressa)

Téysin markkinaehtoisen toiminnan ja puhtaan jérjestotoiminnan véliin tarvitaan selvisti selkedmpi
yleishyodyllisten voittoa tavoittamattomien toimijoiden kenttd. Télld kentdlld pitdd olla mahdolli-
suus hankkia omaa rahoitusta markkinoilta. Kyse on unionilainsddddnnén raameista ja kansallisesta
lainsdadidnnosta.

Nykyisin monet jérjestot ja sddtiot ovat joutuneet lainsdddannon vuoksi eriyttiméén jirjestotoimin-
nan ja yritystoiminnan toisistaan. Esimerkiksi kuntouttavan tyGtoiminnan palveluissa raja on usein
toimintaa hankaloittava. Yhdistys voi tarjota kuntouttavan ty6toiminnan palveluita, mutta yritys ei.

Markkinaehtoisen yritysten rinnalle pitdd voida rakentaa yleishyddyllisten yritysten ryhma. Jos
yleishyddylliset yritykset palauttavat voittonsa esimerkiksi vaikeassa tyomarkkina-asemassa olevien
tyollistimiseen tai kuntouttamiseen, niin heitd pitdisi koskea markkinaehtoisia yrityksid pehmeam-
mét sddnnokset.

Téssd Euroopan unionin kilpailusdddokset ovat raami, jossa kansallisesti joudutaan toimimaan. Tu-
levat muutokset helpottavat rajanvetoa.
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Laittakaa alla olevat rahoitusldhteet tirkeysjarjestykseen sen mukaan, misti organisaationne saa ra-
hoitusta vuonna 2012.

Sijoitus

Palvelujen ja tuot-

) ’ 38| 29,23 17| 13,28/ 24| 19,51 20, 18,35| 9| 10,34| 4 7,41 3 9,09| 2 9,09/ 0 0,00(0 0,00
teiden myyntitulot

Palkkatuki 33| 2538 34| 26,56/ 21 17,07 13 11,93 17 19,54| 6 11,11 1 3,03| 1 4,55| 2 11,76/0 0,00
Tyo- ja elinkeino-

hallinnon tyélli-

syyspoliitinen 17 13,08/ 23 17,97| 15 12,20/ 10 917 7 8,05/ 0 0,00 3 9,09 1 455 0 0,000 0,00

avustus

Kunnalta saatavat
tulot ja avustukset
(kuntalisa, kun- 15
touttavan tyotoi-
minnan jarjesta-
minen jne.)

11,54 21 16,41| 30| 24,39| 22| 20,18| 10 11,49 7 12,96 2 6,06| 1 4,55/ 0 0,001 11,11

Raha-

automaattiyhdistys 9 6,92 8 6,25/ 3 244 6 550/ 1 1,15/ 0 0,00( 1 3,03| 1 4,55| 4| 23,53|1 11,11

Muut valtion tuet

) 8 6,15 10 781 9 732 7 6,42 6 6,90| 4 741 5 1515/ 1 4,55 0 0,00(0 0,00
ja avustukset

ESR- 4 308 2 156 6 488 5 450 5 575 1| 185 of o000 4 1818 2| 1176[1] 11,11
hankerahoitus

muu rahoitus 4 308 5| 391 7| 569 5 459 3| 345 7| 1296 0 000 1, 455 0o 000/0] 0,00
Jasenmaksut 2| 154 2| 156 6 488 14| 1284 21| 2414/13] 2407/11 3333 7| 31.82| 2| 11.76|4| 4444
j'f)ietLakys';Ste”a'ah' ol o000 6 469 2 163 7| 642 8 92012| 2222/ 71 2121| 3| 1364| 7| 41,18|2| 22,22
Yhteensi 130/100,00% | 128|100,00% | 123/100,00%| 109|100,00% | 87|100,00% | 54|100,00%|33|100,00%| 22 100,00% | 17|100,00% | 9|100,00%

Lahde: TEM:n kysely valitydmarkkinatoimijoille

Julkisesta tyovoimapalvelusta annettu laki muuttui 10.5.2010 siten, ettd palkkatuen myodntdmisen
ehtoihin vaikuttaa se, pidetddanko tyonantajaa palkkatukisddnnoksissé tarkoitettuna elinkeinotoimin-
taa harjoittavana tyonantajana. Katsotteko, ettd TE- toimisto on soveltanut oikein muuttuneita séén-
ndksid kohdallanne?

Vastaus Lukumééra Prosentti20%  |40%  |60%  [80%  |100%

1. Kyl 106 79,70% | I

Ei, koska emme tuota
2.|palveluja tai tuotteita |11 8,27% -
ansiotarkoituksessa

Ei, koska emme tuota
3.|palveluja tai tuotteita |8 6,02% ||
kilpailuolosuhteissa

Ei, koska emme tuota
4.|palveluja tai tuotteita |1 0,75% I
jatkuvasti

Ei, koska vastaavaa
toimintaa toisen TE-

5.|toimiston alueellaei |1 0,75% |||
pideta elinkeinotoimin-
tana

6.|Muut perustelut 6 4,51% .
Yhteensa 133 100%

Lahde: TEM:n kysely valitydmarkkinatoimijoille
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Jos organisaationne toimii usean TE-toimiston alueella, eroaako palkkatukisdénndsten soveltaminen
eri TE- toimistojen vililla?

Vastaus Lukumaara Prosentti | 20%  |40%  |60%  |80%  |100%
1. |Kylla 27 33,75%

2. [Ei 28 35,00%

3. |En osaa sanoa 25 31,25%

Yhteensa 80 100%
Lahde: TEM:n kysely valitydbmarkkinatoimijoille

Organisaatiot saivat valtion palkkatukea seuraavin perustein.

De-minimis —tuki 18 13,53%
Yleinen ryhmapoikkeusasetus 53 39,85%
Muu kuin edella mainittu peruste 76 57,14%

Lahde: TEM:n kysely valitydmarkkinatoimijoille

Puolet organisaatioista sai kunnan myontdmaa kuntalisdéd valtion tuen liséksi palkatessaan tyotto-
mid.

32. Haasteena ohjaavan henkiloston ammattitaidon turvaaminen

Vilityomarkkinoiden toiminta vaihtelee eldménhallinnan tukemisesta, kuntoutukseen ja avoimille
tyomarkkinoille tdhtddvain palkkatuettuun tyohon. Tuella palkatut tarvitsevat usein ohjausta varsi-
naisten tyGtehtdvien tekemisessd. Osa asiakkaista tarvitsee suoraan tyotehtiviin liittymétontd henki-
l6kohtaista tukea.

Vilityomarkkinakenttdin tyollistettyjen ihmisten eldméntilanteet vaihtelevat. Joukossa on osaavaa
ja ammattitaitoista tydvoimaa, joiden osaamiselle ei ole kysyntda tyontekijan omalla tydssdkdynti-
alueella, toisessa ddripddssd on moniongelmaiset ihmiset, joiden eldmédnhallinnan saavuttaminen
vaatii syvdd moniammatillista osaamista.

Eriytynyt asiakaskunta asettaa erityisid osaamispaineita vilitydmarkkinoiden ohjaavalle henkil6-
kunnalle. Toimijat ovat eriytyneet ammattitoimijoihin ja harrastelijamaisempiin jérjestdihin. Tavoit-
teena pitdd olla ammatillisempi vilityomarkkinakenttd, jossa tyonjako eri toimijoiden vililld on sel-
ked.

Liian usein vélitydmarkkinoilla joutuu ty6ton taluttamaan toista tyotontd ty6hon”. Syynd on
useimmiten rahoitus. Valtaosa toimijoista toimii tydvoimapoliittisin tuin, joissa ohjaavakin henkilo-
kunta on palkkatuella palkattua. Muukin rahoitus on usein projektituen luonteista. Osalla toimijoista
on vakaa taloudellinen pohja, mutta se ei mahdollista runsasta tyollistettyjen jatkopalkkaamista.

Jarjestojen tyOllistdimisessd on selvd paradoksi; tyotd ja tekemistd on, mutta ei palkanmaksuvaraa.
Osa jérjestoistd nékee, ettd tyollistdimispotentiaali on nyt huipussaan eikd tarvetta lisdityovoimalle
ole, vaikka kustannukset maksaisi kokonaan valtio.
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Vilityomarkkinoille suuntautuva asiakaskunta on pitkddn ty6ttoména ollutta joukkoa ja heidén tar-
peensa ohjaukseen vaihtelee. Iso osa vaatii paljon ohjausta eldminhallinnasta tydtehtdvien ohjauk-
seen.

Pysyvin palkatun henkildston ja palkkatuettujen tyontekijoiden suhde vaihtelee huomattavasti. Tas-
sd luvussa olevissa taulukoissa eritelldédn erikokoisten toimijoiden tuetun tyon volyymia.

Ty6ttomid ohjaavan henkildston ammatillinen osaaminen vaihtelee suuresti. Osalla vélitydomarkki-
natoimijoista ei ole palveluksessaan lainkaan henkilGitd, joilla olisi koulutus tai tyokokemusta nii-
hin tehtéviin, joita tuella palkatut hoitavat. Em. organisaatioita on yhdeksédn prosenttia organisaati-
oista. 34 prosenttia organisaatioista on sellaisia, ettei tyotehtdvissi ohjaavalla henkilostollé ole yksi-
l6ohjaukseen tai sosiaalisen tuen tarjoamiseen liittyvdd koulutusta. Yli puolet organisaatioista on
sellaisia, ettei tyottdomid ohjaavalla henkilostolla ole soveltuvaa sosiaali- tai terveysalan taikka vas-
taavaa henkilokohtaiseen ohjaukseen pétevoittivad ammatillista koulutusta.

Ohjaavan henkilokunnan pitkikestoisempi palkkatuki kaipaa markkinointia. Palkkatukea
voidaan myontdéd kahdeksi vuodeksi, jos yhdistys tai sddtio palkkaa henkilon suunnittelemaan ja jér-
jestimédn tyottomille tyo- ja koulutuspaikkoja sekd muita tyollistymistd edistdvid toimenpiteita.
Tuen tarkoitus on vahvistaa ohjaavan ja tukevan henkilokunnan ammattitaitoa ja pysyvyyttd. Tuki
tunnetaan huonosti vilitydomarkkinatoimijoiden keskuudessa.

Toimijoista 46,62 prosenttia oli kdyttinyt kyseistd mahdollisuutta. Kokemukset ovat olleet pddosin
hyvié. Alle 4 prosentilla kdyttaneistd oli huonoja kokemuksia.

Puolet toimijoista ei tiennyt ollenkaan ohjaavan tydvoiman pidennetysti tuesta. Néistd 34,59 oli sité
mieltd, ettd voisi kédyttdd tukea hyodykseen jatkossa, 18,8 prosenttia ei uskonut kayttavéinséd tukea
jatkossakaan.

Osa toimijoista sai kyseisiin tehtiviin tyollisyyspoliittista avustusta eikd heilld ollut tarvetta erityis-
tuelle. Osa koki tyOyhteison niin pieneksi, ettd ylipddtddn ohjaajan palkkaukseen ei ollut tarvetta tai
niilld ei ollut tuesta huolimatta varaa palkata ohjaavaa henkilostod. Osa taas koki, ettei palkkatuki-
kelpoisia ammattitaitoisia ithmisid ole saatavilla. Osa kertoi, ettd TE-toimisto on suhtautunut piden-
netyn palkkatuen myontdmiseen em. perusteella kielteisesti.

Ammattitaitoisen ohjaavan henkilokunnan varmistaminen vilitydmarkkinoilla edellyttidd rahoituk-
sen pysyvyyttd. Osa hankerahoituksesta voitaisiin erottaa pysyvin henkilokunnan palkkauk-
seen laatukriteerit tiyttaville valityomarkKkinoille.
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Palkkatuettujen osuus suhteessa muuhun palkattuun henkildstoon vaihtelee seuraavien taulukoiden
mukaisesti. Varsinaisia tydtehtévid ohjaavaa henkilostod, joilla on ko. tyotehtiviin liittyvéd koulutus
tai tyokokemus organisaatioissa oli seuraavasti

Vastaus Lukumaara Prosentti |20%  |40%  |60%  |80%  |100%
1. |0 12 9,02% |l
2. 1 25 18,80% |
3. |2 30 22,56% | [N
4. |3 15 11,28% | [
5. |4 13 9,77% ||
6. |5 8 6,02% |}
7. |6 2 1,50% ([}
8. |7 2 1,50% ||
9. 8 4 301% |}
10. |9 0 0,00%
11. 110 1 0,75% |}
12. |enemman 21 15,79% | [N
Yhteensa 133 100%

Lahde: TEM:n kysely valitydmarkkinatoimijoille

Varsinaisia tydtehtdvid ohjaavaa henkilostod, joilla on em. liséksi yksiloohjaukseen tai sosiaalisen
tuen tarjoamiseen liittyva koulutus

Vastaus Lukumaara Prosentti |20%  |40%  |60%  |80%  |100%
1. |0 45 33,83% |
2. 1 33 24.81% | [N
3. 12 14 10,53% |
4. |3 8 6,02% ||l
5. |4 7 526% |
6. |5 4 3,01% |}
7. |6 7 526% |
8. |7 2 1,50% ||
9. 8 2 1,50% ([}
10. |9 0 0,00%
11. |10 2 1,50% ||
12. lenemman 9 6,77% .
Yhteensa 133 100%

Lahde: TEM:n kysely valitydmarkkinatoimijoille
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Varsinaisiin tehtiviin osallistumattomia henkilokohtaista tukea tarjoavia tyohon valmentajia tai vas-
taavia, joilla on soveltuva sosiaali- tai terveysalan taikka vastaava henkilokohtaiseen ohjaukseen pa-
tevoittavd ammatillinen koulutus

Vastaus Lukumééra Prosentti |20%  |40%  |60%  [80%  |100%
1. 10 73 54,89%
2. 1 30 22,56% | [N
3. 12 8 6,02% |}

4. |3 5 3,76% (B

5. |4 4 301% |}

6. |5 5 376% |}

7. 6 0 0,00%

8. |7 0 0,00%

9. 8 2 1,50% |f}

10. |9 0 0,00%

11. 110 1 0,75% |}

12. |lenemmaén 5 3,76% l
Yhteensa 133 100%

Lahde: TEM:n kysely valitydmarkkinatoimijoille

Julkisesta tyGvoimapalvelusta annettu laki mahdollistaa palkkatuen myontdmisen enintddn 24 kuu-
kaudeksi, jos valtion virasto tai laitos, kunta, muu kuin elinkeinotoimintaa harjoittava yhdistys tai
sadtio palkkaa tuella henkilon suunnittelemaan ja jarjestiméén tyottomille tyo- ja koulutuspaikkoja
sekd muita tyollistymistd edistdvid toimenpiteitd. Nakemyksenne ko. mahdollisuudesta:

Vastaus Lukumaara Prosentti20%  [40%  |60%  |80%  |100%

Olemme kayttaneet sita ja

0,
‘|kokemukset ovat olleet hyvia 57 42,86%

Olemme kayttaneet sita ja

2. kokemukset ovat olleet huo- |5 3,76%
noja
Emme ole tietoisia ko. mah-

3.|dollisuudesta, mutta voisim- |46 34,59%

me kayttaa sita

Emme ole tietoisia ko. mah-

4.|dollisuudesta ja tuskin kayt- |25 18,80%
taisimme sita
Yhteensa 133 100%

Lahde: TEM:n kysely valitydmarkkinatoimijoille
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33. Vilityomarkkinatoiminnan seurannan ja arvioinnin yhteniistiminen

Vilityomarkkinatoimijat ovat kehittdneet erilaisia keinoja seurata asiakkaidensa tydllistymistéd ja
toiminnan vaikuttavuutta. Tavat eroavat toisistaan. Osalla toiminta on hyvin systemaattista ja osalla
enemman mutu -tuntuman varassa.

Valtaosa 66,92 prosenttia vilitydmarkkinatoimijoista seuraa tuella palkattujen tyollistymistd avoi-
mille tyomarkkinoille, mutta seuraamisen tavat vaihtelevat. Yleisin seurantatapa on se, ettd henki-
166n ollaan yhteydessd puhelimitse, sdhkdpostilla tai muulla tavoin. Joissakin tapauksissa tuella
palkatut ottavat itse yhteyttd ja kertovat kuulumisia. Osassa organisaatioita tehdiin kyselyja tyollis-
tetyille tai tyosuhteen pédttyessé kerdtddn tietoa seurantalomakkeella.

Osa organisaatioista tekee tuella palkattujen kanssa jatkosuunnitelmia tai jérjestdd seurantatapaami-
sia ja saa niistd tietoa. Osa toimijoista koki, ettd seurantatietojen kerddminen on TE-toimiston tehté-
vé. Seuranta on saatava kattavaksi ja sithen on kehitettivé yhtendinen sdhkdinen menetelma.

Puolet toimijoista 52,63 prosenttia arvioi jo nyt systemaattisesti palkkatuetussa tydssd olleiden
osaamisessa, ammattitaidossa ja yleisissd tyoeldmidvalmiuksissa tapahtuvaa kehittymistd. Loput
ovat valmiita arvioimaan jatkossa. Vain 7,52 prosenttia ei ollut valmis arvioimaan. Ne, jotka olivat
haluttomia arvioimaan, ilmoittivat syyksi aikapulan ja asiantuntemattomuuden. Osa koki, ettd tehti-
va kuuluu TE-toimiston tyonkuvaan.

Suurin osa oli valmis arvioimaan kehittymisti sdahkoisesti (75,61 %) ja paperilla (34,96 %). Liséksi
oltiin valmiita suulliseen raportointiin TE-toimiston virkailijalle (46,34 %). Hieman useampi oli
valmis my0s sellaiseen suulliseen arviointiin, jossa arvioitava asiakas olisi mukana tilaisuudessa.

Korkein korotettu palkkatuki on maksimissaan kaksi vuotta. Vélitydmarkkinatoimijoista alle nel-
jénnes tarjoaa kaikille tyollistetyille kahden vuoden mittaisen tyosuhteen. Hieman yli puolet tarjoaa
osalla ja noin neljinnes ei tarjoa kenellekdan.

Alle kahden vuoden tydsuhteiden syynd on pddosin se, ettei organisaatiolla ole taloudellista mah-
dollisuutta maksimi mittaiseen tydsuhteeseen, koska korkein tuki maksetaan vain ensimmaéisen
vuoden ajalta. Joissakin organisaatioissa palkataan yleensd vuodeksi, mutta jos henkild suoriutuu
hyvin tehtdvistddn, voidaan tydsuhdetta jatkaa.

Joissakin vastauksissa todettiin, ettei tyontekijén tuottavuus nouse riittdvésti, jotta pienemmalld tu-
ella olisi tarkoituksenmukaista palkata. Muutamassa organisaatiossa tukijakson pituus riippuu kun-
talisdstd. Osassa organisaatioita tehtivit ovat kausiluonteisia.

Jotkut tahot kdyttavéit kahden vuoden tydsuhdetta oppisopimusopiskelijoille tai jotta henkild val-
mistuu ammattiin ja padsee normaaleille tyomarkkinoille. Jotkut toimijat sddstivét osa tukijaksosta,
jotta tyontekijd voidaan jatkopoluttaa tuella yrityksiin tai muille tyonantajille.

Puolet organisaatioista yrittdéd jatkopoluttaa tyontekijoitddn, jos ne eivit itse kykene tyollistimddn
alemmalla tuella. Puolet toimijoista ei panosta jatkotukipaikan 16ytymiseen.

Valtaosa vilitydmarkkinatoimijoista on valmis tehostamaan ty6ttoméin avoimille tydmarkkinoille
tyollistymistd. Noin 27,07 prosenttia organisaatioista on saanut tukea jo nyt silld ehdolla, ettd autta-
vat tukityollistettyd avoimille tyomarkkinoille ja toimivat sen mukaan. Osa pyrkii tdhdn vaikka sitd
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ei suoranaisesti edellytetd. Yli puolet (54,14 prosenttia) on valmiita sitoutumaan siihen, etti palkka-
tuen ehtona on se, etté tyollistettyd autetaan avoimille tydmarkkinoille.

Pieni osa toimijoista (17,29 prosenttia) on varauksellinen palkkatukeen asettavaan ehtoon. Puoli-
toista prosenttia vastanneista vastustaa kyseistd ehtoa. Kriittisen suhtautumisen syyksi kerrottiin re-
surssi- ja ammattitaitopula tai vaikea tyOmarkkinatilanne. Osa my0s koki, ettd tehtdvd kuuluu TE-
toimistolle.

Seuraatteko tuella palkattujen henkildiden sijoittumista tydmarkkinoille palkkatukijakson jalkeen?

Vastaus Lukumaara Prosentti | 20%  |40%  |60%  [80%  |100%
1./Kylla 89 66,92% [

2.|Ei 44 33,08% [N

Yhteensa 133 100% |

Lahde: TEM:n kysely valitydmarkkinatoimijoille

Olisitteko valmiita systemaattisesti arvioimaan palkkatuetussa tydssa olleiden osaamisessa, ammat-
titaidossa ja yleisissd tydeldmdvalmiuksissa tapahtuvaa kehittymistid (toiminnan laadulliset vaiku-
tukset)?

Vastaus Lukumaara Prosentti20%  |40%  |60%  |80%  |100%
Kylla, arviomme sita

1oyt 70 52,63% |

Kylla, olemme val-

N .. 55 41,35%
miita arvioimaan

3.|Ei 10 7,52%

Yhteensa
Lahde: TEM:n kysely valitydmarkkinatoimijoille

Milla tavoin olisitte valmiita raportoimaan arvioinnin tuloksia TE-toimistolle?

Vastaus Lukumaara |Prosentti [20%  40%  |60%  |80%  |100%
1. |Paperilomakkeella |43 34,96%

Sahkoisen jarjestel- o
2. man kautta 93 75,61%
3 Suullisesti TE- 57 46,34%

toimiston virkailijalle

Suullisesti siten, etta
myo6s palkkatuetussa
"|tydssa ollut henkild
on mukana

Yhteensa

Lahde: TEM:n kysely valitydémarkkinatoimijoille

58 47,15%
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Miksi ette ole valmiita arvioimaan em. seikkoja?

Vastaus Lukumaara Prosentti|20%  [40%  |60%  |80%  |100%
1. |Meilla ei ole aikaa arvioida 6 60,00% [
2 Meilla ei ole tarvittavaa asiantun- 5 50,00% _
temusta
3 E_mrpe koe, etta arviointi on tehta- 4 40,00% _
vanamme
4. |Muu syy, mika 0 0,00%
5. |Muu syy, mika 0 0,00%

Yhteensa
Lahde: TEM:n kysely valitydbmarkkinatoimijoille

34. Hanketoiminta tukee koulutusta ja yritysyhteistyota

Hankerahoitus on merkittivd osa vilitydmarkkinoiden rahoitusta. Tydllisyyspoliittiset hankkeet,
ESR-vetoinen hanketoiminta ja Raha-automaattiyhdistys yhdessé rahoittavat isoa osa valitydmark-
kinatoiminnasta.

Hanketoiminta koetaan hyddylliseksi kehittamistyokaluksi. Suuri osa vastaajista mainitsee hankkei-
den hyodyttdneen erityisesti verkostotyotd sekd hyvien kiytdnteiden ja mallien vaihtoa niin hank-
keiden kuin alueidenkin vélilla.

Monet vastaajat kertovat osaamisen ja uusien asioiden oppimisen lisdédntyneen hankkeiden avulla.
Hankkeiden kautta tarjotut koulutustilaisuudet ja yksilovalmennus edistivit yhdistystydllistimisen
vaikuttavuutta. Hyvéand esimerkkind mainittiin hankerahoituksen mahdollistaneen yksilovalmenta-
jan tyon, jonka kautta palkkatukityontekijét ovat tyollistyneet avoimille tyomarkkinoille sekd pads-
seet ammatillisiin koulutuksiin.

Useissa vastauksissa tuotiin esille hankkeiden hyoty palvelujen kehittimistyossé pitkélld aikavélilla
sekd toiminnan muuttuminen ammattimaisemmaksi ja méarétietoisemmaksikin. Hankkeiden on ko-
ettu mahdollistavan asiakasléhtdisen tyohon valmennuksen ja ohjaamisen. Palkkatuella tyollistetyt
henkil6t ovat saaneet enemmén ohjausta avoimille tydmarkkinoille pdésemiseksi hankkeen avulla
kuin muutoin olisivat saaneet. Joissakin organisaatiossa on voitu hankerahalla palkata vetijd, joka
on toiminut esimiehend palkkatuetuille.

Osa vastaajista toteaa hankerahan olevan elinehto yhdistyksen toiminnalle. Muutama vastaaja ker-
too, ettd talousasiat, kuten palkanmaksu ja veroilmoituksen teko, on hoidettu hankkeessa.

Y1i puolet toimijoista on itse hallinnoinut ty6llisyyspoliittista hanketta, ESR-hankkeiden hallinnoin-
ti on védhdisempdd, mutta niissdkin yli puolet on ollut jollain tavoin osallisena. Raha-
automaattiyhdistyksen rahoittamilla hankkeilla on pienempi osuus.

Osa hanketoiminnan rahoituksesta voitaisiin siirtdd hyvit laatukriteerit tayttavien valitydomarkkinoi-
den ammattitaitoisen ohjaavan henkilokunnan pysyvéian palkkaukseen. Néin viltyttéisiin tukibyro-
kratialta jonka avulla pyritddn turvaamaan ohjaavan henkilokunnan ammattitaito.
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Hanketoiminnan avulla on mahdollista ohjata vélitydmarkkinoiden kehitystd. Koulutuksen ja yri-
tysyhteistyon kehittdmistd vélitydmarkkinakentéissd voidaan vahvistaa hankkeilla. On perusteltua
siirtyd yhd enemmén tyossdkdyntialueiden mukaisiin hankkeisiin, joissa vilitydmarkkinatoimijoi-
den tyonjako selkiytyy.

Osassa hankkeita kéytetddn myds yrityskummien etukédteistd nimedmistd myodnteisend kriteerind.
Jatkossa tulisi kiinnittdd huomiota siihen, ettd jokainen toimija ei asioi vain yksikseen yritysten
kanssa vaan verkostona. Séhkoisid jarjestelmid voidaan kéyttdd hyviksi myds yritysten tydvoiman
tarpeen selvittimisessa.

Nuorten tyoharjoittelupaikkojen selvittimisessd on kunnallisia malleja, joissa on pdisty yhteiseen
tyoharjoittelupaikkapankin rakentamiseen. Esimerkiksi kun kunnan elinkeinoyhtié on yhteydessa
yrityksiin muissa asioissa, yksi kysymys on aina, oletteko kiinnostuneet nuorista harjoittelijoista,
opiskelijoista tai TE-toimiston asiakkaista. Jos yritys on kiinnostunut, tieto rekisterdityy sdhkoiseen
jarjestelmadn. Tama kdytintd on auttanut siini, ettd oppilaitokset, vanhemmat, opiskelijat ja tyot-
tomien nuorten kanssa tydskentelevit tahot eivét tee paéllekkéista tyota.

Osallistuminen ty6llistymistd edistdvdén hanketoimintaan vuosina 2011 tai 2012:

ESR —rahoitteinen hanketoiminta

Vastaus Lukumaara Prosentti20%  |40%  |60%  |80%  |100%
1 Olemme hallinnoineet han- 16 12,03%

ketta

Olemme hankkeen osato-
2.|teuttaja ja/tai yhteistyo- 29 21,80%

kumppani

Olemme osallistuneet esim.
3 hankkeen jarjestamiin koulu-

0,
"|tuksiin tai verkostotapaami- 33 24,81%
siin
4 Emme ole mukana hanke- 82 61,65%
toiminnassa
Yhteensa

Tydollisyyspoliittisen avustuksen hanketoiminta

Vastaus Lukumééra Prosentti20%  |40%  |60%  [80%  |100%
1 Olemme hallinnoineet han- 68 51.13%

ketta

Olemme hankkeen osato-
2. teuttaja ja/tai yhteistyo- 9 6,77%

kumppani

Olemme osallistuneet esim.
hankkeen jarjestamiin kou-

"|lutuksiin tai verkostotapaa-

misiin

30 22,56%

4 Emme ole mukana hanke-
"|toiminnassa

Yhteensa

55 41,35%
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Raha-automaattiyhdistys

Vastaus Lukumaara Prosentti20%  |40%  |60%  |80%  |100%
Olemme hallinnoineet han- o
1. cotta 15 11,28% |
Olemme hankkeen osato-
2. |teuttaja ja/tai yhteistyo- 13 9,77% |
kumppani

Olemme osallistuneet esim.

hankkeen jarjestamiin kou- o
3. lutuksiin tai verkostotapaa- 16 12,03% -
misiin
4 e e mukanahanke 10 75,19% |
toiminnassa
Yhteensa

Lahde TEM:n kysely valitydmarkkinatoimijoille

35. TE- toimiston ja vilityomarkkinatoimijoiden yhteistyon kehittiminen

TE-toimistojen ja tydvoimanpalvelukeskusten sekd vélitydmarkkinatoimijoiden vélinen yhteistyd
vaihtelee eri alueilla. Keskusteluissa ja kyselyn vastauksissa kdvi ilmi, ettd kumppanuudessa on pal-
jon kehitettdvdd. Vain noin puolella vilitydmarkkinatoimijoista on nimetty yhdyshenkilo TE-
hallinnon puolella.

Yhteinen tavoitteenasettelu vaihtelee, vélitydmarkkinatoimijoille asetetaan joissakin toimistoissa
selkedt tavoitteet koulutuksesta ja avoimille tyomarkkinoille ohjaamisesta, toisaalla taas vilityo-
markkinatoimijat eivét tiedd, mitd heiltd loppujen lopuksi odotetaan rahoituksen vastineeksi.

Vastauksissa nikyi, ettd aina ei ole selvdd edes se, kenelle vastuu asiakkaan avoimille tyomarkki-
noille saattamisesta kuuluu tai pyritddanko siithen kaikkien asiakkaiden kohdalla.

TE-toimistoissa tai tydvoimanpalvelukeskuksissa ei aina tehdd analyysia siitd, odotetaanko asiak-
kaan palveluissa tydllistymistd avoimille tyomarkkinoille vai onko tavoitteena eldménhallinnan pa-
rantuminen ja kuntoutuminen.

Vilityomarkkinatoimijat, joille te-hallinnon puolella oli nimetty vastuuvirkailija/yhteyshenkilo, pi-
tivét yhteistyotd padosin hyvéna.

Suurin osa vilitydmarkkinatoimijoista esitti yhteistyon parantamisehdotuksia. Toiveina oli yhteisid
palavereita TE-toimiston kanssa. Yhteistyon tiivistimiseltd odotettiin tyonohjauksen ja yhteistyon
kehittamistd, selkedd viestintdd siitd, mitd vilitydmarkkinatoimijalta odotetaan sekéd yhteistd pohdin-
taa vaikuttavuuden parantamiseksi

Yhteiselle tavoitteenasettelulle on selkedsti tarvetta. Vapamuotoisissa keskusteluissa kavi ilmi, ettd
lilan usein toimistojen ja valitydmarkkinatoimijoiden vélilld on liian vdhdn yhteisty6td tai molem-
mat osapuolet enemman tai vihemmaén kokivat toisen osapuolen vilinpitiméttomaéksi tai etté toisel-
la puolella olevat laiminlyonnin vaikeuttivat vaikuttavuuden parantamista. Hyvidkin kumppanuuk-
sia toki on.
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Esiin nousi selkei tarve koulutukselle muutostilanteissa. Suomalaisen sosiaalipolitiikan ja tyo-
voimapolitiikan perisynti on, ettd uudistukset etenevét palasina ja lait ja ohjeet muuttuvat jatkuvasti.
Jopa hallinnon ammattilaisten saati muiden toimijoiden on vaikea pysyd muutoksissa mukana.

Nyt kun uusi tyovoimapalvelulaki muuttaa palveluja, on tarve tehokkaalle koulutukselle. Ei
vain te-hallinnon sisédlld vaan myos vilityomarkkinakentiissa.

Monet asiakkaista palaavat vélitydmarkkinoilta takaisin TE-toimiston tai tydvoiman palvelukeskuk-
sen asiakkaiksi. Joillakin alueilla tehdién jo nyt kolmikantahaastattelu asiakkaan tyoeldmavalmiuk-
sien paranemisesta ja tilanteesta. Haastattelussa on mukana asiakas, te-hallinnon edustaja ja asiak-
kaan niin halutessa vilitydmarkkinoiden tukihenkil6. Palaverissa voitaisiin kdyda 14pi sitd, miten
tukijakso on mennyt ja mitkd ovat tulevaisuuden tavoitteet.

Vilityomarkkinatoimijat toivoivat, ettd TE-toimistot tutustuisivat alueillaan toimiviin vélityo-
markkinatoimijoihin ja niiden toimintaan edes kerran vuodessa. Jalkautumisen katsottiin ole-
van tehokkuuden ja tulosten lisddmisen vaatimus.

Useassa vastauksessa TE-toimiston padtoksentekoa haluttiin nopeuttaa. Sopivia henkil6ité toivottai-
si tarjottavan nopeammin vélitydmarkkinatoimijoille. Vilitydmarkkinatoimijalla tulisi olla mahdol-
lisuus valita useimmista henkiloistéd palkattavat.

Muutamassa vastauksessa ehdotettiin, ettd kolmannen sektorin tehtdvan luonnetta tulee selkeyttia ja
erottaa vapaachtoistyd ja yrityksen tyd. Tuloksella ei voi olla samat vaatimukset, kun toimitaan
kolmannella sektorilla eik yrittdjina.

Joissakin vastauksissa TE-toimistojen jatkuvat organisaatiouudistukset saivat kritiikkid ja muutos-
ten koettiin vaikeuttavan yhteisty6téd. Jatkuvien muutosten koettiin vaikeuttavan toimintaa seka jar-
jestokentdssa ettd te-hallinnon puolella.

"TE-toimiston kanssa asiointi on turhauttavaa. Tiedetddn, ettd on tydttomid ja meilld
olisi tarjolla tydpaikkoja, mutta ndmd eivdt kohtaa. Johtunee siitd, ettd paikkakun-
tamme oma TE-toimisto on lakkautettu eikd kukaan oikein tiedd tilannetta juuri tdmdn
kunnan tyottomien osalta. He hukkuvat naapurikaupunkien massaan.”

Osa jérjestoistd koki, ettd TE-toimistot ajattelevat heidén vain kayttdvan palkkatukea hyvékseen
oman toiminnan pyorittdimiseksi. Tama ajatus nousi esiin my0s te-hallinnon henkil6kunnan tapaa-
misissa.

Vilitydmarkkinatoimijoilla on suuria eroja. Osa toimii hyvin ammattimaisesti ja tulosorientoi-
tuneesti ja pyrkii kuntoutuksen ja koulutuksen avulla parantamaan asiakkaan valmiuksia tydllistya
tyomarkkinoille. Osa taas on pienid toimijoita, joilla tydllistiminen on osa oman toiminnan vahvis-
tamista.

Valtaosa vilityomarkkinatoimijoista aikoo pitdd toimintana kutakuinkin ennallaan. Kolmisenkym-
mentd prosenttia suunnittelee organisaatiomuutoksia. Osa harkitsee toimintansa yhtidittdmisté ja osa
sosiaalisen yrityksen perustamista. TyOpankin perustamisvaihtoehtojakin pohditaan.

Lisédksi toimijat suunnittelevat panostavansa varainhankintaan ja hankkeistamiseen. Lisdrahalla toi-
votaan voitavan vakinaistaa osa palkkatuetusta tydsté.
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36. Vilityomarkkinatoimijat ovat koulutusmyonteisia

Palkkatuetun tyon ja koulutuksen yhdistdminen ndhtiin sekd TE-toimistojen, tydvoiman palvelu-
keskusten ja jérjestojen vastauksissa tarkedksi keinoksi lisdtd toimien vaikuttavuutta. Yli puolet va-
litydmarkkinatoimijoista on valmis panostamaan tulevaisuudessa enemmin koulutukseen.

Enemmisto oli valmis jirjestiméédn asiakkaan tyotehtévit siten, ettd tyoskentely mahdollistaa oma-
ehtoisen kouluttautumisen (74,44 %).

Houkuttelevaa on myds yhteistyd ammatillisen koulutuksen jirjestdjien kanssa opintojen suoritta-
miseksi vilitydmarkkinoilla (66,92 %). Noin puolet oli valmis tarjoamaan oppisopimuskoulutusta ja
tarjoamaan tyOtd siten, ettd ty0 ja koulutuksen jarjestdjén tarjoamat teoriaopinnot vuorottelevat.
Hieman alle puolet oli valmis jérjestimdan lyhyitd tdydennyskoulutuksia.

Millé tavoin voisitte osallistua ammatillisen koulutuksen jarjestdmiseen?

Vastaus Lukumaara Prosentti20%  |40%  |60%  |80% | 100%

Voisimme tehda yhteisty6ta am-
matillisen koulutuksen jarjestajan

teoriaopinnot vuorottelevat

Jarjestaa tyodntekijoiden tyodteh-
5.|tavat siten, etta he voivat osallis- |99 74,44%
tua omaehtoiseen koulutukseen

Yhteensa

1. into ttamisosta |82 66,92% | N
kanssa opintojen suorittamisesta
organisaatiossamme
2.|Tarjota oppisopimuskoulutusta |71 53,38% _
3 Jarjgstaa lyhyita tdydennyskoulu- 61 45,86% _
tuksia
Tarjota ty6ta siten, etta tyo ja
4.|koulutuksen jarjestajan tarjoamat |70 52,63%

Lahde TEM:n kysely valitydmarkkinatoimijoille

37. Enemmiin siirtymis avoimille avoimille tyomarkkinoille

Monet vilitydmarkkinatoimijat ndkevit edelleen sijoittamisen tehokkaana keinona parantaa asiak-
kaiden siirtymistd avoimille tydmarkkinoille. Ne toivovat, ettd tydvoiman edelleen sijoittamista hel-
potettaisiin. Se koetaan yritystyonantajalle turvallisempana keinona ottaa ty6hon pitkéédn tyottoma-
né ollut kuin se, etté yritys palkkaisi henkilon tuella suoraan omaksi tyontekijékseen.

Edelleen sijoittaminen on tosiasiassa vahdistd. Julkisesta tyo- ja yrityspalvelusta annetun lain mu-
kaan tyOnantaja saa siirtdd tuella palkatun muun tyon jérjestdjén tehtdaviin. Julkisesta tyovoima- ja
yrityspalvelusta annetussa ohjeessa asia ohjeistetaan tarkemmin.

Vuonna 20211 palkkatuetun tyon aloittaneista 11.271 henkilostd noin 3 % edelleen sijoitettiin.
Vain 47 yhdistysta tai sddtiotd edelleen sijoitti tyontekijoitdan. Edelleen sijoitettuja tyontekijoitd oli
yhteensé noin 330. Tuella palkanneista eniten edelleen sijoittivat Kehrdkumppanit ry ja Espoon jér-
jestojen Yhteiso ry.
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Edelleen sijoittaminen toimii yleensé sellaisilla paikallisilla tyomarkkinoilla, joissa kunta ja alueen
yritykset ovat sitoutuneet yhteisiin tavoitteisiin.

PosiVire Helsingin seudun julkisten toimijoiden yhteinen sosiaalinen in-house yri-

tys

Yritys tyollistid mm. heikossa tyomarkkina-asemassa olevia pitkdaikaistyottomid ja
osatyokykyisid, sekd tukee heitd vapaille tyomarkkinoille ja opiskelemaan siirtymises-
sd. Lisdksi yritys tuottaa omistajilleen heiddn tarvitsemiaan palveluja.

Yrityksen eettisend toimintaperiaatteena on jokaisen henkilon ainutkertainen ja ehdo-
ton ihmisarvo. Lisdksi PosiVire kehittdd sosiaalisen yrityksen toimintamallia.

PosiVireen kokonaistaloudellisia vaikutuksia on arvioitua Aalto-yliopiston tutkimuk-
sessa. Vaikuttavuutta tarkasteltiin kolmesta eri ndkokulmasta: Helsingin kaupungille
syntyvdt taloudelliset vaikutukset, toiminnan vaikutukset tyéllistyjdan ndkékulmasta,
toiminnan vaikutukset asiakkaan nédkékulmasta.

PosiVireen taloudellinen kannattavuus ja tehokkuus ovat erittdin hyvdt. Myos tyollis-
tamistoiminta oli tutkimuksen mukaan tehokasta ja tuloksellista kahden ensimmdisen
toimintavuoden aikana. Toiminnan vaikutukset tyollistyjan nékokulmasta ovat olleet
valtaosin positiivisia ja toiminta on vastannut odotuksiin. Negatiiviset vastaukset liit-
tyivdt tyon raskauteen.

Tyontekijdt olivat saaneet henkilokohtaista perehdytysti ja ohjausta tyollistymiseen.
Myos oppisopimusmahdollisuus oli tuotu esille.

Toiminnassa kiiteltiin hyvdd tyoilmapiirid ja sitd, ettd esimiehid oli helppo ldhestyd.
Keskeisimpdnd toiminnan positiivisina vaikutuksina mainittiin pddsy takaisin sddnnol-
liseen tyohon ja eldmdn rytmiin. Sddnndllisempi eldmd oli vaikuttanut myos myontei-
sesti terveyteen ja oman eldmdn parempaan hallintaan. Myés taloudellinen tilanne oli
parantunut.

Kolmas sektori kokee yritykset vaativiksi yhteistyokumppaneiksi: yrittdjiat haluavat olla satapro-
senttisen varmoja, ettd henkild tulee selviytymédn yrityksessd. Tyollistettédvilla pitdéd olla ammatil-
linen koulutus, toimiala voi olla eri kuin ty6llistavélla yritykselld, koska oleellisista on, ettd yrittdja
voi vakuuttua henkilon oppimisedellytyksistd. Edelleen sijoittaminen koetaan keinoksi saada jalka
yrityksen ovenviliin. Jos yritykselld on oikeaa tarvetta tyovoimalle, edelleen sijoitetun tyollistetyn
mahdollisuus pééstd pysyvéidn tyOsuhteeseen paranee. Yrityksiin tyollistimisen byrokratiaestei-
den purkaminen nihdiin tirkeidni. Monet vierastivat paperisotaa yrityksen kirjoille siirtdmises-
sd.

Vilitydmarkkinoiden kannustaminen ty6ttdmén asiakkaan avoimille tydmarkkinoille ohjaamiseksi
on tirkedd. Tédhédn voidaan tdhditd nykyistd tehokkaammin. Kyse on tyohon ohjaavan tuen tehosta-
misesta ja toisaalta toiminnan laadun kehittimisesti ja yritysyhteistyon lisddmisesta.

Vilitydmarkkinatoimijoista enemmistd pitdd tulospalkkiota asiakkaan avoimille tyomarkkinoille
saamisesta hyvani. Eri toimijoiden asiakaskunta on erilaista. Siihen, kuinka hyvin uskotaan rahan
ohjausvaikutukseen, vaikuttaa asiakaskunnan tyokyky. 27,82 prosenttia vastanneista uskoo, ettd
palkkio lisdisi tyopaikkojen hankintaa. 33,08 prosenttia katsoo, ettd palkkion suuruus vaikuttaa sii-
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hen, miten hyvin palkkio edistéisi avoimille tydmarkkinoille sijoittumista. 42,86 prosenttia katsoo,
ettei palkkio liséisi tydpaikkojen hankintaa.

Vilityomarkkinatoimijoista 15,26 prosenttia uskoo, ettd jo 200 euron palkkiolla olisi vaikutusta.
22,37 prosenttia uskoo 300 - 400 euron suuruisen palkkion ohjaavan toimintaa. Léhes puolet (47 %)
uskoo, ettd 500 tai yli 500 euron tyo6llistymispalkkio kannustaisi etsimidin avoimien tydmarkkinoi-
den tyopaikkoja asiakkaille.

Enemmistd vélitydmarkkinatoimijoista uskoo, ettd ne voisivat parantaa omia mahdollisuuksiaan
16ytdd avoimen sektorin tyOpaikkoja tyottomille asiakkailleen. Organisaatioista 57,14 prosenttia us-
koo, ettd niilld olisi mahdollisuus 10ytda tyopaikka nykyistd useammalle avoimilta tydmarkkinoilta.
Organisaatioista 42,86 prosenttia arvioi, etteivdt ne kykene 10ytdméén juurikaan tydpaikkoja avoi-
milta tydmarkkinoilta.

Osa vilityomarkkinatoimijoista pyrkii kdantiméian tyollistymisen ketjun toisin pdin. Ne ldhtevét
suoraan yrityksiin tyollistimisestd. Tama kehitys on nykytrendi my6s kansainvilisissd vertailuissa.

Suoraan yrityksiin tyollistimisen malli on ehdottomasti kannatettava, mutta ei ehké suoraan sovellu
kaikille asiakkaille.

Vilityomarkkinat eivit voi laajeta médrdénsd enempédd, joten yhd edelleen on ensisijaista pyrkia
saattamaan ihmisid yrityksiin ja tavoitteen tulee olla ilman tukea tydllistyminen avoimille tydmark-
kinoille. Jarkevintd on ohjata suoraan avoimille tydmarkkinoille halukkaimmat ja kyvykkdimmat,
jotta pehmedmpid jérjestdissd tyollistymisen vaihtoehtoja jdi niille, joiden tydeldmévalmiudet ovat
rajallisemmat. Suoraan yrityksiin tyollistivit hankkeet ansaitsevat erityiskohtelun.

Toihin!-palvelu Jyviiskylistii
Hanke keskittyy osaamiseen, ei sen puutteisiin. Hanke perustuu vapaaehtoisuuteen,
sinne ei ohjata asiakkaita karenssin tai muun pakottavan keinon voimalla. Toiminnan
perustehtdavd kdyttdd tyovoimapolitiikan vdlineitd piilotyopaikkojen [oytimiseksi ja
uusien tyopaikkojen synnyttamiseksi yrityksissd.

Tukielementit viedddn suoraan yritykseen eikd ainoastaan pyritd valmentamaan ih-
mistd tyomarkkinakelpoisemmaksi. Perinteisissd malleissa ihmisid valmennetaan tyo-
markkinoille, mutta sopivia tyopaikkoja ei loydy. Téihin!-palvelu valmentaa myés yri-
tyksia hyodyntdamdidn tyovoimapolitiikan tukielementtejd ja tyonhakijoita. Jérjestelmd
kddntdd perinteisen polkumallin kddnteiseksi.

Asiakkaan tyollistdmisprosessi aloitetaan ohjaus- ja aktivointivaiheella, jonka tarkoi-
tuksena on tukea asiakasta itsendiseen tyonhakuun. Vaiheeseen kuuluu olennaisena
osana sddnndlliset tapaamiset ja yhteydenpito. Jos itsendinen tyénhaku ei tuota tulos-
ta, voidaan aloittaa tavoitteellinen tyohonvalmennus yrityksessd. Tavoitteellisuutta
valvotaan esimerkiksi kuukausittaisten valmennuspalaverien ja palautekeskusteluiden
keinoin.

On myos erittdin tdrkedd, ettd valmennuksellinen tyé on todellista ja siitd on
tyonantajalle oikeasti hyétyd ja lisdarvoa. Vain tdillin tyopaikka yritykseen voi synty.
Jos tyohonvalmennus yrityksessd epdonnistuu syystd tai toisesta (esimerkiksi asiak-
kaan osaaminen tai tydeldmdvalmiudet) toistuvasti, voidaan miettid koulutustarpeita,
kéiyttid tyopajojen ja kolmannen sektorin tarjoamia palveluita tai harkita
tyollistymistda vdlityomarkkinoille. Jos asiakas epdonnistuu tydpajallakin, voidaan
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kéyttid arviointipalveluita tai ohjata asiakas tarpeen mukaan esimerkiksi pdihde- tai
mielenterveyspalveluihin.

Tyonhakijalle hanke tarjoaa: yksilovalmennusta, vahvuuksien tukemista, ohjausta ja
neuvontaa, suunnitelmallisuutta tyollistymiseen, tukea ja tsemppausta tyonhakuun,
ryhmdvalmennusta, tyénantajakontakteja, tyopaikkatutustumisia ja tarvittaessa tulk-
kipalveluja.

Tyonantajalle hanke tarjoaa maksuttoman palvelun, tyénantajan tarpeiden huomioi-
mista, valmennuksellisen tyon tuomaa lisdarvoa, asiantuntija-apua ja tukea tyollistd-
mistukibyrokratian hoitamisessa, kulttuuritulkkiutta, uutta tyévoimaa valmennuksen
avulla, pitkdaikaista kumppanuutta.

Hanke pyrkii synnyttimddn tyoharjoittelun ja tyovalmennuksen, jotka timdn vuoden
alusta yhdistettiin tyokokeiluksi, ja palkkatuetun tyon avulla lisdarvoa yrittdjdlle.
Hankkeessa on ollut vuosittain 400 asiakasta joista 200 yrityksissd erilaisilla toimilla.
Tyosopimuksia syntyy vuosittain 80-90.

Hankkeen tihdnastisena kokemuksena on, ettd osaavammat henkilot tyollistyvit, mut-
ta enemmdn ohjausta vaativat jddvdt ulkopuolelle. Avoimien tyémarkkinoiden perus-
logiikka toimii siten, ettd markkinaehtoisessa maailmassa jokainen yritys pyrkii rekry-
toimaan mahdollisimman hyvdd tyovoimaa itselleen.

Niiden jérjestdjen toiveena, jotka aloittavat toiminnan omasta kentédstddn eikd suoraan yrityksissi
on, ettd yhdistyksessd kdynnistynyt palkkatukijakso voisi kokeiluluontoisesti jatkua yrityksessa sel-
laisten henkildiden kohdalla, joiden on mahdollista tyo6llistyd avoimille tydmarkkinoille.

Suorat kontaktit yrityksiin koettiin tuloksellisia. Niiden mairad ja ylipdénsd verkostoitumista yritys-
ten kanssa on syytéd lisdtd. Tyohon on I6ydettidvé todellisia kannusteita, koska pelkkd pehmeé ohjaus
tuottaa positiivista suhtautumista, mutta ei juurikaan ndytd muuttavan todellisuutta.

Yritysyhteistyossd on tirkeai, ettei valmenneta vain tyottomisi vaan myos yrityksii kohtaa-
maan erialaisia tyontekijoiti. Edelleen sijoittamisessa ei saa tyontekijai eiki yrittajaa jattaa
yksin, vaan sainnollisten tapaamisten on jatkuttava. Tyohon valmentajat ovat tarkei osa yri-
tysyhteistyota. Pyritiin lisidiméain hankkeita, jotka tyollistéivit suoraan yrityksiin.

Tyohonvalmentajien rooli korostui monissa vastauksissa. Uusi tydvoimapalvelulaki mahdollistaa
niiden kdyton. On varmistettava, etti niiti todella kiytetian.

Siirtymien lisddminen avoimille tyomarkkinoille ei ole vain yhteistyd tai toimintatapakysymys. Ky-
symys on siitd, milld ehdoilla yritykset ovat valmiita palkkaamaan pitkddn ty6ttoméné olleita. Yri-
tysten toiveena on usein se, ettd tydvoima voisi olla heille edullisempaa.

Palkkatuki alentaa tydvoiman palkkaamisesta aiheutuvia kustannuksia, mutta tuen kiytté on hanka-
laa, jos ei tunne niitd. Lisdksi lainsdadanto rajoittaa tukien kayttod. Yritysten toiveena oli, ettd irti-
sanomiset ja lomautukset eivdt vaikuttaisi tukipolitiikkaan. Liséksi toivottiin, ettd tukea voisi kdyt-
tdd midraaikaisessa tydsuhteessa. Yritykset pelkddviat virherekrytointeja. Lisdksi huolenaiheena oli
osatyokykyisten mahdollinen tyokyvyttomyys ja siitd yritykselle aiheutuvat kustannukset.
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Uusi tydvoimapalvelulaki mahdollistaa palkkatuen kéyton méérdaikaisessa tydsuhteessa yritysken-
tassd. Tyosopimuslaki kuitenkin sditelee, sitd milloin tydsuhde voi olla médrdaikainen. Tydnanta-
jan riskia voidaan pienentii silla, ettid palkkatuetut ovat tyosuhteessa vilityomarkkinoihin.
Myos pitkain tyottoméani olleen tuella tyollistimisessé voisi harkita pidempéii koeaikaa.

Mitd mieltd olette mallista, jossa palkkatuetun tyon tarjoaja, joka etsii tuella palkatulle tukijakson
jélkeisen tyOpaikan avoimilta tydmarkkinoilta, saisi tydnpaikan hankkimisesta palkkion?

Vastaus Lukumaéra Prosentti20%  [40%  [60%  |80%  |100%
Palkkio ei lisaisi tydpaikkojen o _
1. hankintaa 57 42,86%
Palkkio lisaisi tydpaikkojen
2 hankintaa 37 27,82% | [
Palkkion suuruus vaikuttaa sii-
3. |hen, lisaisikd palkkio tydpaikan |44 33,08% [N
hankintaa
Yhteensa
Lahde TEM:n kysely valitydmarkkinatoimijoille
Minka suuruinen palkkio kannustaisi etsimddn tyopaikkoja?
Vastaus Lukumaara|Prosentti [20%  [40%  [60%  |80%  |100%
1. |alle 100 euroa 0 0,00%
2. 100 4 526% |
3. |200 8 10,53% | [
4. |300 10 13,16% ||
5. |400 7 921% |
6. |500 19 25,00% |
7. |yli 500 euroa 28 36,84% |
Yhteensa 76 100%

Lahde TEM:n kysely valitydmarkkinatoimijoille

Miten arvioitte mahdollisuuksianne 16ytdd tyopaikkoja avoimilta tydmarkkinoilta?

Vastaus

I Lukumaara | Prosentti |20%

40%  |60%  |80%

1100%

Arvioimme, etta organisaatiol-
lamme olisi mahdollisuus I6ytaa

"|tyopaikka nykyistda useammalle

avoimilta tydmarkkinoilta

76

57,14%

Arvioimme, ettei organisaati-
omme kykene l6ytamaan juuri-

"|kaan tyopaikkoja avoimilta

tydmarkkinoilta

57

42,86%

Yhteensa

133

100%

Lahde TEM:n kysely valitydmarkkinatoimijoille
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38. Koulutus, koulutus, koulutus

Vilityomarkkinatoimijat uskovat vaikuttavuuden paranevan koulutus- ja osaamistasoa nostamal-
la. Osaamisen nostamisen tarve on kahtalainen. On kyettdvd nostamaan vilitydmarkkinatoimijoiden
osaamista kohdata ja tunnistaa asiakkaiden tydllistymisen esteet. Toinen osaamisen haaste on tyot-
tomien ihmisten koulutustaso.

Vilityomarkkinatoimijoiden ammattiosaamisen taso vaihtele, myos toimijoiden koko ja asiakkaiden
médrd vaihtelee. Suuremmilla ja vakiintuneemmilla toimijoilla on yleensd paremmat ammatilliset
valmiudet palvella vaikeaa ja heterogeenista asiakasryhmaa.

Jérjestot tunnistavat oman osaamisensa puutteet. Moni toivoo, ettd valmentava henkildsto voisi olla
koulutetumpaa ja pysyvimpédd. Vaikka ohjaavalle henkildstolle on tarjolla pitkd palkkatuki, sitd
tunnetaan ja kiytetddn huonosti. Toiminnan kehittdmisen kannalta on syytd padstd ammattihenkilos-
toon, jonka rekrytointi ei ole kiinni palkkatukikelpoisuudesta.

Kaikki eivét voi osata kaikkea. Yhdistysten yhteistyotd varten tulisi olla yhteinen tukiyksikkd, joka
hoitaa ohjausta ja neuvontaa seka tekisi yritysyhteistyotd. Ndin pienemmat ja vihemmén ammatilli-
set toimijat voivat antaa osansa vaikeasti tyollistyvien auttamiseksi.

39. Rohkeasti yrityksiin, asenteille huutia

Yritysyhteistyon lisidiminen ndhtiin vaikuttavuuden perusedellytyksend. Yritysyhteistyohon suh-
taudutaan vilitydmarkkinatoimijoiden keskuudessa pddosin positiivisesti. Valtaosa uskoi, ettd omaa
aktiivisuutta tai TE-toimistojen aktiivisuutta lisidmailld yritysyhteistyotd voidaan parantaa. Osa ko-
ki, ettd yritysten asenneilmapiiri on torjuva vaikeasti osatyokykyisid, pitkdaikaistyottomié ja ikéén-
tyneitd tyollistettdvid kohtaan.

Useammassa vastauksessa viitattiin asennemuutoksen vilttimattomyyteen. Koettiin tarkedksi, ettd
thmiset eivit leimaudu matalan tuottavuuden yksiloiksi, ennakkoluulojen vuoksi. Pitkddn ty6ttoma-
né oleviin kohdistuu hyvin syvid ennakkoluuloja, vaikka heilld ei olisikaan mitdin ominaisuutta, jo-
ka alentaisi heidén tuottavuuttaan.

Vilityomarkkinatoimijat halusivat vihentdd ennakkoluuloja tiedotuksen avulla. Perusviesti oli, ettd
kaikki, jotka tydskentelevit vilitydmarkkinoilla eivit ole luusereita. Sielld tyoskentelee ihan tavalli-
sia henkilGitd, jotka eivét syysta tai toisesta ole tyollistyneet muualle.

Hyvin yhteistyon edellytyksind on avointen tydmarkkinoiden tunteminen ja luottamuksen synnyt-
tdminen avointen tyomarkkinoiden ja vilitydmarkkinoiden vililld. Yritykselle on oltava todellista
hyd6tya valityomarkkinayhteistyOstd ja pitkdaikaistyottomén tydvoiman kaytdstd. Osa toimijoista pe-
rddnkuulutti sosiaalisempaa asennetta yrityksilta.

TE-toimistojen toivottiin olevan aktiivisia yritysyhteistyon rakentamisessa. TE-toimisto ja kunta
ndhdéén tarkednd parittajana vélitydmarkkinatoimijoiden ja yrittdjid/yrittdjdjarjestojen valilld. Kol-
men toimijatahon yhteisissd tapaamissa pitdd markkinoida tuetun tyon palveluista esimerkiksi edel-
leen sijoittamista, tyokokeiluja ja tyohon valmentajan palveluja. Yritysten tietoisuutta erilaisista
mahdollisuuksista tulisi liséta.
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Jérjestot toivoivat TE-toimistoja avuksi jirjestimédn tapaamisia myos yrittdjien ja tyonhakijoiden
kesken. Teematapaamiset tydvoiman tarpeen ja tyonhakijoiden osaamisen mukaan koettiin hedel-
méllisiksi.

Yrityskdynnit koettiin toimivaksi keinoiksi lisdtd yritysyhteistyotd. My0Os tyonhakija-asiakkaiden
kanssa tapahtuvat tyOpaikkakdynnit osoittautuivat kannattaviksi. Osa tyonhakija-asiakkaista on hy-
vid tekeméén ty6td mutta huonoja myymaén itsedén tyonantajalle.

Projektit ovat tuoneet lisdresurssia yritysyhteistyon rakentamiseen ja niiden kautta on syntynyt hy-
vid yrityskontakteja ja alihankintatydkanavia. Hankkeiden ohjausryhmiin haluttiin saada yrittéjia.
My0s henkilokohtaiset kontaktit yrityksiin koettiin tarkeiksi.

Yritysyhteistyd on paremmin mahdollista, jos 3. sektorin toimijalla on mahdollisuus taata jared
tyontekijdn ohjaus ja byrokratian hoitovalmius. Tétd valmiutta ei synny pelkdlld tyollistettdvin
palkkatuella. Ohjaukseen ja vaadittavaan tyontekijan byrokratian hoitamiseen tarvitaan riittdva re-
sursointi.

Valmennuksen ja tuetun tyon rajapintaa haluttiin my0s kehittdd. Toivottiin, ettd valmennusjaksot
voisivat olla niin pitkid, ettd ihminen olisi valmis palkkatuettuun tyhon ja avoimille tydmarkkinoil-
le. Nyt moni toimija koki, ettd palkkatukijakson aikana on vield usein tarve kuntoutukseen ja mui-
hin tukitoimiin ja ty6 painottuu néihin.

Vilitydmarkkinoille haluttiin myds enemmén avoimien tydmarkkinoiden kaltaisia tehtdvid, jotta
siirtymdt olisivat helpompia. Haluttiin perustaa uusia tyopajoja vastaamaan tyovoiman Kysyntéa.
Pienilld toimijoilla osaamista ja valmiuksia tdhdn mutta ei valttimatta riittdvésti resursseja kone-,
laite- ja tilainvestointeihin.

Jarjestot toivoivat, ettd voisivat julkisorganisaatioiden ja yritysten kanssa kartoittaa tekemdtonti
tyotd, joka soveltuisi mm. osatydkykyisille ja nuorille harjoittelupaikoiksi ja edelleen sijoituspai-
koiksi.

Myos palkkion maksamista tyOpaikkojen 16ytymisestd esitettiin. Sen koettiin mahdollistava tyonet-
sijdresurssien ja tyohon valmentajien palkkauksen.

Jarjestot toivoivat myds “Vilitydmarkkina-asiamiestd", jonka tehtévina olisi kehittdd vélityomark-
kinoita ja avata vdylid tai kartoittaa yritysten tarpeita tyollistimiseen.

Kaikki huseeraavat samoissa yrityksissd. Oppilaitokset etsivit harjoittelupaikkoja. Samoja paikkoja
metsédstdvat oppilaat ja heiddn vanhempansa. Samaan aikaan yrityksiin ovat yhteydessd vilityo-
markkinatoimijat. Keskitetympi ja ammatillisempi yhteistyd ndhtiin arvokkaaksi. Yritykselle on
yhdentekevéd, minkd projektin kautta hdn saa tydvoimaa. Luotettavuus yrityksen tarpeiden ja tyo-
hon tulijan tarjoajan vililld on oleellisempaa.

Nuorten harjoittelupaikkojen suhteen on olemassa séhkoisid jarjestelmid, jossa kunnan elinkeino-
toiminnan normaalien yritysyhteisty6toimien yhteydessd kartoitetaan, onko yritykselld tarvetta ja
halukkuutta kéyttda harjoittelijoita. Vélityomarkkinoiden tarjonta pitiisi saada osaksi kunnan ja TE-
toimiston normaalia yritysyhteistyota.
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40. Tyon pitai kannattaa aina

Tyon pitdad kannatta aina. Myo6s tydmarkkinavalmiuksien parantamisen pitdd kannattaa aina. Tyol-
listdimispolkujen kannalta on vélttimatonta, ettd tyottomén ihmisen toimeentulo ei heikkene hénen
pyrkiessddn parantamaan tydeldmdvalmiuksiaan. Jos tyottomyydestd siirrytddn koulutukseen, sen
pitdisi olla nettotaloudellisesti kannattavaa tyottomélle. Jos tydttomyydestd siirrytddn satunnaisiin
toihin, sen pitdisi kannattavaa lyhyelld ja pitkalld aikavalilla.

Teoriassa kannustavuus toteutuu, mutta tyottomén eldmé ei noudata teoriakaavioita. Liikkuminen
on kallista, tydssd sydminen on usein kalliimpaa kuin kotona, satunnaisista tydsuhteista tulee tauko-
ja ja epdselvyyksid tulonsiirtoihin. Eri verotuksen ja tulonsiirtojen yhteensovitus ja ketjut ovat niin
monimutkaisia, ettd niiden kokonaisuuden hahmottaminen on usein korkeampaa matematiikkaa.
Kun tdhédn vield lisatdan esimerkiksi pdivihoitomaksu ja muut maksut.

Tyon vastaanottamisen kannustavuutta on lisdtty mm. silld, ettd pitkdaikaistyottoméan asumistuki ei
leikkaudu heti ty6tulojen noustaessa palkkatasoa. Kuntakokeilukunnissa ty6ton saa tydllistymis-
bonuksen. Ndmi ovat hyvid edistysaskeleita, mutta eivdt vastaa riittdvésti pirstoutuneisiin tyonte-
komahdollisuuksien kirjoon.

Pitkdén ty6ttoman mahdollisuus tydllistyd avoimille tydmarkkinoille tapahtuu alussa yleensi mata-
lasti palkattuun ty6hon. Epdvarma provisiopalkkainen tyd ei istu nykytydttdmyysturvaan, palvelu-
alojen satunnaiset tyovuorot ja osa-aikatyd ovat ongelmallisia. Ongelma poistuisi, jos palkkataso
olisi korkeampi, mutta téllaista ei ole l&hitulevaisuudessa nékyvissa.

[lman tulonsiirtoja eldvin kannatta ottaa vastaa muutamankin tunnin tydtehtdvié ja tarjota tyovoi-
maansa matalasti palkattuihin palvelualan tehtdviin, jossa ruuhkahuippuihin sidottua tyovoimaa tar-
vitaan usein, mutta tyottomyysturvan varassa eldvén ihmiset eldmén tillaiset tyot laittavat sekaisin.

Monet halusivat uudistaa sosiaaliturvaa kannustavammaksi. Satunnaisten tydtehtdvien vastaanotta-
misen kannalta sosiaaliturvan loukut ovat edelleen hankalia. Yhé edelleen on tarvetta tuloloukku-
tyoryhmiille, joka tarkastelee sosiaaliturvaa uusien ja tyonteon muotojen nikokulmasta.

Lainsdddédntod on kehitetty siten, ettd asumistuessa on joustoa pitkdaikaistyottomén tyollistyessa.
Vuoden alusta alkoi kokeilu, jossa pitkdaikaistyoton saa pitdd tyomarkkinatukensa kuukauden ajal-
ta, jos hén tydllistyy yli kolme kuukautta kestidvaédn tyosuhteeseen. Uudistus koettiin hyvéksi, mutta
lyhyempien tydsuhteiden kohdalla uudistus ei tuo helpotusta. Juuri niissd on suurimpia kannusta-
vuusongelmia.

Avoimilla tydmarkkinoilla on usein vaikeinta saada hyvin lyhytkestoista tydvoimaa. Tdhén tarpee-
seen vélitydmarkkinatoimijat voisivat hyvin vastata, jos tuloloukkuja, sosiaaliturvan viiveitd ja by-
rokratiaesteitd ei olisi. Tyottomyysturva yhteensovittamisen satunnaisen palkkatyon kanssa on vai-
keaa, koska tydonteon muodot ovat erilaistuneet.

Satunnaisten toiden tekemisen kannustamisen nékokulmasta tyottomyysturvalle pitdéd asettaa leik-
kurivapaa osuus. Jos tyoton saisi ansaita esimerkiksi 300 euroa kuukaudessa ilman, etti tyot-
tomyysturva leikkautuisi, niin muutaman piivin tyorupeamien tekeminen olisi helpompaa.
Suuremmallekin leikkurivapaalle osuudelle olisi kdyttod, mutta silloin vastaan tulee matalapalkkai-
sen kokoaikaisen tyon vastaan oton hankaluus.
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Ratkaisu palvelisi tyotontd, koska se kannustaisi tyontdmiin jalkaa avoimille tyomarkkinoille. Se
olisi myds tydnantajan ndkokulmasta hyodyllistd, koska se auttaisi satunnaisen sijaistydvoiman
saamista, mutta ei vield muodostaisi kannustinloukkua kokoaikaiseen ty6hon.

41. Haaveena pysyvi palkkatuki

Osa vilityomarkkinoilla tapahtuvasta tyOstd haluttiin muuttaa normaaliksi tyoksi, mutta ongelmana
on rahoitus. Yhteiskunta nihtiin olevan tdynna tekemétonta ty6td, joka olisi tarpeellista, mutta sille
ei 10ydy palkanmaksajaa. Tyollisyyttd haluttiin edistdd tydmarkkinoita muuttamalla ja pysyvien tu-
kimuotojen avulla.

Pysyvéi palkkatukea toivotaan ainakin osalle tyOllistettdvistd. Perusteltua olisikin, ettd vaikeasti
tyollistyvien palkkatuki olisi 3-5 -vuotinen nykyisen vuoden mittaisen, maksimissaan kahden vuo-
den sijaan. Tuen korottamista ja pysyvyyttd esitettiin tyottdmén henkilon tyollistymisedellytysten ja
ian perusteella. Osa taas toivoi, ettd korkeampi ja pysyvampi tuki olisi sidottu tehtdvén luonteeseen
esimerkiksi ikddntyneiden kotiapuun.

Lukuisissa pitkdaikaistyottomyyttd koskevissa selvityksissd ja ehdotuksissa on esitetty pysyvéa
palkkatukea osalle ty6ttomistd. Nykyisinkin lainsdddiantd antaa mahdollisuuden pidempiin tukijak-
soihin kuin kiytinndssad kiytetddn, koska rahoituksen riittdvyys rajaa tukijaksojen pituutta.

Vammaisten kohdalla pysyvéa tuki on mahdollinen, mutta se koskee vain ty6td, jossa vammasta on
haittaa. Vammaiset ihmiset kuitenkin tyollistyvit yleensd tyohon, jossa vammasta ei ole haittaa,
mutta vamma rajaa heiddn tyonsaantimahdollisuuksiaan. Toinen tukimuoto on jirjestelytuki, jolla
tyopaikan esteitd pyritddn poistamaan.

Nykyinen tukijérjestelmé on tasoltaan sidottu pédasiassa tyottomyyden kestoon. Pitkdaikaistyotto-
milld ja yli 500 pdivdd tyomarkkinatukea saaneilla on mahdollisuus korotettuihin tukiin. Lisédksi
monella kunnalla on omia kuntalisidan.

Osa todella pitkdén tyottoména olleista ihmisistd ansaitsisi pysyvén palkkatuen. Se olisi kunnialli-
nen vaihtoehto heikossa tyomarkkina-asemassa oleville tyonhakijoille, joilla ei ole mahdollisuutta
paidsta tyokyvyttomyyselidkkeelle, mutta he ovat tydomarkkinoiden nikokulmasta tosiasiallisesti tyo-
kyvyttomia.

Vaikka télld ihmisjoukolla ei ole diagnoosia sairaudesta tai vammasta, joka todistaisi tyokyvytto-
myyttd, heidin tydllistymisensd avoimille tydmarkkinoille on olematonta. Syyné on “se jokin”, joka
muodostuu monenlaisista tekijéiden kokonaisuudesta.

Jarkevinta olisi sitoa tuki todennékoisyyteen padstd tyohon avoimille tyomarkkinoille. Selviéd vaike-
uttavia tekijoitd ovat pitkd tyottdmyys, ikd ja toimintakyvyn rajoitteet. Néistd helpoimmin mitatta-
vissa on iki ja ty6ttomyyden kesto.

Jos pysyvé tuki myOnnetddn pelkdstddn tyottomyyden keston mukaan, siitd tulee herkésti tyotto-
myyttd pitkittdva tekija. Eika téllainen jarjestelmd kannusta hakemaan tyotd avoimilta tyomarkki-
noilta. Se saattaisi jopa estdd satunnaisten tyotehtdvien vastaanottamisen. Pikemminkin pitdd tdhda-
td pitkikestoisempiin tydllisyyspolkuihin, joissa lopussa kdytetddn palkkatukea.
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Tyokyvyttomyyden aleneman perusteella myonnettéva tuki olisi perusteltu siitd ndkokulmasta, ettd
tyokyvyn alenema vaikuttaa avointen tyomarkkinoiden halukkuuteen palkata ihmisid. Monella
ikdantyneelld hyvin pitkdan tyottdména olleella ihmiselld tydkyvyn alenemasta ei ole suoraan diag-
noosia, vaan se tulee monen tekijin yhteensattumasta.

Jos pysyvé tuki myoOnnettdisiin idn perusteella, se voitaisiin ajatella tietylld tavalla rinnasteiseksi
tyottomyyseldkeputkelle ja nuorisotakuulle.

[4n perusteella myoOnnettdva tuki on selked. Nuorille on oma yhteiskuntatakuunsa, samoin voisi aja-
tella ikddntyneille takuuta tuetusta tyostd, koska heiddn kohdallaan koulutus ei endd ole yhtd hou-
kutteleva vaihtoehto.

Jo monen perittdisen hallituksen tavoitteena on ollut ikddntyneiden tyollisyysasteen nostamineen.
Yksi tulosta tuottanut ratkaisu on ollut ns. tyottdmyyseldkeputken ikédrajan nosto. Se on vihentényt
tyonantajan puolelta tapahtuvaa ikddntyneen tydvoiman tyontod eldkkeelle.

Toisaalta se on synnyttinyt joukon ikéddntyneitd tyOnhakijoita, jotka on tuomittu ty6ttdmyyteen vi-
ralliseen eldkeikdénsd asti ilman tuettua tyotd. Thmisten oikeudentuntoa syo se, ettd on tyokyvytto-
myyseldkejirjestelmin nikokulmasta tydkykyinen, mutta avointen tydmarkkinoiden ndakdkulmasta
tyokyvyton.

Nyt ne ihmiset, jotka ovat menettineet tyonsd tyottomyysputkeen péédsyikéisind, ovat saaneet turvan
sille, ettd ansiosidonnainen tyottdmyysturva jatkuu eldkeikdén asti. Putken ikérajaa on nostettu ja
samalla osalle ikddntyneitd ihmisid on kdytdnndssd subjektiivinen oikeus paistd kuntien palkkatuet-
tuun tyohon, jotta he eivit tipahda ansiosidonnaiselta pdivirahalta. Hyvin pitkdan tyottoménd olleil-
ta ikddntyneilti tillaiset mahdollisuudet puuttuvat.

Pysyvi tuki voisi kohdentua 500 piiviai tyomarkkinatuella olleisiin 58 vuotiaisiin ja sitd van-
hempiin tyottomiin. Tuen tulisi olla korotettu palkkatuki, jotta silla olisi merkitysti jirjesto-
jen tyollistimismahdollisuuksien kannalta. Téllaisia ty6ttomid on noin 14 000 ja heistd noin 2000
on jo yli 63 -vuotiaita.

Ihmisen osallisuuden kannalta tyd on kuitenkin niin merkittdvé, jopa elinikéa lisdava tekijd, ettd sii-
hen kannatta panostaa. Vaikka ndiden ihmisten tyokyky ei ylld avoimien tyOmarkkinoiden vaati-
muksiin, he voivat omalla tydpanoksellaan rakentaa yhteiskunnallista hyvaa.

Ty6urien pidentdmiskeskustelussa pyritdén vahentdmdin tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyvien ih-
misten madrdd. Tavoitteen on ndhty toimivan parempana vaihtoehtona yleiselle eldkeidn korotuksel-
le. Tdma ei saa johtaa siihen, ettd terveiden ja tyokykyisten ihmisten elékeikd pidetdén ennallaan,
mutta sairaita ja tyokyvyttomiéd ihmisid vaaditaan jatkamaan tyoeldméssa.

Pitkddn tyottoméand olleen ihmisen tyokyvyttomyyden todentaminen on usein hankala ja valitus-
herkkd prosessi. Menetelmid on uudistettava siten, ettd ihmisten usko oikeudenmukaiseen padtok-
sentekoon palautuu. Eldkehakemusten hylkédysten syyt on pystyttdvd perustelemaan ymmarrettaval-
14 tavalla tyokyvyttomyyseldkkeiden hakijoille. Te-hallinnon pitid jatkaa ELMA-mallia, jolla
selvitetidin tyokyvyttomyytti.

Osan ikididntyneiden hyvin pitkidin tyottomini olleiden kohdalla tarvittaisiin kertaratkaisu,
jolla ihmisten elikkeelld péiisy mahdollistettaisiin. Tamé ei sodi tydurien pidentdmistavoitetta
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vastaan, vaan mahdollistaisi rajallisten resurssien vaikuttavamman kiyton ja varhaisemman puut-
tumisen. Yli 5 vuotta passiivisesti tydmarkkinatuella olleita yli 58 -vuotiaita on noin 5000.

Ratkaisu olisi ldhes kustannusneutraali, koska ihmiset pyorivit erilaisissa toimenpiteissd, ilman to-
dellista mahdollisuutta padstd tyohon avoimille tyomarkkinoille. Lisdksi hyvin pitkddn tyottomana
olleiden ihmisten eldkkeet ovat yleensd matalia. Vastaava pditds on tehty 90-luvun laman jélkihoi-
tona kertaratkaisuna.

42. Yhdistysten ja saitioiden tyollistimisen esteet

Ohjaavan henkilokunnan resursointi koettiin ongelmallisena. Moni koki hankalana myds jilkira-
hoitteisen tukikdytdnnon. Jérjestot toivoivat puskurirahastoa, jotta voisivat olla varmoja, ettd palk-
karahat ovat tililla tilipdivéna eikd vasta kuukausia jo tehdyn tyon jélkeen.

Liiketoimintaan liittyviin linjauksiin toivottiin helpotusta. Jarjestdt kokivat, ettd on ongelmallista
kun palkkatuettua tydvoimaa ei voi kdyttdd omarahoitusosuuden hankkimiseen. De-minimis -
saintod kritisoitiin.

Jéarjestot viittasivat myos Euroopan unionissa kdynnissd olevaan prosessiin yhteiskunnallisista yri-
tyksistd ja niiden toimintaedellytysten parantamisesta. Moni toivoi, ettd palkkatukijakson aikana
tyontekija voisi "luoda" itselleen pysyvén tyopaikan eli tehda itsensé tarpeelliseksi ja saataisiin lisi-
aikaa haalia tarvittava maksavien asiakkaiden joukko, joiden maksuilla palkka jatkossa maksetaan.

Tukirahoituksen katkonaisuus koettiin myds ongelmaksi. Moni toimija kertoi palkkatukirahojen
loppuvan kesilld. Epavarmuus mahdollisista lisdbudjeteista tekee toiminnan suunnittelun vaikeaksi.

43. Lisaa kysyntiai, pysyvampaa tyota

[lman pysyvii julkista rahoitusta jarjestot eivit juurikaan kykene luomaan pysyvid tydpaikkoja.
Jarjestot toivovat, ettd mahdollistetaan pysyva tai pitkdkestoinen palkkatuki niille, joilla ei ole edel-
lytyksid tyollistyd avoimille tyomarkkinoille (vajaakuntoiset, 1dhelld eldkeikéda olevat). Taloudelli-
sen tuen tulisi kattaa palkkauskustannukset kokonaan.

Pysyvéa rahoitusta toivottiin myds tyOpajatoiminnalle ja erilaisille muille tydllisyyttd edistiville
hankkeille.

Yhtené toiveen oli kKysynniin synnyttiminen vilityomarkkinoiden ty6lle. Tdhdn néhtiin erilaisia
viélineitd. Julkisissa hankinnoissa toivottiin kéytettdvin enemmén sosiaalisia kriteerejd. My0s pysy-
vampad kumppanuutta toivottiin ja sopimuksellisuutta palveluiden ostamisesta. Yhdistysten tuotta-
milta palveluilta voidaan vaatia tasokkuutta ja laatua, ilmaiseksi niité ei voida vaatia.

Jotkut esittivdt tyon uudelleen jakoa ja esittivit, ettd valtion tehtdvid (esim. luonnonhoito) voitai-
siin hankkeistaa ainakin osittain kolmannelle sektorille, jos sithen saataisiin pitkdaikaista rahoitusta.
Yrityseldmén asenteen muuttumista edellytettiin myo0s ja toivottiin sen avulla alihankintat6iti ja jat-
kopaikkoja vilitydmarkkinoilla valmennettaville henkil6ille.

Pysyvin tuen vastineeksi jarjestot olivat valmiita lisddméén selkedsti vaikuttavuuden tavoittelua. Ne
korostivat, ettd vaikuttavuus syntyy kaikkien osapanoksen parantamisella. Kyse on te-hallinnon oh-
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jauksesta, vilitydmarkkinatoimijan osaamisesta ja aktiivisuudesta seki asiakkaiden ponnistelusta ja
halukkuutta kouluttautumiseen..

Pysyville tuille 16ytyi myos kritiikkia.

“Jos luodaan pysyvid tydpaikkoja vilityomarkkinoille, niin se jidhmettdd timdn jous-
ton. Tdssd on juuri se hyvd idea, ettd henkilé saa kahden vuoden tydssdolojakson, jon-
ka tehtdvind on palauttaa tyoeldmddn ja ehkdistd syrjdytymistd. Jos hdinet jollain tu-
kitoimella palkattaisiin pysyvdsti tamd jakson pddtteeksi, niin kohta tyémarkkinat olisi
tdynnd ja uusille ei voitaisi tarjota mahdollisuuksia.”

Millaiset ovat organisaationne mahdollisuudet tarjota pysyvid tydmahdollisuuksia?

Vastaus Lukumaara |Prosentti
Organisaatiollamme on tyétehtavia, joihin voisimme palkata

0,
1. Sitkakestoisiin tydsuhteisiin & 53,38%
Organisaatiollamme ei ole ty6tehtavia, joihin voisimme pal- o
2. o C o 3 2,26%
kata pitkakestoisiin tydsuhteisiin
3 Organisaatiomme voisi palkata pitkdkestoisiin tydsuhteisiin, 85 63.91%
"|jos yhteiskunta maksaisi palkkauskustannukset kokonaan o
4 Organisaatiomme voisi palkata pitkakestoisiin tydsuhteisiin, 78 58.65%
‘|jos yhteiskunta maksaisi palkkauskustannukset osittain oo
Palkkauskustannuksiin maksettava tuki ei ole tarpeen, jos
5./maksettava palkka voitaisiin suhteuttaa tydntekijan tyén tuot-|13 9,77%
tavuuteen
6 Tydmahdollisuuksia voitaisiin tarjota ei-tydsuhteisena palve- 0 45,11%

"|luna, jos organisaatiomme saisi jarjestamisesta korvauksen
Yhteensa
Lahde TEM:n kysely valitydmarkkinatoimijoille

44. Euroopan unioni, sosiaaliset yritykset ja vilityomarkkinat

Euroopan unionin politiikka leikkaa kahta kautta sosiaalisten yritysten ja vidlitydmarkkinoiden maa-
ilmaa. Toisaalta unioni ldhtee yritysten vélisestd kilpailuneutraliteetista ja sdételee valtion tukia yri-
tyksille, jotta kilpailuvdéristymisid ei syntyisi. Toisaalta se nidkee sosiaalisten yritysten ja yhteis-
kunnallisten yritysten olevan yhteiskunnallisesti hyddyllisié ja ajavan sosiaalisen Euroopan pddméaéa-
rid.

44.1. Yhteiskunnallisten yritysten edistiminen

Euroopan unionissa on lukuisia hankkeita, joilla pyritdén edistimdén yhteiskunnallisten yritysten
kasvua ja kehitystd. Unionin avaintoiminnot jakautuvat jakaantuvat rahoituksen parantamisen, na-
kyvyyden lisddmiseen ja yksinkertaisemman sdétely-ympariston luomiseen.

Rakennerahastoihin on suunniteltu luotavaksi toimia yhteiskunnallisille yrityksille. Seurataan rahoi-
tuspadtosprosessia myos téstd ndkokulmasta ja hyddynnetdédn mahdollisuuksia omissa hankkeissa
pysyvien tyopaikkojen luomiseksi vilitydmarkkinoilla. Samalla kannattaa muistaa, ettdi Suomen
saama rahoitusosuus mitd todenndkodisimmin pienenee merkittdvasti. Tama vaikuttaa niiden véli-
tyomarkkinatoimijoiden asemaan, jotka ovat kyenneet hyddyntdméédn rakennerahastojen rahoitusta
tehokkaasti.
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Euroopan unionissa yhteiskunnallisilla yrityksilld ei ole yhtd selkedd mééritelmai. Yhteistd késit-
teelle on, ettd yhteiskunnalliset yritykset omistautuvat yhteiskunnallisten tai yhteisollisten tavoittei-
den toteuttamiseen ja investoivat voittonsa ndiden tavoitteiden hyvéksi.

Yhteiskunnallinen yritystoiminta yhdistdd yksityissektorin litketoimintataidot vahvaan yhteiskun-
nalliseen missioon. Yhteiskunnallisen yritystoiminnan padtoimialat EU-maissa ovat ty6ttomien tyo-
eldméédn integrointi, koulutus ja kuntoutus, henkilokohtaiset palvelut (esim. lastenhoitopalvelut,
ikdihmisten palvelut, palvelut heikommassa asemassa oleville henkil6ille, 1dhipalvelut). Yhteiskun-
nallisten yritysten toiminta voi tukea ldhididen kehittdmisté ja sosiaalista koheesiota.

Yhteiskunnallisen yrityksen tehtdvit voivat olla juuri niitd tehtdvid, joita vélitydmarkkinatoimijat
ovat tdssi raportissa esittineet omaksi tehtivakentdkseen.

Sosiaaliset yritykset ovat unionin politiikassa yksi osa yhteiskunnallisia yrityksid. Sosiaalista yritys-
toimintaa harjoittavilla yrityksilld on myonteinen sosiaalinen vaikutus. Ne eivét pyri pelkdstdédn voi-
ton maksimointiin, vaan myos sosiaalisten tavoitteiden saavuttamiseen.

Euroopan unionin tasolla sosiaalisten yritysten ala kasvaa komission nikemyksen mukaan ja edus-
taa jo 10 prosenttia kaikista eurooppalaisista yrityksistd. Niissd tydskentelee yli 11 miljoonaa pal-
kattua tyontekijaa.

Suomen lainsddddnnon mukaan sosiaalisia yrityksid ovat yritykset, jotka on rekisterdity tietyin kri-
teerein sosiaalisten yritysten rekisteriin, ja jotka tyollistavét vaikeassa tydomarkkina-asemassa olevia
ihmisid. Suomessa ne toimivat liiketaloudellisin perustein. Niiden mddrd on pieni ja tydvoiman
madrd marginaalinen. Lisdksi Suomessa on vélitydmarkkinoilla toimivia jarjestdjd ja yhtioitd, joi-
den tavoite ei ole tuottaa voittoa.

Euroopassa sosiaaliset yritykset saavat usein julkista tukea. Niiden kasvu riippuu komission mu-
kaan pitkélle yksityisista sijoituksista. Rahoittamiseen erikoistuneet sosiaalisesti vastuulliset inves-
tointirahastot ovat harvinaisia ja usein liian pienii.

44.2. Sosiaalisen yrittijyyden rahasto

Komissio on tehnyt vuonna 2011 asetusehdotuksen, perustan sosiaalisesti vastuullisten investointi-
rahastojen vahvistamisesta ja tuomisesta eurooppalaisille markkinoille. Ehdotukset késitellddan Eu-
roopan parlamentissa ja neuvostossa yhteispaatosmenettelyi noudattaen.

Ehdotuksessa esitellddn uusi eurooppalaisen sosiaalisen yrittdjyyden rahaston kisite. Sen avulla si-
joittajat voivat helposti tunnistaa rahastot, jotka keskittyvit investoimiseen eurooppalaisiin sosiaali-
siin yrityksiin. Toimintamallin ajatus on yksinkertainen: jos ehdotuksessa mairitetyt vaatimukset
tayttyvit, sosiaalisesti vastuullisten investointirahastojen johtajat voivat markkinoida rahastojaan
kaikkialla Euroopassa.

Voidakseen kiyttdd eurooppalaisen sosiaalisen yrittdjyyden rahaston nimitysti rahaston on osoitet-
tava, ettd suuri osa investoinneista (70 prosenttia investoijilta saadusta pddomasta) kdytetdan sosiaa-
listen yritysten tukemiseen. Tietojen julkistamista koskevilla yhdenmukaisilla sddnnoéilléd varmiste-
taan, ettd sijoittajat saavat selkedd ja tehokasta tietoa ndistd investoinneista. Vaikka rahasto kohden-
tuu sosiaalisiin yrityksiin, silld ei liene Suomessa niin suurta merkitystd kuin myéhemmin kisitelta-
villa SGEI-reformilla.
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44.3. EU:n valvonta keskittyy sisimarkkinoiden merkittivimpiin tukiin

Komissio kdynnisti kevailld 2012 valtiontukireformin, jonka tavoitteena on keskittdd EU:n valtion-
tukivalvonta sisdmarkkinoiden kannalta merkittdvimpiin tukiin EU 2020 tavoitteiden mukaisesti.
Osana valtiontukiuudistusta komissio uudistaa vuoden 2013 aikana komission yleisen ryhméapoik-
keusasetuksen sekéd yleisen de minimis —tukiasetuksen.

Komissio on ilmoittanut julkaisevansa ensi vuonna uuden tiedonannon valtiontuen késitteestd. Tie-
donannossa on tarkoitus késitelld etenkin valtiontuen kilpailu- ja kauppavaikutuskriteerin tayttymi-
seen liittyvad ratkaisu- ja oikeuskdytintod sekd antaa jasenvaltioille tyokaluja em. kriteereiden tiyt-
tymisen harkintaan etenkin alueellisia ja paikallisia vaikutuksia omaavien tukien osalta.

Tama uudistustyd voi vaikutta merkittavasti nykyiseen tyollisyysperusteiseen tukipolitiikkaan.

44.4. SGEI-reformi uusi mahdollisuus vilityomarkkinoille

EU:n valtiontukisdéntdjd uudistettiin SGEI- reformissa 2010-2012. Sdintelypaketissa miaritelldan
valtiontuen hyvéksyttivyyden edellytykset silloin, kun viranomainen paittdd myontdd valtiontukea
SGEI- palvelujen saatavuuden turvaamiseksi.

Yleisiin taloudellisiin tarkoituksiin liittyvit palvelut ovat yleishyddyllisid palveluja, joiden saata-
vuus on yhteiskunnan kannalta niin tarkead, ettd sille voi asettaa palveluntuottajalle julkisen palve-
lun velvoitteen.

SGEI-palvelut ovat niin térkeitd, ettd viranomaisten on turvattava niiden tarjonta kaikissa olosuh-
teissa. EY:n tuomioistuimen péétdsten mukaan SGEI-palveluja ovat mm. tyonvilityspalvelut, sosi-
aalinen asuntotuotanto, lentoliikenne, postipalvelut, sdhkodinen viestintd, sisdvesiliikenne ja satama-
palvelut.

Uudistetussa komission SGEI-palveluita linjauksessa kyseisid palveluja ovat my0s sosiaalisten tar-
peiden tdyttimiseksi tuotetut palvelut, joissa on kyse terveydenhuollosta, pitkdaikaishoidosta, las-
tenhoidosta, tyomarkkinoille padsystd ja paluusta, sosiaalisesta asuntuotannosta sekd muita hei-
kommassa asemassa olevien ryhmien hoidosta ja osallisuudesta.

Maiiritelmd on paljon laajempi kuin aiemmin. Uuden linjan mukaan suurempien korvauksi-
en maksaminen sosiaalipalveluista ei komission kdsityksen mukaan vélttiméttd védristd tai uhkaa
védristad kilpailua. Jasenvaltiot voivat itse médritelld, mitkd sosiaalipalvelut kuuluvat kategoriaan
edellyttden, kunhan muut SGEI méérittelyn kriteerit tdyttyvat.

Tadma uusi linjaus mahdollistaa kolmannen sektorin tydllistimistoimien tukemisen aivan uudella ta-
valla. Se mahdollistaa elinkeinotoiminnan ja ei-elinkeinotoimintaan liittyvin tyo6llistimisen keven-
netyn byrokratian eikd aina pakota eriyttdméén toimintoja kuten nykyinen tukipolitiikka vaatii.

Kun SGEI-reformia hyddynnetdin uuden kilpailulain valmistelussa, on vélityomarkkinoiden vaike-
assa asemassa olevien ihmisten tydllistimisen mahdollisuus oltava yhteni painopisteena.

44.5. Hankintadirektiivi uudistuu ja sosiaalisen yrittijyyden aloite etenee

Euroopan unioni on uudistamassa julkisia hankintoja koskevia direktiivejd. Uudistus on tarkoitus
hyviksyd todenndkdisesti kevailld 2013. Kun uutta direktiivid viedddn kansallisen lainsdddéntoon,
on kéytava huolella ldpi vilitydmarkkinoiden erityistarpeet.
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Komission on antanut tiedonannon Euroopan parlamentille, neuvostolle, talous- ja sosiaalikomiteal-
le sekd alueiden komitealle sosiaalisesta yrittdjyydesta.

Samalla se perusti EU:n jdsenmaiden virkamiehistd ja yhteiskunnallisen yrittdjyyden asiantuntijois-
ta koostuvan sosiaalista/yhteiskunnallista yrittdjyyttd késittelevin neuvoa-antavan ryhmin, joka
seuraa tiedonannossa esitettyjen toimenpiteiden edistymista.

45.YHTEENVETOA ja toimenpide-esityksii

Suomi tarvitsee lisdd tyotunteja. Oleellista on se, miten ne jakautuvat. Kansakunnan eheyttéd koette-
lee malli, jossa osa tekee yhd enemmaén ja enemmaén ja osa jad kokonaan tyomarkkinoiden ulkopuo-
lelle. Ty6voiman tarjonnasta on kannettava huolta.

Ikddntyminen ja tydvoimavarojen niukkeneminen ei automaattisesti johda siihen, ettd kysyntd koh-
distuisi kaikkiin tyomarkkinoille haluaviin. Tyon tuottavuusvaatimukset kasvavat. Tyomarkkinoi-
den dynamiikka- ja joustovaatimukset lisddntyvit. Teknologiset muutokset ovat nopeita, ammatti-
taito ja osaaminen vanhenevat nopeasti.

Tyovoimaan kohdistuu uudenlaisia laatuvaatimuksia. Moniosaajuuden vaade lisdédntyy, asiakasvaa-
timukset ja tyonsd myymisen tarve kasvaa, itsensd johtaminen lisddntyy, tyd feminisoituu... Vaikka
tyovoiman markkinaehtoinen kysyntd kasvaisi suhteessa tarjolla olevaan tydvoimaan voimakkaasti,
aina on niitd ihmisid, jotka ovat avoimien tydmarkkinoiden ulkopuolelle. Tarvitaan siis jatkossakin
valitydmarkkinoilla tapahtuvaa ty6llistdmista.

Rakenneuudistuksesta lisia tehoja toimintaan

Pitkdaikaisty6ttomien palvelua on parannettu te-hallinnon rakenneuudistuksella, jossa luotiin tyon-
hakukeskukset ja tydvoiman palvelukeskukset. Uusi linjamalli tukee samaa kehitystd. Ongelmana
on se, ettd suurin osa asiakkaista tarvitsee nykyistd enemmin kunnan jirjestimisvastuulla olevaa
palvelua. Kuntien kiinnostus pitkdaikaistyottomyyden hoitoa kohtaan on kasvanut. Innostus kunta-
kokeilusta osoittaa timén.

Pitkdaikaisty6ttomien palveluvastuun tulisi olla kokonaan kunnilla. Ndin voitaisiin luoda ehyempi
sosiaalipoliittinen tydvoimapolitiikka. Toiminnalla olisi selkedmmin yksi johtamisjérjestelma, yksi
rahapussi. Tdma helpottaisi nykyisten valtion rahoittamien tyovoimapoliittisten toimien ja kunnan
rahoittamien sosiaali- ja terveystoimien yhteensovittamista.

Viliin ei jdisi rahoitusvastuusta johtuvia mustia aukkoja, jotka johtavat asiakkaan ndkdkulmasta
epatarkoituksenmukaisiin toimenpiteisiin ja palveluketjuihin. Rahoitus ja vastuu pitiisi olla samois-
sa késissd. Uudistus edellyttéisi isoa hallinnollista remonttia ja lainsdddéntoty6td mm. tydvoiman
palvelukeskusten toiminnan valtakunnallistamista ja lakisdéteistdmistd. Tdhén ty6hon pitdd ryhtyd
kuntakokeilun hyvien kdyténtdjen pohjalta.

Rakennemuutos tyomarkkinoilla on jatkuvaa. Sen purkamiseen tarvitaan pysyvét lainsdddannolliset
ja rahoitusmekanismit. Malli toimisi parhaiten, jos maassa olisi tydssdkdyntialueisiin perustuvat
vahvat peruskunnat. Valtio/kuntavastuun muutos on pidemmain aikavilin esitys, jota ennen voidaan
tehdd pienemmain mittaluokan muutoksia.

Sdddetddn laki valtakunnallisesta tyévoiman palvelukeskusverkostosta ja kunnalliste-
taan palvelukeskukset.
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Siirretddn palvelukeskuksille ja kunnille kokonaisvastuu sosiaalipoliittisen tyovoima-
politiikan jdrjestdmisestd.

Siirrytddn pirstaleisesta hankerahoituksesta pddsddntoisesti pysyvampiin rahoitus-
malleihin.

Suomi on tiynna tekemétonti tyoti ja piilotyopaikkoja

Yrityksisséd on paljon satunnaisen tydvoiman tarvetta. Vuokratyd tayttdd osan tistd aukosta, mutta ei
kaikkea. Tarjolla olisi palkanmaksaja, mutta ei tydvoimaa. Vilityomarkkinoille tyollistetyt voisivat
olla ryhmini joustavaa ty6voimaa, joka tdyttdisi satunnaisen tydvoiman tarvetta. Tyontekija voi sil-
ti olla pysyvammassa ja turvallisemmassa tyosuhteessa.

Markkinaehtoista tyotd on myos piilossa siten, ettd yrittdjét itsekdén eivit ole mieltdneet tydvoiman
tarvetta. Téssd tyOnetsintd ja tyottdmén asiakkaan tarjoaminen suoraan tyOpaikoille tukimuotojen
kera mahdollistaisi sen, ettd halukas ja motivoitunut tyontekija voisi tehda itsensé tyOnantajalle tar-
peelliseksi. Sama vaikutus on jarjestoissd palkkatuetun henkiloston edelleen sijoittamisella.

Tarpeellista hyvinvointia lisddvéaa tyotd on loputon maard markkinoiden tarjonnan ulkopuolella;
pienimuotoista kotiapua, kaupassakdyntid, lehtienharavointia, lumenluontia, lastenkaitsemista, na-
kovammaisten lukupalvelua... Ty6 on satunnaista eiké sille ole kaupallisia tarjoajia tai asiakkaiden
maksukyky ei ylld markkinahintaiseen palveluun. Osa niistd markkinoiden ulkopuolisista tehtivisté
hoituu naapuriavun kautta tai, ikdva kylld, myds pimeilld tydmarkkinoilla.

Lisdksi on tyd, joka sindnsd kuuluu julkisen palveluvelvoitteen henkeen, mutta johon ei 16ydy tyo-
voimaa tai sitd ei ole varaa teettda julkisin varoin. Téllaista tyotd voi olla esimerkiksi vanhusten lai-
toshoivassa vanhusten ulkoiluttaminen, heille lukeminen ja seuran pitdminen. Osa ympéristotoisté
tai kierrdtystoiminnasta voi hyvin olla vélitydmarkkinoiden kontolla. Koulujen kouluavustajat sai-
vat aikanaan alkunsa palkkatuella tydllistetystd tydvoimasta, samoin pienten koululaisten iltapéiva-
toiminta. Tyon roolin uudelleen ajattelu ja organisointi ovat tarpeen, jotta ndmai tyot saadaan toimi-
maan.

Pula osaavasta tydvoimasta pakottaa meidédt miettimdén tyon organisointia uudelleen. Pitdi rakentaa
tietoisesti avustavan tyovoiman joukkoja, jotka voisivat olla osittain vélitydmarkkinaluonteisia.
Esimerkiksi lddkérien ja sairaanhoitajien tyotehtdvid on organisoitu uudelleen ja lddkérien tyotehta-
vid on siirretty sairaanhoitajille. Samaa ajattelua pitéisi jatkaa esimerkiksi l&hihoitajien tehtdvien
kohdalla ja eriyttdd tehtdvia valitydmarkkinatoimijoille.

Uudella tavalla organisoituja t6itd voitaisiin tehdd pysyvissd tyOsuhteessa, mutta tehtéviin voisi
kouluttautumalla kevyemmin ja epdvirallisemmin. Tai niissd hyddynnettdisiin paremmin ithmisen
elimdnkokemusta (vrt. omaishoitajakokemus ja rajatut avustavat hoivatehtavi)

Vilitydmarkkinatoimijoiden mahdollisuutta tydllistdd enemmain ja pysyvdmmin ihmisid on vaikea
lisdtd ilman lisdrahaa, koska nykyisellddn ne toimivat pitkille julkisen tuen varassa. Tyollistimisen
lisddaminen on mahdollista, jos helpotetaan jérjestdjen ja sddtididen mahdollisuutta hankkia omara-
hoitusta, laajennetaan toimintakenttdd organisoimalla tyotd uudelleen, parannetaan vaikuttavuutta,
jotta siirtymien avulla vapautuu ty6td uusille ihmisille tai lisétdédn julkisen tuen mairéaa ja pysyvyyt-
td, jotta ne voivat palkata lisdd tyovoimaa. Vilitydmarkkinoiden erityispiirre on siind, ettd niiden
tyovoimalta ei vaadita markkinaehtoista tuottavuutta.
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Selkiytetddn rajanvetoa markkinaehtoisten ja voittoa tuottamattomien toimintojen vd-
lilld. Joustetaan tukia koskevien sddnnosten soveltamisessa tuotteita ja palveluja myy-
vien vdlityémarkkinatoimijoiden kohdalla niin pitkdlle kuin mahdollista ilman, ettd
vddristetddn kilpailua.

Organisoidaan alueelliset hankkeet, jossa kartoitetaan julkiset palvelut, joita voidaan
tdaydentdd valityomarkkinoiden avulla. Ositetaan osa tyostd vilityomarkkinoille.

Tehddidn tyon uudelleen organisointi jdrjestelmdllisesti ja tyontekijdjdrjestijen kanssa
neuvotellen.

Hyodynnetddn SGEI-reformia ja unionin uusia linjauksia julkisesta tuesta.

Tiivistetddn yhteistyotd verottajan kanssa ja selvennetddn verottajan ja muiden viran-
omaisten kanssa yhteistd tulkintalinjaa elinkeinotoiminnasta.

Valmistellaan omat sddnnokset voittoa tuottamattomille yhteiskunnallisille yrityksille,
jossa hyodynnetddn komission linjaamia avaintoimintojen ajatuksia yhteiskunnallisten
yritysten kasvusta ja kehittymisestd.

Julkiset hankinnat tukemaan vilityomarkkinoita

Tohtori Katriina Aholan vastajulkistetun véitoskirjan mukaan reilu kymmenen vuotta sitten 90 %
hankinnoista toteutettiin kokonaistaloudellisuuden perusteella. Nykyisin tirkein hankintapddtokseen
vaikuttava tekijad on edelleen hinta yli 50 % painotuksella. Seuraavaksi tdrkeimmat tekijit ovat laatu
ja toimitusehdot. Ympadristondkokohtien painoarvo jdi keskimddrin muutamaan prosenttiin. Sitd
pienempi painoarvo oli vain sosiaalisilla tekijoilla.

Tehdddn selvitys, joka tekee ndkyvdiksi kasvavan pitkdaikaistyottomyyden kokonais-
vaikutukset kuntataloudessa.

Rohkaistaan julkisia toimijoita tilaamaan palveluja vdilityomarkkinoilta. Lisdtddn
kohdennettua koulutusta kuntien tilaajaorganisaatioihin.

Tehdddn kunnille sdhkoinen opas, miten toimia, jos haluaa painottaa vdlityomarkki-
noita ja pitkdaikaistyottomyyden hoitoa hankinnoissa.

Yhdenmukaisempaan tukipolitiikkaan koko maassa

Uusi tyovoimapalvelulaki yksinkertaistaa tukipolitiikkaa ja helpottaa yhdenmukaisemman tukipoli-

titkan luomista. Huolehditaan riittavésté te-hallinnon sisdisestd koulutuksesta yhteisen linjan 10yty-

miseksi. Tukipolitiikkaa rasittaa hajanainen paitoksenteko ja se, ettd yhd enemmain kiytetddn lisa-

budjetteja toiminnan rahoittamiseksi. Lisdabudjetit johtavat tukikriteerien vaihteluun kesken vuoden.
Siirrytddn lisdbudjettivetoisesta tyévoimapolitiikasta kestdivdmpiin ja pitkdjdnteisem-
piin rahoituskdytdntoihin, jotta tukipolitiikka ei vaihtele alkuvuodesta ja loppuvuodes-
ta.

Tehddidin selvitys ELY-keskusten, TE-toimistojen ja tyévoiman palvelukeskusten omista
palkkatukipdcdtoksid koskevista kriteereistd. Siirretddn tyollisyyshankkeiden tukipdid-
tokset ldhemmdis toimijoita ELY-keskuksista TE-toimistoihin.
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Tehdddn kansantajuiset "Mitd saat, mitd sinulta vaaditaan” -ohjeet tukipolitiikasta
tyottomille, yrityksille ja vilityomarkkinatoimijoille. (vrt. KELA:n etuudet pdhkindn-
kuoressa). Parannetaan tukipddtosten perustelua.

Huolehditaan tukipdiditosten nopeasta maksatuksesta ja kehitetddn sdhkéisid jdrjes-
telmid tuen hakemiseksi ja siitd raportoimiseksi.

Raportoidaan tyomarkkinatuen kuntaosuuksiin liittyvd aktivointiosuus reaaliajassa ja
lisdtddn kuntien osaamista kustannusten arvioimisessa. Arvioidaan samalla, onko ny-
kyinen valtio/kuntakustannusten jako endd nykytilanteessa kannustava.

Vahvistetaan siirtymii vilityomarkkinoilta avoimille tyomarkkinoille

Tyonvilitys on tehokkaimmillaan ty6ttomyyden alkaessa. Se ohenee tyottomyyden pitkittyessa. Jos
tyonhakija-asiakkaalla on lisdksi terveyteen liittyvid rajoitteita, tyonvilitys on ldhes olematonta.
Palkkatuen tavoitteena on tukea siirtymii avoimille tydmarkkinoille, mutta usein vilitydmarkkinat
toimivat omassa kentdssién ja niiden yritysyhteistyd on ohutta. Yrityksilld on aiheettomia ja aiheel-
lisia pelkoa tukibyrokratiasta ja pitkdaikaistyottomista.

Vahvistetaan vilityomarkkinoilla olevien tyonvilitystd ja luodaan tulospalkkioon pe-
rustuva jdrjestelmd. Ostetaan tehostetut tyonhakupalvelut yksityisiltd toimijoilta tai
vdlityomarkkinoilta.

Markkinoidaan yrityksille tyovoimapalveluja ja -tukia. Korostetaan tyonhakijoiden
vahvuuksia ja osaamista ei heikkouksia ja puutteita. Tehdddn tutuksi menestystarinoi-
ta. Puretaan yritysten pitkdaikaistyottomiin kohdistuvia pelkoja.

Kerdtddn yhdeksi julkaisuksi vdilityomarkkinatoimijoiden ja yritysyhteistyon hyvdt
kdytdnnot.

Hyédynnetddn Jyviskyldn Téihin! —palvelun mallia suoraan yrityksiin tyéllistimises-
sd, tyonantajan tukemisessa ja tyonantajalle tarjottavien palveluiden kehittimisessd.

Rakennetaan tyéssdkdyntialueittain oma vdlityomarkkinastrategia ja verkosto. Jdrjes-
tetddn tilaisuuksia, joissa tyéhénottajat ja tyottéomdt kohtaavat. Koordinoidaan yritys-
ten kanssa yhdessd mahdollisia alihankintatéitd.

Luodaan tyonantajalle palvelu, jossa “saa palauttaa, jos ei pelitd”, helpottamalla
palkkatuetun tyontekijin “vuokraamista” ja edelleen sijoittamista, tehdddn se talou-
dellisesti kannustavammaksi vilityomarkkinatoimijoille.

Vahvistetaan tyopankkien ja tyopoolien roolia. Mahdollistetaan vilityomarkkinatoimi-
joille koko tukibyrokratian hoitaminen sdhkoisesti. Tehdddn sirpaleisista edelleen si-
Joittamisista kannattavaa vdilityomarkkinatoimijalle.

Luodaan tyossdkdyntialueen mukainen sdahkoinen portaali, joka esittelee vdilityomark-
kinoiden tyétd, palveluja ja tyévoimaa.

Luodaan pitkddn tyottomdnd olleille tyénhakijoille nuorten Sanssi —kortin kaltainen
tyollistymisseteli.
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Perustetaan tuloloukkutyoryhmd, joka tarkastelee sosiaaliturvaa uusien tyonteon
muotojen eikd vain keskivertotyosuhteiden ndkokulmasta.

Lisdtddn satunnaisten toiden tekemisen kannustavuutta rakentamalla tyottomyyspdi-
vdrahaan ja tyémarkkinatukeen 300 euron suojaosuus kuukaudessa.

Vahvistetaan kumppanuutta ja vilityomarkkinoiden verkostoitumista

Vilityomarkkinakentén toiminnan vaikuttavuus on usein kiinni osaamisesta ja asiakkaiden oikeasta
kohdentamisesta. Terve tyonjako vahvistaa osaamista jaa voimavarat parhaaseen kiyttoon. Tarvi-
taan tyOssakiyntialueittaista kumppanuusmallia, te-hallinnon, vilitydomarkkinatoimijoiden, kunnan,
yritysten, koulutusorganisaatioiden ja muiden toimijoiden kesken. Projekti- ja hankerahoituksen va-
rassa olevien vilitydmarkkinoiden riskind on, ettd parhaat tyypit siirtyvit muihin tehtéviin. On tar-
peen rakentaa pysyvampid rahoitusmuotoja.

Parannetaan te-hallinnon ja vdilityomarkkinatoimijoiden yhteistyotd. Varmistetaan, et-
td jokaisen TE-toimiston alueella on vdlityomarkkinakoordinaattori. Asiakkaan siirty-
essd vdlityomarkkinoille tehdddn triangelisuunnitelma, jossa asiakas, te-hallinto ja
vdlityomarkkinatoimija sopivat yhdessd oikeuksista ja velvollisuuksista.

Vahvistetaan vdlityomarkkinatoimijoiden koulutusta erityisesti lainsddddnnon ja tyo-
voimapolitiikan muutostilanteissa (uusi tyévoimapalvelulaki).

Rakennetaan te-hallinnolle ja vilityomarkkinatoimijoille kumppanuusmalli, joka pe-
rustuu selkedicin tyonjakoon.

Siirretddn osa hanketoiminnan rahoituksesta laatukriteerit tdyttivien vdlityomarkki-
noiden ammattitaitoisen ohjaavan henkilokunnan pysyvddn palkkaukseen.

Tiedotetaan ohjaavan henkiloston pidemmdistd palkkatuesta vilityomarkkinatoimijoil-
le ja kannustetaan sen kdyttidmiseen.

Kdytetdidn tyohonohjaajia! Pidetdidn huolta, ettd vilityomarkkinoiden luotsit ja vas-
taavat saavat tarvitsemansa tiedon. Selvitetddn, voisiko osa vilityomarkkinatoimijois-
ta saada mahdollisuuden hyodyntdd te-hallinnon URA- jdrjestelmdssd olevia tietoja.

Parannetaan vilityomarkkinoiden mahdollisuutta ohjata asiakkaistaan tyéhon avoi-
mille tyomarkkinoille tiedottamalla paremmin mahdollisista tyopaikoista asiakkaalle
Jja vdlityomarkkinatoimijalle.

Ei lopeteta te-hallinnon asiakaspalvelua, kun tyonhakija siirtyy vdlityomarkkinoille.
Tiivistetddn yhteydenpitoa.

Luodaan kolmikantamalli, jossa vdlityomarkkinatoimijan edustaja voi olla asiakkaan
niin halutessa mukana, kun asiakkaalle hdnen tyottomdksi tyonhakijaksi palatessaan
laaditaan TE-toimistossa tai tyévoiman palvelukeskuksessa tyollistymissuunnitelma.

Vahvistetaan hanketoiminnan avulla jatkossakin koulutuksen ja yritysyhteistyon kehit-
tamistd vdlityomarkkinakentdssd.



97

Hyviksytain yleisten tyomarkkinavalmiuksien paraneminen tulokseksi

Osa vilityomarkkinoilla tapahtuvasta palvelusta ja tyostd on enemmén eldménhallintaan ja yleisiin
tydeldmavalmiuksiin keskittyvdd kuin avoimille tydomarkkinoille tydllistymiseen tdhtddvad. Hyvék-
sytddn tdma ja kehitetddn mittareita laadun ja tulosten parantamiseksi.

Segmentoidaan toimijat siirtymdtyotd tarjoaviin ja vdlityomarkkinatoimijoihin. Asete-
taan tulostavoitteet palvelu- tai tukipddtoksen mukaisesti

Luodaan vanhustenhoivasta tuttu "RAVA’-indeksi, joka mittaa tyékykyd ja ohjaa asi-
akkaan hdnelle sopivaan palveluun. Hyddynnetddn indeksid palveluostoja palkkatu-
kipddtoksid tehtdessd.

Luodaan vaikuttavuuden seuranta- ja/tai arviointijdrjestelmd eldmdnhallinnan para-
nemiselle ja yleisten tyéeldmdvalmiudet paranemiselle, jotta toiminnan vaikuttavuutta
voidaan kehittdd.

Ainoa tyomahdollisuus vilityomarkkinoilla

Suomalaisia vélitydomarkkinoita ei oikeastaan ole olemassa. On vain jatkumo aiemmalle yhdistel-
matukitydllistdmiselle kolmannella sektorilla ja uudistetut sosiaali- ja tydvoimapalvelut. Jos halu-
taan ymmirtii vilitydmarkkinat nimenomaan TYOmarkkinoina, on hyviksyttivi, ettd koulutus ja
kuntoutus eivét nykyisillda avoimien tydmarkkinoiden odotusarvoilla ratkaise kaikkien ihmisten
tyollistymistd. Nykyisin iso osa asiakaista palaa palkkatuetusta tydstd ty6ttoméksi ja jopa kuntout-
tavaan tyotoimintaan, koska muuta vaihtoehtoa ei ole. Tarvitaan my0s pysyvid palkkatukia.

Lisdksi on padtettiava, yritetddnko kaikkia te-hallinnon asiakkaita oikeasti auttaa avoimille tyomark-
kinoille vai olisi osan kohdalla jarkevdmpda padstad ihmiset eldkkeelle. Pitkddn ty6ttoména olleen
thmisen tyokyvyttdmyyden todentaminen on usein hankala ja valitusherkkd prosessi. Menetelmia
on uudistettava siten, ettd ihmisten usko oikeudenmukaiseen paditoksentekoon palautuu. Tamé ei
sodi tydurien pidentdmistavoitetta vastaan, vaan olisi jarkevaa tuottavuuspolitiikkaa ja mahdollistai-
si rajallisten resurssien vaikuttavamman kdyton ja varhaisemman puuttumisen. Yli viisi vuotta pas-
siivisesti tydmarkkinatuella olleita yli 58 -vuotiaita on noin 5 000.

Rakennetaan pitkikestoinen eldkkeelle saattava tyéllistimistuki 58-vuotiaille ja van-
hemmille 500 pdivid tyomarkkinatukea saaneille. Tuen tulisi olla korotettu palkkatu-

ki, jotta silld olisi merkitystd jdrjestojen tyollistimismahdollisuuksien kannalta.

Lisditddn suunnitelmallista pitkdkestoista palvelua, jopa viiden vuoden mittaisia tyolli-
syyspolkuja.

Jatketaan ELMA-mallia, jolla selvitetddn tyokyvyttomyyttd.

Valmistellaan yli viisi vuotta tyomarkkinatuella olleille yli 58-vuotiaille kertaluontei-
nen eldikeratkaisu.
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Otetaan hyoty irti SGEI-reformista

Euroopan unionissa on lukuisia hankkeita, joilla pyritddn edistiméédn yhteiskunnallisten yritysten
kasvua ja kehitystd. Unionin avaintoiminnot jakautuvat jakaantuvat rahoituksen parantamisen, ni-
kyvyyden lisddmiseen ja yksinkertaisemman sdétely-ympériston luomiseen. SGEI-reformi luo uusia
mahdollisuuksia vilitydmarkkinoille. Rakennerahastoihin on suunniteltu luotavaksi toimia yhteis-
kunnallisille yrityksille. My®&s hankintadirektiivid ollaan uudistamassa.

Selvitetddn uudet suoran hankinnan rahoitusmuodot, joita vilityomarkkinoille avau-
tuu SGEI-reformin myotd. Noudatetaan kansallisessa palveluluokittelussa vilityo-
markkinoiden tyotd tukevia linjauksia.

Hyodynnetddn Euroopan unionin rakennerahastoja yhteiskunnallisten yritysten kehit-
tamistd koskevia linjauksia vdilityomarkkinoiden rahoittamisessa.

Pysyvien tukien toteuttamiseksi neuvotellaan unionin kanssa nykyistd laajemmasta
ryhmdpoikkeusasetuksesta tai notifioinnista vaikeasti tyéllistyvien tukipolitiikassa.




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo false
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo false
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 100
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 100
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 1.30
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 10
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 10
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 100
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 1.30
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 10
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 10
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 300
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 800
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /ENU ([Based on 'netti'] [Based on 'paino'] [Based on '[Smallest File Size]'] Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for on-screen display, e-mail, and the Internet.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 6.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /ConvertColors /ConvertToRGB
      /DestinationProfileName (sRGB IEC61966-2.1)
      /DestinationProfileSelector /UseName
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks true
      /IncludeHyperlinks true
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MarksOffset 6
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing false
      /UntaggedCMYKHandling /UseDocumentProfile
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


