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Tama selvitys liittyy Suomen hallituksen karkihankkeeseen, Tydelama 2020 -hankkeeseen. Sen
visioksi on muotoiltu Suomalaisesta ty6elamasta Euroopan paras vuonna 2020. Kyseessa on yh-
teistydhanke, johon on koottu yhteen tyoelaman toimijoiden tietotaito.

Nyt kasilla oleva selvitys keskittyy tydeldaman arvoihin. Lahtékysymyksena oli: “Millaisten arvojen
varassa uskomme suomalaisen tyéelaman olevan Euroopan parasta vuonna 20207?”

Padmaarana oli tunnistaa ja kuvata suomalaisen tydoelaman arvopohja vahvistamaan tyéelama-
strategian tavoitteita

e tyoyhteisdjen ja tyopaikkojen innostamiseksi mukaan,

e tybelamatoimijoiden sitoutumiseksi hankkeen tavoitteisiin,

e helpottamaan hankkeen tavoitteiden viestintaa ja

e auttamaan hankkeen tavoitteiden jalkautumista ja laajentumista.

Vahimmaistavoitteeksi asetettiin, etta tydelaman kansallinen yhteistyéhanke voisi nojata ndihin
yhteisiin arvoihin ainakin vuoteen 2020 asti. Arvopohja voisi parhaimmillaan tukea Suomen kan-
sainvalista brandida Euroopan parhaana maana tehda tyoéta.

Arvopohjan tunnistamiseksi kdynnistettiin keskustelu tydeldman arvoista eri sidosryhmien ja kan-
salaisryhmien kesken. Valittomana tavoitteena oli tehda kiteytetty arvoehdotus seka kuvata lyhy-
esti kullekin arvolle ajateltua sisaltoa.

Selvitys alkoi huhtikuussa 2013 ja paattyi elokuussa 2013. Selvitysta ohjasi hankkeen valmistelu-
ryhma, jonka puheenjohtajana toimii hankejohtaja Margita Klemetti. Selvityksen toteuttajaksi va-
littiin kilpailutuksen kautta Novetos Oy.

Tuloksena nelja arvojuurta
Tyoskentelyn motoksi tuli lhmisen mittainen tyé. Millaiset arvot auttaisivat meita nakemaan tyon
arvostettuna osana arvokasta elamaa? Taman tiimoilta pohdittiin esimerkiksi seuraavia teemoja:
e Eldman tasapaino
e TyoO tarkedna osana eldamaa
e Tasa-arvo
e Vahemmistojen, ikdantyneiden ja nuorten tyollistyminen
e Oikea elakeika
e Tyon kannustavuus ja palkitsevuus
e Tydeldman joustavuus

Kuvauksesta ilmenee, etta tydskentelyn painopisteena olivat hyvan tyon tekemiseen liittyvat edel-
lytykset, ei niinkdan itse tyosuoritteeseen liittyva pohdinta. Huomiota kiinnitettiin esimerkiksi toi-
mintakulttuuriin, tydyhteisdihin, tydhon suhtautumiseen, johtamiseen, kommunikointiin ja arvos-
tuksiin. Arvot nahtiin hyvan tyén mahdollistajana.



Ty6skentelyn aikana syntyi arvoehdotus, jota tassa vaiheessa kutsumme tyoelaman kehittamisen
arvojuuriksi. Arvojen lopulliset ilmaisut vaativat viela viestinnallisen tyostamisen.

/Ta rkoitus ||

/ Rohkeus /

Tarkoitus eli merkityksellisyyden ja mielekkyyden kokemus oli keskustelujen suuri teema, jopa
siind maarin, etta loppukeskustelussa sen katsottiin olevan lahes superarvo, kaikkia muita arvoja
yhdistava arvo. Sen taustateemoja olivat keskusteluissa:

Tyborganisaation olemassaolon tarkoitus, myos suuremmassa kuvassa — irti osaoptimoin-
neista

Paivittdisen tyon merkityksellisyys

Motivaatio, tyosta saatava tyydytys ja palkitsevuus

Hyvinvointi, elaméan tasapaino

Yhteinen pdamaara, kokonaiskuva tyosta

Rohkeus-sana kasvoi ajatuksesta, ettd tyoelamaa on uudistettava ennakkoluulottomasti. Vanhoilla
rutiineilla ei selvita tulevaisuuden maailmassa. Taman ajatuksen taustalla nakyi kriittisyytta sita
kohtaan, etta tyopaikoilla ei riittavasti kannusteta oma-aloitteisuuteen ja etta tydntekijat pitayty-
vat turhan helposti vanhoihin toimintatapoihin. Téman arvon teemoja ovat:

Kestava uudistuminen, uuden kokeilu, uskallus kyseenalaistaa totutut kuviot
Positiivisuus, luovuus

Eettinen selkdranka, hankalienkin asioiden nostaminen keskusteluun
Yrittdjyys, riskien ottaminen, tavoitteellisuus, oma-aloitteisuus

Sinnikkyys eli sisu kumpusi suomalaisesta perusarvosta, jonka mukaan vaikeina aikoina ei anneta
periksi. Mielenkiintoista kylla tdma piirre (resilience) esiintyy keskeisesti psykologisen pddoman
tutkimuksissa. Vahvan tydyhteison tuntomerkki on, ettda epaonnistumisenkin jalkeen yritetaan
uudestaan. Sinnikkyyteen liittyvia teemoja ovat esimerkiksi:

Odotusten ja todellisuuden kohtaaminen

Osaamisen jatkuva vahvistaminen

Kehittyminen, kasvu

Pikavoittojen tavoittelusta pitkdjanteiseen suunnitteluun
Tahtotila, energisointi

Tarkoituksenmukaisuus



Luottamus vaikutti itsestdan selvalta tyoelamaarvolta. Sen ldhikasitteet vastuullisuus, oikeuden-
mukaisuus ja tasa-arvo saivat pitkin matkaa vahvaa kannatusta. Luottamuksen teemoja ovat:

e Turvallisuus

e Vastuullisuus, vastuu, yhteiskuntavastuu
e Arvostus, oikeudenmukaisuus

e Yhteisollisyys

e Tasa-arvo

e Vaikutusmahdollisuudet

Selvityksen vaiheet
Arvoselvityksessa oli kolme vaihetta, joita koordinoi valmisteluryhma.

1. Arvopajat, yhteensa kuusi plus valmisteluryhman kaksi pajaa
2. Sosiaalisen median keskustelu arvopajojen aikana
3. Peilaus tyéelamatutkimuksiin arvojen vahvistajana tai kyseenalaistajana

Arvopajat koostuivat seitsemasta ryhmasta:

Senioripaja (pitkdn tyouran tehneet, eldkeikaa |ahestyvat, 55+)

Nuorten paja (tyéuran alkuvaiheessa olevat, 18—25 -vuotiaat)

Ei tyoelamadssa olevien paja (tyottomat, ajoittaisia patkatoita tekevat, eri-ikaisia)
Ruuhkavuosipaja (henkil6t, joiden tyoura on kiireisessa vaiheessa, ja samalla muu elama
kuormittaa vahvasti)

5. Maahanmuuttajien paja (tydssa olevia ja tyota etsivid)

6. Diversiteettipaja (eritaustaisia henkil6ita)

7. Valmisteluryhman kaksi arvopajaa

PwnNe

Osanottajat edustivat eri ika- ja kokemusryhmia. Padosa tuli paakaupunkiseudulta, osa Keski-
Suomesta ja Oulusta. Eri toimialat olivat edustettuina, tosin asiantuntijaorganisaatioiden ja toimi-
henkildiden osuus korostui. Mukana oli yksityisen, julkisen ja kolmannen sektorin edustajia, koki-
joita sekd muutama asiantuntija. Myos vammaisten ihmisten nakékulma tuli esille. Johtavassa
asemassa olevia oli muutama. Naisia oli enemman kuin miehid. Valmisteluryhma edusti vahvasti
tydelaman koko kirjoa.

Pajat olivat luonteeltaan keskustelevia ja toiminnallisia, tavoitteena tunnistaa tyéelaman uudistu-
misen kannalta tarkeitd teemoja. Teemat vaihtelivat hieman pajan mukaan. Jokaisessa arvopajassa
luodattiin seka nykytilannetta etta tulevaisuutta. My6s historia ja tydelaman eri sidosryhmat saivat
huomiota.

Diversiteettipajan tehtavana oli tehda valintoja eri arvopajojen tuotoksista. Valmisteluryhma teki
loppuhiomisen ottaen huomioon myds sosiaalisessa mediassa kaydyn keskustelun.



Taustalla arvopajojen arvoehdotukset

Arvot syntyivat arvopajojen ja sosiaalisen median keskustelun pohjalta. Taulukkoon on koottu eri
pajojen arvoehdokkaat.

Ryhma Torit Torni Temppeli Vihreat niityt
Seniorit e Yrittajyys eHyvinvointi *Yhteisollisyys | *Rohkeus
e Tyovoiman tehokas *Ymparisto eLuottamus *Eldman tasa-
kaytto *Yhteisollisyys *Vastuun tun- paino
* Palkitseminen ne eLuottamus
Ruuhkavuodet | ¢ Tydssa hyvinvointi on | *Tasa-arvo *Yhteisollisyys | *Elaman ar-
taloudellisesti kan- *Joustavuus *Eldman ar- vostus
nattavaa *Yhteinen paa- vostus *Luovuus
* Pikavoittojen tavoit- maara *Suvaitsevai- e Positiivisuus
telusta pitkajantei- suus
seen suunnitteluun
* Reilun kaupan tyo
Maahan- ¢ Oma-aloitteisuus *Yhteiskuntavas- eLuottamus *Rohkaisemi-
muuttajat tuu *Ymmarrys nen
*Tasa-arvoisuus *Vilittaminen
*Demokratia
Nuoret * Huippuosaaminen *Oikeudenmukai- | *Joustavuus *Merkitykselli-
e Tarkoituksenmukai- suus *Hyva tyoyh- Syys
suus *Vastuullisuus teiso *Osallisuus
e Tehokkaampi hyve- | eJoustavuus eLuottamus (vapaus valita
johtajuus eYhdenvertaisuus + vaikutus-
mahdolli-
suus=
eLuottamus
(arvostus)
Ei tyo- e Tavoitteellisuus *Tasa-arvoisuus eInhimillisyys | *lhmisen mit-
elidmassa ole- ¢ Tuottavuus *TyOnantaja- eYhdessa te- tainen
vat inhimillisyys keminen *Vapaus valita
*Monimuotoisuus *Tyoviihtyvyys
Diversiteettipa- | * Tyovoiman mielekds | eLuottamus eYhdenvertai- | *lhmisen mit-
ja kaytto suus tainen tyo

! Symbolit liittyvat pajoissa kaytettyyn Arvoavaruus-malliin. Tori = tehokkuuden, talouden ja saavutusten kentta. Torni
= periaatteiden, sddntodjen ja oikeudenmukaisuuden kenttd. Temppeli = idealismin, etiikan ja vélittamisen kentta. Vih-
reat niityt = yksilon, hyvinvoinnin ja mielihyvan kentta. Taustalla ovat akselit rationaalinen - emotinaalinen (vaaka-

akseli) seka toiminnalliset arvot - eettiset ja esteettiset arvot (pystyakseli).




Sosiaalisen median arvoehdotukset
Sosiaalisessa mediassa kaytiin keskustelua pitkin matkaa, erityisesti jokaisen arvopajan yhteydes-
sda. My0s sen tulokset vaikuttivat lopullisiin arvoehdotuksiin.

Yhteista diversiteettipajassa kiteytetyille arvokandidaateille oli ihmisen mittaisen tydn, joustavuu-
den, luottamuksen ja merkityksellisyyden nouseminen keskustelussa eniten painotettujen arvojen
joukkoon. Naiden lisaksi muissa arvopajoissa kaydyissa keskusteluissa paljon esiintyneet yhteis-
kuntavastuu, tydvoiman mielekéas kaytto ja yhdenvertaisuus esiintyivat runsaasti.

Vaikkei keskustelijoiden taustoja tiedeta, voitaneen olettaa, ettd suurin osa keskustelijoista oli
nuoria tai keski-ikaisia.

Arvopajojen keskustelusta eroten some-keskustelu korosti selvasti enemman seuraavia arvojuuria:

e Vastuunotto omasta tydsta
e Tyon selkeys ja tuloksellisuus
e Nuorten ottaminen huomioon

Valmisteluryhman arvopajojen arvoehdotukset

Valmisteluryhma | « Ahkeruus eLuottamus *Yhteisollisyys eLuottamuksen
1 . * Nokat samaan *Vastuullisuus *Arvostus kokemus
. arvopaja
suuntaan *Oikeuden- *Rehellisyys *Onnistumisen
* Kestava uudis- mukaisuus tunne tyossa
tuminen *Odotusten ja
todellisuuden
kohtaaminen
Valmisteluryhma | Tarkoitus Rohkeus Luottamus Sinnikkyys
2. arvopaja Ihmisen mittainen tyo
Valmisteluryhma | Tarkoitus (ylimpa- | Rohkeus Luottamus Sinnikkyys
3. tapaaminen nd arvona)




Peilausta tyoelamatutkimuksiin

Tybelaman arvopohdintojen kannalta oleellista on erilaisten tutkimusten todistusaineisto siitd,
kuinka tarkeaa on tyo keskimdarin suomalaisille. Se, millaiset arvot tyoelamdssa vallitsevat ja mi-
ten tyo tayttaa siihen ladatut odotukset, on keskeinen osa suomalaisten elamismaailmaa.

Tydelamatutkimusten? valittamat kasitykset hyvista tydstd tuottavat arvovalintoja vahvistavaa ja
taydentavaa tietoa.

Tarkoituksen kokeminen nousee korkealle tutkimusten toivelistoilla. Tutkimustulosten mukaan
suomalaiset kantavat huolta tydelaman kuormittavuudesta — tosin ehkd enemman yleiseen kes-
kusteluun, tutkimustietoon ja kuulopuheisiin kuin omaan kokemukseen perustuen. Esimerkiksi
palkan suuruus ei ole tarkein tyoviihtyvyyden lahde.

Luottamus voidaan ndahda olevan yhteydessa toimivan tydyhteison ja hyvan esimiestyon toiveisiin.
Tyontekijat kokevat enimmakseen, ettd heidan tydnantajansa luottaa heihin. Toisaalta tyontekijoi-
den ja tyonantajien koetaan tuntevan epaluuloa toistensa ehdotuksia kohtaan.

Sinnikkyydelle on vaikea 16ytaa vastinetta tyohon liittyvista odotuksista. Se kytkeytyy selkeammin
koko suomalaisen tyon kehittamisen lapiviennissa valttamattémiin tydkaluihin. Sinnikkyys-
keskustelussa tuli esille sana sisu, jota pidetddn yhtend suomalaisena perusarvona. Silla on toden-
ndkoisesti kayttoa tulevinakin vuosina. Jo ldhes lentdvaksi lauseeksi on tullut ilmaisu: “Suomalaiset
ovat parhaimmillaan kriiseissa ja tiukoissa paikoissa.”

Rohkeus-arvoon patee suunnilleen sama kuin sinnikkyyteen. Se ei juurikaan esiinny tyéelaman
tutkimuksissa. Seka arvopajoissa etta some-keskustelussa ilmeni, ettd tydelamaltd odotetaan uu-
delleenajattelua. Jotta tyoelama voisi olla Euroopan parasta, on kaikkien sen osapuolten kyettava
ajattelemaan totuttuja ajatusmallejaan uusiksi. Tydelamassa noin puolet ei koe, ettd tydnantaja
kannustaisi kokeilemaan uusia asioita.

On tarkead huomata, ettd suomalaisen tyon - ja siten koko yhteiskunnan - tulevaisuuteen vaikutta-
va ilmapiiri ei synny annettuna. Nyt ehdotettujen arvojen pohjalta voidaan kayda aktiivista keskus-
telua siita, millaisena kayttaytymisena niille perustuva tyéelama nakyy. Samalla ne suuntaavat
katseemme parempaan tyéelamaan.
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EVA:n arvo- ja asennetutkimus Ty6eldman kulttuurivallankumous 2010 (Haavisto),
SAK:n jasentutkimus Luottamusta liikkkeessa 2011 (Alho, Antila, Suoranta, Kaukovaara),
TEM raportteja 6/2013 Tydolobarometri 2012 ennakkotietoja (Lyly-Yrjandinen)



Arvot kaytantoon
Valmisteluryhma kavi keskusteluja arvoselvityksen hyédyntdamisesta jatkossa. Seuraavassa on esi-
tettyja nakdkohtia.

* On hyva tarkistaa, etta arvot sopivat kaikille toimialoille ja kaiken kokoisiin tydyhteisdihin.

e Arvot on tarkea jalkauttaa eli vieda osaksi tyopaikkojen arkea. Siihen tarvitaan oma suunni-
telma ja omia tyokaluja.

e Tyobpaikkoja kannustetaan kiymaan omia arvokeskustelujaan.

e Arvot toimivat jatkossa keskustelun pohjana ja innostavat keskusteluun.
* Arvot on tarkea esittdda ymmarrettavassa muodossa.

* Hyvia esimerkkiyrityksia kannattaa tunnistaa ja esitella.

Monet tyopaikat ovat kdyneet arvokeskusteluja. Turhan usein arvot ovat hautautuneet arjen kii-
reiden alle, vaikka toisenkinlaisia esimerkkeja [6ytyy. On myds huomattava, etta on lukuisia tyo-
paikkoja, joissa on vahva arvopohja, vaikkei arvoista olisi erikseen keskusteltu.

Tama Tyoeldman kehittamisen arvopohja 2020 kannustaa tyopaikkoja pysdhtymaan aina valilla
miettimdan toimintansa taustalla olevia arvoja seka niiden vaikutusta arjen tyéhon.

Jokainen tyopaikka miettii arvojaan omista lahtékohdistaan kasin ja tunnistaa omat arvonsa. Tar-
koituksena ei ole, ettd tdssa esitetyt arvot kopioitaisiin sellaisenaan tyopaikoille. Néma toimivat
virikkeina ja maamerkkeina.

Vaikka tassa kuvattu prosessi muistuttaa tyopaikkojen arvokeskusteluja, kyseessa oli kuitenkin
ainutlaatuinen hanke sen kansallisen ulottuvuuden takia. Kaytetyt menetelmat olivat periaattees-
sa samoja, joita on kaytetty tyoyhteisojen arvokeskusteluissa.

Taman selvityksen lopullinen arvo on siind, miten monipuolisesti tyopaikat hyodyntavat sita. Selvi-
tys antaa purtavaa henkilostopaiviin, esimiesvalmennuksiin, tiimipalavereihin ja erilaisiin tyopai-
kan kehittamishankkeisiin.

Tassa esitetyt arvot ovat ldhtokohta jatkokeskustelulle. Puheenvuorot tdssa esitetyista ajatuksista
ovat enemman kuin tervetulleita.

Tdstd raportista on laadittu laajempi taustoittava versio, joka on tilattavissa tyé- ja elinkeinoministeriéstd (anne.vainio@tem.fi).

Liséitietoa:

Ty6eldmd 2020 —hankkeen verkkosivuilta osoitteesta: http://www.tyoelama2020.fi
hankejohtaja Margita Klemetti margita.klemetti@tem.fi

valmentaja Eeva Pitkédnen eeva.pitkanen@novetos.fi
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