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HANDLINGSPLAN (UPPHANDLINGSFÖRFARANDE)
[Den upphandlande enheten] upphandlar varor och tjänster som har producerats på ett socialt hållbart sätt. [Den upphandlande enheten] ska utarbeta en strategi för tillämpning av socialt ansvar på upphandlingar. Dessutom bör denna handlingsplan integreras i [den upphandlande enhetens] upphandlingsförfarande.
Socialt ansvarstagande
Med socialt ansvarstagande avses att de mänskliga rättigheterna respekteras i produktionen av varor och tjänster samt i handel med dem, att internationella konventioner följs på arbetsplatserna överallt i världen samt att de arbetstagare som tillverkar produkterna beaktas utmed hela produktionskedjan.
Med produktionskedjan avses hela processen som består av upphandling och förädling av råvaror samt av tillverkning och transport av produkterna till [den upphandlande enheten].
Internationella konventioner och lagstiftning i tillverkningsländerna
[Den upphandlande enheten] ställer sociala krav i syfte att säkerställa att
· arbetsförhållandena är säkra och hälsosamma
· barnarbetskraft inte används
· arbetstagarnas organisationsrätt och kollektiva förhandlingsförfarande respekteras
· tvångsarbetskraft inte används
· att arbetsförhållanden, arbetstider, löner och socialskydd följer gällande nationella lagar
· diskriminering inte förekommer.
Källor: ILO:s konventioner (29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182, FN:s allmänna förklaring om de mänskliga rättigheterna och artikel 32 i FN:s konvention om barnets rättigheter.
Metoder
På vilka upphandlingar ställs sociala krav?
Exempeltext (1)
[Den upphandlande enheten] utgår från att frågan om socialt ansvarstagande kan medföra eventuella risker. Följaktligen ställer [den upphandlande enheten] sociala krav på upphandlingen utifrån graden av risk för brott mot arbetstagarnas grundläggande rättigheter och mänskliga rättigheter. Behovet av att ställa sociala krav varierar alltefter typ, bransch och produktionsland för upphandlingen. Påverkande faktorer är även risken för aktioner mot de sociala kraven samt upphandlingens omfattning och ekonomiska betydelse.
Behovet av att ställa krav på upphandlingen bedöms separat för varje upphandling i dess planeringsskede.
Exempeltext (2)
[Den upphandlande enheten] ställer sociala krav i enlighet med ILO:s konventioner på alla upphandlingar som medför en större risk för brott mot de mänskliga rättigheterna.
Behovet bedöms som en del av planeringsprocessen för upphandlingen.
Exempeltext (3)
[Den upphandlande enhetens] mål på längre sikt är kravet på efterlevnad av ILO:s konventioner i alla upphandlingar. Under den period då [den upphandlande enheten] förvärvar behövlig erfarenhet för att nå målet kartlägger [den upphandlande enheten] de produktgrupper i samband med vilka sannolikheten är störst för brott mot de mänskliga rättigheterna och arbetstagarnas rättigheter, och väljer därefter ut några av dessa produktgrupper.
[Kompletteras med förteckning/sammandrag]
Under vilken fas av upphandlingsprocessen?
Sociala krav inskrivs som särskilda kontraktsvillkor så att de ger möjlighet att med tiden påverka leverantörens förfaringssätt och engagemang. [Den upphandlande enheten] anordnar utbildning för leverantörerna vid vilken man går igenom de krav som ställs och betydelsen av kraven.
[Den upphandlande enheten] håller sig à jour med det sociala ansvarstagandet och inför sociala krav även i andra moment av upphandlingsprocessen i den mån det är möjligt inom ramen för genomförandet av upphandlingen.
Uppföljning av kravens efterlevnad
[Den upphandlande enheten] följer systematiskt sina leverantörers verksamhet.
I uppföljningen används frågeformulär och genomförs inspektioner av leveranskedjan. [Den upphandlande enheten] bedömer sina egna förutsättningar att genomföra uppföljningen. [Den upphandlande enhetens] målsättning på längre sikt är att skaffa sig tillräckliga resurser för uppföljning av samtliga kontrakt.
[Den upphandlande enheten] kan vid behov besluta att inspektera produktionsförhållandena på ort och ställe. [Den upphandlande enheten] kan besluta att genomföra en inspektion, om risken för brott mot de mänskliga rättigheterna är stor i samband med produktionen eller om den upphandlande enheten får reda på brister som tyder på detta.
Om avvikelser från kraven konstateras, utarbetar [den upphandlande enheten] och leverantören tillsammans en plan och arbetar om möjligt för att få förbättringar till stånd. 

Hur långt bort i leveranskedjan ska kraven utsträckas?
Utgångspunkten är att kraven ska gälla alla länkar i leveranskedjan.
[Den upphandlande enheten] har likväl inte möjlighet att på ett heltäckande sätt övervaka alla produktionslänkar i leveranskedjan, varför den i första hand koncentrerar sig på att arbeta med sina direkta leverantörer som är skyldiga att vidarebefordra kraven till de följande länkarna i leveranskedjan samt att underlätta spårning i produktionskedjan.
Om de sociala kraven inte uppfylls
Om leverantören inte uppfyller de sociala krav som ställs i kontraktet, utarbetas i första hand av [den upphandlande enheten] tillsammans med leverantören en plan för förbättringar. Planen ska innehålla tidsfrister som fastställs alltefter hur graverande överträdelserna är.
 Om de befogenheter som [den upphandlande enheten] förfogar över i fråga om förbättringar och sanktioner föreskrivs i kontraktet, varför det är viktigt att införa egna kontraktsvillkor i alla kontrakt på vilka sociala krav ställs.
Rapportering
[Den upphandlande enheten] rapporterar om möjligt och med regelbundenhet som målsättning om sitt arbete som gäller upphandlingar med socialt ansvarstagande. Rapporteringens syfte är att fungera som en gemensam måttstock med hjälp av vilken [den upphandlande enheten] kan följa hur målen uppnås. Med hjälp av rapporteringen kan vid behov även förväntningar, praktiska arbetsarrangemang och mål för arbetet påverkas.
Rapporteringen kan genomföras på olika sätt beroende på upphandlingens art eller kontext och den upphandlande enhetens storlek. Hos upphandlingsenheter av mindre omfattning kan rapporteringen genomföras i lättare form genom beskrivningar av hur en målsättning som består av sociala aspekter förverkligas genom olika åtgärder. Upphandlingsenheterna kan vid behov även hålla sig till den rapportering som eventuellt erbjuds av en gemensam upphandlande enhet. 

Hos stora upphandlingsenheter kan rapporteringen däremot vara mer omfattande och mer detaljerad och befintliga rapporteringssystem användas i rapporteringen.
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