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MALL FOR BEDOMNING AV SVAR FRAN
LEVERANTORERNA

Anvisningar for utvardering och jamférelse av svaren i det frageformular som anvands for
uppfoljning av uppférandekod.

Centrala utgangspunkter

Fragorna galler produktion av sddana produkter om vars leveranser upphandlingsenheten
och leverantdren har avtalat i det kontrakt som utgor foremal for uppfoljning. Till det aktuella
upphandlingskontraktet refereras nedan med ordet “kontraktet”.

Med leverantdr avses egen produktion hos det foretag som levererar produkterna till
upphandlingsenheten eller dess narmaste lank i produktionskedjan. Detta galler aven
aterforsaljare.

Utvardering av svaren

Av svaren gors en sammanstédlining och varje svar marks med gron, gul eller - farg.
Harefter kan leverantéren jamforas antingen med leverantérer i samma bransch eller andra
leveranttrer i en viss kommun.

Hos de foretag som har fatt flest roda markeringar ska grundliga inspektionsatgarder sattas
in och med féretagen ska en direkt dialog inledas. De foretag som svarar “nej” pa fragorna
2-5 uppfattas alltid som hogriskforetag. Hos dem ska grundliga inspektionsatgarder séattas in
och med foretagen ska en direkt dialog inledas.

Fraga 1: Vilket slags foretag ar det fraga om?

Olika typer av foretag har olika slags forutsattningar for arbete med fragor om
ansvarstagande och olika satt pa vilka de stravar efter att uppfylla de krav som stalls av
koparen. Syftet med fragan ar att placera leverantdrens verksamhet i sitt ratta sammanhang.
Dessutom utgor fragan en utgangspunkt for en jamforelse av foretag av olika typ.

Med producent avses ett foretag som antingen sjavt eller genom underleverantdrer
producerar varor. Varumarkesagaren ar ett foretag som ager varumarket pa de produkter
som levereras.

Med grossist och aterforsaljare avses ett foretag som pa& marknaden i Finland salufor
produkter tillverkade av andra foretag.
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Utvardering och anvisningar

- Den hér fragan ar inte som sadan avsedd att tjana som grund for utvarderingen, men i
utvarderingen ar det till fordel att beakta att till exempel en aterforsaljare eller grossist i regel
har mer begransade mdgjligheter an ett produktionsforetag att  paverka
produktionsforhallandena. Under sddana forhallanden kan risken betecknas som stdrre, om
foretaget inte har egen produktion.

Fraga 2: Har foretaget en person som ansvarar fér efterlevnad av etiska och
sociala krav?

Ett framgangsrikt arbete som gagnar det sociala ansvaret i leveranskedjan forutsatter att
ansvarstagandet integreras i foretagets verksamhetsstrukturer och prioriteras i all
verksamhet. Ansvarsomradena ska tydligt definieras sa att det sociala ansvarstagandet hos
organisationen far den status som forutsatts for goda resultat.

Den har fragan ger en antydning om hur viktigt foretaget anser det arbete som utférs med
ansvarsfullhet hos leveranskedjan som mal ar och i vilken man foretaget kan forvantas iaktta
etiska krav.

Utvardering och anvisningar

- Svaret markeras med gron farg, om ansvarspersonens namn, stallning och
kontaktuppgifter tydligt uppgetts.

- Svaret markeras med gul farg, om ansvarspersonens namn har uppgetts men inte
personens stallning hos foretaget.

- Svaret markeras med rdd farg, om ingen ansvarsperson har utsetts.

Fraga 3: Har foretaget reda pa var de produkter tillverkas som enligt kontraktet
ska leveras samt varifran ravarorna kommer?

Forebyggande arbete till forman for arbetsmiljon och arbetstagarnas rattigheter forutsatter
god kdnnedom om leveranskedjan. Risken for brott mot internationella konventioner och
internationell lag i olika lander och regioner.

Inom manga branscher blir risken stérre da man narmar sig bérjan av leveranskedjan. Darfor
ar det viktigt att foretaget kan ge en sa tackande redogorelse som mdjligt av produktionens
olika faser.

Foretaget forvantas meddela i vilket land och pa vilken ort produktionen sker. | férsta hand
galler frdgan produktionsanlaggningar som levererar produkterna till det finlandska foretaget.
Om kedjan omfattar underleverantdrer (vilket i regel &r fallet), ar det desto béttre ju fler
produktionsfaser foretaget kan redogora for. Fragan galler hela produktionskedjan eller alla
de stallen dar produkter tillverkas.

Utvardering och anvisningar

- Om foretaget kan redovisa lander och orter for alla produktionsanlaggningar, inklusive
lokaliseringen av tillverkningen i flera led, ges en gron markering.



10.8.2016

Om man inte ar insatt i den specifika industrin kan det vara svart att bedéoma huruvida
foretaget verkligen redogjort for hela produktionskedjan. Om foretaget likval detaljerat kan
redogora for hela tillverkningen, inklusive underleverantérer i nagra led och deras
lokalisering, sa ar det dock rimligt att anta att foretaget har god information om sin
leverantorskedja.

- Om foretaget ger begransad information ges en gul markering. Exempel pa begransad
information &r om enbart produktionsland och inte ort redovisas, eller om fdretagets
redogorelse pa annat satt verkar ofullstandig.

- Om féretaget inte kan ange var produktionen ager rum ges en rod markering.

Om det fortfarande férekommer oklarheter, kan ni exempelvis ta kontakt med en
branschorganisation for att f4 reda pa basfakta om den specifika industrin.

Fraga 4: Har ni gjort upp en riskbedomning av eventuella problem som kan
forekomma i leveranskedjan och som hanfor sig till efterlevnaden av kdparens
etiska krav?

Riskanalysen ar en viktig arbetsfas dér problem kartlaggs, prioriteras och grunden laggs till
effektivare atgarder. En riskfaktor ar produktionslandet i sig, men riskerna kan ocksa variera
stort inom ett land.

Det finns ocksd andra relevanta aspekter att ta hansyn till i en riskbedémning som till
exempel halso- eller miljofarliga @mnen i produktionen. Komplexa leverantdrskedjor i manga
led &r en annan riskfaktor, da en inkopare inte alltid har information om eller kan kontrollera
leverantOrer langre ner i kedjan. Brister i uppféljning och tillsyn i produktionslandets
lagstiftning ar en allmant forekommande och betydande riskfaktor.

De etiska krav vi staller géller hela produktionen av den produkt som inkops. | fraga 4
kartlaggs ert foretags kdannedom om produktionens sardrag och de risker som medférs av
lankarna i produktionskedjan.

Utvardering och anvisningar

- Om foretaget svarar ”ja” och i detalj kan beskriva den riskanalysmetod det anvander,
ges en gron markering.

En serids riskbeddmning tar hansyn till olika problem i olika lander och branscher. Om
foretaget har produktion i laglonelander, ska man exempelvis uppméarksamma minimilonerna
och brister i arbetsmiljon.Sker tillverkningen i Kina ska man uppmarksamma landets brist pa
riktiga fackféreningar med krankningen av ILO:s konvention 98 som foljd. Géller det
tillverkning av textilier eller livsmedel kan fragan om barnarbete vara aktuell.

Formagan att kunna redogora for reella risker tyder pa att foretaget arbetar seriost.

Kan det utlasas att foretaget har tagit del av lokal lagstiftning starker det bilden av att
foretaget hanterar riskerna pa ett ansvarsfullt satt.

-> Om féretaget svarar ”ja”, men inte redogor detaljerat och fullstandigt for vilka risker som
kan finnas, ges en gul markering.

Exempel pa en ofullstandig riskanalys ar att det gjorts en generell riskanalys for alla
produktionsstallen men att man inte tagit in land- eller omradesbeddémningar.

Svaret anses ofullstandigt aven i det fall att foretaget inte verkar ha tagit reda pa lokal
lagstiftning.
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- Om foretaget svarar "nej”, ges en réd markering. Svaret markeras med rott aven i det fall
att det féorekommer stora brister i riskanalysen. Om foretaget till exempel bara forsoker
framhdava att produktionen ar problemfri kan man rakna med att féretaget annu inte utfort en
serios riskanalys.

Stédjande dokumentation

Dokument som styrker bedomningen om grén markering ar en bifogad bra riskanalys (se
ovan vad som menas med bra riskanalys) som inte ar aldre an tva ar.

Om ingen dokumentation lamnas som styrker uppgifterna bor en gul markering évervagas.

Dock kan ett detaljerat och fullstandigt svar som verkar trovardigt gora att féretaget ar vart en
grén markering i denna fraga. Om dokumentation ges, men den ar ofullstandig och svag, ges
en gul markering. Exempel péa ofullstandig dokumentation kan vara en dalig riskanalys (se
forklaring ovan).

Fraga 5: Staller ni sociala/etiska krav pa era leverantdrer i frdga om
produktionen (i uppforandekod eller motsvarande anvisningar)? Hur foljs
efterlevnaden av dessa krav?

En policy som beskriver de krav foretaget stéller pa sina leverantorer behovs bade internt
och externt. De interna riktlinjerna fungerar som ett rattesnére for medarbetarna och de
externa riktlinjerna underrattar foretagets affarspartner om hurdana krav foretaget staller pa
produktionens sociala aspekter. Att utarbeta anvisningar utgér ofta den forsta fasen i
organisationens inledande arbete for socialt ansvarstagande. Det viktiga ar att det finns
tydliga krav som kan férmedlas till leverantoren.

En uppforandekod fungerar bast om den beskriver de krav som ar vasentliga for féretagets
verksamhet. En god uppférandekod beskriver foretagets malséattning och helst ocksa
malséattningen for dess kunder sa konkret som mgjligt for att underlatta efterlevnaden av
reglerna.

Det &ar ocksa viktigt att koden integreras i hela verksamheten, inte minst hos
inkbpsavdelningen. Slutligen &r det for resultatet avgorande att det sker en dialog med
produktionsanlaggningarna om innehallet och deras roll i efterlevnaden av kraven dar de far
mojlighet till konstruktiv aterkoppling i bada riktningarna.

Av vara leverantorer forutsatter vi efterlevnad av ILO:s atta konventioner, artikel 32 i FN:s
konvention om barnets rattigheter, av tillverkningslandets arbetarskydds- och
arbetslagstiftning samt nationella minimilénebestammelser. Det ar darfor relevant att veta i
vilken utstrackning foretaget tillampar dessa krav i sin egen organisation.

Utvardering och anvisningar

- Om foretaget stéller sociala krav, bifogar en serids uppférandekod eller dylikt, ges en
gron markering. | det foljlande anges nagra kannetecken for en &ndamalsenlig
uppfoérandekod och motsvarande dokument:

e | dokumentet hanvisas till ILO:s atta konventioner, artikel 32 i FN:s konvention om
barnets réttigheter, tillverkningslandets arbetarskydds- och arbetslagstiftning.

e Innehdllet i uppforandekoden har utarbetats av styrelsen och behandlats av
ledningen.

o Kraven hanfor sig uttryckligen till den produkt som levereras av foretaget.
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e FoOretaget kraver intyg av sina leverantdrer i form av extern certifiering, till exempel
SA8000.

- Om foretaget stéller sociala krav, men har en bristande uppférandekod eller brister i
motsvarande krav, ges en gul markering.

Som ofullstandiga betraktas dokument dar det inte hanvisas till ILO:s atta konventioner,
artikel 32 i FN:s konvention om barnets rattigheter, tillverkningslandets arbetarskydds- och
arbetslagstiftning.

Ofullstandiga regler ar det likasa fraga om da inget tyder pa att reglerna har ledningens,
styrelsens eller organisationens stod eller att reglerna skulle vara integrerade i
organisationens verksamhet. Kraven ar av ytterst generell art och hanfér sig inte till den
produkt som levereras av foretaget.

- Om foretaget inte kan visa att det staller nagra sociala krav pa sina leverantdrer ges en
réd markering.

Fraga 6: Innehaller era krav hanvisningar till krav som definierats i kontraktets
sarskilda villkor?

Av vara leveranttrer forutsatter vi efterlevnad av ILO:s atta konventioner, artikel 32 i FN:s
konvention om barnets rattigheter, av tillverkningslandets arbetarskydds- och
arbetslagstiftning samt nationell minimilénelagstiftning.

Vara aktuella krav har utvalts for att de &r av grundlaggande art och internationellt erkanda
normer och det i de flesta lander finns en relativt tdckande lagstiftning fér dem (problemet &r
att tillsynen i lagstiftningen ofta ar mycket bristfallig).

Utvardering och anvisningar

- Om foretaget inkluderar referenser till vara krav, ges en gron markering.
- Om vara krav delvis inkluderas i foretagets regler, ges en gul markering.

- Om vara krav inte inkluderas i foretagets regler, ges en rod markering.

Fraga 7: Informeras era leverantérer om ovan namnda krav?

Ett problem med uppférandekoder och sociala krav ar ofta att de inte effektivt férmedlas till
dem som berérs av kodens krav.

Med hjalp av fraga 7 vill vi klarlagga pa vilka satt ni har meddelat om uppférandekod
och/eller kbparens etiska krav for parter langre fram i leveranskedjan som berors av fragan.

Utvardering och anvisningar

- Om foretaget sager sig ha informerat leverantdrerna och kan bevisa detta, ges en gron
markering.

Ett exempel kan vara att foretaget har 6versatt koden till lokala sprak och att reglerna finns
till paseende for arbetstagarna i produktionslokalerna. Detta visar att féretaget har anstrangt
sig for att leverantéren och eventuellt &ven de anstéllda ska informeras om kodens innehall
pa sitt eget sprak. Ett annat exempel kan vara att foretaget har genomfort utbildning om
koden for anstéllda som berdrs langre ner i leverantorskedjan.
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- Om féretaget séger sig ha informerat leverantéren om kraven, men ger en ofullstandig
eller icke trovardig redogorelse for hur detta gatt till, ges en gul markering.

Exempel: Exempel pa detta kan vara att foretaget bara uppger sig ha skickat koden till
fabriksdgaren for underskrift.

- Om foretaget inte har informerat leverantérerna om koden, ges en rod markering.

Stédjande dokumentation

Dokument som talar for en gron markering kan vara:

e en rapport fran en workshop eller utbildning dar kraven diskuterats

e uppforandekoden Oversatt till lokalt sprak.

- Om dokumenten ar ofullstandiga bér markeringen bli gul istéllet for gron.

Fradga 8: Har ni inkluderat sociala/etiska krav i de avtal ni ingar med
leverantdrerna?

For att markera vilken tyngd dessa krav har (likstallt med pris- och kvalitetskrav) ar det viktigt
att de sociala/etiska kraven avtalas i kontrakt med leverantorer. Ett brott mot de etiska
kraven blir darmed ocksa ett kontraktsbrott.

Utvardering och anvisningar

- Om foretaget inkluderar kraven i sina kontrakt med leverantérer, ges en grén markering.
- Har foretaget endast delvis inkluderat kraven i kontrakten, ges en gul markering.
- Om foretaget inte har infort kraven i kontrakten, ges en réd markering.

Fraga 9: Har ert foretag rutiner for bedémning av nya och nuvarande
leverantorer for de sociala/etiska krav som forutsatts for detta kontrakt?

Genom att beddma leverantdrerna har man mojlighet att premiera leverantérer som
genomfort investeringar och satsat pa socialt ansvar i produktionen. Om foretaget har
produktion forlagd i Iaglonelander ar det med stor sannolikhet sa att efterlevnaden brister hos
befintliga leverantorer. | dessa fall bor atgardsplaner uppgoras med tidsangivelser 6ver nar
bristerna ska vara atgardade (se vidare under fraga 12).

Om leverantoren har tagit fram rutiner for detta arbete s& kommer kraven inte att glommas
bort eller bedéomningar att genomfors pa ett slarvigt satt.

Denna fraga syftar till att utreda om foretaget genomfér denna beddémning for bade befintliga
och nya leverantdrskontrakt.

Utvardering och anvisningar

- En gron markering ges om foretaget svarar ”ja” och grundligt kan beskriva rutinerna for
beddémning av hur val leveranttrerna kan forvantas leva upp till de sociala/etiska kraven.

- Om féretaget svarar "ja”, men inte redogdr detaljerat och fullstandigt for hur dessa
rutiner ser ut, eller om redogorelsen ar svarbegriplig, ges en gul markering.

- Om féretaget svarar "nej”, ges en réd markering.
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Fraga 10: Har ni kontrollerat om era leverantorer iakttar sociala krav?

Granskningar gallande socialt ansvar kan ske pd manga satt, allt fran interna kontroller som
genomfors av till exempel inkbpare eller kvalitetsansvariga till inspektioner utférda av
utomstaende auditorer.

For detta andamal godkanns aven kontroller som ar genomférda inom ramen fér nagon
gallande standard, som till exempel SA8000 (Social Accountability 8000 http://www.sa-
intl.org/), eller ndgot motsvarande system.

Om foretaget sjalvt har genomfort, eller kanner till att ndgon annan har genomfort
granskningar, ska foretaget uppge den procentuella andelen granskade leverantérer som
anlitas for gallande kontrakt.

Utvardering och anvisningar

- Om féretaget svarar ”ja” och bifogar dokumentation som verkar gedigen, ar aktuell och
visar att mer an 50 procent av de leverantérer som anlitas for gallande kontrakt har
granskats, ges en gron markering.

Gron markering kan ocksa ges om foretaget meddelar att deras viktigaste leverantorer (utgor
en majoritet av forsaljningsvolymen) har kontrollerats under de tva senaste aren.En tillforlitlig
granskning ska till exempel redogora for samtliga etiska krav och innehalla en redogorelse
for de metoder som anvants samt visa att kontrolléren varit pd ort och stille i
produktionsanlaggningen. Seridsa granskningar tar &aven upp arbetstagarnas asikter
alternativt synpunkter fran lokala fack- eller andra organisationer. Ytterligare exempel pa en
tillforlitlig och saklig granskning ar att den detaljerat och forstaeligt redogor for eventuella
missforhallanden och atgardsplaner.

-> Om foretaget svarar ”ja” och uppger en andel granskade under 50 procent av alla
leverantorer som anlitas for gallande kontrakt, ges en gul markering. Gul markering ges
oavsett procentsats, om foretaget inte bifogar nagon dokumentation.

- Om foretaget svarar "nej” eller inte anger nadgon procentsats alls, ges en réd markering.

Stddjande dokumentation

Intyget kan vara ett inspektionsprotokoll, en granskningsrapport eller dylikt. Om flera
leverantorer anlitas for genomférandet av ett upphandlingskontrakt och deras verksamhet
har granskats, kan foretaget lamna dokument om nagra typiska fall.

Fraga 11: Har ni pa eget inititiativ eller i samarbete med era leverantérer
vidtagit andra atgarder vars syfte ar att stoda leverantérerna i efterlevnad av
sociala/etiska krav?

Foretag som jobbat en langre tid med leverantdrsansvar marker ofta att uppférandekoder
och kontroller fyller viktiga funktioner, men att de inte alltid racker till. Det kan vara svart att
astadkomma genomgripande och langsiktiga forbattringar hos vissa leverantorer. Det kan
finnas manga skal till detta. Avsaknaden av fackféreningar eller andra arrangemang for att
kanalisera medarbetarnas klagomal kan vara en forklaring.

Kulturella skillnader kan ocksa spela in. Ibland kommer det fram att leverantéren saknar
forstaelse for varfor de etiska kraven ar viktiga for koparen. | det har svaret bedoms
eventuella forsok fran foretagets sida att astadkomma varaktiga forandringar hos
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leverantbren utover arbetet med uppforandekod och kontroller. Det ger en bild av var
foretaget just nu befinner sig i arbetet med etiska fragor.

Utvardering och anvisningar

- Om foretaget svarar "ja” och kan beskriva minst en atgard som genomférts tillsammans
med en eller flera av deras leverantorer, samt atgardens syfte, innehall och resultat, ges en
grén markering.

> Om foretaget svarar "ja” men inte redogér for innehallet i och/eller resultatet av de
atgarder som uppgetts, ges en gul markering.

- Om foretaget svarar "nej” eller inte alls redogér for vilka aktiviteter som genomférts, ges
en rod markering.

Stddjande dokumentation

Till svaren kan fogas till exempel en rapport till leverantorens ledning om utbildning som
anordnats om etiska fragor eller en utredning om information till arbetstagarna.

Fraga 12: Har ni mojligen kommit 6verens om korrigering av konstaterade
problem (inklusive malsattning och tidtabell for korrigeringarna)?

Ett effektivt arbete med socialt ansvar forutsatter kunskaper om leverantérskedjan, analys av
riskerna, att stalla krav, informera om kraven och kontrollera efterlevnaden.

Men om arbetet ska ge resultat dar det bast behovs, i produktionen pa fabrikerna, maste det
naturligtvis foljas upp.

Denna fraga fokuserar pa uppféljningen och syftar till att ta reda pa hur féretaget jobbar med
att komma tillrdtta med de problem som upptacks. Foretaget ska redogdra for de
atgardsplaner och tidtabeller som antagits for att komma till ratta med de problem och
utmaningar som identifierats. Svaret talar om huruvida foretaget har identifierat nagra
problem och vilka forbattringsatgarder som vidtagits.

Utvardering och anvisningar

- Om foretaget svarar ”"ja” och kan ge exempel pa konstaterade problem och tydliga mal
och tidsfrister for att hantera dessa, ges en grén markering.

-> Om foretaget svarar “ja” men inte kan ge exempel pa nagra konkreta problem och/eller
planer for att hantera dessa, ges en gul markering. Malsattningar utan tidsfrist ger ocksa gul
markering liksom malsattningar som inte gar att mata.

-> Om foretaget svarar "nej” eller inte kan ange nagra konkreta malsattningar, ges en réd
markering.

Stddjande dokumentation

Till svaret kan fogas till exempel en hallbarhetsredovisning som behandlar planerad
verksamhet atgardsplaner eller ndgon annan redogorelse riktad till ledningen, &garna,
arbetstagarna eller allmanheten. Atgardsplaner med tidsangivelser kan ocksé finnas med
som del av intern eller extern granskning, till exempel ett inspektionsprotokoll. Som utredning
godkanns aven ett internt beredningsdokument.
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Fraga 13: Har produktionsanlaggningens arbetstagare mojlighet att ansluta sig
till ett fackforbund?

Fackliga rattigheter har en given plats i ILO:s atta karnkonventioner (nr 8 och 98). Respekt
for fackliga rattigheter och fungerande kommunikationskanaler mellan arbetstagare och
arbetsgivare kan ocksa underlatta en kdpares arbete med etiska fragor.

Klagomal och tvister regleras i basta fall [opande och i enlighet med kollektivavtalen. Detta
bidrar till att f& bestdende forbattringar till stand. Majligheterna till en saddan verksamhet ar
likval begransade i lander dar fackforeningar ar helt och hallet forbjudna eller facklig
diskriminering vanlig. Som exempel kan ndmnas Kina och frizoner for exportindustrin dér
facklig verksamhet inte tillats eller verksamheten forsvaras. Pa Finlands Fackforbunds
Solidaritetscentral SASK:s webbplats férmedlas information om fackféreningssituationen i
olika lander.

Avsaknaden av fackforeningar kan utgbra en riskfaktor medan férekomsten av
fackforeningar kan bekrafta andra tecken pa att leverantéren respekterar arbetstagarnas
rattigheter och uppratthaller goda arbetsvillkor.

Den har fragan syftar darfor till att ta reda pa i vilken omfattning fackliga organisationer
foretrads vid tillverkningen av foretagets varor. | en eventuell uppféljning ska foretaget &ven
kunna ange namn pa de fackliga organisationer som finns representerade i dess fabriker.

Utvardering och anvisningar

-> Om féretaget svarar ”"ja” och uppger namnet pa fackférbundet, ges en grén markering.

> Om foretaget svarar "ja” men inte kan tala om fackférbundets namn, ges en gul
markering.

- Om féretaget svarar "nej”, ges en réd markering.

Fraga 14: Forsokte foretaget pa ndgot satt motarbeta diskriminering pa grund
av fackligt medlemskap i sin leveranskedja, till exempel i sina
produktionsanlaggningar i andra varldsdelar?

Facklig diskriminering ar allmant forekommande i manga laglonelander. Vissa arbetsgivare
undviker att anstalla fackligt aktiva personer. Andra avskedar eller bestraffar pa andra satt
fackligt anslutna som forsoker fora fram sina krav. Med hjalp av denna fraga bedémer vi hur
grundligt ert foretag har gatt in for att bekampa brott mot ILO:s konventioner nummer 87 och
98.

Utvardering och anvisningar

”: 0

-> Om foretaget svarar ”ja” och kan redogéra for vilkka metoder/vilket arbetssatt som
anvands for att motverka facklig diskriminering, ges en gron markering.

Foretagets leverantdrer kan till exempel ha bjudit in representanter for lokala fack till fabriken
for att presentera sig for de anstallda och pa sa vis visat att man ar positiv till att de anstallda
organiserar sig fackligt. Leverantérerna kan aven visa att de ger all sin ledningspersonal
utbildning om fackliga rattigheter. En annan mdjlighet &r att en representant fér foretaget
besdker produtionsorten och samtalar med lokala fack om risken for facklig diskriminering i
omradet.
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-> Om foretaget svarar ’ja” men inte pa ett tydligt satt kan redogora for hur arbetet gar till,
ges en gul markering.

- Om foretaget svarar "nej” eller inte alls kan visa att nagra atgarder vidtagits i detta
avseende, ges en rod markering. Bocka av rutan ifrdga. Om ni svarade “ja”, tala om hurdana
metoder ni anvander och/eller hurdana atgarder ni har vidtagit for att bekampa facklig
diskriminering i leveranskedjan.

Stddjande dokumentation

Till svaret kan exempelvis fogas en redogoérelse for kommunikationen med leverantéren dar
det tydligt framgar att ert foretag slar vakt om de fackliga rattigheterna i leveranskedjan. Som
utredning godtas aven en en beskrivning av en systematisk verksamhet med beldning av
leverantorer som har verksamma fackfoéreningar vid sina produktionsanlaggningar.

Fraga 15: Har foretaget andrat pa sina egna verksamhetsmodeller for att gora
det lattare for leverantdrerna att ratta sig efter sociala/etiska krav?

Manga leverantdrer sager att det ar svart att ratta sig efter koparnas sociala krav.
Forandringar forutsatter ibland penninginvesteringar, och féretag i vissa branscher har
nodvandigtvis inte rad till de investeringar som efterlevnaden av kraven forutsatter.

Den har fragan syftar till att avgdéra om foretaget analyserat sin egen roll som kopare.
Foretaget kan till exempel avsta fran att pressa priserna till en niva som gor att nédvandiga
investeringar i arbetsvillkor inte & mojliga, att undvika bestallningar i sista stund eller
andringar av bestéliningar i sista stund, vilket skulle medféra att arbetstagarna vid
produktionen maste utfora for mycket eller olagligt dvertidsarbete.

Foretaget kan uppmuntra sina leverantorer att uppfylla kraven genom att meddela sitt
intresse for en langvarig affarsrelation och halla fast vid de uppstéllda malen. Om problem
upptacks ar den basta losningen sallan att hdva kontraktet. Daremot I6nar det sig att
analysera varfor problemen uppstatt, satta upp handlingsplaner for forbattringar och
kontrollera att planerna foljs.

Utvardering och anvisningar

- Om foretaget svarar “ja” och kan ange en eller flera konkreta atgarder som vidtagits
under de senaste tva aren, ges en gron markering.

- Om foretaget svarar "ja” men ger en otydlig (svarbegriplig) beskrivning av aktiviteterna,
ges en gul markering.

-> Om foretaget svarar nej eller uppger aktiviteter som helt saknar beskrivning eller
dokumentation, ges en réd markering.

Stddjande dokumentation

Till svaret kan exempelvis fogas en redogoérelse for ett internt projekt vars syfte ar att undvika
bestéllningar i sista stund eller andringar av bestallningar i sista stund, vilket skulle medféra
att arbetstagarna vid produktionen maste utféra for mycket eller olagligt 6vertidsarbete. Det
kan aven vara fradga om ett beslut att avsta fran att pressa ned priserna till den grad att
leverantorerna inte har rad till nédvandiga arbetarskyddsinvesteringar.
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