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HANKINTAKRITEERIT: KAHVI, TEE, KAAKAOJAUHE JA KAAKAOJUOMAT SUURKEITTIÖILLE

Johdanto
Kahvin, teen ja kaakaon hankinnalle asetetut sosiaaliset kriteerit edistävät monin tavoin kehitysmaiden viljelijöiden sosiaalisista ja taloudellista kehitystä. Esimerkiksi valtaosa maailman kahvintuotannosta viljellään perheiden pitämillä pientiloilla. Sadon eteenpäin myymiseen liittyy monenlaisia haasteita ja usein viljelijöiden sadostaan saama korvaus saattaa jäädä hyvinkin pieniksi. Sosiaalisten kriteerien asettamisella voidaan vaikuttaa siihen, että viljelijöiden työelämän perusoikeudet ja ihmisoikeudet täyttyvät, lapsityövoiman hyväksikäyttö estetään ja globalisaatiosta seuraavat hyödyt jakaantuvat oikeudenmukaisemmin.
Soveltamisala

Tämä asiakirja koskee suurkeittiöille tarkoitettuja kahvi-, tee- ja kaakaotuotteita. 
Kriteerien soveltaminen käytäntöön

Tässä asiakirjassa esitetyt kriteerit on laadittu asiantuntijatyöryhmässä osana kattavaa yhteistyöprosessia. Asiakirja on laadittu hankintayksiköiden tueksi soveltuvien sosiaalisten vaatimusten asettamiseen kyseisessä tuoteryhmässä. Sitä ei ole tarkoitus käyttää valmiina tarjouspyyntöasiakirjan liitteenä eikä lähettää toimittajille sellaisenaan, vaan organisaatioiden on suositeltavaa soveltaa kriteereitä ja tasoja omien tarpeidensa ja tavoitteidensa mukaan. 

Asiakirjan asettelua ja tekstiä on muokattava organisaation omien mallien mukaan ja tarjouspyyntöasiakirjan kannalta tarpeettomat osat on poistettava. Lisäksi on syytä ilmoittaa, miten tarjouksentekijän odotetaan vastaavan vaatimuksiin ja millaisia selvityksiä sen on toimitettava (mahdollisesti erillisessä vastauslomakkeessa).

Hankkija voi valita toimittajalta vaadittavat todistukset/todentamisasiakirjat kunkin hankintatilanteen perusteella. Jotta riski hankinnan vaatimusten joutumisesta oikeudellisen tutkinnan kohteeksi olisi mahdollisimman pieni, kullekin hankinnalle suunniteltujen vaatimusten suhteellisuus on arvioitava. Vaatimukset tulee aina suhteuttaa hankintaviranomaisen/yksikön tavoittelemaan laatuun, markkinoiden tarjontaan ja sosiaalisiin kriteereihin.
Erityisehdot
Kahvi

Vaatimukset:

· ILOn kahdeksan yleissopimusta (numerot 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 ja 182)

· YK:n lapsen oikeuksien yleissopimuksen 32 artikla

· tuotantomaan paikallisen lainsäädännön noudattaminen (erityisesti koskien työ-, työsuojelu- ja vähimmäispalkkalainsäädäntöä).
Varmennusmenetelmät: Reilu kauppa -sertifiointi, Rainforest Alliance -sertifiointi (silloin, kun kaikki tuotteessa käytettävä kahvi on sertifioitua), SA8000 -sertifiointi, UTZ Certified -sertifiointi (silloin, kun kaikki tuotteessa käytettävä kahvi on sertifioitua) tai muu vastaava todistus kriteerien täyttymisestä.
Tee
Vaatimukset:

· ILOn kahdeksan yleissopimusta (numerot 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 ja 182)

· YK:n lapsen oikeuksien yleissopimuksen 32 artikla

· tuotantomaan paikallisen lainsäädännön noudattaminen (erityisesti koskien työ-, työsuojelu- ja vähimmäispalkkalainsäädäntöä).
Varmennusmenetelmät: Reilu kauppa -sertifiointi, Rainforest Alliance -sertifiointi (silloin, kun kaikki tuotteessa käytettävä tee on sertifioitua), UTZ Certified -sertifiointi (silloin, kun kaikki tuotteessa käytettävä tee on sertifioitua) tai muu vastaava todistus kriteerien täyttymisestä.
Kaakao

Vaatimukset:

· ILOn kahdeksan yleissopimusta (numerot 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 ja 182)

· YK:n lapsen oikeuksien yleissopimuksen 32 artikla 
· tuotantomaan paikallisen lainsäädännön noudattaminen (erityisesti koskien työ-, työsuojelu- ja vähimmäispalkkalainsäädäntöä).

Varmennusmenetelmät: Reilu kauppa -sertifiointi, Rainforest Alliance -sertifiointi (silloin, kun kaikki tuotteessa käytettävä kaakao on sertifioitua), UTZ Certified -sertifiointi (silloin, kun kaikki tuotteessa käytettävä kaakao on sertifioitua) tai muu vastaava todistus kriteerien täyttymisestä.

Soveltamisohjeet ja lisätietoja kriteereistä

Arviointikriteerien valitseminen
Miettikää, mitä hankintaviranomaisen tarvetta hankinnalla on tarkoitus täyttää ja miten vaatimukset noudattavat hankintaviranomaisen omaa kestävän kehityksen käytäntöä.

Kriteeriasiakirjaan on koottu ehdotuksia vaatimuksiksi. Valitkaa ne vaatimukset, jotka soveltuvat hankintaviranomaisen tarpeisiin ja tavoitteisiin. Vaatimusten täyttymisen selvittäminen tapahtuu hankintamenettelyssä kirjallisen tarjousaineiston perusteella.
Seuranta
Solmittujen sopimusten seuranta on tärkeää sen varmistamiseksi, että koko sopimuskauden aikana toimitettavat tuotteet vastaavat hankinnalle tarjouspyyntöasiakirjoissa ja hankintasopimuksessa asetettuja vaatimuksia. Seurantakeinoja ovat esimerkiksi todistusasiakirjojen pyytäminen tai toimitettujen tuotteiden tarkastaminen. Hankintayksikön on arvioitava ennen sopimuksen tekemistä, miten poikkeamisten korjaamiseen kannustetaan ja miten parannustoimenpiteiden laiminlyönteihin reagoidaan. Näistä määrätään hankintayksikön laatimassa hankintasopimuksessa. 
Vaatimusten ja kriteerien todentaminen

Asetettujen vaatimusten ja kriteerien noudattamisesta voidaan pyytää todentamisasiakirjoja, kuten erilaisia todistuksia, jo tarjouksen yhteydessä tai muutoksenhakuvaiheessa ennen sopimuksen solmimista. Asianmukaisia todentamisasiakirjoja voidaan pyytää nähtäväksi myös säännöllisesti sopimuskauden seurannan yhteydessä sen varmistamiseksi, että vaatimuksia noudatetaan koko sopimuskauden ajan.
Toimittajat voivat antaa eritasoisia todentamisasiakirjoja/todistuksia, joiden on oltava jäljitettävissä hankinnan piiriin kuuluviin tuotteisiin. Todentamismenetelmistä varmimpia ja luotettavimpia ovat kolmannen osapuolen auditoinnit. Tarjouksentekijältä/toimittajalta on mahdollista pyytää tällaisen todisteen esittämistä. Muussa tapauksessa toimittajan oma vaatimustenmukaisuusvakuutus tai yrityksen todistus saattaa riittää. Kunkin alan yleisimmät todentamismenetelmät on selvitettävä markkina-analyysin yhteydessä. Pyytämällä yleisesti käytettyjä todentamisasiakirjoja hankintaviranomainen voi pienentää tarjouksen tekemiseen liittyviä hallinnollisia kustannuksia ja edistää kilpailua.

Hankintaviranomaisen on usein erittäin vaikeaa valvoa ja arvioida "samanarvoisia tai vastaavia" tuotanto- tai valvontamenetelmiä. Samanarvoisena pidettävien järjestelmien arvioiminen muodostuu ongelmaksi pääasiassa silloin, kun sekä sertifioitujen tuotteiden että sertifioimattomien tuotteiden toimittajille on tarjottava mahdollisuus kilpailla samoilla ehdoilla. Toimittajan toimittamien tuotteiden on täytettävä nimenomaan asetetut vaatimukset, ei sertifiointivaatimuksia. Suurkeittiöille tarkoitetuista tuotteista valtaosalle hankitaan sertifiointi, jos tuotteet suinkin täyttävät jonkin sertifiointijärjestelmän vaatimukset. Sertifiointia pidetään yleisesti edullisena keinona ilmoittaa tuotteen lisäarvosta.

Markkinoilla on kuitenkin myös toimijoita, jotka voivat tarjota vastaavien vaatimusten mukaisia tuotteita, joita ei ole sertifioitu. Toisinaan nämä tuotteet saattavat täyttää jopa tiukempia vaatimuksia. Vaaditut toimet on tällöin suoritettu, mutta hankkijan on erittäin vaikea valvoa tilannetta. Valvontatehtävät siirtyvät hankintaviranomaisen vastuulle, ja varsinaisesta työstä vastaa usein yksittäinen hankkija. Tämä voi edellyttää lisäresursseja, kuten aikaa ja varoja.

Kriteerien perusteet

Valitsemalla sosiaalisesti vastuullisella tavalla tuotettuja tuotteita edistetään viljelijöiden työelämän perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutumista. Tekemällä vastuullisia julkisia hankintoja eettisesti tuotettujen tuotteiden kysyntä ja tarjonta lisääntyvät.
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