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Esipuhe

Tyoelaman laadun ja tydolojen muuttumista palkansaajien ndkskulmasta kuvaavaa
Tyoolobarometria on tehty vuosittain vuodesta 1992 ldhtien. Pitkéat aikasarjat mah-
dollistavat tydeldmén laadun kehittymisen ja muutossuuntien seuraamisen vertai-
lukelpoiseen tietoon pohjautuen. Taméan Tydolobarometrin tiedot on keritty syys-
lokakuussa 2010.

Tyo6elamén laatu on kohentunut vuoden 2010 aikana nopeasti taantuman aihe-
uttaman pudotuksen jalkeen. Palkansaajien tyoeldméan laadulle antama kouluarvo-
sana vuonna 2010 on 7,99. Epdvarmuus vaivaa tytelaméaa edelleen, mutta tilanne on
huomattavasti edellistd vuotta parempi. Positiivista on, ettd tulevaa vuotta koskevat
odotukset ovat hyvin myonteisid. Hyvasta kehityksesta huolimatta tydolot eivit ole
vield palautuneet taantumaa edeltéville tasolle. Uusi piirre on epdvarmuuden levia-
minen valtiosektorille.

Tyodolobarometrin tiedoista osa on pidetty eri vuosina samoina. Mukaan on vuosit-
tain otettu myos uusia ajankohtaisia teemoja. Taman vuoden uusi teema koskee pai-
kallista sopimista. Tydolobarometrissa rajoitutaan kasittelemaan kahta paikallisen
sopimisen kannalta yleisinta aihealuetta eli tydaikajarjestelyja ja palkkaustapoja.

Parhaimmillaan paikallinen sopiminen né&yttdd toimivan, kun henkilésté on
mukana sopimassa palkkaukseensa liittyvista asioista, verrattuna siihen, etta palk-
kauksesta olisi sovittu pelkéstdan yleisin tyoehtosopimuksin. Toisaalta paikalli-
nen sopiminen lisda ristiriitoja ja paineita avoimuuteen johdon ja henkiloston vali-
sissa suhteissa. Keskustelun avoimuudessa on enemmén ongelmia paikallisen sopi-
misen piiriin kuuluvilla tyopaikoilla verrattuna perinteisten tyoehtosopimusten
tyopaikkoihin.

Ty6olobarometrin 2010 tiedot vahvistavat myds kasitystd, jonka mukaan tydpai-
kan talouden ja tyoeldmén laadun vililld on toinen toiseen vaikuttava ja toinen tois-
taan tukeva yhteys.

Tyo6olobarometrin tdméin vuoden valmistelusta on kiittiminen ennen kaikkea
tyo- ja elinkeinoministerion erityisasiantuntijoita Pekka Ylostaloa ja Pirkko Jukkaa.

Tyoolobarometri 2010 sekd sen ennakkotiedot ovat saatavilla osoitteessa www.
tem.fi/julkaisut.

Helsingissa toukokuussa 2011
ANTTI NARHINEN
Tyémarkkinaneuvos
Tydeldmdn laatu -ryhmd

Tyé- ja elinkeinoministerié
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Johdanto

Tyo6- ja elinkeinoministerio julkaisi vuoden 2010 valtakunnallisen tydolobaromet-
rin ennakkotiedot ministerion sarjassa TEM raportteja tammikuussa vuonna 2011.
Tama lopulliset tiedot siséltéva raportti julkaistaan tyo- ja elinkeinoministerion jul-
kaisuja -sarjassa Tyo0 ja yrittdjyys. Molemmat ovat saatavissa tdydellisind versiona
osoitteessa www.tem.fi/julkaisut.

Ty6olobarometri kuvaa tydeldméan laadun ja tydolojen muuttumista vuoden 2010
aikana tavallisten palkansaajien ndkokulmasta. Tietoja on mahdollista verrata edel-
lisiin vuosiin ja barometrissa analysoidaan lisaksi tydssa olevien palkansaajien ldhi-
tulevaisuutta koskevia odotuksia. Mukana on myds arvioita siitd, mihin suuntaan
asiat ovat muuttumassa.

Tiedot voidaan luotettavasti yleistdd koskemaan kaikkia tydssé olevia palkansaa-
jia koko Suomessa ja kaikilla sektoreilla. Samoin tiedot ovat vertailukelpoisia aikai-
sempina vuosina kerattyjen kanssa.

Tyoolobarometri on julkaistu vuosittain vuodesta 1gg2 ldhtien ja aikaisempien
vuosien tietojen perusteella saadaan kuva myds menneesté kehityksestd. Pisimmat
aikasarjat ovat 19 vuoden mittaisia.

Tyoolobarometrien sisdltd on kaksiosainen. Osa tiedoista on pidetty eri vuosina
samoina. Vuosittain mukaan on otettu uusia ajankohtaisia teemoja ja jotkut teemat
ovat olleet mukana muutaman vuoden vilein. Vuoden 2009 tydolobarometrissa kéasi-
teltiin edellisia vuosia laajemmin taloudellisen taantuman vaikutuksia tyooloihin ja
tata teemaa koskevia kysymyksid lisattiin tuolloin kyselyyn. Toinen teema liittyi yt-
neuvotteluihin, joiden méaéara oli kasvanut voimakkaasti.

Tietojen kerddmisté edelld mainituista teemoista jatkettiin vuonna 2010 hieman
supistettuna. Niiden lisdksi mukaan on otettu yksi kokonaan uusi teema. Se on pai-
kallinen sopiminen tai laajemmin sanottuna ylipdatansa tavat, joilla tydpaikoilla on
sovittu tyoaikajarjestelyista ja palkkaustavoista.

Tyo6ehdoista sopiminen on ollut voimakkaan muutoksen alaisena ja siksi tdima
teema on noussut ajankohtaiseksi. Tydolobarometrissa rajoitutaan kéasitteleméan
vain tydajoista ja palkkauksesta sopimista. Ne ovat paikallisen sopimisen kannalta
kaksi yleisinta aihealuetta.

Tiedoista valtaosa on esitetty sektoreittain. Aineisto on jaettu neljaan sektoriin,
jotka ovat teollisuus (mukaan lukien rakennusteollisuus), yksityiset palvelut, kun-
nat ja kuntayhtymat seké valtio. On syytd huomata, etté valtion osuus otoksesta on
melko pieni ja siksi valtiota koskevissa tiedoissa on muita sektoreita enemmaén otan-
nasta johtuvaa satunnaisvaihtelua. Kuitenkin usean vuoden aikasarjat kuvaavat sen-
kin osalta varsin hyvin muutossuuntia.

Tyo6elamén laatu on kohentunut vuoden 2010 aikana yllattdvan nopeasti vuonna
2008 alkaneen taantuman aiheuttaman pudotuksen jdlkeen, joka ndkyi hyvin
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voimakkaana etenkin teollisuudessa. Taustalla olivat tydpaikan sdilymiseen liitty-
vit pelot, jotka heijastuivat tydpaikkojen arkeen monin eri tavoin. Kouluarvosanalla
ilmaistuna tyoelamén laadulle on annettu vuonna 2010 arvosana 7,99. Parhaan arvo-
sanan tyopaikoilleen ovat antaneet yksityiselld palvelusektorilla tyoskentelevit.
Huonoin arvosana tulee teollisuuden tyontekijoilta.

Epédvarmuus vaivaa tyoeldaméaa edelleen, mutta tilanne on huomattavasti edel-
lista vuotta parempi. Hyvasté kehityksestd huolimatta tydolot eivét ole viela palau-
tuneet taantumaa edeltdville tasolle. Uusi piirre on epdvarmuuden levidminen
valtiosektorille.

Tulevaa vuotta koskevat odotukset ovat hyvin mydnteisid. Muutos on hyvin selva
yksityiselld sektorilla. Julkisella sektorilla sen sijaan ollaan aikaisempien vuosien
tapaan varsin pessimistisia oman tyopaikan talouden suhteen. Huomattavasti use-
ampi odottaa sen heikentyvan kuin vahvistuvan.

Uutena asiana mukaan otettu paikallinen sopiminen on monitulkintainen asia,
jota talla hetkella opetellaan tydpaikoilla. Suppeassa mielessi sillé tarkoitetaan tyo-
ehtosopimuksissa erikseen sovittujen asioiden sopimista tydpaikoilla ammatti- tai
toimihenkil6jarjest6ja edustavien luottamusmiesten toimesta.

Yli kolmanneksella palkansaajista ei téllaista luottamusmiesta ole. Jos henkildsto
on mukana sopimassa palkkaukseensa liittyvistd asioista joko ns. paikallisen sopi-
muksen kautta tai yksilollisesti, lopputulokseen ollaan selvésti tyytyvadisempid ver-
rattuna siihen, ettd niistd on sovittu pelkédstdan yleisin tydehtosopimuksin.

Toisaalta paikallinen sopiminen lisd4 ristiriitoja ja paineita avoimuuteen johdon ja
henkil6ston valisissd suhteissa. Paikallinen sopiminen tuo mukanaan asioita, joista
pitéisi kyetd keskustelemaan tydpaikoilla. Keskustelun avoimuudessa on enemmén
ongelmia paikallisen sopimisen piiriin kuuluvilla tyépaikoilla verrattuna perinteis-
ten tyoehtosopimusten tydpaikkoihin.

Tyopaikkojen toimintatavat muuttuvat jatkuvasti. Muutos ei ole samanlaista kai-
killa sektoreilla. Siksi tulokset on esitetty pddosin sektoreittain. Vaikka eri aloilla toi-
mivien tydpaikkojen kehitys ei olekaan samanlaista, muutoksille on yhteista se, etta
edelliseen vuoteen verrattuna padosa niista on ollut positiivisia.

Vuoden 2010 tydolobarometri julkaistaan seké netti- ettd kirjaversiona. TAmé&
raportti on saatavissa nettiversiona osoitteesta http://www.tem.fi/julkaisut ->
Tyo ja yrittdjyys -> Tyoolobarometri 2o10. Samaan haastatteluaineistoon perustu-
vat ennakkotiedot julkaistiin tammikuussa 2011. Siind on tiivistetty vuoden 2010
keskeisimmat tydeldméan laadun muutokset ja muutossuunnat. Ennakkotiedot 16y-
tyvét nettiosoitteesta http://www.tem.fi/julkaisut -> TEM raportteja -> Tydolobaro-
metri - Lokakuu 2010 - ennakkotietoja tai suorasta nettilinkista http://www.tem.fi/
files/29001/TEM_raportteja_4_2011.pdf .

Erilaistuneen ja monimuotoisen kehityksen takia suurin osa tydolobarometrin tie-
doista on eritelty sektoreittain. Kéytosséd on neliluokkainen sektorijako:

Teollisuus kattaa kaikki toimialaluokituksessa teollisiksi luokitellut toimialat.
Tama luokka sisaltda myos kaivannais- ja rakennusteollisuuden.
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Yksityiset palvelut on hyvin heterogeeninen sektori. Kdytdnnossa se sisél-
taa kaikki teollisuuden ulkopuoliset toimialat yksityisella sektorilla (mm.
kauppa, majoitus, ravitsemus, rahoitus- ja vakuutustoiminta seké liiketoimin-
taa palveleva toiminta). Henkil6kohtaiset palvelut ovat pieni osa yksityista
palvelusektoria.

Kunnat toimialana sisaltda kuntien tyontekijoiden liséksi erilaisissa kuntayh-
tymissa tyoskentelevat. Tdssa raportissa kunta-alaa on késitelty yhtena koko-
naisuutena®.

Valtion tiedoissa on muita sektoreita enemméan satunnaisvaihtelua, silla
aineiston koko on varsin pieni. Tdméan takia valtion yksittdisten vuosien suu-
riin vaihteluihin kannattaa suhtautua varovasti. Useiden vuosien mittaisissa
trendeissé tallainen satunnaisvaihtelu tasoittuu ja samalla luotettavuus para-
nee. Kuitenkin siirrot valtiolta yksityiselle sektorille hankaloittavat myds vuo-
sittaisia muutosvertailuja.

Tyoturvallisuuskeskuksen kuntaryhmén toimesta kunta-alalta on tassé julkaistavan perusaineiston lisksi keratty
samansiséltdinen lisdaineisto, joka kasvattaa kunta-alalla tydskentelevien vastaajien lukumaaraé. Laajennetun
aineiston perusteella on mahdollista tarkastella kuntien sisélla olevia toimialoja (sosiaaliala, terveydenhoito, opetus-
ja kulttuuriala ja muut). Nama tiedot on julkaistu erillisena julkaisuna nimeltaan Kunta-alan tydolobarometri. Se on
saatavissa Tyoturvallisuuskeskuksesta ja verkko-osoitteesta www.tyoturva.fi.

13



Aineiston Ruvaus

Raportti pohjautuu Tilastokeskuksen syys-lokakuun aikana tekemé&in 1053
tietokoneavusteiseen puhelinhaastatteluun. Niiden keskimaardinen kesto oli hie-
man alle 23,5 minuuttia. Haastattelut tehtiin Tilastokeskuksen tydvoimatutkimuk-
sen yhteydessa 6.9.-14.10.2010.

Tiedot voidaan luotettavasti yleistdd koskemaan kaikkia tyossa olevia palkan-
saajia koko Suomessa ja kaikilla sektoreilla. Samoin tiedot ovat vertailukelpoisia
aikaisempina vuosina kerattyjen kanssa, silld kaikkien tydolobarometrien aineis-
tot vuodesta 1992 lahtien on keratty samaan aikaan ja samalla tavalla kunkin vuo-
den syys- lokakuussa.

Otokseen poimittiin tyovoimatutkimuksen aikaisempien tietojen perusteella
sellaiset suomenkieliset 18-64-vuotiaat palkansaajat, joiden sddnnoéllinen tyoaika
on vahintdén 10 tuntia. Kysymyksessd on satunnaisotos, josta lasketut tiedot voi-
daan yleistda koskemaan kaikkia tydssé olevia palkansaajia.

TyoOolobarometrin tietoihin on liitetty useita Tilastokeskuksen tyovoimatutki-
muksen perusosan tietoja.

Tyoolobarometrien vastausprosentti on ollut kaikkina vuosina erittdin korkea.
Vuonna 2010 se oli 83 prosenttia. Kadon syini olivat kieltdytyminen (8,8 %), se, ettd
vastaajaa ei tavoitettu (4,1 %) ja muu syy (4,1 %).

Otantatutkimuksiin liittyy aina sattumasta aiheutuva virhemahdollisuus. Vuoden
2010 tyoolobarometrin prosenttilukujen viiden prosentin riskitasolla lasketut luot-
tamusvalit ovat seuraavat:

Prosenttiluku  Luottamusvili (95 %)

40-60 2,8
3o tai o 2,6
20 tai 8o 2,3
10 tai go 1,7

Useiden vuosien tietojen perusteella arvioidut muutossuunnat ja trendit perustu-
vat huomattavasti suurempaan aineistoon. Kaikkiaan 19 vuoden aikana tydoloba-
rometria varten on haastateltu yli 20 ooo palkansaajaa.
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Vuoden 2010 tydolobarometrin aineistoa kuvaavia yleistietoja:

Frekvenssi %
KOKO AINEISTO 1053 100
Miehia 568 54
Naisia 485 46
IKA
-24 88 8
25-34 231 22
35-44 238 23
45-54 294 28
55+ 202 19
VASTAAJIEN SOSIOEKONOMINEN ASEMA
Ylemmét toimihenkilot 313 30
Alemmat toimihenkil6t 408 39
Tyontekijat 330 31
Tieto puuttuu 2 o
KOULUTUS
Kansakoulu tai vdhemman 143 14
Keskiaste 494 47
Alin korkea aste 155 15
Alempi korkeakoulu 135 13
Ylempi korkeakoulu 113 11
Tutkijakoulutus 13 1
TYOSUHTEEN TYYPPI
Vakinainen 0916 87
Maéaraaikainen 133 13
Tieto puuttuu 4 o
TYOPAIKAN KOKO
1-9 275 26
10-49 422 40
50-249 242 23
250+ 111 11
Tieto puuttuu 3 o
SEKTORI
Teollisuus, rakentaminen ym. 254 24
Yksityiset palvelut 452 43
Kunnat 237 23
Valtio 8o
Muu/tuntematon 30
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AVI-ALUE

Paakaupunkiseutu 202 19
(Muu) Etela-Suomi 215 20
Lounais-Suomi 163 16
It4-Suomi 136 13
Lansi- ja Sisd-Suomi 223 21
Pohjois-Suomi 86

Lappi 27

Ahvenanmaa 1 o

Balanssiluvun laskeminen

Tyoolobarometrissa on kaytetty termia balanssiluku. Samaan asiaan viitataan usein
muillakin kasitteilld. Esimerkiksi termi saldoluku on yleinen.

Kuvioissa esiintyva balanssiluku on laskettu seuraavasti:

Balanssi = positiivisen muutossuunnan arvioijien prosenttiosuudesta on vdhen-
netty negatiivisen muutossuunnan arvioijien prosenttiosuus.

Balanssiluku voi periaatteessa vaihdella miinus sadan ja plus sadan valilla. Pie-
nin arvo (-100) kertoo kaikkien olleen sitd mieltd, ettd muutossuunta on kiel-
teinen. Vastaavasti suurin mahdollinen arvo (+100) kertoo kaikkien vastaajien
olleen sitd mieltd, ettd muutossuunta on positiivinen. Balanssiarvo +20 tarkoit-
taa, ettd myonteisid muutosarvioita on 20 prosenttiyksikk6d enemméan kuin
kielteisia muutosarvioita.
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Tyoeldman laadun yleiskuva
ja palkansaajien arvio siit3,
mihin suuntaan se on
muuttumassa
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Tydeldman laadun yleiskuva syksylla 2010

Tyoolobarometrissa tyoelaméan laatua ja sen muuttumista tarkastellaan tavallisten
tyossd olevien palkansaajien ndkdkulmasta. Valtaosa arvioitavista asioista liittyy
omaan tydpaikkaan ja sen arkeen. Sen tyontekijat parhaiten tuntevat ja siksi téllai-
sia asioita ja varsinkin niiden muutoksia on helppo arvioida. Ndiden lisdksi mukana
on joitakin edellisia yleisempid kysymyksid, jotka mittaavat esimerkiksi 1dhitulevai-
suuden odotuksia tai tyollisyyden muutoksia.

Tyodolobarometrissa tydeldmén laatu on ymmaérretty monitasoiseksi, monista
arkipdivan toimintatavoista koostuvaksi kokonaisuudeksi. Kuitenkaan tydeldman
laatu ei ole myoskéan riippumaton tyon ulkopuolisista asioista tai olosuhteista, jossa
tyoskennelldan. Tyo on vahvasti kytkoksissa muihin elaménalueisiin. Eri elaménvai-
heissa ja myos eri sukupolvilla tdmé& kytkos vaihtelee. Tydeldméan laadun vaihtelut
ovat my0s yhteydessad suhdanteisiin ja talouden vaihteluihin, jotka nykyisin saatta-
vat olla globaaleja.

Tydelaman laatu on monikerroksinen ja myds hierarkkinen asiaksi. Ensimméainen
perusasia on tydeldmassd mukana olo eli se, onko ylipdatansa loytanyt tyota. Tyo-
olobarometri kuvaa ainoastaan tyossa olevien palkansaajien ndkemyksii ja talloin
tyohon liittyvat epdvarmuustekijat kuten lomautus- tai irtisanomisuhkat ovat perus-
tavanlaatuisia asioita koetun tydelaméan laadun kannalta. Vaikka mukana ovat vain
tyossa olevat, varsin monella on kokemuksia ty6elamén ulkopuolella olemisesta.
Tydolobarometrissa tydssa olon, palkkauksen tai tydaikojen kaltaisten perusasioi-
den lisdksi tydelamén laatuun liitetdan lukuisia tydpaikan arkeen kuuluvia asioita
aina tydpaikan vuorovaikutussuhteita myoten. Téllaisia voi luetella hyvin paljon.

Tyoolobarometrissa mukana on seki positiivisia ettd negatiivisia asioita. On
huomattava, ettd pelkdstdan negatiivisten asioiden vahentdminen ei olennaisesti
paranna tyoeldman laatua. MyOs myoOnteisten piirteiden kuten vaikutusmahdolli-
suuksien, kehittymismahdollisuuksien ja muiden vastaavien on vahvistuttava. Avoi-
muuden, keskindisen luottamuksen ja vastavuoroisuuden ilmapiiri ovat keskeisim-
pid hyvan tyopaikan tunnusmerkkejd. Kun téllaiset asiat ovat kunnossa, on luotu
vahva perusta lahted kehittdméaén tydpaikkaa laaja-alaisesti vaikeissakin tilanteissa.
Tyopaikan menestys ja tyontekijoiden hyvinvointi kulkevat kasi kddessa.

Tyoeldméan laatua kuvaavat haastattelutiedot on tdméan vuoden tydolobaromet-
rissa tiivistetty edellisten vuosien tapaan neljaksi ulottuvuudeksi. Ne ovat
. tasapuolinen kohtelu,

. tyopaikan varmuus,

. voimavarat suhteessa vaatimustasoon ja

. kannustavuus, innovatiivisuus ja keskindinen luottamus.

Jokaista ulottuvuutta on mitattu useilla kysymyksilld, joista on laskettu oma tun-
nusluku (summamuuttuja). Tulkinnan helpottamiseksi ne on skaalattu jalkeenpiin
perinteisiksi kouluarvosanoiksi. T4lloin 4 on huonoin ja 10 paras mahdollinen arvo-
sana. Niiden pohjalta tydeldmé&n laadulle on laskettu yleiskeskiarvo aivan samalla
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tavalla kuin koulutodistuksissa on ollut tapana tehda. Se on neljan ulottuvuuden
aritmeettinen keskiarvo, joka vaihtelee nelosen ja kymmenen valilla. Yleiskeskiar-
vossa kaikilla neljalla ulottuvuudella on sama paino.

Vuonna 2010 palkansaajat antavat tydeldmén laadulle arvosanan 7,99. Se on hie-
man parempi kuin edellisend vuonna. Yleiskeskiarvo jaa vield hieman alemmaksi
kuin vuonna 2008, jolloin se oli korkeimmillaan (8,01). Vuoden 2008 aineisto koot-
tiin juuri ennen vuosia jatkuneen finanssikriisin alkamista. Tydeldméan laadun arvo-
sana on pysynyt varsin korkeana vuosien 2004-2010 aikana, joilta vertailukelpoinen
tieto on olemassa. Arvosanan paraneminen kertoo siitd, ettd palkansaajien arvion
mukaan finanssikriisin tuomista vaikeuksista ollaan hyvaa vauhtia toipumassa.

Keskiarvo katkee eri tyopaikkojen véliset suuretkin erot. Suomesta l6ytyy kai-
kilta sektoreilta seké sellaisia tyopaikkoja, joita tyontekijat pitavat tyoelamén laa-
dun kannalta ala-arvoisina, etté sellaisia tydpaikkoja, joiden saamat arviot ovat pel-
kastaan kiitettavia.

Tyobeldman laatu vuosina 2004-2010 Rouluarvosanalla mitattuna
(Eri ulottuvuuksien® kouluarvosana asteikolla 4-10 ja neljin ulottuvuuden
yleiskeskiarvo)

| 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Tasapuolinen kohtelu tydpaikalla 7,59 7,56 7,58 7,60 7,66 7,67 7,70
Tybpaikan varmuus 8,88 8,81 8,87 8,94 8,81 8,50 8,62

Voimavarat (suhteessa 7,71 7,69 7,66 7,63 7,77 7,77 7,79
vaatimustasoon)

Kannustavuus, innovatiivisuus ja 7,81 7,73 7,74 7,79 7,82 7,83 7,86
luottamus

Yleiskeskiarvo 8,00 7,92 7,93 7,97 8,01 7,93 7,99

Yleiskeskiarvo on siis neljan ulottuvuuden aritmeettinen keskiarvo. Yleiskeskiar-
von paraneminen heijastelee tydeldmén laadun eri ulottuvuuksien muutossuuntaa.
Kaikki osaulottuvuudet ovat saaneet vuonna 2010 edellista vuotta paremman arvo-
sanan. Osa muutoksista on pienié ja yksi niistd on varsin suuri.

Tasapuolinen kohtelu, voimavarat suhteessa vaatimustasoon seka tyopaikan kan-
nustavuus, innovatiivisuus ja luottamus ovat ulottuvuuksia, joilla myénteinen kehi-
tys on ollut suhteellisen pientd. On hyva huomata, ettd niiden saama arvosana ei
myoskaan laskenut vuonna 2009 huolimatta huonosta taloustilanteesta. Vuonna
2010 palkansaajien néiille kaikille kolmelle antama arvosana on korkeampi kuin
kertaakaan vuoden 2004 jalkeen. Positiivinen muutos on ollut hyvin hidasta, mutta
ehka tatd olennaisempaa on se, ettd suunta on siilynyt samana myos talouden
heikennyttya.

2 Ty6elaman laatua on mitattu neljalléa ulottuvuudella. Kutakin on mitattu usealla eri kysymykselld, joista on muodos-
tettu summa-asteikot. Ne on skaalattu kouluarvosanan (4-10) muotoon.
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Tyopaikan varmuus on asia, joka on selkeésti parantunut vuonna 2010 edelliseen
vuoteen verrattuna. Vuonna 2009 tydpaikan varmuuden arvosana heikkeni erittdin
voimakkaasti. Tdnéd vuonna se on palautunut, mutta edelleen arvosana jda toiseksi
heikoimmaksi vuosien 2004-2010 aikana. Tyopaikan varmuus saa nyt arvosanan
8,62. Se oli vuotta aikaisemmin 8,50. Viimeksi kuluneen seitsemédn vuoden aikana
tyopaikan varmuudelle annettu arvosana oli korkeimmillaan vuonna 2007, jolloin
se kohosi lukemaan 8,94.

Tyo6elaméan laadun selva aleneminen vuonna 2009 johtui yksinomaan tyopaikko-
jen epavarmuuden lisddntymisestd. Vuoden 2010 aikana tilanne tasoittui huomat-
tavasti. Vaikka paraneminen kohdistui eniten varmuuteen, kolme muutakin ulottu-
vuutta saivat edellistd vuotta hieman paremman arvosanan.

Tydeldman laadun eri ulottuvuuksien muutokset
sektoreittain

Ty6eldmén laadun yleiskeskiarvo on parantunut kaikilla sektoreilla teollisuutta
lukuun ottamatta. Teollisuudessakin arvosana pysyi samana kuin vuotta aikaisem-
min. Paraneminen on ollut voimakkaampaa julkisella kuin yksityisella sektorilla.
Vuotta aikaisemmin tydeldmén laadun yleisarvosana heikkeni eniten valtiolla ja
kunnissa. Nyt muutos on ollut pédinvastainen. Selvésti parhaan arvosanan sekto-
reista saa yksityinen palvelusektori.

Tyodeldman laadun yleiskeskiarvo sektoreittain vuosina 2004-2010

Sektoril 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Teollisuus 7,86 7,83 7,90 7,96 7,89 7,82 7,82
Yksityiset palvelut 8,05 7,93 8,02 8,03 8,15 8,08 8,10
Valtio 8,10 8,12 8,00 8,09 8,00 7,80 7,93
Kunnat 8,01 7,89 7,78 7,81 7,96 7,88 7,95

Eri sektorit eroavat toinen toisistaan jonkin verran siiné, miten yleiskeskiarvon taus-
talla olevat ulottuvuudet ovat muuttuneet. Seuraavassa verrataan kulumassa ole-
vaa vuotta vuoteen 2009. Positiiviset muutosalueet on merkitty vihredlld ja negatii-
viset punaisella.
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Tyodeldman laadun eri ulottuvuuksien KesRiarvot sektoreittain
vuonna 2009 ja 2010

Varmuus Tasapuolisuus Kannustavuus Voimavarat

09 10 Muu- |’09 10 Muu- | ’09 10 Muu- | '09 10 Muu-
tos tos tos tos

Teollisuus 8,08 8,15 0,07 7,69 754 -0,05 7,77 7,77 0,00 788 7,86 -0,02

Yksityiset 861 872 0,11 786 787 0,01 788 7,85 -0,03 8,01 7,94 -0,07
palvelut

Valtio 866 855 -0,11 722 751 029 765 783 0,18 764 7,77 0,13
Kunnat 879 889 0,10 7,69 7,55 -0,04 791 801 0,00 7,29 7,41 0,12

Eri sektoreilla muutokset ovat olleet varsin erilaisia. Yleiskeskiarvo kitkee nama4,
silla ne kompensoivat toisiaan. Teollisuudessa eri osa-alueiden muutokset ovat olleet
varsin pienid. Ainoastaan tydpaikan varmuus on muuttunut myonteiseen suuntaan.
Kuitenkin se saa edelleen sektoreista huonoimman arvosanan. Kohtelun tasapuoli-
suus ja voimavarat suhteessa tyon vaatimuksiin ovat lievasti heikentyneet ja tyopai-
kan kannustavuuden arvosana on pysynyt ennallaan.

Yksityiselld palvelusektorilla tydpaikan varmuus on parantunut selvasti ja saman-
suuntainen hyvin pieni muutos on nédhtévissa tasapuolisuuden kohdalla. Seka tyo-
paikan kannustavuus ettd voimavarat ovat heikenneet lievasti. Kaikkien osaulottu-
vuuksien saamat arvosanat ovat keskimé&aréistd korkeampia. Tasapuolisuuden ja
voimavarojen kohdalla se ovat selvasti muita sektoreita korkeampia.

Valtion saamat arvosanat laskivat vuosi sitten hyvin selvasti. Nyt ne ovat paran-
tuneet. Ainoa poikkeus on tyopaikan varmuus, joka on vuoden aikana heikentynyt
huomattavasti. Tasapuoliselle kohtelulle annettu arvosana on huonoin sektoreista
jamuutenkin osaulottuvuuksien arvosanat jaavat keskitason alapuolelle huolimatta
niiden selvéstd paranemisesta.

Kuntasektorilla ainoastaan tasapuolisuudelle annettu arvosana on heikentynyt
vuoden aikana. Kaikki muut ovat selvasti parantuneet. Tyopaikan varmuudelle ja
kannustavuudelle annetut arvosanat ovat huomattavasti parempia kunnissa muihin
sektoreihin verrattuna. Voimavarojen kohdalla tilanne on painvastainen.

Tydeldman laatu erilaisilla tyopaikoilla ja eri
tyodntekijdryhmissa: muutokset vuosina
2008-2010

Seuraavassa on koottu yhteenveto palkansaajien tyoeldmén laadulleen antamien
arvosanojen muutoksia vuosien 2008 ja 2010 vélisena aikana. Eri tyontekijaryhmien
arvioiden valilld on melko suuria eroja. Esimerkiksi tyon varmuudelle annettu arvo-
sana laskee voimakkaasti idn lisdantyessa tai miehet pitdvat voimavarojaan suh-
teessa tyon vaatimuksiin selvésti naisia parempina.
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Ensimmaisessa taulukossa on esitetty eri henkildstéoryhmien antamat arvosanat
neljalla ulottuvuudella ja lisdksi mukana on niiden perusteella laskettu kokonaisar-
vosana. Taulukon suuruuden takia niitd ei enempaé tulkita tdssa yhteydessa, vaan
sen sijaan huomio kiinnitetdan tapahtuneisiin muutoksiin ja niiden suuntiin. Nama
on esitetty jalkimmaisessa taulukossa.

Tyoelaméan laadun muutokset eivat ole samanlaisia kaikissa tyontekijaryhmissa.
Jotkut piirteet muuttuvat positiiviseen ja jotkut kielteiseen suuntaan. Joissakin tapa-
uksissa muutosta ei ole nihtévissa lainkaan. Seuraavassa vertaillaan ominaisuuk-
siltaan erilaisia tyontekijaryhmia ja heidén tydeldméan laadulle antamia arvosanoja.
Aikajanne on kolme vuotta, vuodet 2008-2010. Tané aikana ajauduttiin taloudelli-
seen taantumaan ja sen jalkeen talouskriisistéd alettiin toipua. Taantuman syvyys
nakyy tydelaméan laadun arvosanoissa ja muutostrendeissa. Jalkimmaiseen kuvi-
oon on merkitty punaisella kaikki yli o,10 yksikén negatiiviset muutokset ja vih-
redlld vastaavat positiiviset muutokset. Varjostamattomissa ruuduissa muutos on
ollut -o,10 ja +o,10 vililla. Kuten vuotta aikaisemmin vuonna 2010 punaisella mer-
kittyja kielteisid muutoksia on ollut selvésti vihredlld merkittyjd myonteisid muu-
toksia enemman.
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TaulukRo. Tyodeldman laatu eri tydntekijdryhmissa: keskiarvot 2008, 2009 ja 2010

Varmuus Tasapuoli- | Kannus- Voimavarat | Yleisar-
suus tavuus vosana
KAIKKI '08 8,81 7,66 7,82 7,77 8,01
‘09 8,50 7,67 7,83 7,77 7,93
10 8,62 7,70 7,86 7,79 7,99
Miehet '08 8,74 7,81 7,78 7,93 8,07
‘09 8,42 7,86 7,82 7,93 8,00
10 8,58 7,83 7,82 7,94 8,04
Naiset '08 8,89 7,48 7,86 7,57 7,93
‘09 8,61 7,42 7,84 7,54 7,83
10 8,67 7,55 7,91 7,62 7,93
IKA '08 8,8 8,00 7,94 8,23 8,22
alle 25 ‘09 8,76 8,16 8,05 8,06 8,23
10 8,51 7,78 7,80 8,09 8,04
25-34 '08 8,81 7,68 7,91 7,93 8,09
09 8,56 7,80 7,91 8,18 8,11
10 8,69 7,59 8,02 7,87 8,05
35-44 08 8,78 7,54 7,73 7,91 7,99
09 8,49 7,45 7,68 7,78 7,84
10 8,52 7,75 7,74 7,92 8,00
45-54 '08 8,72 7,65 7,75 7,61 7,94
'09 8,51 7,72 7,85 7,62 7,90
10 8,53 7,69 7,84 7,69 7,91
55+ '08 8,97 7,69 7,88 7,45 7,98
‘09 8,34 7,54 7,81 7,38 7,76
10 8,85 7,76 7,87 7,58 7,99
Ylemmat toimihenkilot '08 9,02 7,85 8,15 7,97 8,25
'09 8,57 7,84 8,19 7,95 8,14
10 8,69 7,81 8,26 8,01 8,19
Alemmat toimihenkil6t 08 8,90 7,64 7,80 7,72 8,00
09 8,64 7,64 7,83 7,66 7,93
10 8,72 7,61 7,82 7,68 7,96
Tyontekijat '08 8,55 7,54 7,58 7,68 7,84
'09 8,29 7,57 7,51 7,73 7,76
10 8,42 7,70 7,52 7,72 7,83
TYOSUHDE '08 8,88 7,64 7,77 7,76 8,01
vakinainen ‘09 8,51 7,66 7,82 7,76 7,93
10 8,69 7,67 7,82 7,77 7,98
maaraaikainen '08 8,32 7,80 8,12 7,87 8,08
‘09 8,38 7,78 7,93 7,82 7,98
10 8,15 7,91 8,20 7,95 8,07
TYOAIKA '08 8,81 7,64 7,80 7,76 8,00
Kokoaikatyd ‘09 8,51 7,66 7,84 7,77 7,93
10 8,63 7,71 7,88 7,80 7,99
Osa-aikatyo '08 8,93 7,83 7,81 7,87 8,09
'09 8,58 7,83 7,72 7,77 7,96
10 8,57 7,67 7,81 7,72 7,99
KOKO '08 9,08 8,18 7,94 7,88 8,24
1-9 henked 09 8,69 8,05 7,91 7,88 8,14
10 8,72 8,24 8,03 7,83 8,20
10-49 '08 8,85 7,63 7,77 7,72 7,99
‘09 8,59 7,72 7,89 7,75 7,97
10 8,72 7,61 7,80 7,80 7,98
50-249 '08 8,66 7,33 7,73 7,73 7,86
09 8,26 7,3 7,57 7,71 7,69
10 8,53 7,43 7,88 7,81 7,89
250+ '08 8,58 7,47 7,90 7,82 7,96
‘09 8,32 7,54 7,99 7,74 7,90
10 8,25 7,38 7,70 7,65 7,74
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TAULUKKO. Tyéeldman laadun eri ulottuvuuksien muutokset eri tyontekija-
ryhmissa vuosien 2008, 2009 ja 2010 aikana3

Varmuus Tasapuoli- | Kannus- Voimavarat | Yleisar-
suus tavuus vosana

KAIKKI 2009-2008 -0,31 0,01 0,01 0 -0,08
2010-2009 0,12 0,03 0,03 0,02 0,06

2010-2008 -0,19 0,04 0,04 0,02 -0,02

Miehet 2009-2008 -0,32 0,05 0,04 0 -0,07
2010-2009 0,16 -0,03 0 0,01 0,04

2010-2008 -0,16 0,02 0,04 0,01 -0,03

Naiset 2009-2008 -0,28 -0,06 -0,02 -0,03 -0,1
2010-2009 0,06 0,13 0,07 0,08 0,1

2010-2008 -0,22 0,07 0,05 0,05 0

IKA 2009-2008 -0,04 0,16 0,11 -0,17 0,01
alle 25 2010-2009 -0,25 -0,38 -0,25 0,08 -0,19
2010-2008 -0,29 -0,22 -0,14 -0,14 -0,18

25-34 2009-2008 -0,25 0,12 0 0,25 0,02
2010-2009 0,13 -0,21 0,11 -0,31 -0,06

2010-2008 -0,12 -0,09 0,11 -0,06 -0,04

35-44 2009-2008 -0,29 -0,09 -0,05 -0,13 -0,15
2010-2009 0,08 0,3 0,06 0,14 0,16

2010-2008 -0,26 0,21 0,01 0,01 0,01

45-54 2009-2008 -0,21 0,07 0,1 0,01 -0,04
2010-2009 0,02 -0,03 -0,01 0,07 0,01

2010-2008 -0,19 0,04 0,09 0,08 -0,03

55+ 2009-2008 -0,63 -0,15 -0,07 -0,07 -0,22
2010-2009 0,51 0,22 0,06 0,2 0,23

2010-2008 -0,12 0,07 -0,01 0,13 0,01

Ylemmat 2009-2008 -0,45 -0,01 0,04 -0,02 -0,11
toimihenkilot 2010-2009 0,12 -0,03 0,07 0,06 0,05
2010-2008 -0,33 -0,04 0,11 0,04 -0,06

Alemmat 2009-2008 -0,26 0 0,08 -0,06 -0,07
toimihenkilot 2010-2009 0,08 -0,03 -0,01 0,02 0,03
2010-2008 -0,18 -0,03 0,02 -0,04 -0,04

Tyontekijat 2009-2008 -0,26 0,08 -0,07 0,05 -0,08
2010-2009 0,13 0,13 0,01 -0,01 0,07

2010-2008 -0,13 0,16 -0,06 0,04 -0,01

TYOSUHDE 2009-2008 -0,37 0,02 0,05 0 -0,08
vakinainen 2010-2009 0,18 0,01 0 0,01 0,05
2010-2008 -0,19 0,03 0,05 0,01 -0,03

méaéréaikainen 2009-2008 0,06 -0,02 -0,19 -0,05 -0,05
2010-2009 -0,23 0,13 0,27 0,13 0,09

) 2010-2008 -0,17 0,11 0,08 0,08 0,04
TYOAIKA 2009-2008 -0,3 0,02 0,04 0,01 -0,07
Kokoaikaty® 2010-2009 0,12 0,05 0,04 0,03 0,06
2010-2008 -0,18 0,07 0,08 0,04 -0,01

Osa-aikaty® 2009-2008 -0,35 0 -0,09 -0,1 -0,18
2010-2009 -0,01 -0,16 0,09 -0,05 0,03

2010-2008 -0,36 -0,16 0 -0,15 -0,1

TYOPAIKAN KOKO 2009-2008 -0,34 -0,13 -0,03 0 -0,1
1-9 henked 2010-2009 0,03 0,19 0,12 -0,05 0,06
2010-2008 -0,31 0,06 0,09 -0,05 -0,04

3 Kunkin ulottuvuuden keskiarvojen erotus kyseisind vuosina. Keskiarvot voivat vaihdella 4 — 10 valilla. Esim. tydpaikan
varmuuden keskiarvo vuonna 2010 (8,62) miinus keskiarvo vuonna 2009 (8,50) = 0,12.
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10-49 2009-2008 -0,26 0,09 0,12 0,03 -0,02

2010-2009 0,13 -0,11 -0,09 0,05 0,01
2010-2008 -0,13 -0,02 0,03 0,08 -0,01
50-249 2009-2008 -0,4 -0,03 -0,16 -0,02 -0,17
2010-2009 0,27 0,13 0,31 0,1 0,2
2010-2008 -0,18 0,1 0,15 0,08 0,03
250+ 2009-2008 -0,26 0,07 0,09 -0,08 -0,06
2010-2009 -0,07 -0,16 -0,29 -0,09 -0,16
2010-2008 -0,33 -0,09 -0,2 -0,17 -0,22

Laajasta taulukosta voi tehda useita erilaisia havaintoja. Kun tarkastellaan pelkés-

tdan muutoksia, eika kiinnitetd huomiota eri ryhmien arvosanojen tasoon, ainakin

kolme piirrettd nousee selvasti esille.

Ensinnékin neljastd mukana olevasta ulottuvuudesta tyopaikan varmuus on se,
jossa muutoksia on ollut ylivoimaisesti eniten. Muutokset ovat olleet valtaosin
suunnaltaan negatiivisia. Vuonna 2010 suunta on useissa tyontekijaryhmissa
kaantynyt positiiviseksi edelliseen vuoteen verrattuna. Kuitenkin edelleen tyo-
paikan varmuuden keskiarvo jai vuoden 2008 alapuolelle.

Toiseksi. Jos tarkastellaan kaikkia neljaé tyoelamén laadun osa-aluetta, vuo-
sien 2008-2010 aikana kehitys on ollut kielteisinta alle 25-vuotiaiden ikaryh-
maéssd. Erityisesti vuonna 2010 keskiarvot laskivat edellisiin vuosiin verrat-
tuna. Toinen ryhm4, jossa kehitys on ollut keskimaaraista kielteisempéaa, ovat
suuret vahintdan 250 hengen toimipaikat.

Kolmanneksi. Jonkin verran keskim#ardistd myodnteisemmét muutokset pai-
kantuvat 25-44-vuotiaisiin ja yli 54-vuotiaisiin. Vuonna 2010 méarédaikaisten
arviot tasapuolisesta kohtelusta, kannustavuudesta ja voimavaroista suhteessa
tyon vaatimuksiin paranivat edelliseen vuoteen verrattuna. Sen sijaan epévar-
muus tyosuhteen jatkumista lisdéntyi.

Tyoelaman laadun yleisarvosanan muutos on useimmissa tyontekijaryhmissa melko

pieni, mutta se on ollut useammin lievasti positiivinen kuin negatiivinen. Kieltei-

seen suuntaan edelliseen vuoteen verrattuina tyoeldamén laadun yleiskeskiarvo on

muuttunut vuoden 2010 aikana alle 25-vuotiailla ja suurilla tydpaikoilla tyoskente-

levilla. Nuorilla taustalla on kaikkien muiden ulottuvuuksien paitsi voimavarojen

kielteinen muutossuunta. Suurilla tydpaikoilla tydeldméan laadun saaman arvosa-

nan lasku liittyy kannustavuuden ja tasapuolisen kohtelun huonontumiseen edelli-

seen vuoteen verrattuna.
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NyRyisessa ammatissa jaksaminen seuraavan
kahden vuoden ajan

Kaikista palkansaajista 4,5 prosenttia arvioi, etta ei jaksa terveyden puolesta nykyi-
sessd tydssad seuraavaa kahta vuotta. Asiasta varmojen osuus on 1,2 prosenttia, mika
tarkoittaa lukumé&aréisesti noin 30 ooo henkea. Lisdksi noin 8o ooo palkansaajaa
on epévarma jaksamisestaan. Kaikista palkansaajista 75 prosenttia on aivan varma,
ettd jaksaa nykyisessd ammatissa seuraavat kaksi vuotta. Lukumaé&ra on laskenut
selvasti vuoden 2009 aikana.

Toimialojen v&lilld on suuria eroja. Edelliseen vuoteen verrattuna jaksamison-
gelmat ovat lisdantyneet teollisuudessa ja kunnissa. Yksityiselld palvelusektorilla
suunta on ollut vdheneva.

Teollisuudessa niiden osuus, jotka epailiviat jaksamistaan nykyisessd amma-
tissa, nousi voimakkaasti vuonna 2008. Seuraavana vuonna tilanne parani ja tuol-
loin palattiin useita vuosia jatkuneelle myonteiselle kehitystrendille. Vuonna 2010
suunta kdantyi jalleen ja jaksamisongelmista kérsivien osuus ldhes kaksinkertaistui.

Yksityiselld palvelusektorilla trendié on ollut mydnteinen ja sama suunta on jat-
kunut vuonna zo1o. Niiden osuus, jotka eivét ole varmoja jaksamisestaan kahden
vuoden kuluttua laski noin kolmanneksen vuosikymmenen jilkipuoliskolla.

Kunnissa tyoskentelevilld jaksamisongelmia on ollut selvésti muita sektoreita
enemman. Vuosina 2007-200g9 tilanne naytti selvésti olevan paranemassa. Kuitenkin
vuonna 2o1o muutossuunta kaéntyi selvisti negatiiviseksi. Erityisen paljon lisdantyi
sellaisten kuntatyontekijoiden méara, jotka sanovat tuskin jaksavansa nykyisessa
ammatissa kahta tulevaa vuotta. Osuus kasvoi vuoden aikana 3,4 prosenttiin, joka
tarkoittaa selvésti yli 15 ooo kuntatydntekijaa.

Valtion aineisto on kooltaan pieni ja siksi sitd koskevissa tiedoissa on runsaasti
satunnaisvaihtelua. Pitkélld aikavalilla voi arvioida, ettd valtiosektorilla terveyteen
liittyvid jaksamisongelmia on hieman vdhemmaén kuin muilla sektoreilla.
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Arvioita muutoksen suunnasta:
parempaan vai huonompaan?
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Tydeldman muutosten suunta: hyvaan vai
huonoon suuntaan

Edella kuvattuja kouluarvosanoja seikkaperdisemman kuvan palkansaajien koke-
mista ty0elamén laadun muutoksista saa tarkastelemalla arvioita siité, ovatko asiat
muuttumassa parempaan vai huonompaan suuntaan vai ovatko ne pysymaéssé ennal-
laan. Téllaisia aikasarjoja on keratty vuodesta 1992 useiden asioiden osalta. Ihmi-
set ovat herkkid havaitsemaan muutoksia tydpaikoillaan ja tallainen indikaattori on
osoittautunut myds erittdin herkaksi ty6elaméan laadun lahitulevaisuuden muutos-
ten ennakoijaksi.

Muutossuuntia on kuvattu balanssimitan avulla. Jos kaikki pitdvat suuntaa
hyvan4, balanssi saa arvon +100 ja vastaavasti, jos kaikki pitavat suuntaa huonona,
balanssi on -100. Arvo nolla kertoisi sen, ettd muutossuuntaa hyvané pitdvia olisi
yhta paljon kuin huonona pitavia.

Arviot tydelaméan muutoksen suunnasta ovat edellisten tydeldméan tamanhetkista
tilaa kuvaavien tietojen kanssa samansuuntaisia. Muutoksen suunta ja samalla tyo6-
eldmén lahitulevaisuus ndhdaan kuitenkin toteutuneita muutoksia positiivisempana.

Tyon mielekkyyden muutossuunta nahdaan aikaisempien vuosien tapaan muita
arvioitavana olleita asioita kielteisempana. Edelliseen vuoteen verrattuna hidasta
myonteistd muutosta on havaittavissa.

Arvioitavien muutossuuntien joukossa on tyon mielekkyyden lisdksi kaksi muuta
asiaa, joiden muutoksiin on suhtauduttu hyvin varauksellisesti. Ne ovat omaa ase-
maa koskevat vaikutusmahdollisuudet ja mahdollisuudet kehittaa itseddn tyossa.

Mahdollisuudet vaikuttaa omaan asemaansa arvioitiin vuosi sitten muuttuneen
erittdin voimakkaasti huonoon suuntaan. Vuonna 2zo1o muutossuunnan arviot ovat
hieman parantuneet, mutta silti ollaan vasta samalla tasolla kuin vuonna 1993.

Tyossd olevat palkansaajat suhtautuivat vuonna 2010 itsensé kehittdmisen muut-
tumiseen hyvin epdillen. Vield vuosi sitten kehitysté pidettiin myonteisend. Vuonna
2010 suunta on téydellisesti muuttunut ja positiivisten ja negatiivisten arvioiden
balanssi jaa alhaiseksi, silla se on vain +20.

Tyo6elamén laatuun liittyvista piirteistd useisiin on suhtauduttu edellisid vuosia
myonteisemmin. Edelld jo todettiin tyon mielekkyyden arvioiden olleen vuonna 2010
hieman aikaisempia vuosia positiivisempia. Myos johtamistavan ja tietojen saan-
tiin tyopaikan tavoitteista muutoksiin on nyt suhtauduttu selvéasti edellista vuotta
positiivisemmin.

Sukupuolten valisen tasa-arvon ja ympéaristokysymysten hoidon tyopaikoilla on
ajateltu olevan muuttumassa aikaisempaa useamman mielestd pikemmin hyvéan
kuin huonoon suuntaan. Ymparistokysymysten hoito tydpaikoilla on muuttumassa
hyvin monen mielestd hyvadn suuntaan. Tamé suunta on jatkunut jo vuosia. Suku-
puolten vilisen tasa-arvon kehityssuunnan arviot ovat muuttuneet hyvin paljon
1ggo-luvun alun tilanteesta. Tdmén piirteen kohdalla myonteisyys on lisddntynyt
kaikkein eniten pitkalld aikavalilla.
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Tydeldman muutosten suunta eri sektoreilla

Eri sektoreiden vélilla on selvid eroja tyoelamén laatua kuvaavien muutossuuntien
arvioissa. Positiivisinta kehitys on ollut teollisuudessa. Tosin sielld muutosnakymét
olivat vuonna 200g poikkeuksellisen kielteiset. Vuonna 2010 muutoksiin on suhtau-
duttu yllattavan positiivisesti edelliseen vuoteen verrattuna. Muutos koskee kaikkia
muita arvioitavana olevia piirteitd paitsi tasa-arvoa ja ympéaristokysymyksia. Kuiten-
kin niidenkin arviot ovat olleet jo ennestdén varsin positiivisia.

Yksityisella palvelusektorilla kehitys on ollut epatasaisempaa, mutta siellakin
yleissuunta on myonteinen. Itsensa kehittdmisen mahdollisuuksien on katsottu ole-
van muuttumassa selvasti edellistd vuotta parempaan suuntaan. Pdinvastainen muu-
tos on nakyvissa johtamistapojen kohdalla.

Kuntasektorilla muutokset ovat olleen muita sektoreita rauhallisempia. Edelli-
seen vuoteen verrattuna mika&n arvioitavina olleista piirteisté ei ole muuttunut kiel-
teiseen suuntaan. Jotkut ovat tosin pysyneet edellisen vuoden tasolla. Positiivinen
muutos nékyy johtamistapojen, tietojen saannin tyopaikan tavoitteista ja itsensa
kehittdmisen mahdollisuuksien kohdalla.

Valtion tiedoissa on muita sektoreita enemman satunnaisvaihtelua ja tdma on
osasyy suuriin vuosittaisiin vaihteluihin. Valtiolla tietojen saaminen tyopaikan
tavoitteista ja mahdollisuus vaikuttaa omaan asemaansa ovat piirteitd, joiden muu-
tokseen on suhtauduttu kriittisemmin kuin vuosi sitten. Johtamistapojen ja suku-
puolten vilisen tasa-arvon muutoksia on puolestaan pidetty huomattavasti edellista
vuotta myonteisempina.
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Tydn mielekkyyden muutossuunta on
useamman mielestd kielteinen kuin myodnteinen

Tyon mielekkyys on edelleen ainoa muutossuuntien arvioista, jota useampi pitda
negatiivisena kuin positiivisena. Balanssi oli vuonna 2010 edelleen selvisti negatii-
vinen, miinus 7.

Tamén vuosituhannen alussa tydssa olevien palkansaajien kisitys siitd, mihin
suuntaan tyon mielekkyys on menossa, muuttui muutaman vuoden aikana erittidin
pessimistiseksi. Alimmilllaan tyon mielekkyyden balanssiarvo oli miinus 22 vuonna
2004. Sen jilkeen arviot ovat vuosi vuodelta muuttuneet positiiviseen suuntaan.
Vuonna 2010 oltiin viela jdljessa vuoden 2000 tasosta ja hieman edelld vuoden 2001
tasosta. Nyt ollaan hyvin 1ahella 1ggo-luvun laman tasoa, silld vuonna 1992 vastaava
balanssiarvo oli miinus 6.

Tyon mielekkyyden muutossuunnan negatiivisia arvioita on yritetty selittda use-
alla eri tavalla. Yksi useimmin tarjottu selitys on epavarmuuden lisddntyminen tyo-
elamassa. Tata kasiteltiin jonkin verran edelld ja on selvéa, etté pelkastddn epévar-
muudella ei voida selittds tyon mielekkyyden muutosarvioiden ajallisia vaihteluja.

Toisenlaista selitystd on haettu tydpaikkojen vuorovaikutuksen muuttumisesta.
On keskusteltu ns. psykologisen sopimuksen murtumisesta. T4lla viitataan siihen,
ettd palkansaajat eivat koe saavansa vastavuoroisesti tyostaan yhta paljon kuin kat-
sovat antavansa. Kysymys ei ole vain rahasta, vaan kaikista tyohon liittyvista palkit-
semisen muodoista. Tahén selitykseen liittyy myos keskustelu tulevaisuuden naky-
mien epaselvyydesta ja ylipdatansa pohdinta tyon merkityksesta ihmisten elamassa.

Naiset ovat huomattavasti miehid negatiivisempia tyon mielekkyyden muutos-
suuntia arvioidessaan. Balanssi oli -11 naisilla ja -3 miehilld vuonna 2010. Tama ker-
too jotakin esimerkiksi yksityisen ja julkisen sektorin erosta.
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Tydn mielekkyyden muutossuunta eri sektoreilla

Tarkasteltaessa koko palkansaajakuntaa vuosikymmenen jalkipuoliskolla tyon mie-
lekkyyden muutosarviot ovat muuttuneet vuosi vuodelta myonteiseen suuntaan.
Arviot tyon mielekkyyden muutossuunnasta ovat kuitenkin erilaisia eri sektoreilla
ja esimerkiksi miesten ja naisten arviot poikkeavat toisistaan kuten edella todettiin.

Pitkalld aikavalilla eri sektoreiden kehitys on ollut paapiirteittdin samanlaista.
Tosin julkisella sektorilla tyoskentelevéat ovat olleet selvasti pessimistisempia kuin
yksityisen sektorin palkansaajat. Ensimmaéisen kerran vuoden 2001 jilkeen tyon
mielekkyyden balanssi on noussut positiiviseksi jollakin sektorilla. Tdma sektori on
teollisuus, jonka balanssiarvo vuonna 2010 on +3.

Kolmen viimeksi kuluneen vuoden aikana kehitys eri sektoreilla on erkaantunut
toisistaan. Perusjako on syntynyt julkisen ja yksityisen sektorin vélille ja ero ndiden
kahden valilla on vuoden 2010 aikana kasvanut varsin suureksi. Koko julkisen sek-
torin balanssi vuonna 2zo10 oli miinus 17. Yksityiselld sektorilla se oli miinus 2.

Taloudellisesta taantumasta huolimatta teollisuudessa tydskentelevien suhtau-
tuminen tyon mielekkyyteen on muuttunut hyvin selvédsti myonteiseen suuntaan.
Muutos on jatkunut koko vuosikymmenen jalkipuoliskon. Ainoastaan vuonna 2008
on havaittavissa pieni notkahdus, mutta sen jdlkeen myonteinen kehitys on ollut
nopeata.

Yksityiselld palvelusektorilla trendi on vuoden 2005 jalkeen ollut selvasti positii-
vinen ja yksityisen palvelusektorin balanssi oli vuonna 2010 enéa lievasti negatii-
vinen (-6).

Kuntasektorilla vuonna 2006 alkanut mydnteinen kehitys on vuoden 2010 tait-
tunut. Balanssi oli vuonna 2010 miinus 15 ja se oli hieman edellistéd vuotta alempi.

Valtion tyontekijoiden arviot tyon mielekkyyden muutossuunnasta ovat pitkalla
aikavalilla olleet 1dhes yksityisen sektorin tasolla. Kolmen viime vuoden kehitys on
kuitenkin pudottanut valtion balanssiarvon muita sektoreita alemmaksi, silla se oli
miinus 23 vuonna 2o10. Valtiota kannattaa aineiston pienuuden takia tarkastella
usean vuoden ajanjaksoissa. Ndinkin arvioiden trendi on ollut huononeva.
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Tyollisyytta ja taloutta
Roskevat odotukset
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Tyollisyyttad ja oman tyodpaikan taloutta
Roskevat odotuKset eri sektoreilla

Tyossé olevien palkansaajien odotukset siitd, mihin suuntaan yleinen tyéllisyysti-
lanne muuttuu tulevan vuoden kuluessa, ovat vaihdelleet hyvin paljon vuosittain.
Onko se parempi, ennallaan vai huonompi kuin talla hetkella? Lahitulevaisuutta kos-
kevat kysymykset peilaavat vastaajien subjektiivisia odotuksia.

Yleista tyollisyystilannetta koskevat odotukset miltei romahtivat vuosina 1993,
2001 ja 2008. Jokaisen pessimistisen vaiheen jalkeen odotukset ovat varsin nope-
asti kdsdntyneet myonteisiksi. Romahdus on kuitenkin tullut nopeasti useita vuosia
jatkuneen suotuisan kehityksen paatteeksi. Taméa nékyy julkista sektoria selvem-
min yksityiselld sektorilla.

Vuoden 2008 jéalkeen tulevan vuoden tyodllisyysodotukset paranivat erittdin nope-
asti. Esimerkiksi vuonna 2008 teollisuudessa balanssi oli viela -40. Vuotta myshem-
min se nousi positiiviseen arvoon +22. Vuonna 2010 puolet teollisuuden palkansaa-
jista odotti yleisen tydllisyystilanteen paranevan tulevan vuoden aikana ja vain g
prosenttia oli pdinvastaista mielta.

Odotusten muutos on samansuuntainen kaikilla sektoreilla. Kunnissa muutos on
ollut hieman muita sektoreita varovaisempi. Balanssiarvo on sielldkin selvasti posi-
tiivinen, +23.

Oman tydpaikan talouskehitystéd koskevat odotukset ovat yksityiselld sektorilla
k&antyneet hyvin positiivisiksi. Vuonna 2008 alkanut pessimismi on kahdessa vuo-
dessa kadntynyt vahvaksi optimismiksi. Balanssiarvoissa se ndkyy kasvuna. Vuoden
2008 arvo oli teollisuudessa miinus 2. Kahta vuotta mydhemmin se oli plus 40. Yksi-
tyisella palvelusektorilla balanssi nousi vuonna 2010 arvoon +3g.

Julkisella sektorilla tydskentelevien oman tyopaikan talouden muuttumista kos-
kevat odotukset ovat kokonaan erilaisia kuin yksityisella sektorilla. Niit4, jotka odot-
tavat talouden heikkenevén, on huomattavasti enemmaén, kuin niit8, joiden mielesta
se on paranemassa. Kunnissa balanssiarvon pitkan aikavélin trendin suunta on para-
neva. Vuoden 2002 notkahduksen jalkeen on palattu ldhes trendin tasolle.

Valtiolla pitkdaikainen oman tydpaikan talouskehitystd koskevien odotusten
trendi on heikkeneva. Vuonna 2010 tdméa negatiivinen kehitys hieman hidastui,
mutta balanssi on edelleen vahvasti negatiivinen, miinus 33.
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Taantuman aiheuttamat vauriot tyopaikoilla

Oman tyodpaikan talouden tilan ja muutosodotusten lisdksi viime ja tdméan vuoden
Tydolobarometreissa on kysytty suoraan, millaisia vaurioita meneilldédn oleva taan-
tuma on aiheuttanut heiddn omalle tyopaikalleen. Vuonna 2009 palkansaajista 88
prosenttia arvioi, ettd taantuma aiheuttaa ainakin jonkinlaisia vaurioita. Vuotta myo-
hemmin osuus on laskenut huomattavasti, mutta osuus on edelleen 79 prosenttia.

Yli puolet palkansaajista arvioi vaurioiden jadvéan pieniksi. Vajaa kolmannes kat-
soi vuosi sitten taantuman aiheuttamien vaurioiden olevan suuria omalla tyopaikal-
laan. Vuoden 2010 aikana osuus on laskenut hieman alle neljainnekseen. Edelleen
pieni osa (0,2 %) palkansaajista ilmoittaa, ettd heid4n tyopaikkansa ei selvid taan-
tumasta lainkaan.

Kaikilla sektoreilla niiden osuus, jotka katsovat tyopaikkansa selvidvan taantu-
masta ilman vaurioita, on selvasti noussut. Se on korkein yksityisella palvelusekto-
rilla ja valtiolla. Vahiten téllaisia tyopaikkoja on teollisuudessa. Valtiota lukuun otta-
matta suurien vaurioiden osuus on vuoden aikana huomattavasti vihentynyt. Osuus
on kuitenkin edelleen varsin korkea. Teollisuudessa se on kolmannes ja muilla sek-
toreilla noin neljannes.

Vaikka taantuma on helpottanut, edelleen varsin suuri osa tydpaikoista kéarsi
syksylld 2010 sen aiheuttamista vaurioista. Tama koski kaikkia sektoreita ja eni-
ten teollisuutta.
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TYOPAIKALLA KAYTY VUODEN AIKANA YT-NEUVOTTELUJA

Vuodet 2009 ja 2010
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Ty6olobarometri, lokakuu 2010
Tyo- ja elinkeinoministerio
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Yt-neuvottelut ja niiden henki

Yhteistoimintalain uudistus tuli voimaan 1.7.2007. Lakia sovelletaan yrityksissa,
joissa tydskentelee sddnndllisesti vahintddn 20 tyontekijas. Lain tarkoituksena on
edistda henkildstoryhmien keskinaista yhteistoimintaa tydpaikoilla. Tydolobaromet-
rissa on tietoja yt-neuvotteluista vuosilta 2009 ja 2010.

Yt-neuvotteluja on kédyty vuonna 2010 selvésti edellistd vuotta vihemmaén. Tosin
vuonna 2009 téllaisten neuvottelujen méara oli poikkeuksellisen suuri taantuman
takia. Joka viidennen palkansaajan tyopaikalla on ollut vuoden 2010 aikana yt-neu-
votteluja. Vuotta aikaisemmin mé&aré oli 27 prosenttia.

Neuvotteluja on ollut miesvaltaisilla aloilla selvasti naisvaltaisia aloja enemmaén.
Yt-neuvottelut olivat muita sektoreita yleisempié teollisuudessa, jossa tyoskentele-
visté 40 prosenttia sanoo tyopaikallaan kdydyn yt-neuvotteluja vuoden aikana. Toi-
saalta juuri teollisuudessa tallaiset neuvottelut ovat myos selvimmin vdhentyneet.

Yksityiselld palvelusektorilla yt-neuvotteluja on kdyty huomattavasti vihemman
kuin teollisuudessa. Tallakin sektorilla méara on selvasti vahentynyt. Julkisella sek-
torilla ja etenkin kunnissa yt-neuvottelut ovat yksityistd sektoria harvinaisempia,
mutta ne ovat tulleet myds julkiselle sektorille. Valtio on ainoa sektori, jolla yt-neu-
vottelut ovat vuoden 2010 aikana lisddntyneet. Tosin jalleen on huomattava valtion
aineiston koosta johtuva suuri satunnaisvirheen riski.

Pelkén yt-neuvotteluiden yleisyyden liséksi vuosien 2009 ja 2010 Tydolobaromet-
reissa on selvitetty sitd, millainen oli neuvotteluiden henki. Yhteistoimintalaissa pai-
notetaan sitd, ettd asioita on 'késiteltdvé yhteistoiminnan hengessa yksimielisyy-
den saavuttamiseksi’. On haluttu selvittda tdmaén lain tarkoittaman piirteen toteu-
tumista kdytdnnossa.

Neuvottelujen lukumé&ara on vahentynyt, mutta samalla on myos heikentynyt
yhteisiin ratkaisuihin pyrkiminen. Ilmeisesti neuvottelujen vdhentyessa jaljelle
jadvien vaikeus lisddntyy. Muutos saattaa heijastella myds tydmarkkinailmapiirin
kiristymista.

Vuonna 2009 vastaajista 36 prosenttia arvioi, etta yhteiseen ratkaisuun pyrittiin
"paljon”’. Vuotta myohemmin osuus on laskenut 24 prosenttiin. "Ei lainkaan” tai "vain
vahan” ratkaisuihin pyrittiin 36 prosentissa neuvotteluista. Se on 6 prosenttiyksik-
koa korkeampi verrattuna vuoden takaiseen osuuteen.
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Yt-neuvottelujen henki eri sektoreilla

Seka teollisuudessa etté yksityisella palvelusektorilla sellaisten tyopaikkojen osuus,
joilla yt-neuvotteluissa ei pyritty lainkaan ratkaisuihin tai niihin pyrittiin vain véhén,
on kasvanut huomattavasti.

Yksityiselld palvelusektorilla huonosti sujuneiden yt-neuvottelujen osuus kasvoi
vuoden 2010 aikana 26 prosentista 37 prosenttiin. Taysin muodollisten neuvottelu-
jen osuus oli 16 prosenttia. Miltei joka neljannessa tapauksessa ratkaisuista pyrit-
tiin sopimaan yhdessa yksityisella palvelusektorilla.

Teollisuudessa lisdys ei ollut aivan yhta suuri, silla sielld oli jo edellisend vuonna
huonosti sujuneiden neuvottelujen osuus varsin suuri (31 %). Vuoden 2010 aikana
se kasvoi 37 prosenttiin. Vastaavasti hengeltddn yhteistyohon pyrkivien neuvottelu-
jen aleni puoleen vuoden takaisesta.

Julkisella sektorilla kehitys on ollut painvastaista kuin yksityisella sektorilla.
Tosin on muistettava, ettd teollisuuteen verrattuna yt-neuvotteluja on ollut vdhédn
julkisella sektorilla.

Kunnissa viela vuosi sitten useampi kuin joka neljis vastaaja sanoi, ettd yt-neu-
votteluissa ratkaisuista ei lainkaan pyritty sopimaan yhdessa. Vuonna 2010 osuus
oli endé 8 prosenttia. Kuitenkin sellaisten neuvottelujen, joissa yhteiseen ratkaisuun
pyrittiin voimakkaasti, osuus vdheni ja se oli enda kolmannes kaikista. Myds valtiolla
yt-neuvotteluiden henki parani vuoden aikana.
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Henkilostomaarien muutokset
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HENKILOSTOMAARIEN MUUTOKSET VUOSINA 1992 - 2010
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Henkilostda Rasvattaneiden ja supistaneiden
tyopaikkojen osuudet

Vuoden 2010 aikana noin joka neljéds tyopaikka seka kasvatti ettd vihensi henkilds-
todén ja puolet tyopaikoista piti henkildostonsd madran ennallaan. Balanssi on sil-
loin hyvin lahelld nollaa, aavistuksen verran negatiivinen. Muutos edelliseen vuo-
teen verrattuna on ollut huomattava. Vuotta aikaisemmin vastaava balanssiluku
oli miinus 1g. Tosin se oli tuolloin poikkeuksellisen alhainen. Vield vuonna 2008 se
oli +13. Huolimatta positiivisesta kehityksesta viela ei ole palattu taantumaa edel-
tavalle tasolle.

Teollisuudessa oli edelleen enemmaén henkilostdd vahenténeita kuin kasvatta-
neita tyopaikkoja. Kokonaisuutena ottaen muutokset ovat olleet télld sektorilla huo-
mattavasti suurempia kuin muilla sektoreilla ja vielé ei ole palattu 1&dheskaan talou-
dellista taantumaa edeltéavalle tasolle. Vuonna 2010 teollisuudessa tyoskentelevista
35 prosenttia sanoi oman tyopaikkansa vahentdneen henkilost6a ja 27 prosenttia
kertoi henkildston lisddntyneen.

Yksityiselld palvelusektorilla tydoskentelevistd hieman useampi sanoi tyopaik-
kansa henkilostoméaaran kasvaneen kuin supistuneen. Henkiloston vahennyksista
raportoi 22 prosenttia ja lisdyksistéd 25 prosenttia. Yksityiselld palvelusektorilla on
huomattavasti enemmaén kuin teollisuudessa sellaisia tyopaikkoja, jotka selvisivéat
taantuman lapi supistamatta tyontekijoidensa maaraa.

My®ds kunnissa on enemman henkildstda lisdnneitd toimipaikkoja verrattuna hen-
kilostod vahentédneisiin. Kunnissa henkildstonsa maaran ennallaan pitdneiden osuus
on suurempi kuin muilla sektoreilla ja siksi tilanne on pysynyt taantuman aikana-
kin suhteellisen vakaana.

Valtiolla tyoskentelevat kertovat huomattavasti useammin oman tyopaikkansa
henkiloston vahennyksistd kuin henkiloston lisayksistd. Vuonna 2010 oman tyo-
paikkansa henkildston vahennyksistd kertoi 39 prosenttia ja lisdyksista 22 prosent-
tia valtion palveluksessa tyoskentelevista.
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Henkiléston lisdysmuodot ja
vahentamistavat

53



Tyoll.var.palkattu

Siirr. muilta os.

Osa-aikainen

Tilapdinen/
madréaik.

Vakinainen

HENKILOSTON LISAYSMUODOT VUOSINA 2009 JA 2010

2009
8%

17%

ERILAISET LISAYSTAVAT

(suhteelliset osuudet™)

* Samalla tyopaikalla on

voitu kayttéaéa
useita lisdystapoja

2010

8%

14%

-Tyéllisyysvaroin
palkattu
-Siirretty muilta
osastoilta

-Osa-aikainen

-Tilapdinen/
mééraaikainen

-Vakinainen

Ty6olobarometri, lokakuu 2010
Ty6- ja elinkeinoministerio

Millaiseen tydsuhteeseen uudet tyontekijat on palkattu eri sektoreilla?

(%-osuus kunkin sektorin kaikista tyontekijoista)

Vakinaisia | Maaraai- Osa- Siirretty Tyollistetty | Yhteensa
kaisia aikaisia muualta

Teollisuus 2008 30 23 7 12 2 37
2009 8 5 1 2 10

2010 19 15 5 6 2 27
Yksityiset 2008 30 22 13 12 4 38
palvelut 5509 15 10 6 6 2 20
2010 16 15 6 6 4 25

Kunnat 2008 12 16 7 9 5 20
2009 12 16 5 10 7 21

2010 14 17 7 7 5 23

Valtio 2008 9 9 6 4 0 16
2009 11 13 5 9 5 16

2010 9 13 6 13 5 22

Kaikki 2008 23 20 9 10 4 31
2009 12 11 4 6 3 17

2010 16 15 6 7 4 25
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Eri lisdysmuotojen suhteelliset osuudet ja
uusia tyontekijoitd palkanneiden osuudet eri
sektoreilla

Samalle tydpaikalle on voitu palkata henkil6ita useisiin erilaisiin tyosuhteisiin. Seu-
raavassa tarkastellaan sitd, ovatko eri tydsuhdemuotojen suhteelliset osuudet muut-
tuneet vuoden 2010 aikana edelliseen vuoteen verrattuna. (Kuvio.)

Vuoden 2010 aikana uusien méédraaikaisten ja osa-aikaisten tyontekijoiden suh-
teellinen osuus on selvasti kasvanut. Vuotta aikaisemmin erityisesti osa-aikaisten
tyontekijoiden osuus laski voimakkaasti ja nyt on palattu miltei samalle tasolle kuin
kaksi vuota sitten. Tyontekijoiden siirrot saman tyonpaikan sisilld ovat vihentyneet
vuoden aikana selvéasti. Uusien vakinaisten tyontekijoiden suhteellinen osuus on las-
kenut yhdelld prosenttiyksikolld. Tarkasteltaessa erilaisten henkilston lisdysmuo-
tojen suhteellisia osuuksia ne jakautuvat kolmeen ryhméan. Kolmannes on palkattu
toistaiseksi voimassa olevaan tydsuhteeseen, kolmannes maaraaikaiseen tyosuhtee-
seen ja viimeinen kolmannes koostuu muista.

Vuonna 2010 joka neljas palkansaaja kertoi, ettd hdanen tydpaikalleen palkattiin
ainakin yksi uusi yksi tyontekija. Osuus on selvasti korkeampi kuin vuotta aikaisem-
min, mutta se on selvasti alhaisempi kuin vuonna 2008. Tassa yhteydesséa kiinnos-
tuksen kohteena ei ole lukumé&ara sindnsé, vaan se millaiseen tydsuhteeseen hen-
kilot palkattiin. Tavallisinta aikaisempien vuosien tapaan on ollut toistaiseksi voi-
massa olevien tyosuhteiden solmiminen. (Taulukko.)

Eniten uusia vakinaisia tyontekijoitd palkattiin teollisuuteen. Talla sektorilla mil-
tei joka viides kertoi téllaisesta. Osuus yli kaksinkertaistui edelliseen vuoteen ver-
rattuna. Yksityisilla palvelutydpaikoilla vakinaisten palkkaaminen oli teollisuuden
tavoin muita tapoja yleisempaé. Julkisella sektorilla - sekéd kunnissa ettd etenkin
valtiolla - uusia vakinaisia tyontekijoita palkattiin yksityista sektoria harvemmin.

Maaraaikaisia tyontekijoita palkattiin vuoden 2010 aikana erityisesti kuntiin edel-
listen vuosien tapaan. Teollisuudessa mééraaikaisten osuus kolminkertaistui edelli-
seen vuoteen verrattuna. Myos yksityiselld palvelusektorilla mdardaikaiseksi palkat-
tujen osuus kasvoi voimakkaasti. Valtiolla vakinaisten tyontekijoiden palkkaaminen
vaheni vuoden aikana ja maarédaikaisten palkkaaminen pysyi edellisen vuoden tasolla.

Uusien osa-aikaisten tyontekijoiden rekrytointi on kaikilla sektoreilla huomatta-
vasti kokoaikaisia vdhdisempaa. Sektoreiden viliset erot tassé ovat varsin pienia ja
uusien madraaikaisten osuus vaihtelee 5-7 prosentin valilla.

Talouden taantuessa siirtojen osuus lisdantyi selvéasti julkisella sektorilla ja se
vaheni yksityiselld sektorilla. Vuonna 2010 siirrot ovat lisddntyneet valtiolla ja myos
jonkin verran teollisuudessa. Yksityiselld palvelusektorilla maara on pysynyt edelli-
sen vuoden tasolla. Kunnissa se on selvasti alentunut.

Julkisin varoin tyéllistettyjen osuus vaihtelee 2-5 prosentin valilla. Tallaisten
uusien tyontekijoiden palkkaaminen on ollut hieman tavallisempaa julkisella kuin
yksityiselld sektorilla.
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Erilaiset vahentdmismuodot

Kaikkiaan 25 prosenttia palkansaajista sanoo, ettd heidan omalla tyopaikallaan on
vuoden aikana vihennetty henkildstda. Osuus on laskenut edellisen vuoden 36 pro-
sentista 11 prosenttiyksikkoa.

Lukuisat henkiloston vahennysmuodot jakautuvat melko tasaisesti lukuun otta-
matta osa-aikaistamisia, joiden osuus on vain 3 prosenttia. Lomautusten lisdksi avoi-
meksi tulevien tyopaikkojen tayttdmatts ja méardaikaisuuksien uusimatta jattdmi-
nen ovat hieman muita tapoja yleisemmin kaytettyja.

Masraaikaisuuksien uusimatta jattdmisten osuus on suhteellisesti tarkastellen
vahentynyt. Siirrot ja sijaisuuksien tayttdmatta jattdminen ovat puolestaan kas-
vattaneet osuuttaan ja irtisanomisten kaytté ovat my0s jonkin verran vahentyneet
suhteellisesti ottaen. Lyhennetyn tyoviikon kéyttd tydoméardn vahentdmiskeinona
on harvinaistunut vuoden aikana. My0s irtisanomisten suhteellinen osuus on hie-
man laskenut.

On huomattava, ettd edella tarkasteltiin erilaisten henkiloston vihentdmistapo-
jen suhteellisia osuuksia. Se ei kerro sit4, kuin paljon eri tapoja on vuoden aikana
kéaytetty. Tatd tarkastellaan erikseen jatkossa.
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Tydvoiman vahennystavat eri sektoreilla

Henkiloston vahentamistavoissa on suuri ero eri sektoreiden valilla. Irtisanomisia ja
lomautuksia on ollut selvasti eniten teollisuudessa. Télldkin sektorilla niiden méara
vdheni vuoden 2010 aikana. Erityisen suuri vahennys koski irtisanomisia. Lomau-
tusten taso sailyi edelleen korkeana. Teollisuuden tyontekijoistd 45 prosenttia sanoi,
ettd omalla tydpaikalla oli ollut lomautuksia. Taantuman edelld vuonna 2007 vas-
taava osuus oli 7 prosenttia.

Yksityiselld palvelusektorilla vahennyksid on ollut selvasti teollisuutta vihem-
mén, mutta toisaalta niiden ma&dréd on vuoden aikana vdhentynyt varsin vahén.
Talla sektorilla irtisanomisia on ollut jatkuvasti melko paljon. Alimmillaan osuus oli
vuonna 2007, jolloin se oli 13 prosenttia. Vuonna 2010 vastaava osuus oli 17 prosent-
tia. Lomautusten maard moninkertaistui vuoden 2009 aikana yksityiselld palvelu-
sektorilla. Vuonna 2010 osuus oli edelleen 14 prosenttia.

Myos julkisella sektorilla on kaytetty irtisanomisia ja lomautuksia. Kuntasektori
on turvautunut enemman lomautuksiin ja valtio irtisanomisiin. Téllainen on ollut
kuitenkin melko harvinaista koko julkisella sektorilla. Huomattavasti yleisempaa
on ollut avoimien tyopaikkojen tayttaméattd jattdminen ja maardaikaisten tydsuhtei-
den uusimatta jattdminen. Valtion tydntekijoista 46 prosenttia kertoo avoimien tyo-
paikkojen jadneen tayttamatta ja 40 prosenttia maaraaikaisia tydsuhteita lopetetun.
Kuntasektorilla samoja keinoja on kédytetty huomattavasti harvemmin kuin valtiolla.

Avoimien tydpaikkojen tayttdmatta jattdminen ja méardaikaisuuksien uusimatta
jattdminen lisdédntyivat vuosi sitten myos teollisilla tyopaikoilla. Vuonna 2010 suunta
on muuttunut, mutta edelleen tyopaikkojen tayttdmatta jattamisestd kertoo 37 pro-
senttia teollisuuden tyontekijoistd. Se on selvisti enemman kuin yksityisella palve-
lusektorilla, jossa osuus on 23 prosenttia. Sama koskee maaraaikaisuuksien uusi-
matta jattdmistd. Osuus on teollisuudessa 28 prosenttia ja yksityiselld palvelusek-
torilla 13 prosenttia.

Siirtojen maara on ollut kasvussa teollisuudessa ja valtiolla. Yksityisella palvelu-
sektorilla ja kunnissa trendi on véheneva.
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VuoKratyon Raytto

Vuoden 2009 tydolobarometriin lisattiin kysymys, joka koski vuokratyon kayttoa
omalla tyopaikalla vuoden aikana. Lisdksi tydvoimatutkimuksesta saatiin tieto
siitd, onko vastaaja itse vuokratyontekiji. Samat tiedot keréattiin myos vuoden 2010
barometrissa.

Kaikista tydolobarometria varten haastatelluista tydssd olevista palkansaajista
ainoastaan yksi prosentti tyoskenteli itse vuokratyosuhteessa. Heistékin joka kym-
menes tyoskenteli sivutoimisesti. On ilmeistd, ettd puhelinhaastatteluissa vain osa
vuokratyoté tekevistd tavoitetaan ja siksi vuokratyoté tekevien osuus jaa alhaiseksi.
Alan jarjestot ja yritykset arvioivat tyontekijamadrat huomattavasti suuremmiksi.
Heid4n arvionsa saattaa puolestaan olla liian suuri mm. siksi, ettd sama henkil6 voi
olla usean vuokratydyrityksen palveluksessa.

Edellisesta poikkeava kuva saadaan tarkastelemalla sit4, onko vastaajan tyopai-
kalla kaytetty vuoden aikana vuokratyoyritysten valittdmia tyontekijoita. Erityisesti
suurilla tydpaikoilla osuudet ovat erittédin korkeita. Téssa yhteydessi ei ole keritty
tietoa siit4, kuinka paljon vuokratyoté tehneité on ollut tai kuinka suuri heidén ty6-
panoksensa on ollut.

Hieman edellistd vuotta useampi palkansaaja kertoo tydpaikallaan olleen vuokra-
tyolaisid. Osuus oli vuonna 2010 miehillé 21 prosenttia ja naisilla 18 prosenttia. Vuok-
ratyon kaytto on yleistynyt yksityisella sektorilla ja vahentynyt julkisella sektorilla.

Tavallisinta vuokratyd on ollut teollisuudessa, jossa noin joka kolmannella tyd-
paikalla on ollut téllaisessa tyosuhteessa toimivia. Osuus on noussut voimakkaasti
vuoden 2010 aikana.

My®ds yksityiselld palvelusektorilla vuokraty on lisdantynyt vuoden aikana. Joka
viidennella yksityiselld palvelutyopaikalla tyoskenteleva kertoo tydpaikallaan kay-
tetyn vuokratyontekijoitd vuoden aikana.

Kuntien tydpaikoilla vuokratyon kaytto on vdhentynyt. Teollisuuteen verrattuna
osuus on alhainen, 12 prosenttia. Valtion tyopaikoilla jaddaan vield tasta kolman-
teen osaan.

Vuokratyon kayttd on suoraan suhteessa tydpaikan kokoon. Pienimmista tyopai-
koista vain joka kymmenennelld on vuoden 2o10 aikana tydskennellyt vuokratyo-
yritysten vilittdmia henkilditd. Yli 250 henked tyollistavilla tyopaikoilla osuus on
vastaava 43 prosenttia. Vuokratyon kéaytto on vuoden aikana lisddntynyt erityisesti
kaikkein suurimmilla tyopaikoilla.
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Vuokratyo, henkilostovahennyKkset ja
yt-neuvottelut

Vuokratyota kéytetddn kaikenlaisilla tydpaikoilla ja varsinkin yksityiselld sekto-
rilla sen kayttd on yleistd, kuten edella todettiin. Seuraavassa tarkastellaan liit-
tyyko vuokratyon kaytto tyopaikan henkilostomuutoksiin, Vahentavatko vai lisaa-
vatko sellaiset asiat kuin irtisanomiset, lomautukset tai lyhennetty tyéviikko tydpai-
koilla vuokratyon kayttoa? Enta yt-neuvottelut? Millainen yhteys niiden kdymisella
on vuokratyon kayton masraan?

Yllattaen vuokratydn kaytto nayttad selvasti lisddntyvan tilanteissa, joissa henki-
l6ston madras joudutaan vahentdmaan. Sellaisilla tyopaikoilla, joilla henkildstéd on
vahennetty irtisanomalla, vuokraty6ta on kaytetty lihes kaksi kertaa (28 %) useam-
min kuin tyopaikoilla, joilla irtisanomisia ei ole ollut (17 %). Lomautusten kohdalla
ero on vield hieman suurempi ja lomautuksiin turvautuneilla tyopaikoilla vuokra-
tydn kaytto on vuodenaikana lisddntynyt. Sama havainto patee myos tyopaikkoihin,
joilla on tehty lyhennettyé tyoviikkoa.

Tyopaikat, joilla on tapahtunut tai suunnitteilla merkittavia muutoksia, on kéay-
tava yt-neuvotteluja. Kysymys ei valttamétta ole henkiloston vahennyksistd, vaikka
ne ovat olleetkin talouden taantuman aikana yksi yleisimmista neuvottelun aiheista.

Tyopaikoilla, joilla tyontekijat ovat kertoneet yt-neuvottelujen kdymisesta vuo-
den 2010 aikana, on kéytetty vuokratyontekijoitda huomattavasti muita tyopaikkoja
useammin. Kaytto on vield lisddntynyt vuonna 2010 edelliseen vuoteen verrattuna.
useammin tilanteissa, joissa tyopaikan oman henkiloston kayttoa joudutaan supis-
tamaan tai silloin, kun tydpaikalla on tapahtumassa muita muutoksia. Seka lomau-
tustilanteissa etta yt-neuvotteluja kaytdessa vuokratychon turvautuminen on vuo-
den aikana lisdantynyt edelliseen vuoteen verrattuna.
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Henkilbkohtaiset
tyomarkkinauhkat ja
tyomarkkina-asema
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Henkilbkohtainen irtisanomis- ja lomautusuhka

Kokonaisuutena ottaen irtisanomisten ja lomautusten mééra on vahentynyt edelli-
seen vuoteen verrattuna. Seuraavassa tarkastellaan vield tydomarkkinoita yksittéis-
ten tyontekijoiden nakokulmasta. Miten suuriksi he arvioivat henkilokohtaiset ty6-
markkinariskinsd? Kuinka mahdollista on se, ettd tulevan vuoden aikana joutuisi
irtisanotuksi tai lomautetuksi?

Vuonna 2009 tyossé olevien palkansaajien pelko siita, etté tulisi tulevan vuoden
aikana irtisanotuksi, kasvoi voimakkaasti etenkin miehilld. Vuoden 2010 aikana
uhkaa kokevien osuus on selvisti vihentynyt. Nyt g prosenttia pitdd mahdollisena
irtisanomista tulevan vuoden aikana. Varmana irtisanomistaan pitd4 2 prosenttia ja
7 prosenttia pitad sitd mahdollisena.

Edellisen vuoden tapaan teollisuudessa irtisanomisuhkaa kokevia on eniten,
mutta hieman yllattden valtiolla osuus on ldhes yhta suuri. Teollisuudessa irtisano-
misuhkat ovat vahentyneet ja valtiolla lisdantyneet.

Lomautusuhkaa kokevien maara yli kaksinkertaistui vuoden 2009 aikana ja joka
kolmas miespalkansaaja arvioi lomautuksensa olevan mahdollinen. Vuonna 2010
osuus on ldhes puolittunut seké naisilla ettd miehilla ja nyt on palattu ldhes vuotta
2009 edeltdneeseen tasoon. Miehistd 5 prosenttia ja naisista 3 prosenttia on varma
lomautuksestaan tulevan vuoden aikana. Joka kymmenes palkansaaja piti tallaista
mahdollisena (miehisté 13 % ja naisista 6 %).

Vahenemisesta huolimatta lomautusuhkaa kokevia on edelleen paljon teollisuu-
dessa. Siella ei vield ole paasty vuotta 2009 edeltdvien vuosien tasolle. Yksityisella
palvelusektorilla ndin on kaynyt. Kuntasektorilla lomautusuhkia kuvaava pitkan
aikavalin trendi osoittaa téllaiset uhkien olevan lisddntymassa. Valtiolla tilanne on
vuonna 2010 parantunut vain vdhan ja lomautusuhkia kokevia on edelleen poikke-
uksellisen paljon edellisiin vuosiin verrattuna.
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Irtisanomisuhkat ikdryhmittain

Palkansaajien kokema irtisanomisuhka vaihtelee huomattavasti eri ikdryhmissa.
Vuoden 2010 aikana irtisanomisuhkia kokevien osuudet ovat muuttuneet yllatta-
véasti. Uhkat ovat vdhentyneet vain yli 45-vuotiailla. Irtisanomisuhkat ovat vaihdel-
leet varsinkin viime vuosina erittdin paljon eri ikdryhmissa.

Nuorimmassa alle 25-vuotiaiden ikdryhmé&ssi 4 prosenttia on varma siitd, etta
hénet irtisanotaan tulevan vuoden aikana. Lisdksi 14 prosenttia pitda sitd mahdol-
lisena. Irtisanomista pelkédavien alle 25-vuotiaiden osuus on miltei kaksinkertaistu-
nut vuonna 2010 edelliseen vuoteen verrattuna. Varmana asiaa pitdvien osuus on
kasvanut yhdesta prosentista g prosenttiin. Yllattden nuorten kokemat irtisanomis-
uhkat ovat lisddntyneet huolimatta tyollisyyden paranemisesta. Nuorista on tullut
taantuman jalkimainingeissa selva tyomarkkinoiden puskuri.

Aivan painvastainen kehitys on ollut yli 54-vuotiailla. Vuosi sitten irtisanomisuh-
kaa kokevien maara kasvoi 7 prosentista 16 prosenttiin. Osuus siis yli kaksinker-
taistui vuoden aikana. Vuosi 2010 merkitsi tdydellistd kddnnettd tassa ikdryhmassa.
Enai ainoastaan yksi prosentti yli 54-vuotiaista piti irtisanomista varmana ja 5 pro-
senttia piti sitd mahdollisena. Vuotta 2009 lukuun ottamatta tdssa ikdryhmassa irti-
sanomisriskin trendi on ollut selvisti aleneva usean vuoden ajan ja vuonna 2010
palattiin vanhalle trendille. Edella todettu nuorten tydmarkkinariskien kasvu on
ikaén kuin peilikuva ikddntyneiden riskien véhenemisesta.

Muiden ikdryhmien kohdalla irtisanomisriskit ovat vaihdelleet nuoria ja ik&an-
tyneitd vihemmaén. Kuitenkin myos parhaassa tydidssa olevien 35-44-vuotiaiden
ikaryhmaéssa irtisanomisuhkat kasvoivat vuonna 2oog hyvin selvésti. Vuonna 2010
tilanne on hieman parantunut, mutta edelleen ollaan huomattavasti pitkdaikaisen
keskiarvon yldapuolella.
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Luottamus ammattitaitoa vastaavan tyon
I6ytymiseen, jos joutuisi tyottdmaksi

Irtisanomisuhkien vahetessa tydssa olevien luottamus uuden, ammattitaitoa vastaa-
van tyon loytymiseen nédyttda myos vahvistuvan. Nykyisen tydpaikan menettamisen
pelkojen hélvetessa havaitaan myos entistd useampien uusien tyopaikkojen avautu-
van ja tydvoiman kysynnén virkistyvén.

Palkansaajien kasitystd oman tydomarkkina-asemansa vahvuudesta on mitattu
kysymykselld "jos nyt jdisitte tyottoméksi niin arveletteko, ettd saisitte ammatti-
anne ja tyokokemustanne vastaavaa ty6ta?”. Tamé kysymys on ollut mukana vuo-
desta 1992 lahtien.

Pitkd4dn jatkunut positiivinen trendi taittui vuonna 200g. Suurin muutos nakyi
nuorimmassa alle 25-vuotiaiden ikdryhméassd, mutta kielteinen muutossuunta koski
hieman lievempédna myos muita ikdryhmii. Vuonna 2010 suunta muuttui positiivi-
seksi ja jalleen suurin muutos on nuorimmassa ikdryhméassd. Vuonna zo1o miltei
kaikki alle 25-vuotiaat (92 %) luottivat siihen, etta he 16ytévat koulutusta ja ammat-
titaitoa vastaavaa tyoté, jos sellaista joutuisivat etsimdan. On myos usein mahdol-
lista, ettd tdma "jos” muuttuu usein sanaksi "kun’. Edelld todettiin nuorten irtisano-
mis- ja lomautusuhkien lisddntyneen huomattavasti vuoden aikana.

Usko ammattitaitoa vastaavan tyon loytymiseen heikkenee idn karttuessa. Nuo-
rilla se on korkeimmillaan ja heikkeneminen on pienté alle 45-vuotiaisiin saakka.
Sen jalkeen pudotus on varsin nopea. Vuonna 2010 45-54-vuotiaista 70 prosenttia
luotti tyon 16ytymiseen. Vanhimmassa ikaryhméssi osuus jai alle puoleen (48 %).

71



72



Tyodn organisointi:
palkansaajien arvio oman
tyopaikan organisoinnista
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Tiimimaisen tyoskentelytavan yleisyys

Tiimimaisestd tyoskentelytavasta on tullut Suomessa niin yleinen, ettd sen kay-
ton lisddntyminen hidastuu vaistdmaétta. Jo nyt ollaan ldhelld saturaatiopistetta.
Vuonna 2010 kaikista palkansaajista tydskenteli 77 prosenttia erilaisissa tiimeissa,
soluissa, projektiryvhmissa tai muissa vastaavissa. Vuotta aikaisemmin osuus oli 76
prosenttia.

Tallaisen tyoskentelytavan yleistyessa myos sen muodot ovat erilaistuneet ja on
lahes mahdotonta vetda tarkkaa rajaa sille, mita tallainen tyoskentely on tai mita se
ei ole. Joka tapauksessa siitd on tullut normaali téiden jarjestelytapa, eika sitd enda
voi pitda kehittyneiden tydorganisaatioiden erityispiirteena.

Teollisuudessa tyoskentelevista 84 prosenttia tyoskenteli tiimeissa tai vastaa-
vissa soluissa ja ryhmissad. Osuus on pitkilld aikavalillda kasvanut, mutta viime vuo-
sina kasvu on hiipunut. Erityisesti se, etta tiimity0 muodostaa pddosan tyostd, on
hitaasti vihentynyt. Suurimmillaan osuus oli vuosituhannen vaihteessa (44 %). Sen
jalkeen maara on laskenut ja se oli vuonna 2010 teollisuudessa 36 prosenttia.

Vahiten eri sektoreista tiimimaista tydtapaa kaytetddn yksityiselld palvelusek-
torilla. Sielldkin tiimeiss4 ainakin osittain tyoskentelevien osuus on korkea, 71 pro-
senttia. Pitkén aikavalin trendi on ollut lievésti kasvava.

Kunnissa 81 prosenttia tydskentelee tiimeissa tai vastaavissa. Pddosin tiimeissa
tyoskentelevien osuus on edelleen kasvava. Osittain tiimeissa tyoskentelevien osuus
on sen sijaan ollut alenemassa.

Eniten tiimeissa tydskentelevid on valtiolla, jossa 86 prosenttia tydskentelee tii-
meissa. Valtiollakin pd4osan tyGajastaan tiimeissa tyoskentelevien osuus on pitkalla
aikavalilla lisddntynyt. Sen sijaan vain osittain tiimeissé tydskentelevien osuus on
ollut jonkin verran alenemassa.
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MAHDOLLISUUS OSALLISTUA TYOPAIKAN KEHITTAMISEEN ERI TOIMIALOILLA VUOSINA
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Mahdollisuus osallistua tyodpaikan Rehittdmiseen
ja sloitteellisuus eri sektoreilla

Palkansaajien mahdollisuudet osallistua oman tydpaikan kehittdmiseen ovat huo-
mattavasti parantuneen tdmén vuosikymmenen jalkipuoliskolla. Vuonna 2006 vain
30 prosenttia piti tdllaisia mahdollisuuksia hyvina. Vuonna 2010 osuus on kasvanut
44 prosenttiin.

Osallistumismahdollisuuksien paraneminen on ollut tasaisinta yksityisella palve-
lusektorilla ja hitainta se on ollut valtion tydpaikoilla. Vuonna 2010 kuntasektorilla
mahdollisuudet osallistua oman tydpaikan kehittdmiseen ovat lisddntyneet erittdin
selvasti. Monen vuoden hitaan kehityksen jdlkeen kunnat ovat nousseet tassa suh-
teessa muiden sektoreiden yldpuolelle. Joka toinen kuntatyontekiji pitda osallistu-
mismahdollisuuksiaan hyvina.

Vahiten niit4, joiden mielesta heilld on hyvat mahdollisuudet osallistua oman tyo-
paikkansa kehittdmiseen, on valtiolla ja teollisuudessa. Vuoden 2010 aikana néilla
molemmilla sektoreilla muutossuunta on ollut lievasti aleneva. Yli 60 prosenttia val-
tiolla ja teollisuudessa tyoskentelevista pitda osallistumismahdollisuuksiaan kor-
keintaan jonkinlaisina tai huonoina.

Suomalaisilla tydpaikoilla varsin monet ovat aloitteellisia. Vuoden aikana 6o-70
prosenttia palkansaajista on tehnyt ainakin yhden aloitteen. Valtaosa on tehnyt
useita aloitteita ja vain vajaa viidennes on tehnyt vain yhden aloitteen.

Eri sektoreiden viliset erot ovat melko pienid. Jonkin verran muita vihemman
aloitteita ovat tehneet teollisuuden ja valtion tyontekijat. Teollisuudessa muutos-
suunta on ollut hitaasti lisddntyva. Valtiolla usean vuoden trendi on ollut ldhes
tasainen.

Yksityiselld palvelusektorilla tydskentelevét ovat tehneet aloitteita hieman enem-
man kuin muilla sektoreilla tyoskentelevit. Vain yhden aloitteen vuoden aikana teh-
neiden osuus on suurin kunnissa. Seké yksityiselld palvelusektorilla ettd kunnissa
muutostrendi on viime vuosina ollut hitaasti vdheneva.
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Eri-ikadisten ja eri sosioekonomiseen
ryhmiin Kuuluvien osallistuminen tyopaikan
kehittdmiseen ja aloitteiden tekeminen

Miesten ja naisten mahdollisuuksissa osallistua oman tydpaikkansa kehittdmiseen
ei ole juurikaan eroa. Miehista 45 prosenttia ja naisista 44 prosenttia pitda téallaisia
mahdollisuuksia hyvina.

Eniten niit4, joilla on hyvit tai ainakin jonkinlaiset mahdollisuudet oman tyopaik-
kansa kehittamiseen, on 25-34-vuotiaiden ikdryhmaéssa. Sitd vanhemmilla osuus pie-
nenee hieman. Selvisti huonoimmat mahdollisuudet osallistua ovat nuorimmilla,
alle 25-vuotiailla.

Vanhimmilla yli 54vuotiailla osallistumismahdollisuudet ovat vuoden aikana
parantuneet erittdin paljon. Heistd 45 prosenttia arvioi mahdollisuudet hyviksi.
Vastaava osuus oli vuotta aikaisemmin 39 prosenttia. Vuonna 2010 vanhimmasta
ikaryhmasta 37 prosenttia arvioi osallistumismahdollisuutensa jonkinlaisiksi kun
osuus vuosi sitten oli vain 33 prosenttia.

Mita korkeammassa sosioekonomisessa asemassa henkilo on, sitd paremmat
mahdollisuudet hénelld on osallistua oman tydpaikan kehittdmiseen. Ero ylempien
toimihenkildiden ja tyontekijaiasemassa olevien vélilld on suuri. Vain 31 prosenttia
tyontekijiasemassa olevista pitda osallistumismahdollisuuksiaan hyvina. Ylemmilla
toimihenkil6illd osuus on 6o prosenttia.

Miehet ovat vuonna 2010 tehneet hieman naisia useammin ainakin yhden aloit-
teen tyopaikkansa kehittdmiseksi. Naiset ovat tosin tehneet selvasti miehid useam-
min useita aloitteita vuoden aikana.

Eniten aloitteita ovat tehneet 35-44-vuotiaat ja vahiten nuorimmat alle 25-vuoti-
aat. Aloitteiden tekeminen lisdantyy voimakkaasti hieman yli 40 ikdvuoteen saakka.
Sen jéalkeen aktiivisuus vahenee tasaisesti.

Selvasti eniten aloitteita ovat tehneet ylemmat toimihenkil6t. Heistd kolme nel-
jdsosaa on tehnyt ainakin yhden aloitteen vuoden 200g aikana. Useampi kuin kuusi
kymmenestd ylemmaésta toimihenkildstd on tehnyt useita aloitteita vuoden aikana.
Vahiten aloitteita on tullut tydntekijiasemassa olevilta. Heistdkin yli puolet on teh-
nyt ainakin yhden aloitteen.
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Tydpaikkojen Kehittdminen

Tyoolobarometrissa on keratty tietoja tyopaikkojen kehittdmisaktiivisuudesta vuo-
desta 1997 lahtien. Alun perin tarkoitus oli seurata pddasiassa ns. tyky-toimintaa,
mutta mukaan otettiin myods muuta tydorganisaatioiden kehittdmista. Nykyisin tyo-
kyvyn ylldpitdminen ymmarretdén laaja-alaisemmin kuin vuonna 1997, mutta vertai-
lukelpoisuuden siilyttdmiseksi edelleen on rajoituttu kolmeen teemaan, jotka ovat
tyontekijoiden osaaminen, kunto ja tydturvallisuus.

Tyopaikat panostivat viime vuosien tapaan eniten tydturvallisuuden ja henkilgs-
ton ammattitaidon kehittdmiseen. Yli 8o prosenttia palkansaajista sanoi téllaista
kehittdmistyota olleen vuoden aikana omalla tyopaikallaan. Vajaa 8o prosenttia
palkansaajien tyopaikoilla oli osaamiseen ja ammattitaidon parantamiseen liittyvia
kehittdmistoimia.

Hieman vdhemman tyopaikoilla pyrittiin parantamaan tyontekijoiden kuntoa,
terveyttd ja muita perinteiseen tyky-toimintaan liittyvid asioita. Kaikkien kolmen
kehittamisalueen pitkdn aikavilin trendi on ollut kasvava. Kuitenkin kolmen vii-
meksi kuluneen vuoden aikana kasvu on taittunut ja kdantynyt lievaan laskuun.

Noin puolet palkansaajista kertoi tydpaikallaan kehitetyn tuottavuutta, palvelua,
laatua tai muita vastaavia asioita. Kysymys on siis toimintatapojen kehittdmisesta.
Pitkalla aikavalilla tallainen kehittdminen on ollut lievasti vihenemasséa. Viime vuo-
sina ma&ra on vuosittain jonkin verran vaihdellut. Vuonna 2010 suunta on pysynyt
ldhes samalla tasolla edellisen vuoteen verrattuna.
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Tydpaikan Kehittdmistoimet eri sektoreilla

Tuottavuuden, palvelun tai laadun kehittdmisohjelmia on ollut vuonna 2010 noin
joka toisella teollisuuden ja kuntien tyopaikalla. Tallainen kehittdmisty6 on pysy-
nyt nailla sektoreilla edellisten vuosien tasolla.

Yksityisella palvelusektorilla tuottavuuden, palvelujen ja muiden vastaavien asioi-
den kehittdminen on vihentynyt selvisti kolmen viimeksi kuluneen vuoden aikana.
Myos valtiolla on havaittavissa pientd alenemista huolimatta suuresta satunnai-
sesta vaihtelusta. Kuitenkin valtiolla téllaista kehittdmisté on ollut muita sektoreita
enemman.

Yleissuunta tyky-toiminnan muutoksissa on viheneva. Se koskee etenkin perin-
teisid tyokyvyn ylldpidon muotoja kuten tyontekijoiden kunnosta ja terveydesta tai
tydturvallisuudesta huolehtimista. Ammattitaidon ja osaamisen kehittdminen on
vdhentynyt vain yksityisella sektorilla.

Tyontekijoiden kuntoon ja terveyteen panostaminen on vahentynyt vuoden 2010
aikana selvésti kaikilla sektoreilla. Teollisuudessa muutos on ollut hieman muita
sektoreita lievempi, 5 prosenttiyksikkoa. Muilla sektoreilla osuus on ollut noin 10
prosenttiyksikkoa.

Tyo6turvallisuuteen panostaminen on vaihdellut varsin paljon vuosittain. Edelli-
seen vuoteen verrattuna muutossuunta on ollut kaikilla sektoreilla viheneva.

Ammattitaidon ja osaamisen kehittdminen on vdhentynyt seka teollisuudessa
ettd yksityiselld palvelusektorilla. Sen sijaan kuntien ja valtion tydpaikoilla toiminta
on pysynyt lahes entisell4 tasolla.

Ammattitaidon ja osaamisen kehittdminen tyoturvallisuudesta huolehtimisen
liséksi on aikaisempien vuosien tapaan yleisintd kehittdmistoimintaa kaikilla sek-
toreilla. Tuottavuutta ja siihen liittyvia asioita on kehitetty suunnilleen joka toisella
tyopaikalla. Tyoturvallisuutta ja ammattitaitoa vuoden 2010 aikana kehittdneiden
tyopaikkojen osuus on huomattavasti korkeampi, noin 8o prosenttia.
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Toimintatapojen muutoKsia teollisuudesss ja
yKsityiselld palvelusektorilla

Tyodpaikkojen toimintatapojen muuttumista on Tydolobarometrissa mitattu useiden
mittareiden avulla. Ne pyrkivat kuvaamaan tyopaikan arkea sellaisena kuin tavalli-
set palkansaajat sen kokevat. Seuraavassa vuoden 2010 aikana tapahtuneita muu-
toksia analysoidaan sektoreittain. Eri sektoreilla myonteiset ja kielteiset muutokset
painottuvat hieman eri tavalla.

Vaikka talouden taantuma on kohdistunut voimakkaimmin teollisuuteen, vuonna
2010 ndkymaét parantuivat tydpaikan varmuudesta ja tasapuolisesta kohtelusta edel-
liseen vuoteen verrattuna. Uusien asioiden oppiminen ja esimiesten suhtautumi-
nen rakentavasti muutosehdotuksiin vahvistuivat hieman edellisista vuosista. Hen-
kinen rasittavuus viahentyi vuoden 2008 tasolle. Sen sijaan muutoksen suunta pii-
lossa olevista asioista, joista pitdisi yhdessa keskustella, pysyi ennallaan viime vuo-
den tasolla.

Huonoon suuntaan kehittyneet asiat liittyivat keskindiseen vuorovaikutukseen
ja toiminnan avoimuuteen sekd tyon organisointiin. Kannustaminen kokeilemaan
uusia asioita ja tiedon véalittdminen heikentyivéat edelliseen vuoteen verrattuna. Teol-
lisuuden tydntekijat myds kokivat viime vuotta useammin, etta tydntekijoité oli lilan
vdhén tyotehtdviin ndhden ja tyo oli fyysisesti raskaampaa.

Yksityiselld palvelusektorilla myonteiseen suuntaan kehittyneet toimintatavat
liittyivat uusien asioiden kannustamiseen ja oppimiseen, keskindiseen vuorovai-
kutukseen seka toiminnan ja tietojen avoimuuteen. Myos kohtelu koettiin edellista
vuotta tasapuolisemmaksi. Kuten teollisuudessa, myos yksityisella palvelusektorilla
tyopaikan varmuus lisdéntyi edelliseen vuoteen verrattuna.

Huonompaan kehityssuuntaan ovat menneet tyon rasittavuuden kokemukset
seka henkisesti etta fyysisesti ja henkilostoméaran vahédinen resursointi. Myds muu-
tossuunnat heikentyivit, jotka koskivat tyon organisointia ja esimiesten suhtautu-
mista rakentavasti muutosesityksiin. Piilossa olevat asiat olivat edelliseen vuoteen

verrattuna lisddntyneet.
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VALTION TYONTEKIJOIDEN ARVIO TYOPAIKKANSA TOIMINTATAVOISTA VUOSINA
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Toimintatapojen muutoKsia Kuntien ja valtion
tyopaikoilla

Julkisella sektorilla toimintatavoista enemmisté on muuttunut huonoon suuntaan
vuoden 2010 aikana. Vuotta aikaisemmin tilanne oli tdysin painvastainen.

Kuntasektorilla keskustelu tyopaikan tavoitteista ja tyotehtavista on lisdanty-
nyt ja tydpaikkaan pidetddn edellistd vuotta useammin varmana. Myods kannustus
kokeilla uusia asioita on lisddntynyt. Tyon fyysinen raskaus on vdhentynyt vuoden
2010 aikana.

Kuntasektorilla tyén henkinen rasittavuus on edelleen kasvanut. Tietojen avoin
vélittiminen on myos saanut edellistd vuotta huonomman arvion. Sama koskeen
tasapuolista kohtelua tyopaikoilla.

My®ds valtion henkil6sto on arvioinut tydpaikkansa toimintatapoja edellistd vuotta
myoOnteisemmin. Satunnaisvaihtelun riskin takia monet muutokset ovat hyvin suu-
ria, mutta niihin kannattaa suhtautua varovasti ja kannattaa tarkastella useamman
vuoden muutossuuntia.

Valtion tyopaikoilla avoimuus on lisdantynyt edelliseen vuoteen verrattuna. Kui-
tenkin moni sanoo tydntekijoitéd olevan liian vahén tyotehtéaviin ndhden. Piiloon jaa-
vid asioita, joita pitéisi keskustella, on edellistd vuotta vihemman.

Negatiiviset muutokset valtion tydpaikoilla liittyvat ennen kaikkea tydpaikan var-
muuden vahenemiseen. Myos tyon henkinen raskaus ja toiden organisointi ovat saa-
neet jonkin verran edellistd vuotta huonompia arvioita.
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Palkkausjarjestelmien
muuttuminen
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TYOPAIKALLA KAYTOSSA KAIKKIEN TIEDOSSA OLEVA

TYOTEHTAVIEN VAATIVUUDEN ARVIOINTIJARJESTELMA VUOSINA 2005 - 2010

100%

80%

60%

40%

20%

0% —
KAIKKI Miehet Naiset Teollisuus |Yks.palvelutl Kunnat Valtio
Kylla 0503 41% 42% 40% 47% 30% 42% 70%
Kylla '06mm 42% 42% 43% 47% 29% 46% 86%
Kylla '07mm 44% 44% 44% 48% 30% 49% 86%
Kylla ‘o 48% 45% 52% 50% 35% 55% 89%
Kylla ‘0953 46% 43% 51% 50% 31% 55% 78%
Kylla 1003 44% 42% 47% 46% 31% 51% 89%
Tydolobarometri, lokakuu 2010
Tyo- ja elinkeinoministerié
KEHITTAMISKESKUSTELUJEN" YLEISYYS VUOSINA 2005 - 2010
100 %
80 % M
60 %
40 %
20 %
0% —
KAIKKI MIEHET NAISET TEOLLISUUS | YKS.PALV. KUNNAT VALTIO
200503 59 % 52% 65 % 45% 56 % 1% 86 %
20068 57 % 52% 61% 48% 53 % 64% 91%
200788 59 % 55% 62% 48% 56 % 70% 87 %
20088 64 % 58 % 70% 49 % 63 % 74% 93%
200903 64.% 57 % 8% 52% 60 % 75% 93 %
201000 67 % 60 % 75% 51% 63 % 83 % 91%

1) Kysymys: "Arvioidaanko tyosuoritustanne ja patevyyttanne jarjestelmallisesti
esimerkiksi kerran vuodessa ns. kehittdmiskeskustelujen yhteydessa?"

Ty6olobarometri, lokakuu 2010
Tyo6- ja elinkeinoministerio
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Palkkausjarjestelmat: vaativuuden arviointi ja
Rehittdmiskeskustelut

Tydolobarometrissa on seurattu palkkausjarjestelmien muuttumista vuodesta 2005
alkaen. Huomion kohteena ovat olleet erityisesti muutokset, jotka liittyvat palkkaus-
jarjestelmien monimuotoisuuteen. Perinteisten kiinteiden palkkausmuotojen rin-
nalle on noussut erilaisia tulos- ja kannustepalkkausjérjestelmia. Ty6tehtdvien vaa-
tivuutta on alettu tyopaikoilla arvioida avoimesti. Vaativuudesta on tullut monilla
tyopaikoilla tyotehtavista suoriutumisen ohella keskeinen palkan suuruuteen vai-
kuttava asia.

Palkkausjarjestelmiin liittyvien vélineiden kuten tyotehtavien vaativuuden arvi-
ointijarjestelmien tai kehittdmiskeskustelujen kéytté on viime vuosina selvimmin
yleistynyt julkisella sektorilla. Varsinkin valtio on ottanut niitd kayttoonsa ldhes
koko henkildstoénsé osalta.

Tyotehtéavien arviointijarjestelmien kaytté on vuosina 2008-2010 jonkin verran
vahentynyt. Taantuman alkaessa vuonna 2008, niiden kaytto oli voimakkaassa kas-
vussa. Tuolloin ldahes puolet (48 %) palkansaajista oli téllaisten piirissd. Nyt osuus
on 44 prosenttia.

Naiset ovat hieman miehid useammin vaativuuden arviointijarjestelmien piirissa.
Tama johtuu siit4, ettd julkinen sektori on naisvaltainen ja julkisella sektorilla vaati-
vuusarviointien kaytto on yksityista sektoria yleisempad. Kuitenkin kuntasektorilla
niiden kayttoé on vdhentynyt.

Vahiten vaativuuden arviointijarjestelmia kéaytetdan yksityiselld palvelusektorilla
ja selvésti eniten valtiolla. Valtiolla tydskentelevistd yhdeksan kymmenesta tyosken-
telee tydpaikalla, jolla téllainen arviointijarjestelma on kaytdssa.

Myos kehittdmiskeskusteluja kdydaan selvésti useammin julkisella kuin yksityi-
sella sektorilla. Kokonaisuutena ottaen kehityskeskustelujen kéytto on lisdantynyt
selvésti vuosikymmenen jalkipuoliskolla. Miehista téllaisia keskusteluja on kaynyt
60 prosenttia ja naisista selvasti enemmaén, 75 prosenttia.

Vuoden 2010 aikana kehityskeskustelujen kdyminen on lisdantynyt eniten kun-
tien tyopaikoilla. Yleisimmin tallaisia keskusteluja kaydaén valtiosektorilla (91 %) ja
vihiten teollisuudessa (51 %).
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PALKAN SUURUUTEEN VAIKUTTAVIA TEKIJOITA
VUODET 2005 - 2010

100%
80% [~~~ ~ """ """ T T T T
60%
40%
20%
0%
Tybvuosien Henkilokohtainen suoriutuminen Tulospalkkio Voittopalkkio, bonus,
lukuméaara ja tyon laatu tai vastaava optio, henkiléstérahasto ym
200503 51% 33% 36% 12%
200683 48% 34% 34% 1%
20078 46% 37% 37% 1%
2008 53% 43% 40% 12%
20090 51% 40% 38% 13%
201000 54% 41% 38% 10%
Tydolobarometri, lokakuu 2010
Tyo- ja elinkeinoministerié
PALKAN SUURUUTEEN VAIKUTTAVIA TEKIJOITA ERI TOIMIALOILLA
VUOSINA 2005 - 2010
100%
TYOVUOSIEN HENKILOKOHTAINEN. TULOSPALKKIO TAI YRITYKSEN
LUKUMAARA SUORIUTUMINEN JA TYON VASTAAVA, JOKA TALOUDELLISEN
LAATU ~ PERUSTUU TIIMIN TAI TULOKSEN
L e | TYOYRSIKON =~~~ =~~~ PERUSTEELLA ~ ~ -
1 TULOKSEEN MAARAYTYVAN
- VOITTOPALKKIO-,
. OPTIO- TMS.
60% F------ T T I T JARJESTE[‘MAT\F**
PIIRISSA
40% CH L O - - - --—-!1-r-wn----------------—--------
20% - - - - = alils tataiatuntl ettt
0% = — =
Teol- | Yks. |Kunnat| Valtio Teol- | Yks. |Kunnat| Valtio Teol- | Yks. |Kunnat| Valtio Teol- | Yks. |Kunnat| Valtio
lisuus | palv. lisuus | palv. lisuus | palv. lisuus | palv.
200500| 44% | 46% | 67% | 47% 42% | 34% | 21% | 47% 59% | 36% | 15% | 26% 20% | 16% 2% 0%
20060| 40% | 46% | 66% | 35% 45% | 30% | 23% | 65% 56% | 37% | 16% | 18% 20% | 16% 2% 2%
2007M@| 41% | 42% | 65% | 27% 42% | 37% | 25% | 63% 51% | 41% | 18% | 24% 18% | 15% 1% 2%
2008M8| 46% | 50% | 68% | 41% 50% | 43% | 31% | 70% 59% | 48% | 19% | 13% 20% | 16% 2% 4%
200903| 43% | 47% | 72% | 32% 44% | 87% | 27% | 71% 51% | 46% | 17% | 15% 20% | 17% | 1% | 2%
201000| 41% | 54% | 74% | 38% 39% | 40% | 30% | 81% 55% | 42% | 23% | 11% 17% | 13% 2% 3%

Tybolobarometri, lokakuu 2010
Tyo- ja elinkeinoministerid
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Palkan suuruuteen vaikuttavia tekijoita

Tyoolobarometrin palkkausjarjestelmia koskevat tiedot perustuvat pelkastadn pal-
kansaajilta itseltddn saatuihin tietoihin. On mahdollista, etta tyopaikalla on "viralli-
sesti” kidytossa palkkausjarjestelmien piirteits, joita palkansaajat eivat kuitenkaan
miella sellaisiksi, ettd niilla olisi vaikutusta palkkauksen suuruuteen. Kysymys voi
olla esimerkiksi hyvin pienistd palkan osista.

Palkkausjarjestelmien muutossuunta on selva: henkilokohtaisen suorituksen
tason arviointi ja sen yhteys palkan suuruuteen lisdantyy. Muutos on kuitenkin
hidas. Vuonna 2010 palkansaajista 41 prosenttia oli téllaisen arvioinnin piirissa.
My®os tiimien tai muiden tydyksikoiden tulokseen perustuvien palkkioiden tai vas-
taavien kaytto on ollut lievassa kasvussa.

Erilaisia voittopalkkioita, bonuksia, optioita, henkilostérahastoja ym. on kaytdssa
joka kymmenennell4 tyopaikalla. Vuoden 2010 aikana téllaisten yhteys palkan suu-
ruuteen on vahentynyt.

Huolimatta palkkausjarjestelmien muuttumisesta edelleen tyévuosien lukumaéra
on asia, joka on voimakkaimmin yhteydessa palkan suuruuteen. Yhteys oli vuosina
2005-2007 heikkenemadssd, mutta sen jialkeen suunta on kaadntynyt. Vuonna 2010
kaikista tydssé olevista palkansaajista 54 prosenttia arvioi tydvuosien méaaran vai-
kuttavan palkan suuruuteen.

Eri sektoreitten vililla on erittdin suuria eroja palkkausjarjestelmissa ja niiden
muutossuunnissa. Yksityiselld sektorilla ja erityisesti teollisuudessa palkkausjarjes-
telmiin liittyy julkista sektoria useammin tulospalkkioita tai vastaavia, jotka perus-
tuvat joko tyoyksikoiden tai koko yrityksen tulokseen.

Kunnat poikkeavat muista siind, etta sielld tyovuosien lukuméara on keskeisin
palkan suuruuteen vaikuttava tekija. Lisdksi tdmédn merkityksen on arvioitu kasva-
neen. Valtio puolestaan eroaa muista henkil6kohtaisen suoritusarvioinnin runsaan
kéyton takia. Vuonna 2010 valtion tyontekijoista 81 prosenttia ilmoitti, ettd heidan
palkkansa suuruus on yhteydessa suoriutumiseen ja tydsuoritusten laatuun.
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TYONTEKIJOIDEN ARVIOITA PALKKAUKSENSA OIKEUDENMUKAISUUDESTA
JA KILPAILUKYKYISYYDESTA VUOSINA 2005 - 2010
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Palkansaajien arvio oman
palkkausjarjestelmansd ominaisuuKsista

Palkansaajat ovat arvioineet omaa palkkausjirjestelmiédnsa neljdn eri piirteen
osalta. Nama ovat palkkauksen oikeudenmukaisuus, kilpailukykyisyys, kannusta-
vuus ja se, palkitaanko oikeista asioista. Kysymys ei siis ole palkan suuruudesta, vaan
koko palkkausjérjestelmén toimivuudesta. Mukana olevia piirteité ei ole valittu sat-
tumalta, vaan ainakin paperilla ne on kirjattu useimpien palkkausjarjestelmauudis-
tusten tavoitteiksi. Arviot kertovat osaltaan téllaisten tavoitteiden onnistumisesta.

Huolimatta selvistd muutoksista kuntasektori poikkeaa edelleen muista sekto-
reista huomattavasti. Kuntien henkilosto on pitanyt selvasti muita sektoreita har-
vemmin palkkaustaan oikeudenmukaisena, kilpailukykyisend, kannustavana tai
oikeista asioista palkitsevana. Kuitenkin kuntasektori on 1ahentymé&ssa muita myon-
teisten arvioiden osuuden kasvaessa.

Vuonna 2010 kuntasektorilla tydskentelevistd puolet piti palkkausta erittédin
oikeudenmukaisena, noin kolmannes erittiin kilpailukykyisena ja 39 prosenttia
oikeista asioista palkitsevana. Palkkaustaan erittdin kannustavana pitéavia oli kun-
nissa 36 prosenttia.

Valtio poikkeaa myds jonkin verran muista. Palkkauksen oikeudenmukaisuusar-
viot ovat parantuneet koko tarkastelujakson ajan ja valtio on kivunnut tassé suh-
teessa ykkoseksi. Kuitenkin valtion palkkausta pidetdan selvéasti yksityista sektoria
harvemmin kilpailukykyisena tai kannustavana.

Teollisuudessa tydskentelevien arviot palkkauksestaan ovat vuonna 2010 jon-
kin verran edellistd vuotta kielteisempid. Tama koskee kaikkia arvioitavina olevia
piirteita.

Yksityiselld palvelusektorilla muutos on ollut paadsaantdisesti positiivista. Erityi-
sesti palkkauksen oikeudenmukaisuus ja oikeista asioista palkitsevuus ovat myon-
teiseen suuntaan kehittyneita asioita. Edelleen yksityisen sektorin tydntekijat suh-
tautuvat palkkaukseensa positiivisemmin kuin julkisella sektorilla tyoskentelevit.
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Tyoaikajoustot,
tyoaikapankit ja
lomarahojen vaihto vapaaksi
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TYOAIKAJOUSTOJA VUONNA 2010

Normaalin tydajan ylittavat tai alittavat Voi kéyttaa saastdon kertyneita
tunnit merkitaan ylos ja ne voi pitéé tunteja pitamalla kokonaisia
my&hemmin vapaana (tai tehda vapaapaivia

myShemmin tybajan alittavat tunnit)

14%

86%

1) Vuonna 2009 osuus oli
85% ja 83% vuonna 2008
niistd, joilla on mahdol-
lisuus liukumiin. Kaikista
palkansaajista laskettu-
na osuus on 55 %
vuonna 2010.

Tybolobarometri, lokakuu 2010
Ty6- ja elinkeinoministerio

TYOAIKAJOUSTOJA ERI SEKTOREILLA VUOSINA 2006 - 2010

Normaalin tydajan ylittavien tai alittavien tuntien kirjaaminen mydhempaa kayttéé varten ja
mahdollisuus kayttaa sééstotunteja kokonaisina vapaapaivina
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Tybolobarometri, lokakuu 2010
Ty6- ja elinkeinoministerio
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Mahdollisuus tybaikajoustoihin ja tydaikapankit

Tyoolobarometrissa on seurattu tyoaikoihin liittyvien joustojen kehittymista. Voi-
daanko normaalin tydajan ylittavat tai alittavat tunnit merkita ylos siten, ettd ne
voi pitdd mybhemmin vapaana (tai vaihtoehtoisesti tehdd mychemmin tyoajan alit-
tavat tunnit)?

Mahdollisuus kerité tydaikaansa sdastoon ja mahdollisuus kayttas sdastoon ker-
tyneitd tyoaikoja myohemmin on selvisti lisddntynyt. Vuonna 2010 téllainen oli
mahdollista 67 prosentille tyossa olevista palkansaajista. Vuonna 200g osuus oli 62
prosenttia.

Usein paivittdisten tydaikojen joustot on kytketty tyopaikan kulunvalvontajarjes-
telmiin. Tasoitusjarjestelmét ovat erilaisia ja tasoitusjarjestelmét ovat eripituisia.
Moniin tyoehtosopimuksiin on kirjattu téllaisia joustoja koskevia periaatteita. Jos-
kus tyoajat on tasoitettava vuoden sisilld, puolivuosittain ja joskus jopa viikoittain.

Jos saastoon kertynytta tyoaikaa voi kayttaa kokonaisina vapaapéiving, voi puhua
tydaikapankista. Tdssd yhteydessd tydaikapankilla tarkoitetaan jarjestelmas, jossa
kertynytta tyoaikaa voi kayttda ainakin yhden kokonaisen tydpdivan pituisena
vapaana. Tallainen mahdollisuus on palkansaajista 55 prosentilla ja osuus on kas-
vanut vuoden 2010 aikana. Ylipd&dtansa tydaikajoustot ovat lisddntymaéssa.

Sektoreiden vaililld on jonkin verran eroja tydaikojen joustoissa, mutta kaikilla
sektoreilla niiden kéytto on lisdédntymaéssa. Eniten paivittédisia joustoja on julkisella
sektorilla. Vahiten niitd on yksityiselld palvelusektorilla ja teollisuudessa, mutta
suunnilleen kahdella palkansaajalla kolmesta on mahdollisuus téllaiseen.

Kokonaisten péivien sddstomahdollisuuskin on vuoden 2010 aikana lisdaantynyt
erittédin paljon teollisuudessa. Vuonna 2009 tydaikapankkeja oli 52 prosentilla teol-
lisista tydpaikoista. Nyt vastaava osuus on 60 prosenttia. Teollisuus on noussut vuo-
den aikana ykkoseksi tallaisten joustojen kaytossa. Tosin ero muihin sektoreihin
verrattuna ei ole suuri.

Kunnissa paivittaisia tydaikajoustoja on hieman enemméan kuin muilla sektoreilla.
Toisaalta kuntasektorilla on muita sektoreita vihemman mahdollisuuksia kerata
kokonaisia vapaapiivid joustojdrjestelmien puitteissa. Kunnissa tydaikapankkien
kéayttod ei myoskaan ole viime vuosina yleistynyt.

99



100%

80%

TYOAIKAJOUSTOJA VUOSINA 2006 - 2010:
SOSIOEKONOMINEN ASEMA
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Tydaikajoustot eri sosioekonomisissa ryhmissa
ja erikokaisilla tyopaikoilla

Paivittdisia tydaikajoustoja on selvdsti enemmaén toimihenkilsilld kuin tyéntekija-
asemassa olevilla. Mahdollisuudet téllaisiin joustoihin ovat lisddntyneet vuoden
2010 aikana kaikissa sosioekonomisissa ryhmissa.

Ylemmilla toimihenkil®illd lisddntymistrendi on ollut johdonmukaisin. Heista 72
prosentilla on mahdollisuus tydaikajoustoihin. Ylemmilla toimihenkildilld saattaa
olla lisdksi alempia toimihenkil6itd enemmén "epévirallisia” jouston mahdollisuuk-
sia, joita ei kirjata ylos samalla tavalla.

Alempien toimihenkiléiden mahdollisuudet joustaa tydajoissaan ovat ldhes
samalla tasolla kuin ylemmilld toimihenkil6illd. Muutostrendi heiddn kohdallaan
on ollut pikemmin tasainen tai lievasti laskeva.

Tyontekijdasemassa olevista 58 prosentilla oli vuonna 2010 mahdollisuus jous-
taa tyohontulo- ja lahtoajoissa. Osuus on selvasti kasvanut edelliseen vuoteen
verrattuna.

Mahdollisuus saédstéda ainakin yksi kokonainen paivéa on tavallisinta ylemmilla toi-
mihenkil6illd. Alemmista toimihenkiloista yli puolella (54 %) on tillainen mahdol-
lisuus. Tyontekijoista vastaava osuus on hieman pienempi, 47 prosenttia. Tydaika-
pankkien, jos paivan sddstomahdollisuutta kutsutaan tallaiseksi, kdytto on lisdaan-
tynyt vuoden aikana kaikissa sosioekonomisissa ryhmissa.

Tyopaikan koolla on melko lieva yhteys tyopaikan tydaikojen joustavuuteen.
Tyopaikan koon kasvaessa tydaikajoustot lisddntyvat, mutta erot eri kokoryhmien
valilla ovat suhteellisen pienia. Kuitenkin voi ndhda, ettd tyopaikan koon kasvaessa
mahdollisuudet tydaikajoustoihin lisd&ntyvat. Sama péatee tydaikapankkeihin. Yksi
syy tdhan on ilmeisesti se, ettd suurilla tyopaikoilla on pienid useammin kaytossa
kulunvalvontajarjestelmid, jotka rekisterodivat myos tyoajat.
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Paikallinen tyodehdoista
sopiminen:
tyodajat ja palkkaus
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Paikallisen sopimisen Kasite ja nakoKulma

Taman vuoden Tyodolobarometrissa uutena teemana mukaan on otettu tietoja paikal-
lisesta sopimisesta. Tydehdoista sopimisen malli on ollut muuttumassa ja yksi muu-
tokseen keskeisesti liittyva piirre on se, ettd valtakunnallisten tyoehtosopimusten
ohella asioista pyritdan sopimaan paikallisesti. Aikaisempien tutkimusten mukaan
tédllainen on tavallisinta tydaikojen ja palkkauksen kohdalla. Siksi juuri niita koske-
via tietoja on keratty timéan vuoden Tydolobarometrissa.

Paikallisen sopimisen kasite on varsin epamaarainen. Laajimmillaan jopa suul-
lista ty6olojen olennaista muutosta koskevaa sopimista voidaan pitdé paikallisena
sopimukseen pyrkivana toimintana professori Martti Kairisen mukaan. Tychon tul-
lessa tehtédvat tydsopimukset on rajattava paikallisten sopimusten ulkopuolelle. Esi-
merkkejd suullisesta paikallisesta sopimisesta voisivat olla tydaikojen alkamiseen ja
péattymiseen tai taukoihin liittyvét asiat. Osa niista voi olla tydehtosopimusten pai-
kallisia sovelluksia, mutta osaa niisté voidaan pitia paikallisina sopimuksina. (Vrt.
Ihalainen, Kiveld, Uhmavaara, Kairinen; Sovittaisiinko paikallisesti, Tyéministerion
tyopoliittinen tutkimus 335:2007.)

Suppea paikallisen sopimisen késite rajautuu tyoehtosopimusméaarayksien sal-
limaan tai edellyttima&n sopimiseen. Tyoehtosopimukseen on kirjattu méarayksia
siitd, miten ja missa jarjestyksessa tietyistd asioista on sovittava ja siind yhteydessa
on voitu sopia, ettd "paikallisesti voidaan sopia toisin” tai "ellei paikallisesti sovita
toisin”. Joissakin harvoissa tapauksissa paikallinen sopiminen on pakollista (esim.
yhteistoimintalaki). Paikallisesti neuvottelujen osapuolina ovat tydnantajan edus-
taja ja henkilostéryhméaa edustava luottamusmies. Joskus sopimusosapuolena voi
olla my0s yksittdinen tyontekija tai toimihenkild. Paikalliset sopimukset ovat valta-
kunnallisten tyoehtosopimusten osia.

Nyt Tyoolobarometrissa kerattavat tiedot perustuvat tydssa olevien palkansaajien
késitykseen siitd, milld tavalla asioista on sovittu. Tavallisen palkansaajan on vaikea
hahmottaa paikalliseen sopimiseen ja paikallisiin sopimuksiin liittyvaa sotkuista
késitteistod, eivatka he aina kiinnitd huomiota siihen, mihin sopiminen perustuu.
Toisaalta sopimuksiin liittyva terminologia ei ole yleisesti ottaenkaan vakiintunut.

Haastattelijoita ohjeistettiin ja koulutettiin seuraavien paikallista sopimista kos-
kevien luonnehdintojen avulla: "Kysymykselld pyritcdn selvittdmdcn ns. paikallisten
sopimusten kéyttdd tydpaikoilla. On odotettavaa, ettd vastaajat eivdt tiedd, mitd tdllai-
silla tarkoitetaan. Keskeinen jako on siind, toimitaanko pelkdstdcn alan yleisten sopi-
musten mukaan vai neuvotellaanko asioista erikseen tydpaikkatasolla.”

Taydennyksend esitettiin maaritelméa: "Paikallisella sopimisella tarkoitetaan
sitd, ettd tyoehdoista sovitaan tydpaikka- tai yritystasoisia ratkaisuja. Sopiminen
voi koskea esimerkiksi palkka-asioita, tytaikajarjestelyja tai henkiloston toimen-
kuvia. Mahdollisuus sopia paikallisesti perustuu valtakunnallisiin ty6ehtosopimuk-
siin tai lakeihin. Tyontekijapuolella paikallisia sopimuksia neuvottelee ja solmii
yleensa luottamusmies. Paikallisia sopimuksia ovat myos yksittdisen tyontekijan
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tyosuhteensa kestoaikana tekemét sopimukset tydsuhteensa ehtojen muutoksista.
Tyohonottovaiheessa tehtdvaa tydsopimusta ei kuitenkaan lueta paikallisen sopimi-
sen kisitteen piiriin, eiki tietenkd4n tyonantajan yksipuolisesti madrdamii asioita.”

Itse haastattelukysymys muotoiltiin sellaisiksi, ettd se kattaa erilaiset tavat sopia
ja toisaalta sen on oltava suhteellisen karkea, jotta satunnaisesti valikoituva vas-
taaja kykenee sithen vastaamaan. Kysymys on seuraava:

Milla tavalla tydpaikallanne on sovittu tydaikoihin liittyvista jarjestelyista?

o  Noudatetaan pelkdstddn alan yleisid tyéehtosopimuksia

1 Tydpaikallani luottamushenkildt ovat neuvotelleet erityisesti tdtd tyopaikkaa kos-
kevan sopimuksen yleisten tydehtosopimusten tdydennykseksi (ns. paikallinen
sopimus)

2 Tydaikajdrjestelyistd sovitaan tapaus kerrallaan yksilollisesti ilman mitddn erityi-
sid sopimuksia.

3 Tydaikajdrjestelyistd sovitaan tapaus kerrallaan yksiléllisesti ilman mitddn erityi-
sid sopimuksia.

4 Tyénantaja mddrdd yksipuolisesti.

5 Ei tieddi/ei osaa sanoa.

Samaa kysymysmuotoa kéytettiin seka tyoajoista etta palkkauksesta.

Vaikka aihepiiri on vaikea, haastattelijoilta saadun palautteen perusteella kysy-
mys ei aiheuttanut mitdén erityisid ongelmia. Yllattdvan harvoin valittiin vaihto-
ehto "en tiedd”. Tamankin vaihtoehdon valinta on useimmiten perusteltu, silla on
selvaa, ettd kaikki eivat tiedd, miten heiddn tyopaikallaan tydajoista tai palkkauk-
sesta on sovittu.

Suppeassa mielessa paikallinen sopiminen tarkoittaa siis sitd, ettd tyopaikalla
luottamushenkil6t ovat neuvotelleet erityisesti tiata tydpaikkaa koskevan sopimuk-
sen yleisten tyoehtosopimusten tdydennykseksi. Tahdn edellyttaa sitd, etté tyopai-
kalla on luottamushenkild tai -henkil6itd. Han voi olla joko jonkin ammattijarjeston
edustaja tai jokin muu henkildston valitsema luottamushenkilé.
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Tydehdoista sovitaan monella tavalla ja monilla
eri tasoilla

Kaikista palkansaajista 64 prosenttia sanoo, ettd heidédn tydpaikallaan on jotakin
ammatti- tai toimihenkil6jarjestod edustava luottamusmies. Lisdksi g prosentin tyo-
paikalla on muu henkil6ston edustaja. Joka neljannelld tydpaikalla ei ole lainkaan
luottamushenkil6a. Liséksi nelja prosenttia palkansaajista sanoo, etti ei tiedd, onko
tyopaikalla tallaista henkiloa. Selvasti eniten tyopaikkoja, joilla ei ole valittu ketdan
luottamushenkil6ksi, on yksityisella palvelusektorilla ja véhiten valtion tydpaikoilla.

Seka tyoaikajarjestelyista ettd palkkaukseen liittyvistd asioista on suppean pai-
kallisen sopimisen méaritelman mukaan sovittu yhta usein. Palkansaajista 16 pro-
senttia kertoo, etta tyopaikan luottamushenkiltt ovat neuvotelleet tyoaikajarjeste-
lyitd koskevan sopimuksen yleisten tydehtosopimusten tdydennykseksi. Palkkauk-
seen liittyvissa asioissa osuus on 15 prosenttia. Jos paikallinen sopiminen méaritel-
laan talla tavoin suppeasti, miltei joka seitsemédnnen palkansaajan tyoaikajarjeste-
lyisté on sovittu paikallisesti.

Selvasti yleisin kdytanto on edelleen valtakunnallisten tydehtosopimusten nou-
dattaminen. TyoOaikajarjestelyissa pelkédstadn yleisten tydehtosopimusten noudatta-
minen on hieman vihaisempéai (42 %) kuin palkkaukseen liittyvissa asioissa (52 %).

Varsin suuri osuus palkansaajista kertoo sopineensa tydajoista ja palkkauksesta
yksilollisesti. Jarjestelyista on sovittu tapaus kerrallaan yksilollisesti ilman mitdan
erityisid sopimuksia. Tydaikojen kohdalla osuus on 29 prosenttia ja palkkauksen
kohdalla se on 23 prosenttia. Kaytettavissa olevien tietojen perusteella on mahdo-
ton sanoa, miten paljon néissa tilanteissa kysymys on valtakunnallisten ty6ehtoso-
pimusten paikallisesta soveltamisesta.

Joka tapauksessa voi arvioida, ettd laajassa mielessa paikallisen sopimisen pii-
rissd olevien tyontekijoiden osuus on yli kaksinkertainen suppeaan tulkintaan ver-
rattuna. Osuus on suurempi puhuttaessa tydajoista kuin palkkauksesta. Lasketta-
essa sekd luottamushenkildiden ettéd yksilollinen sopiminen yhteen laajassa mie-
lessé tyOajoista sovittaisiin paikallisesti 45 prosentilla ja palkkauksesta 38 prosen-
tilla palkansaajista. Osuudet todennékoisesti pikemmin liioittelevat kuin vahatte-
levat paikallisen sopimisen yleisyytta.

Tyoaikajarjestelyistd ja palkkausasioista paatetddn joillakin tydpaikoilla ilman
mitédn varsinaista sopimista. Palkansaajista 8 prosenttia kertoo, ettd tydnantaja
maaraa yksipuolisesti tyoaikajarjestelyt. Palkkausasioiden kohdalla osuus on hie-
man pienempi, 5 prosenttia.

Edellisten lisdksi 5 prosenttia palkansaajista ei tiedd, miten tydaikajarjestelyista
tai palkkaukseen liittyvistad asioista on tyopaikalla sovittu. Osuus on varsin pieni
ottaen huomioon aihepiiriin monimutkaisuuden.
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VUONNA 2010
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Tydehdoista sopiminen eri toimialoilla ja
erikokoisilla tydpaikoilla

Sopimusten tekotapa vaihtelee jonkin verran sektoreittain. Selvasti muita sektoreita
enemmaén paikallisia sopimuksia, joissa on mukana luottamushenkil, tehd4an teol-
lisuudessa. Osuus on suunnilleen kaksinkertainen muihin verrattuna.

Tybajoista ja palkkausjarjestelyistd sopiminen perustuu puolestaan pelkdstdan
valtakunnallisiin tydehtosopimuksiin muita useammin kuntasektorilla. Muita harvi-
naisempaa se on yksityisella palvelusektorilla. Talla sektorilla myos yksilollista sopi-
mista on ollut selvisti muita enemmaén.

Tyopaikan koolla on hyvin selva yhteys paikalliseen sopimiseen. Mitd suurempi
tyopaikka on, sitd useammin asioista sovitaan paikallisesti. Toisaalta yksilollinen
sopiminen vidhenee tydpaikan koon kasvaessa. Pelkdstddn valtakunnallisten sopi-
musten noudattaminen hieman laskee paikallisen sopimisen lisddntyessa.

Suurimmilla tyopaikoilla paikalliset luottamiesten neuvottelemat sopimukset
ovat huomattavasti tavallisempia kuin pienilla tydpaikoilla. Tydaikajarjestelyiden
kohdalla paikallinen sopimustoiminta on vdhentanyt selvasti pelkkiin yleissopimuk-
siin nojautumista.
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Luottamushenkilot ja sopiminen vuonna 2010

Edelld todettiin paikallisen sopimisen suppean maéaritelman edellyttavan luotta-
mushenkilon tai -henkiliden olemassaoloa tyopaikalla. Palkansaajista 64* prosent-
tia kertoo, ettd tyopaikalla on jonkin ammattijarjeston luottamusmies. Lisdksi g pro-
senttia on sellaisia, joita edustaa muu luottamushenkild. Noin joka neljas sanoo, etta
tyopaikalla ei ole luottamushenkilda ja 4 prosenttia ei tieda asiaa.

Pienista mikrotyopaikoilla tyoskentelevista ainoastaan 37 prosentilla on ay-luot-
tamusmies ja seitsemaélld prosentilla on muu luottamushenkild. Heisté yli puolet
tyoskentelee tydpaikoilla, joilla ei ole lainkaan tyontekijoitd edustavaa luottamus-
henkil6a. Lisdksi 6 prosenttia ei tiedd, onko tallaista valittu.

Viela kokoluokassa 10-49 tyoskentelevistd noin joka neljanneltd puuttuu luotta-
mushenkild. Sen sijaan yli 5o hengen tydpaikoilla luottamushenkiléiden puuttumi-
nen on poikkeuksellista. Téllaisilla tyoskentelevista alle 10 prosenttia sanoo tilan-
teen olevan téllainen.

Vaikka luottamusmiesté tai muuta luottamushenkil6a ei ole valittu tyopaikalle,
miltei joka kymmenes vastaaja sanoo paikallisesti neuvotellun palkka-asioista ja 8
prosenttia kertoo paikallisista tydaikajarjestelyja koskeneista neuvotteluista. Osan
tésté voi tulkita virheeksi, mutta osa ilmeisesti liittyy hyvin pieniin tydpaikkoihin,
joilla muodollisesti ei ole ollut tarvetta valita erityistd luottamushenkil6d, mutta
joilla kuitenkin noudatetaan yleisid tydehtosopimuksia ja niissa olevia maarayksia
paikallisesta sopimisesta.

Tyopaikoilla, joilla ei ole lainkaan tyontekijéiden edustajaa, yksilollinen sopimi-
nen on lahes kaksi kertaa yleisempaé kuin tyopaikoilla, joilla on ay-luottamusmies.
Tilanne, jossa tydnantaja maaraa tydajoista yksipuolisesti, on tavallisin tydpaikoilla,
joilla on valittu muu kuin ay-luottamusmies.

Edelleen seka tyoaikoja ettd palkkausta koskevien asioiden sopimisen pohjana
kéytetddn selvésti yleisimmin eri alojen valtakunnallisia tydehtosopimuksia. Tama
on hieman yleisempaé tyopaikoilla, joilla on ay-luottamusmies, verrattuna tyopaik-
koihin, joilla téllaista ei ole valittu.

4 Osuus on ilmeisesti hieman tata alempi, silla asiaa kysyttiin vain ammattijarjestojen ja tyottomyyskassojen jasenilta
(ohjelmointivirheen takia).

111



QuesIuILIoUBMUIS €l -OA |
0102 NNYEXO| ‘LIBWOIBCO[0QA |

%09

%0¥ %0¢€ %02 %0} %0

epal Im
eeieRW efelueuoA] @
usuliQIisMACO %8z

snwidos usujjexiedmm
SNWIdOSOIYaQAl UsUIB|A Il

SNNS0-9%, USIAS|0 Bljolll BRWES UISAB |

0L 0g BUUONA
NJIIAOS UO B1SIOeOA] uslilu ueeynuw uss Ldew|io

nsesijondese)
UEE|[2pYO]

SaWwione
ueelelfen eloyel |

e|[@1snxsey Isieyd
elsiof ‘ejoise I3

1[eA 1owione
QIsQ|Muay/o1yor

AL

112



Sopimistavalla on yhteys tyoilmapiiriin ja
tydpaikan toimintatapoihin

Aikaisemmissa tutkimuksissa tarkeimmiksi tyopaikkatasoisen sopimisen toimivuu-

den edellytyksiksi on todettu erilaiset luottamukseen ja avoimeen yhteistydhon liit-

tyvat toimintatavat. Paikallisella sopimisella on omat heikkoutensa ja vahvuutensa,

jotka vaikuttavat tydpaikkojen toimintaan ja toimintatapoihin. Tdllaisiksi on todettu

mm.

. tyopaikkojen olojen ja tarpeiden parempi huomioon ottaminen ja joustava asi-
oiden hoito myds ennakoiden,

. henkiloston kokemukset ja ndkemykset kayttoon,

. saattaa lisaté ristiriitoja,

. osapuolet eivit ole tasavertaisessa asemassa,

. sopiminen ja sopimustapa epamadraisia jne.

Tyoolobarometrissa on mahdollista tarkastella sopimustavan ja mainittujen piirtei-

den yhteyttd, silla sopimistavan lisdksi kéytettavissd on runsaasti tietoa tyopaikan

toimintatavoista ja ilmapiirista yleensa.

Tyoilmapiirin avoimuus ja tasapuolisuus vaihtelevat hyvin paljon sen mukaan,
milla tavalla tydehdoista on sovittu. Johdon ja henkildston valiset suhteet ovat avoi-
millaan silloin, kun ty6ajoista on sovittu yksilollisesti. Luottamusmiesten toimesta
neuvotelluilla paikallisen sopimisen tyopaikoilla johdon ja henkiloston vélit ovat
harvimmin avoimet.

Yksilollinen sopiminen tydaikajirjestelyista ja se, ettd tydpaikalla ei ole paljoa asi-
oita, joista pitaisi yhdessa keskustella, liittyvat yhteen. Toisessa ddripddssa ovat sup-
peasti ymmarretyn paikallisen sopimisen tyopaikat.

Tietojen saaminen liittyy paikalliseen sopimiseen. Tosin tdssdkin asiassa yksilol-
linen sopiminen nousee ykkoseksi. Sen sijaan tyopaikoilla, joilla tyoaikajarjestelyt
madratddn tydnantajan toimesta neuvottelematta, jadvét selvasti huonommiksi mui-
hin tyopaikkoihin verrattuna.

Paikallinen sopiminen ei nayta heikentévén tasapuolisuutta ainakaan valtakun-
nallisiin tydehtosopimuksiin verrattuna. Tassakin asiassa yksil6llisen sopimisen tyo-
paikat saavat parhaan arvion. Huonoimmaksi jaavat tyopaikat, joilla tyoajoista ei
neuvotella, vaan ne méarataan tyonantajan toimesta.
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Ristiriidat tyopaikoilla sen mukaan miten tydaikajarjestelyista on sovittu
Vuosi 2010
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Tydaikajarjestelyjen ja palkkauksen
sopimistavat, ristiriidat ja arviot palkkauksesta

Paikallinen sopiminen luottamusmiesten toimesta ndyttda lisddvan jonkin verran
esimiesten ja alaisten valisia ristiriitoja. Vahiten téllaisia ristiriitoja on ollut ty6pai-
koilla, joilla on noudatettu pelkédstdédn valtakunnallisia tyoehtosopimuksia. Tyon-
antajan yksipuoliset maaraykset nostavat odotetusti ristiriitojen ma&draé selvasti.

Tyontekijoiden valisiin ristiriitoihin paikallisella sopimisella on ollut vdhentava
vaikutus. My6s henkilostoryhmien véliset ristiriidat ovat pysyneet varsin alhai-
sella tasolla, jos jatetddn sopimustavaltaan autoritaariset tydpaikat tarkastelun
ulkopuolelle.

Tyoolobarometrissa vastaajat ovat arvioineet oman palkkauksensa neljda omi-
naisuutta. Ne ovat palkkauksen oikeudenmukaisuus, oikeista asioista palkitsevuus,
kannustavuus ja kilpailukykyisyys. Namaé kaikki ovat asioita, joilla perustellaan eri-
laisia tulospalkkausjarjestelmid. Palkkausta koskevat arviot on tehty taysin irrallaan
sopimistavoista. Ndma kaksi asiaa on yhdistetty vasta analyysivaiheessa.

Tyopaikat, joilla on paikallisesti sovittu palkkaukseen liittyvista asioista, saavat
selvésti positiivisempia arvioita kuin tyopaikat, joilla on noudatettu pelkastaan val-
takunnallisia sopimuksia. Ero on erittdin suuri oikeista asioista palkitsevuuden, kan-
nustavuuden ja kilpailukykyisyyden kohdalla. Myos palkkauksen oikeudenmukai-
suuden kohdalla yhteys on samanlainen, mutta se on hieman heikompi.

Palkkauksen eri ominaisuuksien arviot ovat lahes samalla tasolla tydpaikoilla,
joilla tyonantaja yksipuolisesti maaraa ja tyopaikoilla, joilla noudatetaan pelkéstdan
yleisid tydehtosopimuksia.

Tyopaikat, joilla luottamusmiehet ovat olleet neuvottelemassa paikallisesti palk-
kaukseen liittyvista asioista, saavat kaikkien arvioitavina olevien asioiden kohdalla
toiseksi parhaat arviot. Kérjessé on yksilollinen sopimus. Sitéd koskevat arviot ovat
selvésti myonteisempiéd kuin muiden sopimistapojen saamat.

On selvas, ettd yksilollisten sopimustenkin taustalla monessa tapauksessa on val-
takunnallinen tydehtosopimus. Kysymys voi olla pelkastéén siitd, ettd sen paalle on
saatu neuvoteltua jotakin yksildllisesti.
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Korvatut ja Korvauksettomat
ylityot
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Ylit6itd elo-syyskuussa tehneiden osuudet

Ylitoina on seuraavassa pidetty sekd vapaana ettd rahana korvattuja ylitoita ja
liséksi korvauksettomia ylitoitd riippumatta siitd, tehtiinko niitd vapaaehtoisesti
vai tydnantajan maarayksestad. Kysymys ei siis ole ylitoistd pelkastdédn juridisessa
mielessi, vaan selvisti tatd laajemmasta tarkastelutavasta.

Vuonna 2010 erilaisia ylit6itd tehneiden maara on noussut edelliseen vuoteen ver-
rattuna. Elo- syyskuussa joko vapaana tai rahana korvattuja tai korvauksettomia yli-
toita teki 48 prosenttia tyossa olevista palkansaajista. Ylitoiden lisdantymisesta huo-
limatta edelleen ollaan selvésti vallinnutta taantumaa edeltdneen ajan alapuolella.
Vuonna 2007 ylitoitd tehneiden osuus oli 51 prosenttia. Korkeimmillaan se oli tdmén
vuosikymmenen alussa vuonna 2000, jolloin osuus oli 52 prosenttia.

Erilaiset ylityot vuosina 2000-2010
(%-osuus kaikista palkansaajista)

Kunkin vuoden elo- ja syyskuu % | '00 | ‘02 | 04 | 05 | 06 | 07 | 08 | '09 | 10
e teki vain korvauksettomia ylitoita 9 8 8 6 6 7 6 6 5
o teki korvauksettomien ylitdiden liséksi 1 1 2 1 1 2 1 1

seka rahana etta vapaana korvattuja

e teki korvauksettomien ylitdiden lisaksi

joko vapaana tai rahana korvattuja 5 5 5 5 4 4 6 4 5
e teki seka rahana ettd vapaana korvat-

tuja ylitéita (ei korvauksettomia) 7 5 6 7 6 7 7 6 8
e teki vain vapaana korvattuja ylitoita 13 12 14 14 14 17 15 11 15
e teki vain rahana korvattuja ylitdita 17 14 12 14 16 14 16 15 15
Ylitoita tehneiden osuus yhteensa 52 45 47 47 47 51 50 45 48
Ei tehnyt lainkaan ylitéita 48 55 53 53 53 49 50 55 52

Lisadntyminen on ollut pd4asiassa vapaana korvattujen ylitdiden kasvua. Pelkastaan
korvauksettomia ylit6ita tehneiden osuus on hieman laskenut edellisiin vuosiin ver-
rattuna ja se oli vuonna 2010 vain 5 prosenttia. Kuitenkin korvauksetonta ylityta
tehddan edellistd vuotta useammin korvattujen ylitdiden ohella.

Ylitoita elo- syyskuun aikana tehneiden osuus on vuoden 2010 aikana kdantynyt
kasvuun. Kadnne alkoi heti taantuman jalkivaiheessa, mutta kuitenkaan vield ei olla
vuosien 2007 ja 2008 tasolla.

Ylitoita tehneiden osuus on lisddntynyt kaikilla sektoreilla. Teollisuudessa ylitoi-
den viaheneminen alkoi muita sektoreita aikaisemmin, mutta vuonna 2010 suunta on
selvasti kddntynyt. Teollisuudessa elo- ja syyskuun aikana ylitoita tehneiden osuus
kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna kuudella prosenttiyksikolla. Yksityisellé palve-
lusektorilla kasvu on ollut hieman pienempéé, neljd prosenttiyksikkoa.
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Eri sektoreilla Korvattuja tai Korvauksettomia ylitéitadtehneiden
osuudet elo-syyskuussa vuosina 2004-2010

(% -osuus tyossa olevista)

| 2004 | 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Teollisuus 51 % 45 %. 50 % 52 % 47 % 42 % 48 %
Yksityiset palvelut 47 % 49 % 51 % 51 % 53 % 45 % 49 %
Kunnat 48 % 49 % 45 % 52 % 52 % 46 % 48 %
Valtio 48 % 39 % 38 % 46 % 44 % 41 % 46 %

Myos julkisella sektorilla korvattuja tai korvauksettomia ylitoita tehneiden osuudet

ovat vuoden aikana kasvaneet. Kaiken kaikkiaan eri sektoreiden viliset erot ovat
suhteellisen pienia.
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RAHANA KORVATTUJA YLITOITA TEHNEET ERI TOIMIALOILLA

ELO- SYYSKUU VUOSINA 1992 - 2010
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Teollisuus Yks.palvelut Kunnat Valtio 1)

2005 30 24 20 15
2006 33 27 17 14
2007 35 21 20 12
2008 33 24 20 13
2009 26 24 24 15
2010 29 27 19 16

1) Aineisto koon vuoksi valtion osalta laskettu kolmen vuoden liukuva keskiarvo
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Rahana ja vapaana Korvatut ylityot eri
toimialoilla vuosina 1992-2010

Rahana korvattuja ylititd tehneiden osuus on laskenut pitkdan teollisuudessa ja
osuuden pieneneminen oli poikkeuksellisen suuri vuonna 200g. Vuonna 2010 til-
laisia ylitoita tekevien osuus hieman lisdantyi. Teollisuudessa rahana korvattuja yli-
t6itd tehdddn edelleen muita sektoreita enemmaén.

Yksityisella palvelusektorilla rahana korvattuja ylit6ita tehneiden osuus kasvoi
vuonna 2010 muita sektoreita enemmén ja osuus alkaa lahestya teollisuutta.

Kunnissa rahana korvattuja ylitoitd tehneiden pitkén aikavélin trendi on ollut
selvasti kasvava. Vuoden 2010 aikana téllaisia ylitoita tehneiden osuus on selvésti
alentunut edelliseen vuoteen verrattuna. Tuolloin tosin osuus oli poikkeuksellisen
korkea.

Valtiolla rahana korvattuja ylitoitd tehdddn vahemman kuin muilla sektoreilla.
Kuitenkin suunta on ollut neljan viimeksi kuluneen vuoden aikana selvésti kas-
vava. Valtion henkilostostéd 16 prosenttia teki elo- syyskuun aikana rahana korvat-
tuja ylitoita.

Pitkdn aikavélin trendi vapaana korvattuja ylitoita tehneiden maérista on ollut
kasvava. Teollisuudessa tdlla tavalla korvattuja ylitoita tehneiden osuus kasvoi vuo-
den aikana miltei kaksinkertaiseksi. Taantuman aikana osuus laski teollisuudessa
hyvin selvésti ja nyt on palattu pitkédn aikavalin trendille tai jopa sen ylapuolelle.

Ylitoiden korvaaminen vapaana on hieman muita sektoreita tavallisempaa kun-
nissa ja yksityiselld palvelusektorilla. N4illa molemmilla vuosi 2010 merkitsi kaan-
nettd vapaana korvattujen lisddntymisen suuntaan. Seka yksityisissa ettd julkisissa
palveluissa vapaana korvattujen ylitdiden maaré nousi vuoden aikana 2g prosenttiin.

Kuvioissa valtion aineistosta on laskettu kolmen vuoden liukuva keskiarvo run-
saan satunnaisvaihtelun vdhentdmiseksi. Valtiolla vapaana korvattujen ylitdiden
kasvutrendi katkesi vuosikymmenen puolivilissi. Sen jdlkeen tillaisia ylitoita teh-
neiden osuus laski ja se on viime vuosina pysynyt varsin tasaisena.
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KORVAUKSETTOMIA YLITOITA TEHNEIDEN OSUUDET ERI TOIMIALOILLA
ELO- SYYSKUU VUOSINA 1992 - 2010
(%-osuus)
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Teollisuus Yks.palvelut Kunnat Valtio 1)

2005 8 16 15 17
2006 10 11 13 11
2007 10 15 14 18
2008 10 17 11 21
2009 10 12 14 19
2010 8 12 13 18

1) Aineisto koon vuoksi valtion osalta laskettu
kolmen vuoden liukuva keskiarvo

Tyoolobarometri, lokakuu 2010
Tyd- ja elinkeinoministerié

Korvauksettomat ylityot elo-syyskuussa vuonna 2009 ja 2010

(% -osuus tyossa olevista)

Teki pelkastaan korvauk-
settomia ylitéita

Korvauksettomia ylitoita
muiden ylitdiden lisaksi

Korvauksettomia ylitoita
tehneita yhteensa

2009 2010 2009 2010 2009 2010
KAIKKI 6,4 6,8 5,7 4,5 12,1 11,3
PALKANSAAJAT
Miehet 8,0 8,4 5,8 53 13,8 13,7
Naiset 51 5,0 6,7 3,6 11,8 8,6
SOSIOEKONOMINEN
ASEMA
Ylemmat 16,5 13,6 9,6 12,7 26,1 26,3
toimihenkilot
Alemmat 3,5 4,0 5,9 2,0 9,4 6,0
toimihenkilét
Tyontekijat 1,6 4,0 2,6 0,0 4,2 4,0
TOIMIALA
Teollisuus 6,8 2,8 3,1 52 9,9 8,0
Yksityiset palvelut 6,3 8,5 5,3 3,6 11,5 12,1
Kunnat 54 52 8,8 7,3 14,2 12,5
Valtio 9,1 7,7 8,0 9,0 17,1 16,7
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KorvauKksettomat ylityot vuosina 1992-2010

Selvasti vahiten korvauksettomia ylitoita on tehty teollisuudessa. Siella tallaisia yli-
t6ita elo- syyskuussa vuonna 2010 tekevien osuus on alentunut edellisiin vuosiin
verrattuna.

Myos yksityisella palvelusektorilla korvauksettomien ylitdiden maaran pitkan
ajan trendi on ollut selvisti laskeva. Vuosittaisia vaihteluja on ollut jonkin verran
ja vuonna 2010 korvauksettomat ylity6t lisdantyivat hieman edelliseen vuoteen
verrattuna.

Julkisella sektorilla sellaisia ylit6it4, joita ei ole korvattu rahana tai vapaana, teh-
déaan yksityistd sektoria enemman. Varsinkin 1ggo-luvun jalkipuoliskolla maarat
kasvoivat voimakkaasti. Sen jdlkeen suunta on kaantynyt alenevaksi. Kuitenkin
vahenemistrendi on muutaman viime vuoden aikana tasoittunut seka valtiolla ettd
kunnissa.

Korvauksettomien ylitdiden tekeminen on hyvin vahvasti ylempiin toimihenkil6i-
hin liittyva asia. Heistd noin joka neljis on tehnyt elo- syyskuussa vuonna 2010 tal-
laisia ylitoita. Myos miehet ovat tehneet naisia useammin korvauksettomia ylitoita.

Yksityiselld sektorilla korvauksettomia ylitoita tehdaan useammin muiden yli-
toiden lisdksi kuin ainoana ylitdiden muotona. Julkisella sektorilla tilanne on

pdinvastainen.
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Osaamis- ja vaatimustaso
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MIESTEN JA NAISTEN TYONANTAJAN MAKSAMAAN KOULUTUKSEEN OSALLISTUMINEN
VUOSINA 2001 - 2010

Osallistuneiden %-osuus
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TYONANTAJAN MAKSAMAN KOULUTUKSEN PITUUS VUOSINA 2001 - 2010
Mukana vain ne, jotka ovat olleet koulutuksessa

Koulutuspéivid vuodessa (keskiarvo)
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Tydpaikkakoulutukseen osallistuminen ja
Roulutuksen pituus

Vuonna zo1o palkansaajista 52 % osallistui tyénantajan maksamaan koulutukseen.
Palkansaajista yli puolet on osallistunut koulutukseen vuosittain viimeisten kol-
men vuoden aikana. Naiset osallistuivat koulutukseen viime vuosien tapaan mie-
hid useammin. Naisista yli puolet (53 %) ja miehistd puolet osallistui tynantajan
maksamaan koulutukseen vuonna 2010. Vaikka palkansaajien koulutukseen osal-
listumisen osuus on pysynyt lahes viime vuoden tasolla, muutokset ovat tapahtu-
neet sukupuolten valilld. Naisten koulutukseen osallistuminen on véhentynyt vuo-
desta 2008 lahtien. Naisten koulutukseen osallistumisen osuus laski edellisesta
vuodesta neljd prosenttiyksikkod. Sen sijaan miesten koulutukseen osallistumisen
osuus pysyi viime vuoden tasolla.

Tyonantajan maksaman koulutuksen pituus on ollut 2oo0-luvulla 5-6 paivaa vuo-
dessa. Vuosikymmenen alkuvuosina koulutuksen pituus kasvoi selvésti ja se oli
pisimmilldan 6,7 paivaa koulutettua kohden vuonna 2004. Taméin jilkeen koulutus-
péivien méaara vaheni. Poikkeuksena oli vuosi 2007. Talloin koulutuspaivia oli keski-
maéarin 6,3 paivaa vuodessa. Viime vuosina koulutuksen pituus on laskenut vuoden
2007 tasosta ja koulutuspaivien pituus on pysytellyt alle kuudessa paivassa. Tyon-
antajan maksaman koulutuksen pituus oli 5,3 pdivda vuonna 2010.

Vaikka naiset osallistuvat miehid useammin koulutukseen, ovat naisten koulutus-
péivien pituudet hieman lyhyempi& kuin miesten. Vuonna 2010 miehilld koulutus-
péivid vuodessa oli keskimé&arin 5,6 paivéa ja naisilla keskimééarin 5,0 paivaa. Mies-
ten koulutuspaivien pituus oli pisimmillaén, yli 7 paivaad vuodessa, vuosina 2003 ja
2004. Ndiden vuosien jalkeen koulutuspdivien pituudet ovat lyhentyneet vuoden
2007 poikkeusta lukuun ottamatta. Vuonna 2010 miesten koulutuspéivien keski-
madrdinen pituus hieman laski edellisestd vuodesta.

Naisilla keskimé&arédinen koulutuspéivien pituus on vaihdellut jonkin verran vuo-
sittain. Naisten koulutuspéivien pituus oli pisimmilld4dn vuonna 2004. Téllin nais-
ten keskiméadrainen koulutuspaivien pituus oli 6,1 paivda vuodessa. Taman jalkeen
keskimaéarainen pituus on laskenut alle kuuteen paivaan vuodessa. Naisilla koulu-
tuspaivien pituus on ollut koko 2o00-luvun ajan lyhempi kuin miehill4. Naisten kou-
lutuspaivien pituus hieman nousi edellisesta vuodesta.
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TYONANTAJAN MAKSAMAAN KOULUTUKSEEN OSALLISTUMINEN
VUOSINA 2001 - 2010 SEKTOREITTAIN

Osallistuneiden %-osuus
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Tydpaikkakoulutus eri sektoreilla

Tyopaikkakoulutukseen osallistumisessa eri sektoreiden valilla on huomattavasti
eroja. Eniten koulutukseen on osallistuttu valtion ja kuntien tydpaikoilla ja vahiten
teollisuudessa. Kehitys on ollut samansuuntainen koko 2000-luvulla.

Vuonna 2o10 tydantajan maksamaan koulutukseen osallistuneiden osuus kasvoi
vain julkisella sektorilla, valtiosektorilla yhdeksédn prosenttiyksikkoa ja kuntasek-
torilla prosenttiyksikon edelliseen vuoteen verrattuna. Julkisella sektorilla koulute-
taan tyontekijoitéd edelleen eniten. Valtiosektorilla tydnantajan maksamaan koulu-
tukseen osallistui 70 % tyontekijoistd, kuntasektorilla vastaava osuus oli 65 %.

Valtion tyontekijoistd koulutukseen osallistumisen osuus oli vuonna 200y kaik-
kein suurin. Talloin 73 prosenttia valtion tyontekijoista osallistui koulutukseen.
Tamé&n jalkeen osuudet ovat pienentyneet. Vuonna 2009 valtion tydntekijoiden
osuus laski 61 prosenttiin, mutta vuonna 2010 osuus kasvoi 70 prosenttiin.

Kuntasektorilla tyontekijoiden osuus koulutukseen osallistumisessa on kasvanut
vuoden 2006 jdlkeen, mutta pysynyt kolmen viimeisemmé&n vuoden aikana l&hes
samalla tasolla.

Yksityisen palvelusektorin tyontekijoista koulutukseen osallistui 48 prosenttia ja
teollisuuden tyontekijdista 40 prosenttia. Yksityisen sektorin osuudet laskivat edelli-
sestd vuodesta, yksityiselld palvelusektorilla koulutukseen osallistuminen laski sel-
vasti edellisesta vuodesta, teollisuudessa vain vahan. Yksityisella palvelusektorilla
koulutukseen osallistuminen on kasvanut melko tasaisesti koko 2000-luvulla, mutta
vuonna 2010 koulutukseen osallistuneiden osuus laski alle 50 prosenttiin. Teollisuu-
dessa koulutukseen osallistuminen on muihin sektoreihin verrattuna ollut kaikkein
vahaisintd. Teollisuudessa koulutukseen osallistuneiden osuudet ovat 2oo0-luvulla
olleet ldhes samalla tasolla.

Valtiolla koulutuspaivien pituudet ovat olleet selvasti muiden sektoreiden koulu-
tuspaiviin pituuksiin verrattuna pidemmaét. Valtion tyéntekijoiden koulutuspéaivien
pituus oli korkeimmillaan vuonna 2004, jolloin se oli keskim&arin 13,5 paivaa vuo-
dessa. Taman jalkeen koulutuspéivien pituudet ovat laskeneet, vuonna 2010 se oli
keskimairin 8,5 paivad vuodessa. Muilla sektoreilla keskimaaraiset koulutuspaivien
pituudet vuodessa olivat 4-5 pédivaa vuonna 2010. Kuntasektorilla koulutuspaivien
pituus laski edellisesta vuodesta 4,7 paivaan, yksityisella palvelusektorilla koulutus-
paivien pituus hieman nousi (5,1 paivda vuodessa) ja teollisuudessa vastaavasti hie-
man laski edelliseen vuoteen verrattuna.

129



TYONANTAJAN MAKSAMAAN KOULUTUKSEEN OSALLISTUMINEN SOSIOEKONOMISEN
ASEMAN MUKAAN VUOSINA 2001 - 2010

Osallistuneiden %-osuus
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Tydpaikkakoulutus ja sosioekonominen asema

Tyonantajan maksama koulutus kasautuu tietyille sosioekonomisille ryhmille. Ty6-
paikoilla koulutetaan selvasti vahvan peruskoulutuksen saaneita muita enemman.
Vuonna 2010 tydnantajan maksamaan koulutukseen osallistui yli kaksi kolmas-
osaa ylemmista toimihenkiloists, kun vastaavasti tyontekijaasemassa olevista osal-
listui vajaa kolmannes. Alemmista toimihenkil6istd koulutukseen osallistui reilusti
yli puolet.

Ylemmista toimihenkil6istd koulutuksen osallistuneiden osuus nousi vuosikym-
menen alkuvuosina kdantyen laskuun vuonna 2006. Tdmén jalkeen osuus on pysy-
nyt 67 prosentin tasolla lukuun ottamatta vuotta 2008, jolloin osuus on ollut vuosi-
kymmenen korkein, 73 prosenttia. Vuonna 2010 ylempien toimihenkil6iden koulu-
tuksen osallistuneiden osuus nousi prosenttiyksikolla 68 prosenttiin.

Alemmista toimihenkiloista reilut puolet on osallistunut tyopaikkakoulutukseen
koko 2000-luvulla. Osuudet ovat hieman nousseet vuoden 2004 jalkeen. Viimeiset
kolme vuotta osuus on pysynyt samana ja vuonna 2010 se oli 57 prosenttia.

Tyontekijdasemassa olevien koulutuksen osallistuneiden osuus on ollut noin 30
prosenttia vuosikymmenen alussa. Vuonna 2007 osuus nousi 35 prosenttiin ja edel-
leen 38 prosenttiin vuonna 200g. Vuonna 2010 trendi kdantyi laskuun: osuus laski
edellisesta vuodesta jopa kahdeksan prosenttiyksikkda. Tuolloin tyontekijaase-
massa olevien koulutuksen osallistuneiden osuus jéi 30 prosenttiin.

Vuonna 2010 koulutuspaivien pituus hieman piteni ylemmilld toimihenkil6illa,
alemmilla toimihenkil6illa ja tyontekijaryhmilla koulutuksen pituus sen sijaan
lyhentyi edelliseen vuoteen verrattuna. Ylemmat toimihenkil6t ovat selvasti muita
sosioekonomisia ryhmis pidempaén koulutuksessa. Vuonna 2010 ylemmét toimi-
henkil6t olivat tydpaikkakoulutuksessa keskimé&arin 6,8 paivaa vuodessa. Koulutuk-
sen pituudet ovat selvéasti lyhentyneet kolmen viimeisen vuoden aikana.

Alemmilla toimihenkil6illd keskim&ardinen koulutuksen pituus vuonna 2010 vuo-
dessa oli 4,6 paivaa. Alemmilla toimihenkilsilla koulutuspaivien pituudet ovat laske-
neet jo usean vuoden ajan. Tyontekijoiden tyopaikkakoulutuksen pituus oli vuonna
2009 kaikkein pisin muiden vuosien keskiarvoihin verrattuna. Tyontekijoiden kes-
kimaarainen koulutuksen keskiméaréinen pituus aleni 3,5 paivadn vuonna 2010.
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SuoritusvaatimuKset ja osaamisen
Rayttdomahdollisuudet tyossa

Palkansaajista 44 prosenttia vuonna 2010 oli sitd mielt§, ettd tyotehtavien suoritus-
vaatimukset olivat lisddntyneet ja 54 prosenttia arvioi, etta tydtehtavien suoritus-
vaatimukset olivat pysyneet ennallaan. Vajaa kaksi prosenttia palkansaajista oli sita
mieltd. ettd suoritusvaatimukset olivat vihentyneet.

Vuonna 2010 palkansaajista 72 prosenttia arvioi, ettd mahdollisuus kéayttda osaa-
mista ja ammattitaitoaan oli pysynyt ennallaan. Noin neljannes palkansaaja oli sita
mieltd, ettd mahdollisuus kayttad kykyjasn tydssa oli lisdantynyt selvasti tai jon-
kun verran.

Valtolla tyotehtavien suoritusvaatimukset lisdantyivét edellisestd vuodesta eni-
ten muihin sektoreihin verrattuina. Valtion tyotekijoistéd 55 prosenttia arvioi suori-
tusvaatimusten lisddntyneen. Tyotehtdvien suoritusvaatimukset olivat kuntasekto-
rilla vihentyneet edelliseen vuoteen verrattuna. Kuntien tyontekijoistéd 47 prosent-
tia arvioi suoritusvaatimusten lisddntyneen. Teollisuudessa vastaava osuus oli 43
prosenttia ja yksityiselld palvelusektorilla 42 prosenttia.

Mahdollisuus kiayttdd osaamista ja ammattitaitoa oli jakaantunut vuonna 2010
melko tasaisesti eri sektoreiden kesken. Valtion ja kuntien tyontekijoisté 29 prosent-
tia, teollisuuden tyontekijoista 27 prosenttia ja yksityisen palvelusektorin tyonteki-
joistd 24 prosenttia arvioi osaamisen ja ammattitaidon lisddntyneen. Valtion, kunnan
ja teollisuuden tyontekij6illa osuus oli edellisestd vuodesta lisdantynyt, kun vastaava
osus yksityiselld palvelusektorilla hieman vahentyi edelliseen vuoteen verrattuna.
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Palkansasajien tyokyky
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Palkansaajien tyodokyky suhteessa tyon henkisiin
ja fyysisiin vaatimuksiin eri sektoreilla

Palkansaajien arvio omasta tyokyvystdan suhteessa tyon henkisiin ja fyysisiin vaati-
muksiin on varsin pysyva, kun tarkastellaan laajoja tyontekijaryhmia. Valtaosa pitaa
tyokykyaan hyvana tai erittain hyvana kaikilla sektoreilla. Vuosittain noin 10 - 20
prosenttia palkansaajista arvioi itse tydkykynsé suhteessa tydn vaatimuksiin ole-
van huono tai korkeintaan kohtalainen. Osuus ei ole kovin korkea, mutta se tarkoit-
taa lukuméaraisesti useita satoja tuhansia tyontekijoitd. Kuitenkin on huomattava,
ettd huono tyokyky ei aina merkitse sitd, ettd henkilo ei selvidisi tydstaan. Kysymys
on myos tyopaikan jarjestelyistd. Niiden avulla voidaan parantaa tyon vaatimusten
ja tyokyvyn tasapainoa.

Subjektiivisen tyokykyarvion on todettu ennustavan varsin hyvin esimerkiksi tyo-
kyvyttomyyseldkkeelle hakeutumista. Sen on todettu myds ennakoivan yleisemmin
ty6uran jatkamista.

Yksityiselld sektorilla tyoskentelevien tydkyky suhteessa tyon henkisiin vaa-
timuksiin on selvésti parempi kuin julkisella sektorilla tydskentelevien. Yksi syy
tdhan on se, ettd julkisella sektorilla tyontekijoiden keski-ikd on yksityista sekto-
ria korkeampi.

Yksityisella sektorilla noin go prosenttia pitda tyokykyéa suhteessa tyon henkisiin
vaatimuksiin hyvéna. Julkisella sektorilla vastaava osuus on 86 prosenttia. Tyoky-
kyaan suhteessa henkisiin vaatimuksiin huonona pitdvia on yksityiselld sektorilla
10 prosenttia ja julkisella sektorilla 14 prosenttia. Trendi on ollut lievasti paraneva
yksityiselld sektorilla. Kuntasektorilla hidas lasku on tasaantunut.

Myos tyokykyad suhteessa tyon fyysisiin vaatimuksiin hyvana pitavien osuudet
ovat erittdin paljon suurempia kuin tyokykyad huonona pitdvien osuudet. Huonoin
tyokyky suhteessa tyon fyysisiin vaatimuksiin on kuntien henkildstolla. Paras fyy-
sinen tyokyky puolestaan on yksityisen palvelusektorin tyontekijoilld, jotka ovat
my0s muita nuorempia.

Fyysisen tyokyvyn trendi on ollut yksityisella sektorilla paraneva. Kuntasektorilla
suunta on ollut huononeva lukuun ottamatta kolmea viimeksi kulunutta vuotta. Val-
tiolla trendi on pysynyt tasaisena.
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Eri-ikdisten tyokyky suhteessa tyon henkisiin
ja fyysisiin vaatimuksiin

Tyokyky suhteessa tydn henkisiin vaatimuksiin on ldhes samanlainen kaikissa iké-
ryhmisséd. Aikaisemmin se oli hieman alempi yli 44-vuotiailla, mutta myonteinen
kehitys on tehnyt eroista pienia. Fyysinen tyokyky laskee selvésti yli 44-vuotiaailla,
mutta tdménkin suhteen ero on pienentynyt. Seka fyysisen ettd henkisen tyckyvyn
kohdalla positiivinen kehityssuunta on jatkunut jo usean vuoden ajan.

Vuonna 2010 alle 55-vuotiaista palkansaajista gg prosenttia koki oman tyokykynsa
joko erittdin hyvéksi tai melko hyvéksi tyon henkisiin vaatimuksiin ndhden. Vas-
taava prosenttiosuus oli vuotta aikaisemmin g5 prosenttia. Myds kahdessa seuraa-
vassa ikdryhmassé henkisen tyokykynsé erittédin tai melko hyvéaksi arvioivien osuu-
det ovat noin go prosentin tasolla. Huonon tai kohtalaisen tyokyvyn osuudet kas-
vavat idn lisddntyessa. Suurimmillaan tdméa osuus on 17 prosenttia yli 54-vuotiailla.

Alle 45-vuotiaista palkansaajista 93-98 prosenttia koki oman tyckykynsa suh-
teessa tyon fyysisiin vaatimuksiin joko erittdin hyvana tai melko hyvana. Kohta-
laiseksi tai huonoksi tyokykynsa arvioivien osuus alle 45-vuotiaista on vain 6-7
prosenttia.

Yli 44-vuotiaiden ikdryhmissa tyokyvyltdan kohtalaisten tai huonojen osuus kas-
vaa voimakkaasti. Vuonna 2010 se oli 45-54-vuotiailla 16 prosenttia ja yli 54-vuoti-
ailla 28 prosenttia. Molempien kohdalla pitkén ajan trendi on ollut lievasti laskeva.

Kahdessa vanhimmassa ikdryhmaéssa palkansaajien arviot tyokyvysta suhteessa
tyon fyysisiin vaatimuksiin ovat parantuneet pitkalld aikavalilld. Vuonna 2010 yli
54-vuotiaista noin kolme neljasta piti fyysistd tyokykydan joko melko tai erittdin
hyvana.
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SUBJEKTIIVINEN TYOKYKYARVIO SUHTEESSA PARHAIMPAAN
VUOSINA 1999 - 2010
(66 Keskiarvon perusteella lasketut trendit asteikolla 0 - 10
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7,
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Miehetemm| 8,75 8,63 8,53 8,61 8,51 8,59 8,55 8,60 8,43 8,47 8,45
Naisetems| 8,60 8,57 8,55 8,44 8,50 8,51 8,48 8,46 8,42 8,37 8,35
Kaikki 8,67 8,60 8,54 8,52 8,50 8,55 8,51 8,52 8,43 8,43 8,40
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SUBJEKTIIVINEN TYOKYKYARVIO SUHTEESSA PARHAIMPAAN
ERI SEKTOREILLA 1999 - 2010
Keskiarvon perusteella lasketut trendit asteikolla O - 10
8,70
8,50
8,30
8,10
1999 2000 2001 2002 2008 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Teollisuu 8,62 8,70 8,57 8,48 8,68 8,62 8,59 8,61 8,54 8,40 8,63 8,46
Yks.palvelu 8,69 8,72 8,69 8,62 8,64 8,569 8,59 8,64 8,69 8,53 8,49 8,50
Kunnai 8,57 8,567 8,44 8,44 8,35 8,37 8,39 8,22 8,27 8,32 8,29 8,18
Valtioms 8,62 8,66 8,91 8,60 8,38 8,49 8,74 8,45 8,29 8,48 8,44 8,43
KYSYMYS: "Oletetaan, etta tyokykynne on parhaimmillaan saanut
kymmenen pistettd. Minka pistemaaréan nollasta kymmeneen antaisitte TySolobarometri, lokakuu 2010
nykyiselle tyokyvylleenne? (minimi O maksimi 10) Ty6- ja e\inkeinoﬁninisterié

140



Subjektiivinen tyotkykyarvio suhteessa
parhaimpaan

Palkansaajia on vuodesta 1999 ldhtien pyydetty arvioimaan millainen heidan tyoky-
kynsé on suhteessa parhaimpaan. Arvio on tehty asteikolla o-10. Kysymys on sub-
jektiivisesta arviosta, jonka on todettu ennustavan hyvin mm. tyokyvyttomyytta ja
ylipadténsa tyoelamén ulkopuolelle siirtymistd. Kysymys on yksi tyokykyindeksin
osio, jota usein kaytetddn sen yksinkertaisuuden vuoksi irrallisena indikaattorina.

Oheisissa kuvioissa on esitetty tyokykyarvion keskiarvot eri vuosina ja keskiar-
vojen perusteella lasketut trendit. Keskiarvot esitetdan ikdvakioimattomina. Vuonna
2010 kaikkien palkansaajien tyokykyarvioiden keskiarvo oli 8,40. Miehill4 se oli hie-
man parempi (8,45) kuin naisilla (8,35). Vuoden aikana keskiarvot ovat hieman alen-
tuneet molemmilla sukupuolilla. Vuonna 2009 kaikkien keskiarvo oli 8,43. Pitkdn
aikavalin trendi on tasaisesti laskeva.

Palkansaajien arvioissa nykyisesta tyOkyvystdan suhteessa parhaimpaan on
melko suuria eroja eri sektoreiden valilla. Julkisella sektorilla ja erityisesti kunnissa
tyoskentelevien keskiarvot ovat alempia kuin yksityisella sektorilla tyoskentelevien.
Suuret erot nakyvat erityisesti pitkdn aikavalin trendeissa.

Osittain erot johtuvat siitd, ettd eri sektoreilla ikdrakenne on erilainen. Julki-
sella sektorilla tyoskentelee selvasti yksityistd sektoria enemmaén ikdantyneitd tyon-
tekijoitd. Yksityiselld palvelusektorilla puolestaan tydskentelee muita sektoreita
enemmaén nuoria. Myds tyotehtéavien sisaltd vaihtelee huomattavasti eri sektoreilla.
Lisaksi suomalaiset tyomarkkinat ovat voimakkaasti segmentoituneet sukupuolen
mukaan.

Edellisten vuosien tapaan selvédsti alhaisin tyokykyarvioiden keskiarvo on kun-
nissa (8,18) ja korkein se on yksityisella palvelusektorilla (8,50). Vuoden 2010 aikana
keskiarvo on alentunut kaikilla muilla sektoreilla paitsi yksityisissa palveluissa. Kui-
tenkin sielldkin pitkdn aikavalin trendi on selvésti laskeva.
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POISSAOLOPAIVAT OMAN SAIRAUDEN TAKIA
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Sairauspoissaolot suhteessa Koko henkilbstdn
maaraan

Tydolobarometrissa on eri vuosina kysytty palkansaajilta, kuinka monta paivaa he
ovat olleet poissa tyodstd vuoden aikana oman sairauden takia. Mukana ovat siis
kaikki omasta sairaudesta johtuneet poissaolot, myds lyhyet poissaolot. Sairauspois-
saoloja mitataan monella eri tavalla ja Tydolobarometrin tiedot on erilaisia kuin esi-
merkiksi Kelan tilastoima sairauspdivien lukumé&ara. Kelan tiedoissa ovat mukana
ainoastaan heiddn korvaamansa sairauspoissaolot ja talloin lyhyet poissaolot jaa-
vat ulkopuolelle. Vastaavanlaisia eroja tulee esille useiden muidenkin kirjaamissa
poissaoloissa.

Koko palkansaajakuntaa koskeva sairauspoissaolojen muutossuunta on ollut
hyvin selked. Poissaolot oman sairauden takia ovat vdhentyneet koko vuosikym-
men jalkipuolen ajan. Viidessa vuodessa keskiarvo on alentunut g,3 paivésta vuo-
dessa 7,2 pdivaan.

Naisilla sairauspoissaoloja on ollut selvasti miehid enemmén. Kuitenkin suku-
puolten vilinen ero on pienentynyt, silld naisten sairauspoissaolojen keskiarvo on
laskenut miehid enemmaén.

Eri ikdryhmissé ja eri toimialoilla keskiarvot ovat vaihdelleet kaikkia kuvaavaa
keskiarvoa enemman. Yksi vaihtelun syy on se, ettd muutamakin hyvin pitka saira-
uspoissaolo vaikuttaa keskiarvoon paljon. Otoksessa on joka vuosi ollut mukana joi-
takin henkil6it4, joiden sairauspoissaolo on jatkunut ldhes koko vuoden.

Vuoden 2010 aikana yli 54-vuotiaiden sairauspoissaolojen keskiarvo on laske-
nut eritdin selvasti. Toisaalta 25-44-vuotiaiden ikdryhmissa vastaavaa trendié ei ole
havaittavissa. Vahiten sairauspoissaoloja on ollut yksityisella palvelusektorilla. Teol-
lisuudessa ja kunnissa suunta on ollut laskeva ja valtiolla kasvava.

Valtaosa poissaoloista on lyhyit4, silla puolet palkansaajista on vuonna zo10
ollut oman sairauden takia poissa korkeintaan noin kaksi tyopaiva4d (mediaani 2,3
pv). Muutossuunta mediaaneilla ilmaistuna poikkeaa keskiarvoista, silla se on ollut
usean vuoden ajan kasvava. Tama kertoo lyhyiden sairauspoissaolojen hieman
pidentyneen.
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SAIRAUSPOISSAOLOPAIVIEN MAARA 2001 - 2010
Mukana vain ne, joilla on ollut sairaspoissaoloja
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Tyo- ja elinkeinoministerio

POISSAOLOPAIVAT OMAN SAIRAUDEN TAKIA 2005 - 2010
TRENDIT IKARYHMITTAIN
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Mukana my&s ne, jotka eivét ole olleet vuoden aikana pai-
vaédkaan poissa oman sairauden takia (37 % vuonna 2010).
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Tybolobarometri, lokakuu 2010
Ty6- ja elinkeinoministerié
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Sairauspoissaolojen pituus niilla, joilla niitd on
ollut

Koko henkilostoméaariin suhteuttamisen lisdksi sairauspoissaoloja voidaan tarkas-
tella vain niiden osalta, joilla tdllaisia on ollut. T4ll6in puhutaan poissaolojen pituu-
desta.Samalla kun sairauspissaolot ovat vahentyneet, niiden pituus on lyhentynyt.
Sairauspoissaolojen keskipituus niill4, joilla tallaisia on ollut, on lyhentynyt viiden
viimeksi kuluneen vuoden aikana 15,3 péivasta 11,4 pdivdan vuodessa.

Trendi on laskeva sekd miehilla ettd naisilla. Aikaisemmin miesten ja naisten
vélinen ero oli varsin suuri. Se on kuitenkin supistunut pieneksi. Sairauspoissaolo-
jen pituuden keskiarvo vuonna 2010 oli miehilla 10,9 ja naisilla 12,0 paivdaa vuoden
aikana.

Vuoden 2010 aikana sairauspoissaolot ovat vdhentyneet ettd lyhentyneet erit-
tdin paljon vanhimmassa yli 54-vuotiaiden ikdryhmassa. Edellisessa 45-54-vuotiai-
den ikdryhmén kohdalla vastaavaa muutosta ei ole nékyvissa.

Vuosittaista vaihtelua voidaan tasoittaa trendien avulla, jolloin ndhd&an pit-
kédn aikavélin muutossuunnat. Ikdryhmittdin tarkasteltuna ne osoittavat sairaus-
poissaolojen vahentyneen viiden vuoden aikana kaikissa ikdryhmissd. Muutos on
ollut hyvin selvd vanhimmassa ikdryhmassi. Muutostrendi on vain lievasti aleneva
45-54-vuotiaiden ja alle 25-vuotiaiden ikdryhmissa. Valiin jaavilla 25-44-vuotiailla
trendi on selvésti aleneva.

Yleisesti ottaen sairauspoissaolojen pituus kasvaa idn lisddntyessd. Kuitenkin
vuoden 2010 positiivinen kehitys vanhimmassa ikdryhméssa on muuttanut tilanteen
sen osalta ja poissaolot tdssa ryhméssa jaavat edellista ikaryhmad lyhyemmiksi kes-
kiarvoilla mitattuna.
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PITKAAIKAISET SAIRAUDET JA NIIDEN HAITTAAVUUS 2010

SAIRAUKSIA Vain osa-aikatyd 2 % Jyokyvyton 3 %
(4 %) (i %)

Tyota kevennettava
10 % (9 %)

Useampia 3 %
(8%)

Suoriutuu normaaleista
Kaksi 6 % tyotehtavista 29 % (22 %)

(5 %)

Ei yht&an 67 %
(69 %)

MERE S Ei haittaa tyta 58 %
(23 %) (57 %)

(Suluissa vuoden 2009 tiedot) Tydolobarometri, lokakuu 2010
Ty6- ja elinkeinoministeric

Laakarin toteamat pitkdaikaiset sairaudet tai vammat eri sektoreilla
ja niiden haittaavuus

|Teo||isuus |Yks. palv. | Kunnat |Va|tio

Sairauksia
(%-osuus palkansaajista)

| 2000 | 2010 | 2000 | 2010 | 2009 [ 2010 | 2000 | 2010

Ei yhtaéan 69 70 73 71 65 57 67 60
Yksi 23 23 21 22 23 30 22 23
Kaksi 5 4 5 6 7 7 8 15
Useampia 3 3 2 2 5 6 3 3
Yhteensa 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Haitta

(%-osuus niista, joilla sairauksia)

| 2009 | 2010 | 2000 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010

Ei haittaa 56 61 59 62 53 51 52 52
Suoriutuu 23 22 21 27 24 34 24 39
Kevennettava 15 12 15 8 13 11 14 7
Osa-aikaty® 3 1 3 2 6 3 7 3
Tybkyvytdn 3 4 3 0 4 2 3 0
Yhteensé 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
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La3Rarin toteamat pitkaaikaiset sairaudet tai
vammat ja niiden haittaavuus

Kaikista palkansaajista joka kolmannella on ainakin yksi ladkérin toteama pitkaai-
kainen sairaus tai vamma. Niit4, joilla tallaisia on kaksi tai useampia on yhdeksan
prosenttia. Vuoden 2010 aikana pitkaaikaisten sairauksien tai vammojen osuus on
hieman kasvanut. Sellaisia palkansaajia, joilla ei ole yhtaén téllaisia, on kaksi pro-
senttiyksikkoa vahemmaén kuin vuotta aikaisemmin.

Pitkdaikainen sairaus tai vamma tarkoittaa vain harvoin sit4, etté ei kykenisi kay-
mé&an tydssa. Niistd palkansaajista, joilla on jokin pitkdaikaissairaus tai vamma, 58
prosenttia katsoo, ettd tdma4 ei haittaa tyontekoa. Lisdksi 2g prosenttia pitd4 haittaa
niin pienen4, ettd suoriutuu normaaleista tyStehtavista.

Sairaudestaan tai vammastaan huolimatta normaaleista tyotehtdvistd suoriutu-
vien osuus on siis 87 prosenttia. Jos mukaan lasketaan myos ne, joilla ei ole téllaisia,
nahdaéan, etta kaikista palkansaajista g6 prosenttia selvida normaaleista tyotehté-
visté terveyden puolesta.

Niist4, jotka eivét selvid terveyden puolesta normaaleista tyotehtéavistd, valtaosa
selvida tyotd keventamalla. Tallaisten osuus on kaikista palkansaajista 3 prosenttia
ja niist4, joilla on sairauksia tai vammoja osuus on 10 prosenttia. Yksi keventamis-
tapa on osa-aikaty®. Viisi henked koko aineistosta (1053) arvioi olevansa tyokyvy-
ton, vaikka oli haastatteluhetkelld tydssa.

Sektoreittaiset erot sairauksissa ja niiden haittaavuudessa eivét ole kovin suu-
ria. Julkinen sektori ja erityisesti kunta-ala poikkeaa yksityisesta sektorista jonkin
verran. Sellaisia tyontekijoitd, joilla on 1ddkarin toteama pitkdaikainen sairaus tai
vamma, on julkisella sektorilla yksityista sektoria enemman. Yksi syy tdhén on jul-
kisella sektorilla tydskentelevien korkea keski-ika. Pdin vastainen tilanne on yksityi-
sella palvelusektorilla, jolla tydskentelevien keski-ika on keskimaéraistd alhaisempi.
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NIIDEN PALKANSAAJIEN OSUUS, JOTKA EIVAT OLE OLLEET PAIVAAKAAN POISSA
OMAN SAIRAUDEN TAKIA VUOSIEN 2005 - 2010 AIKANA

100%

2005 W2006 E2007

2008 W2009 12010
L e e L

60%

40%

20%

0%
KAIKKI Miehet Naiset IKA -24 25-34 35-44 45-54 55+

Tydolobarometri, lokakuu 2010
Ty6- ja elinkeinoministerid

El USKO JAKSAVANSA TERVEYDEN PUOLESTA NYKYISESSA AMMATISSA KAHDEN
VUODEN KULUTTUA?

Eri ik&ryhméat vuosina 1999 - 2010
%

25 (KARYHMCE 25-34 35-44 4554 55+
20 oo
165 -
10 === --~
A R

sdodotosloododolod
Ei ole varma®®| 1222 1[1(4[1
Tuskine®|2[2|1[2]|0[1]1[1]0

Tybolobarometri, lokakuu 2010
Ty6- ja elinkeinoministeric
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Jaksaako terveyden puolesta nykyisessa
ammatissa kahden vuoden kuluttua®?

Kaikista palkansaajista 27 prosenttia ei ollut vuoden 2010 aikana paivaak&an poissa
tyosta oman sairauden takia. Tallaisten tyontekijoiden osuus on hitaasti laskenut,
mutta se on edelleen hyvin korkea.

Miehisté sellaisten tydntekijoiden, jotka eivét ole olleet vuoden aikana paivaa-
k&an poissa, osuus on hieman korkeampi kuin naisista. Vuoden 2010 aikana tal-
laisten miesten osuus laski edellisen vuoden 43 prosentista 40 prosenttiin. Naisilla
osuus on pysynyt noin kolmanneksena (34 %).

Eniten paivadkaan poissa olleita on kahdessa vanhimmassa ja nuorimmassa ika-
ryhméssad. Vanhimmissa ikdryhmissad osuus on vuoden aikana noussut ja se on nyt
yli 54-vuotiailla 5o prosenttia. Alle 45-vuotiailla osuus on laskenut ja alhaisin se on
nyt 25-34-vuotiailla (26 %).

Kaikista palkansaajista g6 prosenttia uskoi jaksavansa terveyden puolesta nykyi-
sessd ammatissa kahden vuoden kuluttua. Néin arvioivat ikdryhmittdin tarkaste-
luna kaikki alle 25-vuotiaat. Vain yksi prosentti 25-34-vuotiaista palkansaajista,
35-44-vuotiaista 3 prosenttia ja 45-54-vuotiaista 5 prosenttia oli varma tai epaili
sitd, ettd jaksaisi nykyisessd ammatissa kahden vuoden kuluttua.

Vuonna 2010 epdvarmojen osuudet hieman nousivat edellisestd vuodesta lukuun
ottamatta 45-54-vuotiaita. Suurin pitkan aikavalin muutos on koskenut yli 54-vuo-
tiaita. Vield vuosituhannen vaihteessa useampi kuin joka viides tdhén ikdryhm&an
kuuluva epiili jaksamistaan. Nyt osuus on pudonnut 12 prosenttiin.

Luottamuksessa jaksamiseensa kahden vuoden kuluttua on suuria eroja sekto-
reiden valilla. Selvésti eniten epiilijoitd on kuntasektorilla, jossa 8 prosenttia on
epavarma jaksamisestaan. Yksityisella palvelusektorilla ja teollisuudessa vastaava
osuus on 3 prosenttia. Vuoden 2010 aikana jaksamistaan epdilevien osuudet nousi-
vat sekd kuntasektorilla ettd teollisuudessa.
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PALKANSAAJIEN TYOKYKYINDEKSIN PISTEMAARIEN KESKIARVOJA
VUOSINA 2004 - 2010

49.0 Tyokykyindeksin pistemaéra (minimi 7 maksimi 49)

420 IIt------- Tt ------- - | T =
350 M| [F-———-—- R - - I
28,0 M [ | [————1 R - - I
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2005
21,0 | m2006 T - B I
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14,0 ||E32008 B [ B B |
32009
32010
7,0 = — — — — —
KAIKKI Miehet | Naiset k& alle 25 25-34 | 35-44 | 45-54 55 +
2009 433 436 42,8 45,1 45,0 44,0 42,5 40,9
2010 43,3 43,6 42,9 454 44,2 438 42,5 416
Tyoolobarometri, lokakuu 2010
Tyo- ja elinkeinoministerio
PALKANSAAJIEN TYOKYKYINDEKSI TOIMIALOITTAIN
VUOSINA 2006 - 2010
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Tydolobarometri, lokakuu 2010
Ty6- ja elinkeinoministerio

Huono tai kohtalainen EHyva EErinomainen
(7 - 36 pistettd) (37 - 43 pistettd) (44 - 49 pistettd)
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Tyodkyky tyodkykyindeksilld mitattuna

Tyokyvyn muutoksia on tydolobarometrissa seurattu Tyoterveyslaitoksessa kehite-

tyn tydkykyindeksin avulla. Se on kymmenesté osioista laskettu indeksiluku, joka

mittaa tyokykya suhteessa tyon vaatimuksiin. Edella on késitelty yksittaisia osioita,

joiden pohjalta tyokykyindeksin arvo lasketaan.

Tyokykyindeksi koostuu seuraavista osioista, joiden painotettu keskiarvo se on:

. tyokyky suhteessa sithen, mita se oli parhaimmillaan,

. tyokyky ajatellen tyon ruumiillisia vaatimuksia,

. tyokyky ajatellen tyon henkisid vaatimuksia,

. ladkéarin toteamat pitkdaikaiset sairaudet, viat tai vammat,

. uskooko, ettd terveyden puolesta pystyy tydskentelemdin nykyisessd amma-
tissanne kahden vuoden kuluttua,

. poissaolot oman sairauden takia viimeksi kuluneen vuoden aikana,

. onko viime aikoina nauttinut tavallisista paivittdisista toimista,

. onko viime aikoina ollut toiveikas tulevaisuuden suhteen,

. onko viime aikoina ollut toimelias ja vired.

Tyokykyindeksin arvo voi vaihdella pistemé&arien 7 ja 49 valilla. Alimmat arvot ker-

tovat tyokyvyn olevan erittdin heikon ja ylimmét arvot osoittavat tydkyvyn suh-

teessa tyon vaatimuksiin olevan erittdin hyvan. Tyokykyindeksin arvoja on usein

luokiteltu kolmeen tai neljaan ryhméan. Seuraavassa ne on luokiteltu kolmeen luok-

kaan, jotka ovat huono tai kohtalainen (7-36 pistettd), hyvi (37-43 pistettd) ja erin-

omainen (44-49 pistetta).

Koko palkansaajakunnan tyokyky suhteessa tyon vaatimuksiin on vuosittain
vaihdellut hyvin vahén. Indeksiarvoilla mitattuna vuosittaiset muutokset ovat olleet
suurimmillaankin yhden desimaalin luokkaa. Vuonna 2010 indeksi arvoksi saadaan
43,3. Se on tasmalleen sama kuin vuotta aikaisemmin.

Pitkalla aikajinteelld palkansaajien tyokyky on pikemmin ollut paranemassa kuin
heikkenemadssi, jos sitd arvioidaan tyokykyindeksin kokonaiskeskiarvon avulla.
Muutos on kuitenkin ollut hyvin hidas mutta johdonmukainen. Kuitenkin on tér-
keata havaita, ett positiivinen kehitys johtuu valtaosin vanhimman ikdryhmén tyo-
kyvyn paranemisesta. Myos nuorimmassa ikdryhmé&ssa on ndhtévissa samansuun-
taista kehitystd, mutta se on ollut lievaa.

Miesten tydkykyindeksin arvo on hieman korkeampi kuin naisten. I&n lisdanty-
essa tyokyky laskee. Vuonna 200g nuorimman ikdryhmaén tyky-indeksin arvo oli 45,4
ja vanhimman 41,6.

Toimialoittaisia eroja on jonkin verran, mutta ne ovat varsin pienié. Tyokyvyltaan
huonoja tai kohtalaisia tyontekijoitd on eniten julkisella sektorilla ja etenkin kun-
nissa. Vuonna 2010 kunnissa heiddn osuutensa oli 11 prosenttia. Yksityisella palve-
lusektorilla vastaava osuus oli samaan aikaan 5 prosenttia. Tyokyvyltddn erinomai-
siksi luokiteltuja on yksityisella sektorilla noin 6o prosenttia ja julkisella sektorilla
noin 50 prosenttia.
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TYOPAIKASSA UUSIEN ASIOIDEN OPPIMINEN JA UUSIEN ASIOIDEN KOKEILEMAAN KANNUSTAMINEN JA
TERVEYDEN PUOLESTA NYKYISESSA AMMATISSA JATKAMINEN KAHDEN VUODEN KULUTTUA VUONNA 2009-2010

TyOpaikassa oppii koko ajan uusia asioita Tyontekijoitd kannustetaan kokeilemaan uusia asioita
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Tydpaikassa oppii koko ajan uusia asioita/ Tydntekijoita kannustetaan kokeilemaan uusia asioita . X
Ty6olobarometri, lokakuu 2010
(-Sopii erittain hyvin EMelko hyvin E@Melko huonosti EBErittain huonosti ) Tyo- ja elinkeinoministeric

TYONTEKIJOIDEN /JOHDON VALISET SUHTEET AVOIMET JA LUOTTAMUKSELLISET JA
TERVEYDEN PUOLESTA NYKYISESSA AMMATISSA JATKAMINEN KAHDEN VUODEN
KULUTTUA VUOSINA 2009 JA 2010
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Tybolobarometri, lokakuu 2010
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Oppiminen ja vuorovaikutussuhteet seka
tyossa jaksaminen

Useilla tydpaikan keskindistd avoimuutta ja vuorovaikutussuhteita seké johtamista-
paa kuvaavilla tekij6illa on yhteyksid sithen, miten pystytdédn tydssa jatkamista edis-
tdmé&én. Tyontekijoiden kannustaminen uusiin asioihin ja uusien asioiden oppimi-
nen, tydpaikan hyvét vuorovaikutussuhteet ja keskindinen avoimuus seka esimie-
hen hyva johtamistapa vaikuttavat selvasti myonteisesti sithen, miten tyontekijat
kokevat terveyden puolesta tyossa jatkamisensa kahden vuoden kuluttua.

Palkansaajat, jotka kokivat, ettd jatkavat aivan varmasti terveyden puolesta kah-
den vuoden kuluttua, heisté 37 prosenttia oli sitd mieltd, ettd tydpaikassa oppii koko
ajan uusia asioita erittdin hyvin ja 19 prosenttia sitd mielt4, etta tyontekijoita kan-
nustetaan kokeilemaan uusia asioita erittdin hyvin. Osuudet nousivat hieman edel-
liseen vuoteen verrattuna.

Sita vastoin ne palkansaajat, jotka tuskin jaksavat oman kokemuksensa mukaan
jatkaa tyodelaméssd kahden vuoden kuluttua, heistd endd 8 % koki oppivansa tyo-
paikassa koko ajan uusia asioita tai 17 prosenttia heista oli sitd mielt4, etta tyonte-
kijoita kannustettaisiin kokeilemaan uusia asioita.

Tyontekijoiden ja johdon valiset suhteet olivat sitd avoimempia ja luottamuksel-
lisempia mitd enemmé&n palkansaajat kokivat, ettd he jaksavat terveyden puolesta
nykyisessa ammatissa jatkaa myos kahden vuoden kuluttua. Sitéd vastoin 45 prosent-
tia niistd palkansaajista, jotka tuskin jaksavat ja 44 prosenttia niista palkansaajista,
jotka eivat ole varmoja terveytensa puolesta kahden vuoden kuluttua, myos kokivat,
ettd tyopaikalla on melko ja erittdin huonot tyontekijoiden ja johdon véliset suhteet.
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ESIMIESTEN JOHTAMISTAPA JA TERVEYDEN PUOLESTA NYKYISESSA AMMATISSA
JATKAMINEN KAHDEN VUODEN KULUTTUA VUOSINA 2009 JA 2010

Jaksaako terveyden puolesta nykyisessd ammatissa kahden vuoden kuluttua
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Tybolobarometri, lokakuu 2010
Tyo- ja elinkeinoministerid

TYOPAIKALLA VALITETAAN TIETOJA AVOIMESTI JA TERVEYDEN PUOLESTA NYKYISESSA
AMMATISSA JAKSAMINEN KAHDEN VUODEN KULUTTUA VUOSINA 2009 JA 2010

Jaksaako terveyden puolesta nykyisesséa ammatissa kahden vuoden kuluttua
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Johtamistavat ja avoimuus seka tyossa
jaKsaminen

Myds esimiesten johtamistavalla on vaikutusta siihen, miten tydssi jatkaminen
koetaan. Aivan varmasti terveyden puolesta nykyisessd ammatissa kahden vuoden
kuluttua kokevia oli palkansaajista 30 prosenttia ja jotka myos kokivat, etta selvasti
tai jonkin verran esimiesten johtamistavat ovat parantuneet. Esimiesten johtamista-
van muuttuminen huonompaan suuntaan kasvaa sitd enemmaén kun koetaan, ettei
jakseta nykyisessda ammatissa kahden vuoden kuluttua.

Tyopaikkojen keskindistd avoimuutta kuvaa tieto siitd, onko tyopaikoilla asioita,
joista pitéisi keskustella. Palkansaajista kolmannes arvioi tuskin jaksavansa terve-
yden puolesta kahden vuoden kuluttua ja jotka kokivat myos, etta tyopaikalla on
asioita, joista pitdisi keskustella. Sen sijaan 70 prosenttia palkansaajista oli sita
mieltd, ettd tyopaikalla vélitetddn tietoa avoimesti ja he myos kokevat pystyvansa
jaksavan aivan varmasti terveyden puolesta nykyisessda ammatissa kahden vuoden
kuluttua. Tyopaikalla tietoja avoimesti kokevien osuudet pienenevit sitd enemman
mitd enemman koetaan, ettei pystyta tyoskenteleméin terveytensa puolesta kah-
den vuoden kuluttua.
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Vaikutusmahdollisuudet;,
Rannustus,
tuki ja aloitteellisuus
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Vaikutusmahdollisuudet tyotehtaviin

Tyontekijoiden vaikutusmahdollisuudet on todettu useiden tutkimusten mukaan
hyvinvointia lisdavaksi tekijaksi. Koulutus- ja osaamistason noustessa tydntekijoi-
den vaatimustaso nousee ja tyotehtédvat ovat aikaisempaa vaativimpia.

Vuonna 2010 kaikilla palkansaajilla tyotehtéaviin liittyvat vaikutusmahdollisuudet
pysyivat edellisen vuoden tasolla. Palkansaajista 38 prosenttia oli sitd mieltd, etta
tyotehtaviin liittyvat vaikutusmahdollisuudet ovat ainakin melko paljon kasvaneet.

Miehet arvioivat naisia enemmaén, ettd vaikutusmahdollisuudet omiin tyoteh-
taviinsé ovat lisd&ntyneet ainakin melko paljon. Miehistd 41 prosenttia ja naisista
34 prosenttia koki, ettd tyotehtéviin liittyvat vaikutusmahdollisuudet ovat ainakin
melko paljon kasvaneet. Miesten osuus hieman nousi ja naisten vastaava osuus
pysyi viime vuoden tasolla.

Vuonna 2010 yksityiselld palvelusektorilla tyStehtaviin liittyvét vaikutusmahdol-
lisuudet olivat parhaimmat muihin toimialoihin verrattuna. Yksityisen palvelusek-
torin tyontekijoistd 44 prosenttia oli sitd mieltd, ettd vaikutusmahdollisuuksia tyo6-
tehtaviin oli melko paljon (15 %) tai paljon (29 %). Osuus kasvoi edellisesta vuodesta
nelja prosenttiyksikkoa. Myos valtiolla 40 prosenttia tyontekijoista katsoi, etta vai-
kutusmahdollisuuksia tyotehtédviin oli ainakin melko paljon. Osuus nousi edellisesta
vuodesta 11 prosenttiyksikkod. Valtiosektorilla eri vuosien osuudet ovat vaihdelleet
johtuen pienesta otosméadrastd. Sitd vastoin kuntasektorilla ja teollisuudessa vai-
kutusmahdollisuudet tydtehtéviin liittyvat osuudet ovat kddntyneet laskuun edelli-
sestd vuodesta. Teollisuudesta vaikutusmahdollisuuksia tydtehtaviin oli vajaalla kol-
manneksella ja kuntasektorilla noin kolmanneksella tyontekijoista.
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VAIKUTUSMAHDOLLISUUDET TOIDEN JAKAMISEEN IHMISTEN KESKEN
VUOSINA 2001 - 2010
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Vaikutusmahdollisuudet tdiden jakamiseen
ihmisten Resken

Toiden jakamiseen liittyvat vaikutusmahdollisuudet ovat pysyneet ldhes muuttu-
mattomina vuodesta 2006 alkaen vuoteen 2009 saakka. Vuonna 2010 kaikilla pal-
kansaajilla vaikutusmahdollisuudet toiden jakamiseen ihmisten kesken kasvoivat
edellisestd vuodesta kolme prosenttiyksikkod. Vuonna 2010 palkansaajista 10 pro-
senttia oli sitd mieltd, ettd vaikutusmahdollisuudet téiden jakamiseen olivat lisdan-
tyneet paljon ja 21 prosenttia katsoi, etté ne olivat lisddntyneet melko paljon.

Noin kolmannes (34 %) miehisti ja 28 prosenttia naisista oli sitd mielt4, etta vai-
kutusmahdollisuudet toiden jakamiseen ihmisten kesken olivat ainakin melko pal-
jon lisddntyneet. Sekd miesten ettd naisten osuudet kasvoivat edellisestd vuodesta.

Vaikutusmahdollisuudet t6iden jakamiseen olivat parhaimmat yksityiselld palve-
lusektorilla, jossa osuus (36 %) oli kasvanut edellisesta vuodesta viisi prosenttiyk-
sikkod. Myos julkisella sektorilla vastaavat osuudet olivat kasvaneet edellisesta vuo-
desta, kuitenkin osuudet jiivit alle 30 prosenttiin. Ainoastaan teollisuudessa vaiku-
tusmahdollisuudet tdiden jakamiseen olivat vihentyneet edelliseen vuoteen verrat-
tuna, osuus kuitenkin oli 1ahes samalla tasolla kuin julkisella sektorilla.
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VAIKUTUSMAHDOLLISUUDET TYOTAHTIIN
VUOSINA 2001 - 2010
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Vaikutusmahdollisuudet tyotahtiin

Kaikkien palkansaajien arviot vaikutusmahdollisuuksista tyodtahtiin ovat hieman
vaihdelleet eri vuosien aikana. Vaikutusmahdollisuudet ty6tahtiin parantuivat kaksi
prosenttiyksikkoa edellisestd vuodesta. Vuonna 2010 palkansaajista 46 prosenttia
oli sitd mielt4, ettd vaikutusmahdollisuudet tyotahtiin ovat melko paljon tai paljon
lisddntyneet. Miesten ja naisten vélinen ero oli selkeé: yli puolet miehista ja naisista
lahes 40 prosenttia oli sitd mieltd, etté heilld on vaikutusmahdollisuuksia omaan tyo-
tahtiinsa melko paljon tai paljon. Miesten vaikutusmahdollisuudet pysyivéat edelli-
sen vuoden tasolla, sen sijaan naisten vaikutusmahdollisuudet parantuivat edelli-
seen vuoteen verrattuna viisi prosenttiyksikkoa.

Léahes puolella miehistd on ollut vaikutusmahdollisuuksia tyotahtiinsa 2o000-
luvulla. Erityisesti vuoteen 2005 saakka mahdollisuudet vaikuttaa tydtahtiin paran-
tuivat. Tamén jalkeen miesten osuudet vahentyivét, vaikkakin tilanne parantui jal-
leen vuoden 2008 aikana. Vuonna 2009 miesten osuus hieman laski edellisesté vuo-
desta ja vuonna 2010 osuus pysyi edellisen vuoden tasolla. Naisten kohdalla vuo-
desta 2005 jalkeen trendi on ollut laskeva: alle 40 prosenttia naisista arvioi vaiku-
tusmahdollisuuksia tyotahtiinsa lisadntyneen melko paljon tai paljon. Vuonna 2009
osuus laski edelleen edellisestd vuodesta, mutta osuus kdéntyi vuonna 2010 jélleen
kasvuun.

Yksityisella palvelusektorilla vaikutusmahdollisuudet tyotahtiin ovat selvasti
paremmat muihin sektoreihin verrattuna. Vuonna 2010 yksityisen palvelusekto-
rin palkansaajista yli puolet (53%) arvioi vaikutusmahdollisuutensa lisdantyneen
ainakin melko paljon. Osuus oli noussut edellisestd vuodesta kahdeksan prosent-
tiyksikkda. Teollisuuden tyodntekijoistd 45 prosenttia arvioi vaikutusmahdollisuuk-
sien ainakin melko paljon lisddntyneen. Osuus laski edellisestd vuodesta seitseméan
prosenttiyksikkoa.

Julkisella sektorilla vaikutusmahdollisuudet tyétahtiin ovat selvésti huonommat
kuin yksityisella sektorilla. Erityisesti kuntasektorilla pitkdn aikavélin trendi on
ollut laskeva. Vuonna 2010 noin kolmannes kuntatyontekijoista arvioi, etta vaiku-
tusmahdollisuudet tyotahtiin ovat lisddntyneet. Valtion tyontekijoistd 44 prosent-
tia arvioi vastaavasti.
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ESIMIEHEN KANNUSTUKSEN JA TUEN MUUTOS
MIEHILLA JA NAISILLA VUOSINA 1992 - 2010
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Esimiehen KannustuKksen ja tuen muutos

Tydolobarometrissa on keratty vuodesta 1992 lahtien tietoja esimiehen ja tydtoverei-
den kannustamisesta tyopaikoilla. Indikaattorina on kaytetty pelkéstéén sitd, onko
téllainen kannustus tai tuki lisdantynyt, pysynyt ennallaan tai vdhentynyt.

Kaikkien palkansaajien osalta esimiehen kannustus ja tuki tasaantui 2000-luvulle
tultaessa. Taman jalkeen esimiehen kannustus ja tuki on pysytellyt ldhes saman-
tasoisena 2000-luvulla. Sama muutoksen suunta on nikyvissa niin miesten kuin
naisten kohdalla. Naiset kokevat miehid hieman useammin saavansa esimiehiltddn
kannustusta ja tukea. Vuonna 2010 miehisté 14 prosenttia ja naisista 18 prosenttia
koki esimiesten kannustuksen ja tuen lisddntyneen. Toisaalta osa naisista myos koki
miehid useammin, ettd esimiehen kannustus ja tuki ovat viahentyneet.

Kaikkein suurin muutos esimiehen kannustuksessa ja tuessa on tapahtunut val-
tiosektorilla parin viime vuoden aikana. Vield vuonna 2008 valtion tyontekijoista 20
prosenttia oli sitd mieltd, ettd esimiehen kannustus ja tuki ovat lisddntyneet, vuonna
2010 vain kuusi prosenttia valtion tyontekijoista oli endd samaa mielta.

Kuntasektorilla ja yksityiselld palvelusektorilla oltiin 14hes samalla tasolla: 18 pro-
senttia kummankin toimialojen tyontekijoista oli sitd mieltd, ettd esimiehen kan-
nustus ja tuki ovat lisd&ntyneet, teollisuudessa vastaava luku oli hieman alempi
(13%). Esimiehen kannustusta ja tukea kuvaavat arvot ovat olleet teollisuudessa
varsin alhaisella tasolla vuoden 2001 jalkeen. Sama kehityssuunta nayttas edelleen
jatkuvan.
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Tydtovereiden Kannustuksen ja tuen muutos

Kaikkien palkansaajien kohdalla tyotovereiden kannustuksessa ja tuessa tapah-
tui muutos huonompaan suuntaan 2ooo-luvulle tultaessa. Vuonna z2o10 tydtove-
reiden kannustuksessa ja tuessa tapahtui muutosta parempaan suuntaan. Kai-
kista palkansaajista 16 prosenttia katsoi, ettd tyotoverien kannustus ja tuki ovat
lisddntyneet ja kaksi prosenttia palkansaajista arvioi tydtovereiden kannustuksen
ja tuen vahentyneen.

Vuonna 2010 naisista 19 prosenttia ja miehista 14 prosenttia oli sitd mieltd, etta
tyotovereiden kannustus ovat lisddntyneet ja vain kaksi prosenttia sekd miehista
ettd naisista arvioi niiden vdhentyneen. Viime vuoteen verrattuna oli nyt enemman
miehid ja naisia sitd mielt4, ettd tyotovereiden kannustus ja tuki lisdantyivat.

Yksityiselld sektorilla trendi on kd&ntynyt huonompaan suuntaan 2o000-luvulla.
Julkisella sektorilla trendi on eri vuosina vaihdellut 2000-luvulla. Vuonna 2010 kai-
killa sektoreilla tapahtui myonteistd muutosta tyotovereiden kannustuksessa ja
tuessa. Selvin muutos oli julkisella sektorilla, jossa 23 prosenttia kuntatydnteki-
joisté ja valtion tyontekijoistd 18 prosenttia arvioi, etté tydtovereiden kannustus ja
tuki olivat lisddntyneet. Teollisuudessa vastaava osuus oli 12 prosenttia ja yksityi-
selld palvelusektorilla 16 prosenttia.
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Rasitustekijoita
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TYON FYYSISEN RASITTAVUUDEN TASO VUONNA 2010 JA MUUTOS
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Tyodn ruumiillinen rasittavuus

Vuonna 2010 kaikista palkansaajista 34 prosenttia koki tyonsi fyysisesti jokseen-
kin tai tdysin rasittavaksi. Naiset kokivat miehid useammin, ettd tyo on fyysisesti
ainakin jokseenkin raskasta. Naisista 38 % ja lahes kolmannes (32 %) miehista oli
tatd mielta.

Viime vuosikymmenelld tyon fyysisen rasittavuuden kokemukset olivat voimak-
kaimmillaan. Sen jalkeen trendi on ollut aleneva pienine vaihteluineen. Vuonna 2010
kaikista palkansaajista 19 prosenttia koki fyysisen rasittavuuden lisdantyneen, nai-
set miehid useammin. Miehistd 14 prosenttia ja naisista 24 prosenttia arvioi tyén
fyysisen rasittavuuden lisddntyneen. Sukupuolen mukaan muutoksia tyon fyysisen
rasittavuuden kokemuksissa edelliseen vuoteen verrattuna ei juuri ilmennyt.

Eri sektoreiden vélilla on suuria eroja fyysisen rasittavuuden kokemisessa. Kun-
tasektorilla tyon fyysinen rasittavuus on kaikkein suurin. Kuntatyontekijoistd 41
prosenttia koki tyonsa jokseenkin tai taysin rasittavaksi. Vastaavat osuudet teolli-
suudessa olivat 40 prosenttia ja yksityiselld palvelusektorilla 32 prosenttia. Valtiolla
osuus oli pienin, 15 prosenttia.

Kuntasektorin tyontekijat ovat kokeneet muita toimialoja selvésti enemman tyon
fyysisen rasittavuuden lisddntyneen. Kaikilla toimialoilla fyysisen rasittavuuden
trendi on 2o00-luvulla vahentynyt. Valtiolla kehitys on ollut eri vuosina vaihtele-
vaa. Vuonna 2010 tyon fyysinen rasittavuuden muutoksen suunta pysyi viime vuo-
den tasolla yksityiselld sektorilla. Kunnissa muutoksen suunta oli laskeva ja valtiolla
puolestaan nouseva edelliseen vuoteen verrattuna.
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TYON HENKISEN RASITTAVUUDEN TASO VUONNA 2010 JA MUUTOS
VUOSINA 1992 - 2010
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Tydn henkinen rasittavuus

Tyon henkisté rasittavuutta koetaan huomattavasti fyysisté rasittavuutta enemman.
Kaikista palkansaajista 55 prosenttia koki tyon henkisesti ainakin melko rasitta-
vaksi. Naisista 61 prosenttia ja puolet miehisté oli sitd mieltad. Tyon henkisen rasit-
tavuuden taso on viime vuoteen verrattuna naisten kohdalla yhden prosenttiyksikon
laskenut ja miesten kohdalla taso on viahentynyt kaksi prosenttiyksikkoa.

Henkisen rasittavuuden kokemuksissa ei ole tapahtunut muutoksia kaikkien pal-
kansaajien osalta viime vuoteen verrattuna. Naiset kokivat edelleen miehia use-
ammin tydssddn henkista rasittavuutta. Naisista 45 prosenttia ja miehistd 37 pro-
senttia koki henkisen rasittavuuden lisddntyneen vuonna 2010. Miesten muutok-
sen suunta pysyi samana ja naisten muutoksen suunta oli laskeva edelliseen vuo-
teen verrattuna.

Tyon henkisen rasittavuuden tasot olivat julkisella sektorilla kaikkein korkeim-
mat. Seka kunnan etta valtion tyontekijoistd kaksi kolmasosaa koki tyonsa henki-
sesti ainakin jokseenkin raskaaksi. Kuntien tydntekijoista 23 prosenttia koki tyonsa
taysin henkisesti raskaaksi. Vastaava osuus valtiolla oli 14 prosenttia. Viime vuo-
teen verrattuna henkisen rasittavuuden taso aleni nelja prosenttiyksikk6a kunta-
sektorilla, sen sijaan valtiolla taso nousi kaksi prosenttiyksikkoa. Yksityisen palve-
lusektorin tyontekijoistd yli puolet koki henkista rasittavuutta, teollisuudessa hie-
man vihemman.

Vuonna 2010 valtiolla koettiin eniten, ettd tyon henkinen rasittavuus lisdantyi
sekia edelliseen vuoteen ettd muihin sektoreihin verrattuna. Muutosta edelliseen
vuoteen oli 15 prosenttiyksikkod. Pientd nousua edelliseen vuoteen verrattuna oli
yksityiselld palvelusektorilla, sitd vastoin muilla sektoreilla pientd muutosta oli ale-
nevaan suuntaan. Valtiosektorin tydntekijoistd 6o prosenttia, puolet kuntatyonte-
kijoista ja noin kolmannes yksityisen sektorin tyontekijoista koki, ettd tyon henki-
nen rasittavuus oli lisdéntynyt. Pitkdn aikavalin tarkastelussa kuntasektorin tydn-
tekijoistd noin puolet on kokenut henkista rasittavuutta, muilla toimialoilla osuudet
ovat olleet pienempia. Yksityisella palvelusektorilla henkisen rasittavuutta kuvaava
trendi on pitkéalla aikavalilla laskenut.
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ESIMIESTEN JA ALAISTEN VALISET RISTIRIDAT
MIEHILLLA JA NAISILLA VUOSINA 2001 - 2010
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Esimiesten ja alaisten valiset ristiriidat

Esimiesten ja alaisten vélisten ristiriitojen yleisyydessa ei ole tapahtunut suuria
muutoksia viime vuosien aikana. Runsas kolmannes palkansaajista oli sitd mielt,
ettd esimiesten ja alaisten vilisia ristiriitoja ei ole lainkaan. Palkansaajista 58 pro-
senttia oli puolestaan sitd mieltd, ettd ristiriitoja on jonkin verran ja 7 prosenttia
arvioi niitéd olevan melko paljon tai paljon. Miehet arvioivat naisia useammin ristirii-
toja olevan jonkin verran, mutta naiset arvioivat miehid hieman useammin, etté esi-
miesten ja alaisten valisia ristiriitoja on esiintynyt melko paljon tai paljon.

Esimiesten ja alaisten véliset ristiriidat hieman lisdantyivét yksityisella sektorilla
edellisesta vuodesta. Toisaalta julkisella sektorilla ne vastaavasti hieman vahentyi-
vat, mutta muutoin julkisella sektorilla arvioitiin olevan enemmaén melko paljon tai
paljon esimiesten ja alaisten valisia ristiriitoja kuin yksityiselld sektorilla.
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TYONTEKIJOIDEN VALISTEN RISTIRITOJEN YLEISYYS
MIEHILLA JA NAISILLA VUOSINA 2001 - 2010
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Tyontekijoiden valiset ristiriidat

Palkansaajat arvioivat, ettd tyontekijoiden vélisi4 ristiriitoja on vdhemman kuin esi-
miesten ja alaisten valisia ristiriitoja. Vuonna 2010 kaikista palkansaajista 45 pro-
senttia oli sitd mieltd, ettd tyontekijoiden valisia ristiriitoja ei ole lainkaan. Edel-
lisen4 vuotena ristiriitoja ei lainkaan kokevien tyontekijoiden osuus oli 41 prosenttia.

Palkansaajista yli puolet (52 %) arvioi ristiriitoja olevan jonkin verran ja kolme
prosenttia melko paljon tai paljon. Naiset arvioivat miehid useammin, etté ristiriitoja
esiintyy tyontekijoiden valilld. Naisista 39 prosenttia arvioi, ettei ristiriitoja ole lain-
kaan tyontekijoiden valilla ja 56 prosenttia arvioi niitd olevan jonkin verran. Puolet
miehisistd arvioi, ettei ristiriitoja ole lainkaan tyontekijoiden vélilla ja 48 prosent-
tia arvioi niit4 olevan jonkin verran. Sekd miesten ettd naisten arviot tyontekijoiden
valisista ristiriidoista ovat laskeneet edellisestd vuodesta.

Julkisella sektorilla arvioidaan enemman tyontekijoiden valisia ristiriitoja kuin
yksityisella sektorilla. Pitkalld aikavalilld julkisella sektorilla tyontekijoiden vali-
set ristiriidat ovat olleet yleisempid kuin yksityiselld sektorilla, mutta kaikilla sek-
toreilla trendi on kadntynyt laskuun vuonna 2010. Kuntasektorilla 58 prosenttia ja
valtiosektorilla 6o prosenttia palkansaajista arvioi, ettd ristiriitoja tyontekijoiden
v&lilld on ollut melko paljon.

Teollisuudessa trendi on usean viime vuoden ajan ollut nousussa, mutta vuonna
2010 trendi kddntyi laskuun. Yli puolet teollisuustyontekijaista arvioi tyontekijoiden
vélisia ristiriitoja olevan ainakin jonkin verran. Yksityiselld palvelusektorin tyonte-
kijoista puolet arvioi, ettei ristiriitoja tyontekijoiden vélilla ollut lainkaan ja puolet
arvioi, ettd niitd on ainakin jonkin verran.
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Syrjinta ja eriarvoinen
Rohtelu tyopaikoilla
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Syrjinta ja eriarvoinen Kohtelu tyopaikoilla

Tyopaikoilla voi esiinty4 syrjintda ja tyontekijoiden eriarvoista kohtelua. Syrjintape-
rusteina voivat olla sukupuoli, ik, asema tyopaikalla tai etninen tausta. Etnista syr-
jintaa kasitelldan erikseen Maahanmuuttajat tyopaikoilla -luvussa.

Syrjinta ja tyontekijoiden eriarvoinen kohtelu on kohdistunut 2ooo-luvulla tila-
tyopaikallaan havaitsi 15 prosenttia palkansaajista. Osuus nousi hieman edellisesta
vuodesta. Seuraaviksi eniten syrjintd kohdistui vanhoihin ja nuoriin: vuonna 2010
palkansaajista 8 prosenttia havaitsi tydpaikallaan vanhoihin ja 6 prosenttia nuoriin
kohdistuvaa eriarvoista kohtelua. Nuoriin kohdistuva syrjinta on pysynyt edellisen
vuoden tasolla, sen sijaan vanhoihin kohdistuva syrjintd on hieman vahentynyt edel-
lisestd vuodesta ja tasaisesti vihentynyt koko 2000-luvulla.

Vuonna 2010 naisiin kohdistuva syrjintd on hieman vahentynyt viime vuosiin
verrattuna, miehiin kohdistuva syrjintd on pysynyt lahes samalla tasolla koko
2000-luvulla. Vuonna 2010 palkansaajista viisi prosenttia havaitsi naisiin kohdistu-
vaa syrjintaa ja kaksi prosenttia miehiin kohdistuvaa syrjintaa.
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HENKINEN VAKIVALTA JA TYOPAIKKAKIUSAAMINEN
VUONNA 2008-2010

Havainnut omalla tydpaikallaan,
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Tydpaikkakiusaaminen ja henkinen vakivalta

Tyoolobarometrissa on seurattu tydpaikkakiusaamisen ja vakivallan kokemuksia
vuodesta 2004 alkaen. Vuoteen 2007 saakka tydpaikkakiusaamista koskevissa kysy-
myksissi ei eroteltu erikseen tydtovereiden ja asiakkaiden taholta tullutta kiusaa-
mista. Vuodesta 2008 alkaen Tyoolobarometrissa on kysytty erikseen myos asiak-
kaan taholta tullutta kiusaamista tai vékivaltaa. N&in ollen vuosien 2008-2010 tie-
dot ovat keskenéén vertailukelpoisia.

Tyopaikkakiusaamisella tarkoitetaan tyontekijan eristdmistd, tyon mitatointia,
uhkaamista, seldn takana puhumista ja muuta painostusta. Vuonna 2010 palkansaa-
jista 38 prosenttia havaitsi omalla tyopaikallaan henkistd vakivaltaa. Tass4 tarkaste-
lussa ei ole tehty vield eroa, onko henkinen vikivalta ja tyopaikkakiusaaminen tul-
lut tydtovereiden vai asiakkaiden taholta. Tyodpaikkakiusaaminen oli noussut pro-
senttiyksikolla edellisestd vuodesta.

Toimialoittaisessa vertailussa selvasti eniten tyopaikkakiusaamista havaittiin
kuntasektorilla. Yli puolet kuntien tydntekijoistd havaitsi tyopaikkakiusaamista
omalla tyodpaikallaan. Osuus hieman nousi edelliseen vuoteen verrattuna. Paitsi
kuntasektorilla myds valtiolla ja yksityiselld palvelusektorilla tydpaikkakiusaamista
havaittiin edellistd vuotta enemman. Valtiosektorilla jo lahes puolet ja yksityiselld
sektorilla runsas kolmannes tyontekijoista oli havainnut tyopaikallaan tyopaikka-
kiusaamista. Teollisuudessa noin neljannes tyontekijoista oli havainnut vastaavaa.

Kun tarkastellaan erikseen, onko henkinen vékivalta ja tydpaikkakiusaaminen
ollut tyotovereiden vai asiakkaan taholta tulevaa, havaitaan jo eroja. Neljannes
kaikista palkansaajista oli havainnut seka tydtovereiden ettd asiakkaiden taholta
tyopaikkakiusaamista ainakin joskus. Edellisiin vuosiin verrattuna tydtovereiden
taholta tuleva tyopaikkakiusaaminen on vdhentynyt, mutta asiakkaiden taholta
tuleva tyopaikkakiusaaminen kasvanut. Sama kehityssuunta on nakyvissd myos
eri sektoreilla. Julkisella sektorilla on eniten seké tydtovereiden ettd asiakkaiden
taholta tulevaa tyopaikkakiusaamista. Kuntasektorilla tydtovereiden taholta tuleva
tyopaikkakiusaaminen on vahentynyt huomattavasti, vuonna 2010 kolmannes kun-
tatyontekijoistd oli havainnut tydpaikallaan tyopaikkakiusaamista, kun vuonna
2008 lahes puolet oli havainnut vastaavaa. Toisaalta kuntasektorilla asiakkaalta
tuleva tyopaikkakiusaaminen on kasvanut ja se on yleisempéaéa kuin tydtovereiden
taholta tuleva kiusaaminen. Valtiosektorilla seka tydtovereiden ettd asiakkaiden
taholta tuleva kiusaaminen on kasvanut edellisestd vuodesta. Yksityisella palvelu-
sektorilla asiakkaiden taholta tuleva kiusaaminen on yleisempaé kuin tyotoverei-
den taholta. Teollisuudessa tydpaikkakiusaaminen on muihin sektoreiden verrat-
tuna vahdisempaa.
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Vakivallan Rohteeksi joutuminen

Vakivallan kohteeksi joutuminen on tyopaikkakiusaamista vakavampi ilmio. Vaki-
valtakuvioon on yhdistetty seki tydtovereiden ja asiakkaiden taholta tuleva vaki-
valta. Vakivaltahavainnot ovat pddosaltaan asiakkaiden taholta tulevia.

Kaikista palkansaajista 17 prosenttia havaitsi tyopaikallaan. ett4 joku oli joutunut
vakivallan kohteeksi vuoden 2010 aikana. Osuus nousi prosenttiyksikolla edellisesta
vuodesta. Kuntien tyopaikoilla runsas kolmannes tyontekijoista oli kokenut vastaa-
van havainnon, osuus kuitenkin hieman laski edellisestd vuodesta. Sen sijaan val-
tiosektorilla vakivaltahavainnot yleistyivét edellisestd vuodesta. Vuonna 2010 ldhes
neljannes valtiontyontekijoisté oli havainnut jonkun tydpaikallaan joutuneen vaki-
vallan kohteeksi. Yksityiselld sektorilla tyopaikan vékivaltahavainnot ovat harvinai-
sia. Teollisuudessa kaksi prosenttia ja yksityisella palvelusektorilla 14 prosenttia oli
havainnut jonkun tyontekijan joutuneen vikivallan kohteeksi.

Vikivallan kohteeksi joutuminen on yleisempaa asiakkaan taholta kuin tydtove-
reiden taholta. Vuonna 2010 joka kymmenes palkansaaja oli havainnut, ettd tyopai-
kalla oli joku joutunut vékivallan kohteeksi useita kertoja asiakkaan taholta. Sen
sijaan palkansaajista vajaa prosentti arvioi edellisen vuoden tapaan, etté tyotoverei-
den taholta vikivallan kohteeksi oli joku joutunut tydpaikalla useita kertoja vuoden
2010 aikana. Toimialoittain tarkasteluna vikivaltakokemukset asiakkaan taholta
ovat kuntasektorilla selvasti yleisempia muihin toimialoihin verrattuna. Runsas kol-
mannes kuntatydntekijoistd oli havainnut tyopaikallaan vékivaltaa ainakin kerran
tai useammin. Kaikilla toimialasektoreilla tytovereiden taholta tuleva vakivalta on
harvinaista: palkansaajista vajaa prosentti oli havainnut tyopaikallaan vikivaltaa
useita kertoja tydtovereiden taholta.

Kaikista palkansaajista seitsemédn prosenttia oli itse ollut vakivallan kohteena
vuonne 2010. Luvuissa on mukana seké tyontekijoiden etta asiakkaan taholta tullut
vékivalta. Prosenttiosuus pysyi viime vuosien tasolla. Toimialoittain tarkasteltuna
kunnissa laskua oli viisi prosenttiyksikkoa viime vuodesta. Vuonna 2010 kuntatyon-
tekijoistd 15 prosenttia, valtion tyontekijoista 11 prosenttia , yksityisella sektorilla 5
prosenttia ja teollisuudessa kaksi prosenttia oli joutunut itse vakivallan kohteeksi
tyopaikallaan.

Omat vakivaltakokemukset tydtovereiden taholta ovat harvinaisia. Ne liittyvat
péiasiassa asiakkaan taholta tuleviin vakivaltakokemuksiin. Kaikista palkansaajista
kolme prosenttia oli useita kertoja itse ollut asiakkaan taholta vakivallan kohteena ja
kolme prosenttia kerran vuonna 2o10. Tyotovereiden taholta vikivaltakokemukset
jaivat alle prosentin. Kuntasektorilla vdkivaltakokemukset olivat yleisempid kuin
muilla sektoreilla. Kunta- ja valtiosektorilla g prosenttia oli itse joutunut vékivallan
kohteeksi useita kertoja asiakkaan taholta, yksityiselld sektorilla vajaasta prosen-
tista kahteen prosenttiin.
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ONKO TYOPAIKALLA MUIHIN KANSALLISUUKSIIN TAI ETNISIN RYHMIIN KUULUVIA, JOTKA
OVAT MUUTTANEET SUOMEEN MUUALTA?

VUODET 1997 - 2010
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Tyoolobarometri, lokakuu 2010
Ty6- ja elinkeinoministerid

ETNISELTA TAUSTALTAAN MUIDEN KUIN SUOMALAISTEN SYRJINTA JA ERIARVOINEN
KOHTELU TYOPAIKALLA ERI TOIMIALOILLA
VUOSINA 2001 - 2010
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Mukana vain vastaajat, joiden tydpaikalla tydskentelee muita kuin suomalaisia.
Valtion tydpaikat on jatetty pois, silla niilla havaintoja on liian véhan luotettavien Tydolobarometri, lokakuu 2010
johtopaatdsten tekemiseksi. Tyd- ja elinkeinoministerid
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Maahanmuuttajat tyodpaikoilla

Tyopaikkojen osuus, joilla tydskentelee muita kansallisuudeltaan tai etniselta taus-
taltaan kuin suomalaisia, on kasvanut melko tasaisesti aina vuoteen 2007 saakka.
Trendi pysyi samana vuoteen 2009 asti ja vuonna 2010 osuus nousi 39 prosenttiin.

Teollisuudessa maahanmuuttajien osuus tyopaikoilla on ollut selvasti muita sek-
toreita korkeampi, mutta viime vuosina trendi on kad&ntynyt pienoiseen laskuun.
Vuonna 2010 osuus oli 44 prosenttia. Sen sijaan muilla sektoreilla maahanmuutta-
jien osuudet tyopaikoilla nousivat hieman edellisestd vuodesta. Yksityisella sekto-
rilla maahanmuuttajien osuus oli 36 prosenttia, kuntasektorilla 39 prosenttia ja val-
tiolla 41 prosenttia. Julkisella sektorilla mahanmuuttajien osuudet kasvoivat edelli-
sestd vuodesta 5-6 prosenttiyksikkoa.

Etniseltd taustaltaan muiden kuin suomalaisten syrjintdhavainnot ovat 2000-
luvulla vahentyneet eniten kunnissa ja teollisuudessa. Yksityisella palvelusektorilla
trendi on ollut kasvava. Valtion osalta ei ole esitetty syrjintdhavaintoja koskevia tie-
toja, koska tydolobarometrin aineisto jaa edelleen liian pieneksi luotettavien johto-
paatosten tekemiseksi.
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Jarjestaytyminen ja
tyottdmyyskassoihin
Ruuluminen
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AMMATTIJARJESTOJEN JA TYOTTOMYYSKASSOJEN JASENTEN PROSENTTIOSUUS

VUOSINA 2002 - 2010 SUKUPUOLITTAIN
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2010 72% 69% 76%
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Ty6olobarometri, lokakuu 2010
Tyo- ja elinkeinoministerio
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Ty6olobarometri, lokakuu 2010
Tyo- ja elinkeinoministeric
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Ammattijarjestot ja tyottdémyyskassat

Kaikista tyossd olevista palkansaajista 72 prosenttia oli vuonna 2010 ammattijar-
jeston jasen. Naisilla jarjestdytymisaste on 76 prosenttia ja miehilla 6g prosenttia.
Lisaksi 12 prosenttia palkansaajista oli pelkdstdan tyottomyyskassan jasen. TAma-
kin on yleisempé&a naisilla kuin miehilla.

Ammattijarjestoihin liittyminen on ollut laskussa viime vuosien aikana ja pelkés-
tdan tyottomyyskassoihin kuuluminen selvdssa nousussa. Vuonna 2010 ammattijar-
jestdjen jasenyys hieman lisddntyi edelliseen vuoteen verrattuna. Ainoastaan kas-
sojen jasenten osuus pysyi samana kaikkien palkansaajien osalta.

Vuonna 2010 miesten jarjestdytymisaste laski ja naisten jarjestdytymisaste kas-
voi edellisestd vuodesta. Sitd vastoin miesten kohdalla pelkédstdan kassoihin kuulu-
minen lisdéntyi ja naisten kohdalla vahentyi.

Ian lisddntyessd ammattijarjestdihin kuuluvien osuus kasvaa. Pelkdstdan tyotto-
myyskassaan puolestaan on liitytty eniten 25-34-vuotiaiden ikdryhméssi. Vuonna
2010 tyottomyyskassan jasenistd oli alle 25-vuotiaita 8 prosenttia. 25-34-vuotiai-
den osuus oli 16 prosenttia ja 35-44-vuotiaiden osuus 14 prosenttia. 45-54-vuoiti-
den osuus kasvoi kaksi prosenttiyksikkoa edellisestd vuodesta 10 prosenttiin ja yli
55-vuotiaiden osuus pysyi 10 prosentissa edellisen vuoden tasolla.

Ammattijarjestoihin kuuluvien osuus on laskenut vuoden 2010 aikana alle 35-vuo-
tiailla. Alle 25-vuotiaiden jarjestdytymisaste aleni 50 prosenttiin. Korkein jarjestayty-
misprosentti on yli 44-vuotiailla, joilla se vuonna 2010 oli 8o prosenttia.

191



QuaSIUILIOUIBYUIS ©f -QA |
0102 NNEXO| ‘LIOUIOJEC00QA |

el %ST %01 %6 %l1 %6 %01 %6 %8 JasteN %9L YEL Y%6L %9L %SL %08 YL %SL %SL JasteN,
%Cl %6 %ClL %ClL %01 %Cl %01 %l1 %6 BELEIA %69 %0L %L9 %69 %69 %0L %lL %69 %TL PYRIN
%l %CL %l %01 %01 %01 %01 %01 %8 opiresy %CL %lL %CL %oEL %CL %SL YoEL %CL YobL e
0102 600T 800T L00T 900T §00T 00T £00T 00T 010T 600 800T L00T 900T §00T 00T £00T 200z

%0 %0t

%S

%01

%S

%08

%09

%0L

%08

%06

19SlENam 15US|/Name IED e
1eANNNY UBESSEX)SAAWQNQAL ueelseyiad

%0T

19SIENam 10U]Nams Eam)
100uAIAe)saliel sesiewwy

010¢ - ¢661 13dONA

SNNSOILLNESO4dd
NIIANTNNMA NIHIOSSVHSAANOLLOAL NYYLSYH 13d VI NIHIQLSAraY M LLVININY

%001

192



Muutostrendit vuosina 2002-2010:
ammatillinen jarjestdytyminen ja pelkdstdan
tyottomyyskassoihin Kuuluminen

Pitkan aikavalin kehityssuunta néyttdisi ammattijarjestoihin kuuluvien miesten
kohdalla laskevan ja naisten kohdalla hieman kasvavan. Pelkéstdan tyottomyyskas-
soihin kuuluvien pitkan aikavélin kehityssuunnat ovat selkeimpié kuin ammattijar-
jestoihin kuuluvien kohdalla. Sekd miesten ettd naisten kohdalla kasvu on ollut sel-
vaa. Naisten kohdalla kasvu on ollut selvasti miehid voimakkaampaa.

Naisten jarjestdytymisasteen kasvutrendi on vuonna 2010 kdantynyt kasvuun ja
pelkdstdan tyottomyyskassoihin kuuluvien osuus hieman laskenut, vaikka pitkalla
aikavalilla trendi on ollut kasvava. Naiset ovat miehid useammin sekd ammattijar-
jestojen ettd pelkastddn tyottomyyskassojen jasenia.

Miesten jarjestdytymisaste on pitkalla aikavalilla ollut laskeva. Sen sijaan pelkis-
tdan tyottdmyyskassoihin kuuluvien osuudessa on ollut lievda kasvua.
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Liite

Haastattelulomake

.',’,'},u Tilastokeskus

Haastattelu- ja tutkimuspalvelut

TYOOLOBAROMETRI, elokuu 2010 (TB10)

PAPERILOMAKE

K1

Kib

K2

K3

K4_1
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Kuinka monta vuotta olette ollut nykyisella tydpaikallanne?
- Merkitse taydet vuodet, alle vuosi = 0

Tydvoimatutkimuksen tiedoista dataan;
-onko tyd kokoaikaista vai osa-aikaista ja
-onko vastaaja itse vuokratyontekija ym.

Onko tybésuhteenne luonteeltaan:

1 vakinainen (toistaiseksi voimassa oleva)
2 vai maaraaikainen?
3 ei 0saa sanoa

Seuraavat kysymykset koskevat nykyista tydpaikkaanne.

Kuinka monta henkil6& on siina tyopaikassa, jossa itse tydskentelette?
Tybpaikalla tarkoitetaan yhta yksikka, esim. tehdasta, virastoa, laitosta,
myymaléaa, toimistoa, tydmaata tms., jonka vastaaja itse mieltéda
tybpaikakseen ja jonka toiminnasta hanella on kokemusta.

1 - 4 henkiléa

5 - 9 henkiloa

10 - 19 henkiloa

20 - 29 henkilba

30 - 49 henkilda

50 - 99 henkilda

100 - 199 henkilda

200 - 249 henkil6a

250 - 499 henkiloa

500 - 999 henkilba

1000 henkiléa tai enemman

= 24 OO ~NOOWN =

— O

Onko henkiléstdn maara tydpaikassanne lisdantynyt, ennallaan vai
vahentynyt viimeksi kuluneenvuoden (12 kk) aikana?

1 lisdantynyt

2 ennallaan

3 vahentynyt > K&_1
4 ei 0saa sanoa

Milla tavoin henkilostod on lisdantynyt, onko uusia tydntekijoita otettu:
Vakinaiseen tydsuhteeseen?
1 kylla



K4_2

K4_3

K4_4

K4_5

K5_1

K5_2

K5_3

K5_4

2 ei
3 ei 0saa sanoa

(Mill& tavoin henkildstd on lisdantynyt, onko uusia tydntekijoita otettu:)
Tilapdiseen tai maaraaikaiseen tydsuhteeseen?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

(Milla tavoin henkildstd on lisdantynyt, onko uusia tyontekijoita otettu:)
Osa-aikaiseen ty6suhteeseen?

1 kylla
2 ei
3 ei 0osaa sanoa

(Milla tavoin henkildstd on lisdantynyt:)
Onko tyontekijoita siirretty saman tydnantajan muista tydpaikoista?

1 kylla
2 ei
3 ei 0saa sanoa

(Milla tavoin henkildstd on lisdantynyt:)
Onko otettu tydntekijoita, joiden palkka maksetaan julkisista
tydllistamisvaroista?

1 kylla
2 ei
3 ei 0saa sanoa

Onko tydpaikassanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:
Lomautettu tydntekijoita?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

(Onko tydpaikassanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:)
Irtisanottu tydntekijoita?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

(Onko tydpaikassanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:)
Tehty lyhennettya tydviikkoa?

1 kylla
2 ei
3 ei 0saa sanoa

(Onko tydpaikassanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:)
Kokopaivéaisia tyontekijoita osa-aikaistettu?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa
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K5_5
(Onko tydpaikassanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:)
Tyontekijoita siirtynyt elakkeelle tai Iahtenyt muualle siten, etté avoimeksi

jaaneita tydpaikkoja ei ole taytetty (ns. luonnollinen poistuma)?

1 kylla
2 ei
3 ei 0saa sanoa
K5_6
(Onko tydpaikassanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:)
Tyontekijoiden maara vahentynyt silla tavoin, ettd maardaikaisia tydsuhteita ei ole
uusittu?
1 kylla
2 ei
3 ei 0saa sanoa
K5_7
(Onko ty6paikassanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:)
Tydntekijdiden maara vahentynyt siten, etta aitiysloman, sairasloman tai muun
pitk&aikaisenpoissaolon tilalle ei ole otettu sijaisia”?
1 kylla
2 ei
3 ei 0saa sanoa
K5_8
(Onko tydpaikassanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:)
Siirretty ty6ntekijoita toiseen tydyksikkéon?
1 kylla
2 ei
3 ei 0saa sanoa
K5_9
(Onko ty6paikassanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:)
Kaytetty vuokratydntekijoita?
= vuokraty6ta valittavien yritysten palveluksessa olevia tydntekijoita.
1 kylla
2 ei
3 ei 0saa sanoa
K5_11
Onko tyopaikallanne viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana kayty ns.
yt-neuvotteluja? Laki yhteistoiminnasta yrityksissa (yt-laki) maarittda, milloin ja
mill4 tavalla tydnantajan ja tydntekijoiden edustajien on neuvoteltava tydpaikan
asioista ja ennen kaikkea muutoksista, esim. lomautuksista tai irtisanomisista.
1 kylla on kayty / kdydaan parhaillaan
2 ei -> K8
3 ei 0saa sanoa, ei tieda -> K8
K5_12 (M)
Millainen oli kaytyjen yt-neuvotteluiden henki. Pyrittiinkd ratkaisuista sopimaan
yhdessa:
1 paljon
2 jonkin verran
3 vain vahan
4 ei lainkaan?
9 EOS
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K8

K9a_01

K9a_02

K9a_03

K9a_07

K9a_07b

K9a_09

Tybskennellaénkd tydpaikallanne ryhmissa (tiimit, solut, projektitydryhmat ym.):

1 paaosin
2 osittain
3 vai ei lainkaan?

Esiintyyko tydpaikallanne:

Ristiriitoja esimiesten ja alaisten valilla:
paljon

melko paljon
jonkin verran

vai ei lainkaan?

Ei osaa sanoa

O~ wON =

(Esiintyyko tydpaikallanne:)
Ristiriitoja tydntekijdiden valilla:
paljon

melko paljon
jonkin verran
vai ei lainkaan?
Ei osaa sanoa

O~ wWwN =

(Esiintyyko tyopaikallanne:)

Ristiriitoja eri henkildstéryhmien valilla:

Henkildstoryhmilla on erilaiset tehtévat ja/tai asema tydpaikalla esim. 1&akarit/
sairaanhoitajat, insinddrit/teknikot.

paljon

melko paljon

jonkin verran

vai ei lainkaan?

ei 0saa sanoa

O~ wON =

Henkisella vakivallalla tai tydpaikkakiusaamisella tarkoitetaan tydyhteisén jaseneen
kohdistettua eristamista, tyon mitatdintia, uhkaamista, selan takana puhumista tai
muuta painostamista.

Esiintyykd mielestédnne tyopaikallanne tallaista kayttaytymista tydtoverien taholta:

1 ei lainkaan
2 joskus
3 jatkuvasti?

Henkisella vakivallalla tai tydpaikkakiusaamisella tarkoitetaan tyéyhteisén jaseneen
kohdistettua eristamista, tydn mitatointia, uhkaamista, selan takana puhumista tai
muuta painostamista.

Esiintyykd mielestanne tyopaikallanne téllaista kayttaytymistéa asiakkaiden taholta:

1 ei lainkaan
2 joskus
3 jatkuvasti?

Oletteko havainnut tyépaikallanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana,
etta joku olisi joutunut vakivallan uhan kohteeksi tydtoverien taholta?

1 en kertaakaan
2 kylla, kerran
3 useita kertoja
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K9a_09b
Oletteko havainnut tyopaikallanne viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana,
etté joku olisi joutunut vakivallan uhan kohteeksi asiakkaiden taholta?

1 en kertaakaan
2 kylla, kerran
3 useita kertoja

K9a_10
Oletteko itse joutunut vakivallan tai sen uhan kohteeksi tydpaikallanne viimeksi
kuluneen vuoden (12 kk) aikana tydtoverien taholta?

1 en kertaakaan
2 kylla, kerran
3 useita kertoja

K9a_10b
Oletteko itse joutunut vakivallan tai sen uhan kohteeksi tyopaikallanne viimeksi
kuluneen vuoden (12 kk) aikana asiakkaiden taholta?

1 en kertaakaan
2 kylla, kerran
3 useita kertoja

K11a_1
Voitteko vaikuttaa paljon, melko paljon, jonkin verran vai ette lainkaan:
Siihen mit& tyétehtaviinne kuuluu?

1 paljon

2 melko paljon
3 jonkin verran
4 ei lainkaan

5 ei 0saa sanoa

Ki1a_2
(Voitteko vaikuttaa paljon, melko paljon, jonkin verran vai ette lainkaan:)
Tyotahtiinne?

paljon

melko paljon

jonkin verran

ei lainkaan

ei 0saa sanoa

O~ N =

K11a_3
(Voitteko vaikuttaa paljon, melko paljon, jonkin verran vai ette lainkaan:)
Siihen, miten tyot jaetaan (tydpaikalla ihmisten kesken)?

1 paljon
2 melko paljon
3 jonkin verran
4 ei lainkaan
5 ei osaa sanoa
K15_1
Oletteko itse tehnyt elo-syyskuussa saanndllisen tydajan ylittavaa tyota, josta
olette saanut korvauksen kokonaan tai osittain rahana?
1 kylla
2 ei
3 ei 0saa sanoa
K15_2

Enta sdanndllisen tydajan ylittavaa tyota, josta olette saanut korvauksen kokonaan

tai osittain vapaana?
1 kylla
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2 ei
3 ei 0saa sanoa

K15_3
Enta sellaista séanndllisen tydajan ylittavaa tyota, josta ette ole saanut lainkaan
korvausta rahana
tai vapaana?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

K15_4

Milla tavalla tydpaikallanne sovitaan tydaikoihin liittyvisté jarjestelyista. Tassa ei

tarkoiteta tydhdnottovaiheessa tehtavaa tydsopimusta, vaan kaikkia koskevaa

sopimista:

Paikallinen sopiminen: Tydehdoista (esim. palkka-asiat, tydaikajarjestelyt,

henkildstdn toimenkuvat) sovitaan tydpaikka- tai yritystasolla. Tyontekijapuolella

paikallisia sopimuksia neuvottelee ja solmii yleensa luottamusmies.

Paikallisia sopimuksia ovat my&s yksittaisen tydntekijan tydsuhteen kestoaikana

tekeméat sopimukset tydsuhteensa ehtojen muutoksista.

1. Sovitaan paikallisesti, jolloin luottamushenkilét ovat neuvotelleet
erityisesti tata tydpaikkaa koskevan sopimuksen yleisten
tybehtosopimusten taydennykseksi

2. Sovitaan tydpaikalla yksilollisesti tydaikajarjestelyista
3. Noudatetaan pelkastaan alan yleisia tydehtosopimuksia
4, Ty6nantaja maaraa yksipuolisesti?
5. En tiedd/en osaa sanoa
Intro Seuraavaksi muutama kysymys normaalin tydajan joustoista.

K22_6
Onko kaytettavissanne tydaikajarjestelma, jossa normaalin tydajan ylittavat tai
alittavat ty6tunnit merkitaan ylos ja ne voi pitda mybhemmin vapaana tai tehda

sisaan?
1 kylla
2 ei }
3 ei 0saa sanoa > K13
K22_8
Voitteko kayttaa saastdoon kertyneita tunteja pitamalla kokonaisia vapaapaivia?
1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa
K13

Oletteko ammattiyhdistyksen, toimihenkildjarjeston tai vastaavan ammattiliiton
jasen (tyottomyyskassan jasen)?

1 kylla
2 ei }
3 ei 0saa sanoa - Ki8_1
K13a
Oletteko:
1 ammattiyhdistyksen
2 vai tyottdmyyskassan jasen?
3 Ei halua vastata

K13b Onko tyopaikallanne valittu tydntekijdiden edustaja, luottamusmies tai vastaava?
Luottamushenkil6ita voi olla tydpaikalla useita ja nimitykset voivat jonkin verran
vaihdella (mm. luottamusmies, luottamusvaltuutettu, yhdysmies). Oleellista on se,
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etta tallaisella henkildllda on valtuudet neuvotella asioista muiden puolesta.

0 Ei ole

1 Luottamusmies, joka on ammatti- tai toimihenkiljarjeston edustaja
2 Muu tydntekijdiden edustaja

3 En tiedd/en osaa sanoa

K18_1 (M)

Ovatko seuraavat asiat lisdéntyneet, ennallaan vai vahentyneet tydpaikassanne
viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:

Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?

Tyotahti ja kiire?

lisdantynyt selvasti

lisddntynyt jonkin verran

ennallaan

vahentynyt jonkin verran

vahentynyt selvasti

O~ wnN =

K18_2 (M)

(Ovatko seuraavat asiat lisdantyneet, ennallaan vai véhentyneet ty6paikassanne
viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana.:

Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?)

Tyoturvallisuus?

lisdantynyt selvasti

lisd&ntynyt jonkin verran

ennallaan

véhentynyt jonkin verran

vahentynyt selvasti

arwnN =

K18_3 (M)

(Ovatko seuraavat asiat lisdantyneet, ennallaan vai vahentyneet tydpaikassanne
viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:

Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?)

Tyon fyysinen rasittavuus?

lisddntynyt selvasti

lisdantynyt jonkin verran

ennallaan

véhentynyt jonkin verran

vahentynyt selvasti

O~ wON =

K18_4 (M)

(Ovatko seuraavat asiat lisddntyneet, ennallaan vai vahentyneet tydpaikassanne
viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:

Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?)

Tydn henkinen rasittavuus?

lisdantynyt selvasti

lisdantynyt jonkin verran

ennallaan

vahentynyt jonkin verran

vahentynyt selvasti

O~ wON =

K18_7 (M)
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(Ovatko seuraavat asiat lisddntyneet, ennallaan vai véhentyneet tydpaikassanne
viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:

Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?)

Kannustuksen ja tuen saanti esimiehilta?

1 lisdantynyt selvasti

2 lisddntynyt jonkin verran
3 ennallaan

4 vahentynyt jonkin verran



5 vahentynyt selvasti

K18_8 (M)
(Ovatko seuraavat asiat lisdantyneet, ennallaan vai vahentyneet tydpaikassanne
viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:
Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?)
Kannustuksen ja tuen saanti ty6tovereilta?

lisdantynyt selvasti
lisddntynyt jonkin verran
ennallaan

vahentynyt jonkin verran
vahentynyt selvasti

ar~rwnN =

K18_9 (M)
(Ovatko seuraavat asiat lisddntyneet, ennallaan vai véhentyneet tydpaikassanne
viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:
Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?)
Mahdollisuus kayttaa ammattitaitoaan ja kykyjaan tydssa?
lisdantynyt selvasti
lisd&ntynyt jonkin verran
ennallaan
vahentynyt jonkin verran
vahentynyt selvasti

ar~wnN =

K10b (M)
Ent& ovatko tydtehtavien suoritusvaatimukset viimeksi kuluneen vuoden (12 kk)
aikana mielestanne lisdantyneet, vahentyneet vai ennallaan?

1 lisdantyneet
2 ennallaan
3 vahentyneet
4 ei 0saa sanoa
K19
Onko Teilla nykyisessa tydpaikassanne viimeisten 12 kuukauden aikana
lakisdateiseen taydennyskoulutukseen osallistuminen lisdantynyt,
vahentynyt vai séilynyt ennallaan?
Lakisaateinen tdydennyskoulutus on kaytdssd mm. terveydenhuollossa.
1 lisdantyneet
2 ennallaan
3 vahentyneet
4 ei 0saa sanoa
K20a_00

Milla tavalla tydpaikallanne sovitaan palkka-asioista. Tassa ei tarkoiteta
tybhoénottovaiheessa tehtavaa tydsopimusta, vaan kaikkia koskevaa sopimista:
Paikallinen sopiminen: Ty6éehdoista (esim. palkka-asiat, tydaikajarjestelyt,
henkildstdn toimenkuvat) sovitaan tydpaikka- tai yritystasolla.
Tyontekijapuolella paikallisia sopimuksia neuvottelee ja solmii yleensa
luottamusmies.

Paikallisia sopimuksia ovat my0s yksittaisen tyontekijan tydsuhteen kestoaikana
tekemat sopimukset tydsuhteensa ehtojen muutoksista.

1. Sovitaan paikallisesti, jolloin luottamushenkilét ovat neuvotelleet
erityisesti tata tydpaikkaa koskevan sopimuksen yleisten
tybehtosopimusten taydennykseksi

Sovitaan tydpaikalla yksilollisesti palkka-asiasta

Noudatetaan pelkastdan alan yleisia tydehtosopimuksia

Ty6nantaja méaaraa yksipuolisesti?

En tiedd/en osaa sanoa

okrwn
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K20a_01

Vaikuttaako palkkanne suuruuteen selvasti se, kuinka monta vuotta olette ollut
tyossé (kokemuslisat, ikalisat. maaravuosilisat ym.)?
Pienia, alle 5 prosentin, lisia ei oteta huomioon.

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

K20a_02

Arvioidaanko tydsuoritustanne ja patevyyttanne jarjestelmallisesti esimerkiksi
kerran vuodessa ns. kehittdmiskeskustelujen yhteydessa?

1 kylla
2 ei
3 ei 0saa sanoa

K20a_03

Vaikuttaako henkil6kohtainen ty6tehtavista suoriutumisenne ja tydsuoritustenne
laatu palkkanne suuruuteen?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

K20a_04

Onko Teilla mahdollisuus saada tulospalkkioita, bonuksia tai muita vastaavia lisia
tiimin, ryhman tai koko tydyksikdn tuloksen perusteella?

1 kylla
2 ei
3 ei 0saa sanoa

K20a_05

Kuulutteko yrityksen taloudellisen tuloksen perusteella maaraytyvan voittopalkkio-,
osake-, palkkio-, optiojarjestelman tai henkildstérahaston piiriin?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

K20a_06

Onko tydpaikallanne kaytossé jokin kaikkien tiedossa oleva tydtehtavien
vaativuuden arviointijarjestelma, jonka pohjalta maaritelladn kunkin tyétehtavan
peruspalkka?

1 kylla
2 ei
3 ei 0saa sanoa

K20a_07

Onko palkkauksenne mielestanne erittdin, melko, vain vahéan vai ei lainkaan
oikeudenmukainen?

1 erittain oikeudenmukainen
2 melko oikeudenmukainen
3 vain vahan oikeudenmukainen
4 ei lainkaan oikeudenmukainen

K20a_09
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Onko palkkauksenne mielestanne erittdin, melko, vain vahan vai ei lainkaan
kannustava?

1 erittain kannustava
2 melko kannustava
3 vain vahan kannustava
4 ei lainkaan kannustava



K20a_10

Onko palkkauksenne mielestanne erittdin, melko, vain vahan vai ei lainkaan
kilpailukykyinen?

1 erittain kilpailukykyinen
2 melko kilpailukykyinen
3 vain vahan kilpailukykyinen
4 ei lainkaan kilpailukykyinen

K20a_12

K20b_1

K20b_2

K20b_3

K20b_5

K20b_6

Onko palkkauksenne mielestanne oikeista asioista erittain, melko, vain vahan vai
ei lainkaan palkitseva?

1 erittain palkitseva
2 melko palkitseva
3 vain vahan palkitseva
4 ei lainkaan palkitseva

Arvioikaa miten hyvin tai huonosti seuraavat luonnehdinnat sopivat omaan
tybpaikkaanne: erittdin hyvin, melko hyvin, melko huonosti vai erittdin huonosti.
Tyontekijoiden ja johdon véliset suhteet ovat avoimet ja luottamukselliset?

sopii erittain hyvin

melko hyvin

melko huonosti

erittdin huonosti

ei 0saa sanoa

ar~rwOND =

(Arvioikaa miten hyvin tai huonosti seuraavat luonnehdinnat sopivat omaan
tybpaikkaanne: erittéin hyvin, melko hyvin, melko huonosti vai erittdin huonosti.)
Tydpaikkani on sellainen, etta siella voi oppia koko ajan uusia asioita?

sopii erittain hyvin

melko hyvin

melko huonosti

erittain huonosti

ei 0saa sanoa

O~ wON =

(Arvioikaa miten hyvin tai huonosti seuraavat luonnehdinnat sopivat omaan
tybpaikkaanne: erittdin hyvin, melko hyvin, melko huonosti vai erittdin huonosti:)
Esimiehet suhtautuvat rakentavasti tydntekijdiden muutosehdotuksiin?

sopii erittain hyvin

melko hyvin

melko huonosti

erittdin huonosti

ei 0saa sanoa

O~ N =

Arvioikaa miten hyvin tai huonosti seuraavat luonnehdinnat sopivat omaan
tybpaikkaanne: erittéin hyvin, melko hyvin, melko huonosti vai erittdin huonosti:)
Tyodntekijoitd kannustetaan kokeilemaan uusia asioita?

sopii erittain hyvin

melko hyvin

melko huonosti

erittdin huonosti

ei 0saa sanoa

O~ wWwN =

(Arvioikaa miten hyvin tai huonosti seuraavat luonnehdinnat sopivat omaan
tybpaikkaanne: erittdin hyvin, melko hyvin, melko huonosti vai erittain huonosti:)
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Tybpaikalla on paljon sellaisia piilossa olevia asioita, joista pitaisi keskustella

avoimesti?
1 sopii erittain hyvin
2 melko hyvin
3 melko huonosti
4 erittdin huonosti
5 ei 0saa sanoa
K21a
Oletteko kuluneen vuoden aikana tehnyt esimiehelle tai tydnantajalle tydpaikkanne
tybolojen, tydtapojen, tuotteiden tai palvelujen parantamiseen tahtaavia aloitteita:
1 kerran
2 useita kertoja
3 vai ette kertaakaan?
K21b
Ent& onko tydpaikallanne kuluneen vuoden aikana erityisen ohjelman, projektin,
tybyhman tai konsultin avulla suunnitelmallisesti kehitetty tuottavuutta, laatua tai
palvelua?
1 kylla
2 ei
3 ei 0saa sanoa
K21b_1
Oletteko viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana ollut koulutuksessa, siten etta
olette saanut koulutusajalta palkkaa?
1 kylla
2en -->K21b_4
K21b_2
Montako tydpaivaa?
Kuukausi=22 tydpaivaa
K21b_4 (M)
Onko Teilla nykyisessa tydpaikassanne hyvat, jonkinlaiset vai heikot mahdolli-
suudet osallistua oman tyopaikan toiminnan kehittdmiseen?
1 hyvat
2 jonkinlaiset
3 heikot
4 ei 0saa sanoa
K21c_1 (M)
Seuraavaksi esitan joitakin vaitteita. Mita mielta Te olette niisté, oletteko taysin
samaa mielté, jokseenkin samaa mielté, jokseenkin eri mielta vai taysin eri mielta?
Ty6paikallani on liian paljon tyotehtavia tydntekijdihin ndhden?
1 taysin samaa mielta
2 jokseenkin samaa mielta
3 jokseenkin eri mielta
4 taysin eri mielta
5 ei 0saa sanoa
K21c_3 (M)

(Seuraavaksi esitan joitakin vaitteita. Mitd mieltd Te olette niista, oletteko taysin
samaa mieltd, melko samaa mieltd, melko eri mielta vai taysin eri mielta:)
Ty6paikallani tyot ovat hyvin organisoituja”?

1 taysin samaa mielta
2 jokseenkin samaa mielta
3 jokseenkin eri mielta
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4 taysin eri mielta
5 ei 0saa sanoa

K21c_4 (M)
(Seuraavaksi esitan joitakin vaitteita. Mitd mieltd Te olette niista, oletteko taysin
samaa mielté, jokseenkin samaa mieltd, jokseenkin eri mielta vai taysin eri mielta:)
Tybpaikallani valitetaan tietoja avoimesti?

taysin samaa mielta

jokseenkin samaa mielta

jokseenkin eri mielta

taysin eri mielta

ei 0saa sanoa

O~ N =

K21c_5 (M)
(Seuraavaksi esitan joitakin vaitteita. Mitd mielta Te olette niista, oletteko taysin
samaa mieltd, jokseenkin samaa mieltd, jokseenkin eri mielta vai taysin eri mielta:)
Tyontekijoitd kohdellaan tasapuolisesti tyopaikallani?

taysin samaa mielta

jokseenkin samaa mielta

jokseenkin eri mielta

taysin eri mielta

ei 0saa sanoa

g~ N =

K21c_6 (M)
(Seuraavaksi esitan joitakin vaitteita. Mitd mieltd Te olette niista, oletteko taysin
samaa mielté, jokseenkin samaa mieltd, jokseenkin eri mieltéa vai taysin eri mielté:)
Voin olla varma siita, etta ty6paikkani séilyy?

taysin samaa mielta

jokseenkin samaa mielta

jokseenkin eri mielta

taysin eri mielté

ei 0saa sanoa

O~ wN =

K21c_7 (M)
(Seuraavaksi esitan joitakin vaitteita. Mitd mieltd Te olette niista, oletteko taysin
samaa mieltd, jokseenkin samaa mieltd, jokseenkin eri mielté vai taysin eri mielta:)
Tybpaikallani keskustellaan yhdessé tydtehtavista, tavoitteista ja niiden
saavuttamisesta?

taysin samaa mielta

jokseenkin samaa mielta

jokseenkin eri mieltéa

taysin eri mielté

ei 0saa sanoa

O~ wON =

K21c_8 (M)
(Seuraavaksi esitan joitakin vaitteita. Mitd mieltad Te olette niista, oletteko taysin
samaa mieltd, jokseenkin samaa mielta, jokseenkin eri mielta vai taysin eri mielta:)
Koen tydni fyysisesti raskaaksi?

taysin samaa mielta

jokseenkin samaa mielta

jokseenkin eri mielta

taysin eri mielta

ei 0saa sanoa

ar~wnN =

K21c_9 (M)
(Seuraavaksi esitan joitakin vaitteita. Mita mielta Te olette niista, oletteko taysin
samaa mieltd, jokseenkin samaa mieltd, jokseenkin eri mielta vai taysin eri mielta:)
Koen tydni henkisesti raskaaksi?
1 taysin samaa mielta
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jokseenkin samaa mielta
jokseenkin eri mielta
taysin eri mielta

ei 0saa sanoa

arwON

K22_1 (M)
Pidattekd mahdollisena, ettd seuraavan vuoden aikana,
Teidat lomautetaan vahintdadn kahden viikon ajaksi:
Ei valttamatta tarkoita yhtdjaksoista lomautusaikaa.
kylla varmasti
kylla mahdollisesti
luultavasti ei
varmasti ei?
Ei osaa sanoa

O~ =

K22_2 (M)
(Pidattek® mahdollisena, ettd seuraavan vuoden aikana:)
Teidat irtisanotaan nykyisesta tydpaikastanne:
Maaraaikaisilla tydsuhdetta ei jatketa.

kylla varmasti

kylla mahdollisesti

luultavasti ei

varmasti ei?

Ei osaa sanoa

ar~wN =

K22_3 (M)
(Pidattekd mahdollisena, etta seuraavan vuoden aikana:)
Teidat siirretédan toisiin tehtaviin:
My&s lyhytaikaisissa tydsuhteissa tehtavien vaihdot.
kylla varmasti
kylld mahdollisesti
luultavasti ei
varmasti ei?
Ei osaa sanoa

O~ wON =

K23 (M)
Jos nyt jéisitte tydttomaksi niin arveletteko, etta saisitte ammattianne ja
tyokokemustanne vastaavaa ty6ta:
1 kylla varmasti
kylla mahdollisesti
3 luultavasti ei
4 varmasti ei?
5 Ei osaa sanoa
6 Ei talla hetkella tybssa

K24 (M)
Minkalaiseksi arvioitte yleisen tydllisyystilanteen vuoden kuluttua. Onko se
parempi, ennallaan vai huonompi kuin télla hetkella?
Tarkenna: Jonkin verran vai paljon?
1 paljon parempi
2 jonkin verran parempi
3 ennallaan
4 jonkin verran huonompi
5 paljon huonompi
6 ei 0saa sanoa

K25_1 (M)
Nykyisin puhutaan paljon tydelamén muuttumisesta ja muutosten suunnasta.
Ovatko seuraavat asiat Teidan mielestdnne muuttumassa parempaan suuntaan,
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huonompaan suuntaan vai ovatko ne ennallaan:
Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?

Ty6nteon mielekkyys ja ty6halut yleensa?

selvasti parempaan suuntaan
jonkin verran parempaan
ennallaan

jonkin verran huonompaan
selvasti huonompaan suuntaan

O~ wON =

K25_2 (M)
(Ovatko seuraavat asiat Teidan mielestdnne muuttumassa parempaan suuntaan,
huonompaan suuntaan vai ovatko ne ennallaan:
Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?)
Naisten ja miesten vélinen tasa-arvo tydeldméssa?
selvasti parempaan suuntaan
jonkin verran parempaan
ennallaan
jonkin verran huonompaan
selvasti huonompaan suuntaan

arwOND =

K25_3 (M)
(Ovatko seuraavat asiat Teidan mielestdnne muuttumassa parempaan suuntaan,
huonompaan suuntaan vai ovatko ne ennallaan:
Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?)
Ympéristokysymysten huomioon ottaminen tydpaikoilla?
selvasti parempaan suuntaan
jonkin verran parempaan
ennallaan
jonkin verran huonompaan
selvasti huonompaan suuntaan

ar~rwON =

K25_4 (M)
(Ovatko seuraavat asiat Teidan mielestdnne muuttumassa parempaan suuntaan,
huonompaan suuntaan vai ovatko ne ennallaan:
Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?)
Tietojen saanti tydpaikan tavoitteista ja tulevaisuuden suunnitelmista?
selvasti parempaan suuntaan
jonkin verran parempaan
ennallaan
jonkin verran huonompaan
selvasti huonompaan suuntaan

ar~wON =

K25_5 (M)
(Ovatko seuraavat asiat Teidan mielestdnne muuttumassa parempaan suuntaan,
huonompaan suuntaan vai ovatko ne ennallaan:
Tarkenna: (Selvéasti vai jonkin verran?)
Esimiesten johtamistapa?
selvasti parempaan suuntaan
jonkin verran parempaan
ennallaan
jonkin verran huonompaan
selvasti huonompaan suuntaan

O~ wON =

K25_6 (M)
(Ovatko seuraavat asiat Teidan mielestdnne muuttumassa parempaan suuntaan,
huonompaan suuntaan vai ovatko ne ennallaan:
Tarkenna: (Selvasti vai jonkin verran?)
Mahdollisuudet itsenséa kehittdmiseen tydssa?
1 selvasti parempaan suuntaan
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jonkin verran parempaan
ennallaan

jonkin verran huonompaan
selvasti huonompaan suuntaan

arwON

K25_7 (M)
(Ovatko seuraavat asiat Teidan mielestdnne muuttumassa parempaan suuntaan,
huonompaan suuntaan vai ovatko ne ennallaan:
Tarkenna: (Selvésti vai jonkin verran?)
Mahdollisuus vaikuttaa omaa asemaa ja tydtehtavia koskeviin ratkaisuihin?
selvasti parempaan suuntaan
jonkin verran parempaan
ennallaan
jonkin verran huonompaan
selvasti huonompaan suuntaan

O~ N =

K25_8 (M)
(Ovatko seuraavat asiat Teidan mielestdnne muuttumassa parempaan suuntaan,
huonompaan suuntaan vai ovatko ne ennallaan:)
Enta jos ajattelette oman tydpaikkanne taloudellista tilannetta, onko se muuttu-
massa parempaan suuntaan, huonompaan suuntaan vai pysyyko se ennallaan?
Tarkenna: Selvasti vai jonkin verran?

selvasti parempaan suuntaan
jonkin verran parempaan
ennallaan

jonkin verran huonompaan
selvasti huonompaan suuntaan

O~ wND =

K25_9 (M)
Tai jos ajattelette, ettd taloudellisen tilanteen perusteella oman alanne paras
tyopaikka saisi pistemaaran kymmenen (10) ja huonoin nolla (0), minka
pistemaaran silloin antaisitte omalle tydpaikallenne?
Jos ei 0saa sanoa, niin kayta jarjestelméan EOS:&a.

K25_11 (M)
Miten suuria vaurioita arvioisitte nykyisen taloudellisen taantuman aiheuttavan
tyopaikallenne?

ei juuri minkaanlaisia

melko pienia

melko suuria

erittain suuria

tyOpaikkani ei selvia taantumasta

ei 0saa sanoa

OO~ wwnN =

K26_1

Ty6paikoilla on kiinnitetty huomiota tyontekijdiden tydkyvyn yllapitdmiseen eri
tavoin.
Onko Teidan tyopaikallanne pyritty systemaattisesti vaikuttamaan:
Tydntekijdiden kuntoon, terveyteen ja elintapoihin paljon, jossain m&arin, vain
vahan vai ei lainkaan?

1 paljon

2 jossain maarin

3 vain véhan

4 ei lainkaan
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K26_2
(Tybpaikoilla on kiinnitetty huomiota tydntekijdiden tydkyvyn yllapitdmiseen eri
tavoin.
Onko Teidan ty6paikallanne pyritty systemaattisesti vaikuttamaan:)
Enté tydymparistdn turvallisuuteen?

1 paljon

2 jossain maarin
3 vain vahan

4 ei lainkaan

K26_3
(Tydpaikoilla on kiinnitetty huomiota tyontekijdiden tydkyvyn yllapitamiseen eri
tavoin.
Onko Teidan tydpaikallanne pyritty systemaattisesti vaikuttamaan:)
Ent& osaamiseen ja ammattitaidon kehittamiseen?
1 paljon
2 jossain maarin
3 vain véahan
4 ei lainkaan

K27
Oletetaan, ettd tydkykynne on parhaimmillaan saanut kymmenen (10) pistetta.
Minka pisteméaaran nollasta kymmeneen antaisitte nykyiselle tydkyvyllenne?
nolla (0)
yksi (1)
kaksi (2)
kolme (3)
nelja (4)
viisi (5)
kuusi (6)
seitseman (7)
kahdeksan (8)
yhdeksan (9)
0 kymmenen (10)

OO ~NOOMWN O

K28a
Jos ajattelette nykyisen tyénne ruumiillisia vaatimuksia, niin onko tyékykynne:

1 erittain hyva

melko hyva

kohtalainen

melko huono

vai erittédin huono?

Ei osaa sanoa

o O WN

K28b
Ent& henkisten vaatimusten kannalta?
Onko tybkykynne:
erittain hyva
melko hyva
kohtalainen
melko huono
vai erittdin huono?
Ei osaa sanoa

OOk~ wOWN =

K29a
Onko Teilla yksi tai useampi ladkarin toteama pitk&aikainen sairaus, vika tai vamma?
0 ei ole yhtaan - K31
1 on, yksi
2 on, kaksi
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K29b

K31

K32

K32_1

K32_2

K32_3

K32a

210

3 on, kolme
4 on, nelja
5 on viisi tai useampia

Jos jokin sairaus tai vamma:
Onko sairaudesta tai vammasta haittaa nykyisessa tyéssanne:

1 ei lainkaan

2 siten, ettd suoriudutte tydsta, mutta siita aiheutuu oireita

3 siten, ettd joudutte keventdmaan tyodtahtia tai muuttamaan
ty6tapojanne

4 siten, ettd mielestanne selviydytte vain osa-aikatyosta

5 vai siten, ettd mielestanne olette taysin tydhén kykenematdn?

Uskotteko etta terveytenne puolesta pystytte tydskentelemaan nykyisessa
ammatissanne kahden vuoden kuluttua:

tuskin

ette ole varma

melko varmasti

vai aivan varmasti?

Ei osaa sanoa

O~ N =

Montako tydpéivaa olette ollut poissa tdistd oman sairauden takia viimeksi
kuluneen vuoden aikana?

Jos ei yhtaan péivaa, merkitse nolla (0.)

Kuukausi = 22 tydpéaivaa.

Oletteko viime aikoina nauttinut tavallisista péivittaisista toimista?
usein

melko usein

silloin talléin

melko harvoin

en koskaan

a0 =

Oletteko viime aikoina ollut toimelias ja vire&d?
usein

melko usein

silloin talldin

melko harvoin

en koskaan

ar~rwON =

Oletteko viime aikoina ollut toiveikas tulevaisuuden suhteen?
usein

melko usein

silloin talldin

melko harvoin

en koskaan

ar~rwON =

Onko tyépaikallanne muihin kansallisuuksiin tai etnisiin ryhmiin kuuluvia
tydntekijoita, jotka ovat muuttaneet Suomeen muualta?
Maahanmuuttajat, venaldiset, somalit, virolaiset jne.

Ei suomen romanit tai saamelaiset.



KB33_1

K33_2
K33_3
K33_4
K33_5
K33_7

1 kylla
2 ei

Tybeldmassa voi iimeté eriarvoista kohtelua tai syrjinta& esimerkiksi
palkkauksessa, tybhon otossa, uralla etenemisessé tai koulutukseen paasyssa.
Katsotteko, ettd omassa tydorganisaatiossanne esiintyy syrjintaa tai eriarvoista
kohtelua, joka perustuu:

Ik&an, erityisesti nuoriin?

Ikaan, erityisesti vanhoihin?

Sukupuoleen, erityisesti naisiin?

Sukupuoleen, erityisesti miehiin?

Ty6suhteen maaraaikaisuuteen?

Ty6suhteen osa-aikaisuuteen?

Jos K32a = kyllg, niin kysytédan K33_6.

K33_6

K33

K33b

K34

Siihen, etté tyontekija on syntyperaltdan muu kuin suomalainen?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

Oletteko kunnan tai kuntayhtyman palveluksessa?
Kuntayhtyma toimii mm. perusterveydenhuollon ja sosiaalitoimen palvelujen
jarjestajana jasenkuntien puolesta.
Esim. kansanterveystydn kuntayhtyma, sairaanhoitopiiri, koulutuskuntayhtyma jne.
1 kylla
2 ei - LOPPU

Kumman (palveluksessa olette)?
Kuntayhtyma toimii mm. perusterveydenhuollon ja sosiaalitoimen palvelujen
jarjestdjana jasenkuntien puolesta.
Esim. kansanterveystydn kuntayhtyma, sairaanhoitopiiri, koulutuskuntayhtyma jne.
1 kunnan
2 kuntayhtyman

Milla seuraavista kunta-alan sektoreista tydskentelette:

sosiaalitoimi

terveydenhuolto

opetus- tai sivistystoimi

yleishallinto

vai tekninen toimi (energialaitos, liikennelaitos, vesilaitos, palo-
ja pelastustoimi, rakennustoimi)?

Muu

ar~rwON =

[0}

Haastattelu paattyy nyt tahan.

Kiitos antamistanne tiedoista!
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Arbetslivsbarometern — Oktober 2010

Tiivistelma | Referat | Abstract

Avsikten med arbetslivsbarometern &r att iaktta fordndringarna i det finlandska arbetslivets kvalitet ur vanliga arbetstagares synvinkel.
| arbetslivskvaliteten ingér enligt arbetslivsbarometern faktorer pa manga nivaer, fran anstallningstrygghet till de anstalldas inb&rdes
relationer. De langsta tidsserierna omfattar hela perioden 1992-2010. P& sé satt far man en bild av den tidigare utvecklingen, nulaget
och den riktning som utvecklingen vantas ta under den nérmaste framtiden.

Uppgifterna i arbetslivsbarometern har samlats in genom datorstddda telefonintervjuer i samband med Statistikcentralens
undersokning om arbetsférhallandena (1053 intervjuer under tiden 6.9-14.10.2010). Uppgifterna kan generaliseras till att gélla alla
arbetande I6ntagare i hela Finland. Svarsprocenten var exceptionellt hdg, 83,0 %. | arbetslivsbarometern presenteras resultaten ofta
sektorsvis: industrin, privata tjanster, kommunsektorn och staten. .

Den totala arbetslivskvaliteten har matts med flera indikatorer, som har sammanraknats till ett vitsord. Ar 2010 blev vitsordet 7,99
(minimum 4 och maximum 10). Ett ar tidigare var motsvarande vitsord 7,93. Det sammanlagda vitsordet for kvaliteten bestar av fyra
delfaktorer, dvs. jamlik behandling, anstaliningstrygghet, resurserna i forhallande till kravnivan och motivationsgrad, innovativitet och
omsesidigt fortroende. Det sammanlagda vitsordet sjonk tydligt 2009. Under 2010 har utvecklingen tagit en positiv riktning inom alla
sektorer. Speciellt anstéliningstryggheten har forbéattrats inom alla sektorer, férutom inom staten.

Som ett nytt tema togs med uppgifter om séatten att avtala om arbetsvillkoren. | bakgrunden finns behovet av information om de
lokala avtalen och sardragen i dem. Tva amnesomraden har valts: arbetstidsarrangemang och Iéner. Ca 15 procent av lIontagarna
omfattas av lokala avtal i dessa tva fragor.

Olika uppsagnings-, permitterings- och andra motsvarande hot har tydligt minskat 2010 jamfért med aret innan och samtidigt
ar lontagarnas forvantningar infor den narmaste framtiden betydligt positivare an for ett ar sedan. Den ekonomiska recessionen har
paverkat de arbetande I6ntagarnas férvantningar under en dverraskande kort tid. Antalet samarbetsforhandlingar har minskat avsevért
under arets gang. Samtidigt har dock atmosfaren vid férhandlingarna férsamrats.

Diskriminering och ojamlik behandling av tillfalliga arbetstagare och deltidsanstallda har 6kat nagot. Observationer av mobbning
och vald pé arbetsplatsen fran séval arbetskamraternas som kundernas sida &r vanligare inom den offentliga sektorn.

Av dem som fyllt 55 &r upplevde 80 procent att deras arbetsférmaga var atminstone tamligen god i férhallande till de psykiska
kraven. Trenden har varit positiv redan i flera ar. Inom den privata sektorn ar arbetstagarnas subjektiva varderingar hogre &n hos
arbetstagarna inom den offentliga sektorn.

P& manga arbetsplatser har de faktorer som beskriver inbérdes dppenhet, méjligheten att l&ra sig nya saker, vaxelverkan och
ledarskap ett samband med arbetstagarna vilja att fortsatta i arbetet. Dessa faktorer bidrar pa ett klart positivt satt till att arbetstagarna
orkar fortsétta.

Foéliande arbetslivsbarometer sammanstélls hdsten 2011 och publiceras av arbets- och naringsministeriet.

Kontaktpersoner vid arbets- och naringsministeriet: Pekka Yldstalo 010 604 7090 och Pirkko Jukka tfn 010 604 8981
Asiasanat | Nyckelord | Key words
Arbetslivskvalitet, forandring i arbetslivet, arbetsformaga, flexibilitet i arbetslivet
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Finnish Working Life Barometer — October 2010

Tiivistelma | Referat | Abstract

The objective of the Working Life Barometer is to monitor changes in the quality of Finnish working life from the perspective of ordinary
employees. For the purposes of the Working Life Barometer, the quality of working life encompasses multi-level issues, ranging from
job security to intra-staff relationships. The longest time series cover the entire period 1992-2010. This provides an image of past
trends, the current situation and expected trends in the near future.

Data for the Finnish Working Life Barometer was collected in computer-assisted telephone interviews in connection with Statistics
Finland’s Quality of Work Life Survey (1,053 interviews during 6 September-14 October 2010). Data can be generalised to cover
the entire population of wage and salary earners in Finland. The response rate was at 83.0%. The Finnish Working Life Barometer
generally presents the results by the sectors: industry, private services, municipalities and the State.

The overall quality of working life was measured using several indicators, based on which an aggregate score was calculated.
In 2010, the score was 7.99 (on a scale from 4 to 10). A year earlier, the corresponding score was 7.93. The overall quality score
comprises the following four elements: equal treatment, job security, resources in relation to the demands of the workplace as well as
motivation, innovativeness and mutual trust. The overall score clearly declined in 2009, but all sectors turned positive during 2010.
Job security, in particular, has improved in all sectors except the State.

Data on methods of agreeing on terms of employment was included under a new theme, since there is a need for information
on local agreements and the related characteristics. The two topics included were working time arrangements and pay. These are
the two most common issues falling within the scope of local agreements; for some 15 per cent of wage and salary earners, both of
these issues are agreed locally.

Threats of dismissal, lay-offs or similar have clearly reduced in 2010 from the previous year, while wage and salary earners’
expectations for the near future are markedly more positive than a year ago. With respect to employed wage and salary earners, the
economic recession impacted on their expectations for a surprisingly short period. The number of cooperation negotiations decreased
markedly during the year. At the same time, however, the atmosphere in which they were conducted had worsened.

Discrimination against and unequal treatment of temporary and part-time employees slightly increased. Observations concerning
bullying in the workplace or being subjected to violence by co-workers and customers were more frequent in the public sector.

Over 80 per cent of those aged over 55 reported a fairly good ability to work in terms of mental requirements. This trend has been
positive for several years. Subjective estimates were higher among private-sector than public-sector employees.

Many factors, depicting mutual openness, interaction within the workplace, learning new issues as well as leadership methods,
are linked to staying on at work. These factors had a clearly positive impact on employees’ evaluation of whether they would be able
to cope and stay on at work after two years.

The next Working Life Barometer will be conducted in the autumn of 2010, published by the Ministry of Employment and the
Economy.

Contact persons within the Ministry of Employment and the Economy: Pekka Yldstalo, tel. +358 (0)10 604 7090, and Pirkko Jukka,
tel. +358 (0)10 604 8981
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Tutolobarometri on ollut valing, jonka avulla on seurattu suomalaisten tyoeldman
laadun muutoksia tyontekijoiden ndkokulmasta. Tydolobarometri on julkaistu vuosit-
tain vuodesta 1992 Iahtien. Siksi se antaa kuvan tydeldman laadun aikaisemmasta
tilasta ja muutoksists, jotka ovat johtaneet nykytilanteeseen. Mukana on myos
tietoa Idhitulevaisuuden odotuksista ja arvioita tulevan kehityksen suunnasta.
Tyoolobarometri perustuu Tilastokeskuksen tyoolotutkimuksen yhteydessa kerat-
tyyn haastatteluaineistoon. Tiedot Kuvaavat tyosss olevaa palkansaajakuntaa Koko
Suomessa ja kaikilla eri sektoreilla.

Vuoden 2010 tiedot Kertovat tyoeldman laadun toipuneen nopeasti vuonna 2008
alkaneen taantuman jalkeen. Kokonaan uusi teema Ruvaa paikallista tydajoista ja
palkkauksesta sopimista, sen yleisyytta ja toimivuutta. Eri sopimustapojen valilld on
huomattavia eroja lopputuloksissa. Paikallinen sopiminen edellyttda tydpasikoilla avoi-
muutta ja toimivia yhteistydsuhteita.
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