4
N

f

Ty06- ja elinkeinoministerio
Arbets- och ndringsministeriet

Yritys-Suomesta Suomi.fihin -muutosviestinnén
uutiskirje 1/2018

Suomi. fi/yritykselle-sivusto siirtyy tuotantokdyttoon tiistaina 9.1.2018. Yrityssuomi. fi-verkko-
palvelun osoite ei endid toimi tdmdn jdlkeen, vaan kdyttdjdt ohjataan sieltd Suomi. fi-sivustolle.

Tassi uutiskirjeessa:

e Tallenne aamiaistilaisuudesta 28.11.2017 Suomi.fi yritykselle aukeaa 9.1.2018

¢ Viestintimateriaalia yritystoimijoille

¢ Tukiklinikka suomi.fi-yrityssivuston kiyttajalle

¢ Muutoksia vuodenvaihteessa yrityssuomi.fi siirryttiessa suomi.fi/yritykselle

¢ Yrityssuomi puhelinpalvelu jatkaa — suomi.fi linkitykset muuttuvat

e Suomi.fi valtuudet korvaavat vaiheittain Katso-tunnisteen

¢ Uutiskirjeen aikaisemmat numerot 16ytyvit tem.fi:sta

* Eiko kollegasi saanut Yritys-Suomesta Suomi.fihin -muutosviestinnin uutiskirjetta?

Katso tallenne: Suomi.fi -palvelun yritysosio aukeaa 9.1.2018

TEM jirjesti tiistaina 28.11. aamiaistilaisuuden Suomi.fi -palvelun yritysosion lanseerauksesta
9.1.2018. Tilaisuus toimi samalla tuhtina Suomi.fi-tietopakettina. Tilaisuuden avasi TEM:n ylijohtaja
Marja-Riitta Pihlman. Viestorekisterikeskuksen viestintapaillikko Piivi Railotie kertoi Suomi.fi:sti
yleisemmin ja verkkopalvelun jatkokehityksestid. TEM:n teollisuusneuvos Ulla Hiekkanen-Mékel4 ja
viestintdasiantuntija Mirka Ukkonen kertoivat ministerion toimista lanseerauksen suhteen.

Voit katsoa tilaisuuden tallenteen ja PP-esitykset osoitteesta: https://tem.videosync.fi/suomifi28112017/

Viestintimateriaalia yritystoimijoille

Viaestorekisterikeskuksen sivulle on kerétty viestintdmateriaalia yritystoimijoille. Talla hetkella
sivulta l0ytyy mm. tiedotepohja, verkkobannereita sekd some-materiaalia. Sivulle lisdtd4n jatkuvasti
uutta materiaalia niiden valmistuessa.

http://vrk.fi/viestintamateriaalit-yritystoimijoille

Tukiklinikka Suomi-fi-yrityssivuston kayttijille

Tule kysyméin Suomi.fi-yrityssivuston kiytosta! Suomi.fi/yritykselle-sivuston lanseerauksen jal-
keen jirjestetdéin palvelun kéyttéjille suunnattu tukiklinikka, jonne palvelun kiyttdjét voivat tulla
kysymain palvelun kiytosta, pyytdméain neuvoa ongelmakohdissa tai vaikkapa jakamaan parhaat
kayttovinkkinsd muiden kanssa.

Klinikalle osallistuminen ei vaadi ennakkoilmoittautumista.
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Klinikan ajankohdat ovat:
¢ Pel12.1.2018 klo 13-14
e Til6.1.2018 klo 15-16
¢ Pel19.1.2018klo 13-14
e To025.1.2018 klo 10-11

Klinikalle paaset kirjautumaan seuraavalla linkilla:

Ongelmia liittymisessa? Kokeile Skype Web Appia

Liity puhelimella
(Suomi Finland) suomi (Suomi)

Neuvottelutunnus: 32082483
|

Alkuvuosi tuo muutoksia myos muihin Yritys-Suomen yhteydessi olleisiin sdhkdisiin tydkaluihin.
Huomaathan, ettd Oma Yritys-Suomen ja Asiakaspalvelun Oma Yritys-Suomen ulkoasu- yms. muu-
tokset eivit tule voimaan vield 9.1.2018, kun yrityssuomi.fi siirtyy osaksi -verkkopalvelua.

e Asiantuntijahaku

° Asiantuntijahaku on poistunut vuodenvaihteessa. Profiilin luoneille asiantuntijoille on ldhetet-

ty viesti, jossa on kerrottu mahdollisuudesta kuvata palvelut Suomi.fi-palvelutietovarantoon.

¢ Verkostot

o

Verkostoalusta on ajettu alas vuodenvaihteessa eivitka nykyiset verkostot ole endd kiytossa.
Verkostojen omistajille on ldhetetty viesti, jossa on kerrottu muutoksesta ja pyydetty ottamaan
yhteytta Yritys-Suomen verkkotoimitukseen, jos korvaavalle ratkaisulle on valttdméton tarve.

¢ Oma Yritys-Suomi-palvelu:

° OYS:n tuotantoversio pysyy ldhes ennallaan. Palvelun ulkoasu ja kiyttokokemus kuitenkin

muuttuu Suomi.fi-verkkopalvelun visuaalisen ilmeen mukaiseksi alkuvuoden aikana, mutta
kayttajalta ei edellytetd toimenpiteitid. Kirjautuminen palveluun tapahtuu entiseen tapaan
( ). Muutoksesta on viestitty erikseen tyttilan luoneille kéyttéjille.

° QYS:n tutustumis- eli demoversio on poistunut vuodenvaihteessa. Muutoksesta on viestitty

erikseen tyotilan luoneille kayttajille.

¢ Asiakaspalvelun Oma Yritys-Suomi:

° Myo6s AOYS:een tulee muutoksia alkuvuoden aikana.

° AQYS:n ulkoasu ja kiyttokokemus vieddin 1ihemmaés Suomi.fi-verkkopalvelun visuallista ilmettA.
Kirjautuminen palveluun tapahtuu entiseen tapaan ( ), mutta neuvojien
kirjautumismenettelyyn tulee joitakin muutoksia. Niisté tiedotetaan tarkemmin my6hemmin.

AQYS:n perustoiminnallisuudet sdilyvit, mutta palvelun toimintoja vihennetiin ja yksinker-
taistetaan. Pois jadvat mm.

¢ AOYStiedottaa, Ajankohtaista, Uutisvirta
e Tyolistat

e Hyddylliset linkit

¢ Dokumentit


https://ucc.vy-verkko.fi/vrk/meet/terhi.tuokkola/LFC3G2F6
http://+358925393102 
https://ucc.vy-verkko.fi/dialin?id=32082483
https://ucc.vy-verkko.fi/dialin
https://o15.officeredir.microsoft.com/r/rlidLync15?clid=1035&p1=5&p2=2009
http://Suomi.fi
https://oma.yrityssuomi.fi/
https://oma.yrityssuomi.fi

° Joitakin sisdltoja siirretdsn eri paikkaan, esimerkiksi artikkelit, omat suosikit, lausuntotyokalut

jaoppimisymparisto siirretdian kiytettaviksi tietimyskannan yhteyteen.

Ensi vuoden puolella 16ydit Yrityssuomen palvelut ja tietosisillot Suomi.fistd osoitteesta www.suomi.
fi/yritykselle ja Facebookista sekd Twitteristd nimelld Suomi.fi yritykselle.

¢ Suomi.fi-verkkotoimituksen tavoitat sahkopostilla osoitteesta

Yritys-Suomi-puhelinpalvelulla on ollut oma tietosivu yrityssuomi.fissi. Sivulla kerrotaan puhelin-
numeron ja aukioloaikojen liséiksi mm. missé asioissa puhelinpalvelu neuvoo.

Kun yrityssuomi.fi siirtyy osaksi Suomi.fi-sivustoa, muuttuu myos timén tietosivun osoite. Mikali
selaimesi muistissa, organisaatiosi verkkopalvelussa tai muissa materiaaleissa on viittauksia Yri-
tys-Suomi-puhelinpalveluun, korjaathan linkitykset johtamaan oikealle sivulle Suomi.fi-palveluun.
Uuden sivun osoite kieliversioineen on

Suomi.fin yrityssivusto avataan tuotantoon 9.1.2018, mutta ylldolevat osoitteet toimivat jo aikaisem-
min. Voit siis halutessasi tehdd muutoksen jo etukéteen.

Katso-tunnistuksen avulla henkil6 on voinut kirjautua sihkéisiin viranomaispalveluihin yrityksen,
yhtymain, julkisen organisaation tai kuolinpesin edustajana. Katso-tunnuksista siirrytiin vahvaan
Suomi.fi-tunnistukseen. Jatkossa Suomi.fi-valtuudet mahdollistaa henkilon tai yrityksen puolesta
asioinnin sdhkoisten valtuuksien avulla. Tima4 laajentaa sdhkdisen puolesta asioinnin mahdollisuuk-
sia asiointipalveluissa, kun valtuuttaminen helpottuu.

Ensimmaéinen Katsoa kiyttava asiointipalvelu siirtyy Suomi.fi-valtuuksiin tammikuussa 2018.

e Suomi.fi-uutiskirjeen voit tilata osoitteesta

Yritys-Suomesta Suomi.fihin -muutosviestinnin uutiskirjeen aikaisemmat numerot 16ytyvit TEM:n
verkkopalvelusta:

Liaheta viestii osoitteeseen yrityssuomesta.suomifihin@tem.fi, niin lisidmme uuden vastaanottajan
uutiskirjeen jakelulistalle.

Lisatietoja:

e Ylitarkastaja Maria Miro, tyo- ja elinkeinoministerio
, puhelin 029 504 7119
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