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5 tarkeaa Sitrasta

1. Eduskunnan lahja 50-vuotiaalle Suomelle.

2. Riippumaton tulevaisuustalo: ennakoija,
herattelija, visionaari, kehittaja, kokeilija,

yhteistydkumppani, kouluttaja ja verkottaja.

3. Toiminta rahoitetaan peruspdaoman ja
sijoitusten tuotoilla.

4. Visiona Suomi, joka menestyy kestavan
hyvinvoinnin edellékavijana.

5. Vision alla kolme teemaa, 7 avainaluetta ja
kymmenia hankkeita.

+1 erittain tarkea

Tulevaisuustyd on
yhteistyota!
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VISIO S

Suomi menestyy .
kestavan hyvinvoinnin

edellakavijana.
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Esityksen teemat

Tieto paatoksenteossa — nykytila ja muutostekijat
Muutoksen ajureita: tietokriisi ja asiantuntijuuden murros

Kohti dialogiloikkaa

SITRA3



Projektimme lahtokohta:

Tiedon kayttoa paatoksenteossa ravistelevat
muutoksen tuulet. Kun ratkotaan monimutkaisia
yhteiskunnallisia haasteita, tietoa on tuotettava,

koottava ja tulkittava monilahteisesti, monialaisesti
Jjayhdessa.
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Tieto paatdksenteossa -kysely, Sitra 12.9.2017

Sitran kysely: Tieto Vastaajat

paatoksenteossa (531)

se s g . e g e 0 50 100 150 200
Kohderyhmana tiedon ja paatoksenteon
vuorovaikutuksesta kiinnostuneet paattajat, Tutkimuslaitos, yliopisto tai korkeakoulu | 190
virkamiehet, tiedon- ja palveluntuottajat,
rahoittajat seka muut sidosryhmét. Halinto | 104

Muu tiedon- tai palveluntuottaja tai

Markkinoitu kohdennetusti vapaalla edelleen rnepdia*} J SGD
levittamismahdollisuudella. Markkinointi Elinkeinoelam, jarjest tai muu ESZ
kohdennettiin organisaatioiden johtoon seka sidosryhma
erityisesti tiedon ja paatdksenteon sia [ 42

vuorovaikutuksen kanssa tydskenteleville.

Kysely auki 24.5.-30.6.2017

Rahoittaja

Politiikka |:| 2
[]
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Vuorovaikutuksen toimivuus

Tiedontuotannon ja
yhteiskunnallisen
paatbksenteon
yhteistyo ja
vuorovaikutus toimii
mielestani
Suomessa...

B Huonosti

[ Ei hyvin eikd huonosti

[ Hyvin
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Tieto paatoksenteossa -kysely, Sitra 12.9.2017
Jos haluaisit lisata jonkin paattajien ja
asiantuntijoiden vuorovaikutusta hyvin
luonnehtivan adjektiivin, mika se olisi?
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Esittäjä
Esityksen muistiinpanot
43 % vastaajista esitti lisäluonnehdinnan. Näistä 
87 % oli kielteisiä, 
11 % myönteisiä ja 
2 % neutraaleja.



Vastaajien ydinviestit

Tiedon ja paatoksenteon vuorovaikutuksen
nykytila nahtiin erittain synkkana ja
asenteellisena - kaikissa vastaajaryhmissa.

Seka tiedontuotannossa ettd paatoksenteossa ja sen
valmistelussa tunnistetaan lukuisia haasteita
(tarkeysjarjestyksessa):

1. Tiedon esitystapa ja siihen perehtymisen aika eivat
kohtaa
Tiedon kaytto on tarkoitushakuista
Tiedon kayttd on yksipuolista
Digitalisaation mahdollisuuksia ei hydodynneta riittavasti
P&aattajien tiedonlukutaito on puutteellinen

Kilpailevan tiedon méaéara vaikeuttaa nakemyksen
muodostamista

Tiedon ja paatoksenteon vuorovaikutusta
luonnehditaan mm. tarkoitushakuiseksi,
politisoituneeksi, opportunistiseksi, valikoivaksi,
suppeaksi, etaiseksi ja reaktiiviseksi

Tieto paatdksenteossa -kysely, Sitra 12.9.2017

+1 erittain tarkea
Kysymys

Johtuvatko ongelmat siitg, etta toimimme
naissa asioissa huonosti — vai siita, etta tiedon
tuotannon ja yhteiskunnallisen paatoksenteon
toimintaymparisto on muuttunut?
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Tieto paatdksenteossa -kysely, Sitra 12.9.2017

Mihin tulevaisuuden kehityssuuntiin tulisi
tiedon ja yhteiskunnallisen paatoksenteon
rajapinnassa kiinnittaa erityista huomiota?

Ihmiskunnan isot kysymykset
(kestava kehitys, ilmastonmuutos,
ikddntyminen, tyéelaman murros, ...)

Johtuvatko ongelmat siita, etta

toimimme naissa asioissa

huonosti - vai siita, etta tiedon ] ] L )

tuotannon ja yhteiskunnallisen Monlm_utkailset 1lmiot sekd nopea

paatoksenteon toimintaymparisto MUuUtos ja epavarmuus

on muuttunut? Digitalisaation eteneminen,
mahdollisuudet ja uhat

Demokratian kriisi, osallisuusvaje,
populismi ja "totuuden jalkeinen” maailma




Lahestymistavat monimutkaisiin ilmidihin

Mita seuraavista
lahestymistavoista
pitaisi Suomessa
erityisesti vahvistaa
etsittdessa
ratkaisuja
monimutkaisiin
yhteiskunnallisiin
haasteisiin?

*) Vastaajille esitettiin 11 vaittamaa, joista he
saivat valita korkeintaan 5. Ylla olevassa
temaattisesti samankaltaista ja
vastauksiltaan samansuuntaista vaittamia on
yhdistetty ja niista on esitetty keskiarvo.

Moniulotteisen tiedon koonti

Vallitsevien oletusten ja
kdytdntdjen kyseenalaistaminen

Monialainen dialogi

Tieto ymmarrettaviksi ja
hyotykayttoon

Tietoa kdytannon yhteistydsta

Big data ja tekoadly
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40 %

60 %
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Olemme julkaisseet

Datamme

G TIETOARKISTO

fsd.uta.fi

Tuloksemme
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sitra.fi/tieto-paatoksenteossa

Sitran SlideShare

Tulkintamme

SITRa

TIETO
PAATOKSEN-
TEOSSA

Kohti dislogiloikkaa

Sitran tyOpaperi 12.9.2017
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2. MUUTOKSEN AJUREITA: TIETOKRIISI JA
ASIANTUNTIJUUDEN MURROS

SITRA3



Muutokset
tietoymparistossa

» Tiedon ja datan maaran
eksponentiaalinen kasvu

» Vaikutus kiihtyy edelleen

» Tieto ja informaatio on globaalia ja
rajatonta

» Tiedon avautuminen ja helppo
saatavuus

> Tietokuilun kaventuminen
kansalaisten ja paattajien valilla

= Merkityksellisen informaation
kasvun rajat?
= Tietolahteiden hierarkian

hamartyminen ja disinformaation
lisdédntyminen




Aslantuntijuuden
muutostrendeja

» Asiantuntijuus muuttuu yha
enemman mittatilaustyosta
massatuotannoksi

= Koneellinen asiantuntijuus, koneet
olennaisena osana asiantuntijatyota

» Asiantuntijatieto yha enemman
digitaalisissa tietovarannoissa:
asiantuntijuus yhd enemman
"kenen tahansa” tavoitettavissa

= Hiearkioista verkoistoihin

» Selkeista professioista uusiin
asiantuntijuuden muotoihin: Para-
asiantuntijat, harrastaja-
asiantuntijat (vertaisverkot)



Esittäjä
Esityksen muistiinpanot
Asiantuntijuus joka sijaitsi ennen yksilön aivoissa, kirjoissa ja mapeissa sijaitsee yhä enemmän digitaalisissa tietovarannoissa ja koneissa. Olemme yhä riippuvaisempia google-tietämyksestä. 
Asiantuntijuus on yhä enemmän kenen tahansa tavoitettavissa. Asiantuntijuus myös rakentuu aiempaa heterogeenisimmissä ympäristöissä (Vertaisverkot, vertaistuotanto, joukkoistaminen, avoimet innovaatioalustat mahdollistavat suurten joukkojen valjastamisen ongelmanratkaisuun ja työnjaon kykyjen pohjalta). 
Tiedon helppo saatavuus yhdistettynä matalaan julkaisukynnykseen on nakertaa perinteisten tiedon portinvartijoiden asemaa – Internetissä lähteiden hierarkia menettää merkitystään. Google-tietämyksen vaarat.   
Asiantuntijatietoon liittyvää kamppailua ei käydä enää vain virallisessa hallinnossa ja edustuksellisen demokratian eturivissä vaan yhä enemmän myös erilaisissa digitaalisissa keskustelufoorumeissa
Kampanjat auktorisoitua viranomaistietoa vastaan ovat lisääntyneet (esim. rokotteet)



&

\bonk?can i il Perinteisten tiedon
THE DEATH portinvartijoiden asema

OF EXPERTISE ™" "

e Internetin, uusmedioiden ja sosiaalisen

» | median aikakausi: asiantuntijat tulevat yha
_ e enemman haastetuiksi niin toisten
The Campaign Against asiantuntijoiden, lobbareiden kuin maallikoidenkin
Established Knowledge toimesta

: and Why it Matters

» Madaltanut julkaisukynnys ilman tiedon
portinvartijoita

« Asiantuntijuuteen ja asiantuntijatietoon liittyvaa
T 0 M N I c H ﬂ I. S poliittista kamppailua ei kdyda enéa vain virallisessa
- hallinnossa ja edustuksellisen demokratian eturivissa,
® vaan yha enemman myos erilaisissa digitaalisissa
lled "eicpect” has keskustelufoorumeissa.
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Kasityksemme
asiantuntijuudesta vaatii

paivitysta
s s = Kasitys tiedon suhteellisuudesta ja
TULEVAISUUDEN muuttuvaisuudesta on johtanut konstruktivistisen
ASIANTUNTIJUUTTA ETSIMASSA tiedon rakentamisen yleistymiseen

= Tiedon merkitys luodaan vuorovaikutuksessa erilaisia
tiedon lahteita kayttaen (tyopajat, yhteiskehittaminen)

» Asiantuntijuutta on etsittava aiempaa moninaisemmista
paikoista (akateeminen, kokemus, ndkemys ja
nakdalapaikan asiantuntijuus)

= Kasvava tarve uudenlaisille vastavuoroisille
tiedonmuodostusmalleille ja kohtaamisen paikoille

= Esimerkki: Vastatietomalli
SITIRA


Esittäjä
Esityksen muistiinpanot
Kasvava tarve uudenlaisille vastavuoroisille tiedonmuodostusmalleille ja kohtaamisen paikoille, jossa erilaisia tietoja ja näkemyksiä voidaan peilata toisia tietoja, faktoja, teorioita ja näkemyksiä vastaan.
Esimerkki: Vastatietomalli 
vuoropuhelu sekä erilaisten asiantuntijuuden haarojen että asiantuntijoiden ja päätöksentekijöiden välillä. 
asiantuntijoiden rooli ei rajoitu vain ennalta asetettuihin kysymyksiin vastaamiseen vaan asiantuntijat ovat myös mukana muotoilemassa kysymyksiä ja muokkaamassa tulevaisuusvisioita yhdessä päätöksentekijöiden kanssa. Käytännössä tällaiset uudet toimintatavat edellyttävät olemassa olevien hierarkioiden purkamista. 



Tiedon ja asiantuntijuuden lisaaminen

B Tutkimuslaitos, yliopisto tai korkeakoulu O Muut vastaajat

. i i 0% 20% 40 % 60 % 80 %
Millaisten tiedon- ja

100 %

asiantuntijuuden Tutkimustieto #
muotojen kayttoa Ennakointitieto [ENME—
yhteiskunnallisessa

péat('jksenteossa Kokeiluista saatu tieto ——‘—‘
pitaisi Suomessa Synteesitieto ——H
mielestasi lisata? g0t ja indikaattorit [T

(Valitse korkeintaan kolme
tarkeintd) Laajat mielipidetiedustelut

. Kokeil_eva @ Akateeminen asiantuntijuus
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VALTIONEUVOSTON
SELVITYS- JA TUTKIMUSTOIMINTA
tietokayttoon.fi
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Korkeakoulutuksen ja tutkimuksen visio 2030

Globaalit trendit ja muutostekijat

Osaaminen, tutkimus ja
verkostoituminen keskitssa
globaalien haasteiden ratkaisemisessa

Tydn
globaali murros

Digitalisaatio, tekodly ja Tutkiminen, innovointi ja Kilpailu parhaista osaajista
robotisaatio muuttavat koulutusta, oppiminen on tulevaisuudessa on maailmanlaajuista ja
tutkimusta ja korkeakouluja yhdessd tekemistd ja avointa korkeakoulutus rajat ylittavaa

Suomalaisen Laadun, tuottavuuden
osaamispohjan ja vaikuttavuuden
mureneminen parantaminen

SITRA



VALTIOVARAIMNMINISTERID

Suomi tarvitsee tietopolitiikkaa

Valtiovarainministerion julkaisu — 39/2017

Julkisen hallinnon ICT

Tietopolitiikka - Vastaus tietokriisiin?

- Yhteiskuntapolitiikat ovat syntyneet vastaukseksi
tai hakemaan ratkaisuja uuteen Kriisiin tai
yhteiskunnan muutokseen

- Esimerkkeja:

— Pekka Kuusen 1960-luvun sosiaalipolitiikka: vahva
sosiaalinen tilaus sen aikaisissa rakennemuutoksissa,
perusta pitkajanteiselle sosiaalipolitiikalle

— Energiapolitiikka: vastauksena 1970-luvun oljykriisiin.

— Ymparistopolitiikka: havahtuminen ymparistéongelmiin
1990-luvulla

- Enta tietopolitiikka? - Vastaus tietokriisiin?

SITRA


Esittäjä
Esityksen muistiinpanot
Pitkäjänteisiä linjauksia ja periaatteita, jotka koskevat tietojen tuottamista, hankintaa, keruuta, ylläpitoa, avaamista, jakamista, liikkumista, käyttöä ja säilyttämistä.

Tietopolitiikan linjaukset ja toimet voivat kohdistua esimerkiksi tiedon tuotantoon, käsittelyyn, tietojen jakamiseen, yhdistämiseen, suojaamiseen, tieto-osaamiseen, käyttöoikeuksiin tai vastuisiin.

monimuotoista, uusiutuvaa globaalia, alueellista ja paikallista tietoa hyödynnetään tehokkaasti ja uutta tietoa muodostetaan osana kaikkea toimintaa, palveluja ja päätöksentekoa 

data, informaatio ja tutkimukseen, oppimiseen ja kokemukseen perustuva ymmärrys ja sen jakaminen vahvistavat yksilöiden ja yhteiskunnan kykyä soveltaa tietoa ja reagoida itseohjautuvasti kompleksisen ympäristön muutoksiin 

Koulutuksen, tieto-osaamisen ja tietotaitojen avulla torjutaan epätietoa, tarkoitushakuista informaatiomanipulointia ja propagandaa 






3. KOHTI DIALOGILOIKKAA
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Kohti dialogiloikkaa

Yhteiskunnallinen Toiminta-

. . Vaikuttava
keskustelu Selvitys aiheesta suositukset

ongelmasta

Dialogi Dialogi

Tiedon
yhteinen
tulkinta

viestinta paattajille

Dialogia,
kiitos!

Dialogi

Ehdotusten

toimeenpano

Haastamme seka
tiedon tuottajat
etta kayttajat
dialogiloikkaan !
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Dialogi ja paatoksenteko (1/2)

= Dialogi ei ole paatdoksentekomenetelma. Se rakentaa perustusta ratkaisuille.

» Onnistuessaan dialogi synnyttaa sitoutumista ja parantaa ymmarrysta kasiteltavista
ongelmista

= Riittava tietopohja oleellista dialogin onnistumiselle

= Monimutkaiset ongelmat: tarvitsemme avuksi eri yksil6iden erilaisia
kokemusperspektiiveja ja niiden dialogisissa kohtaamisissa synnyttamaa
luovuutta

» Edellyttda pitkalle kehittynytta keskindista tasa-arvoa ja hetkellista
luopumista omien intressien ajamisesta -> Uskommeko siihen, etta
saavutamme parhaan ratkaisun, kun annamme informaation virrata esteetta
lapi yhteisGjemme -> Toimintakulttuurin muutos

SITRA



Dialogi ja paatoksenteko (2/2)

» Kuinka dialogeissa syntyvat oivallukset
saadaan siirrettya kaytantoon?

» Keskeista kokeiluasenteen
muodostaminen ja yhdessa kokeileminen:
dialogeissa syntyneiden oivallusten
testaaminen kaytannon toiminnassa.
Tyypillisimmilla&dn oppimisen ja
uudistumisen rajat tulevat esiin
asiantuntijoiden kohdatessa toisensa
jonkin konkreettisen tyotehtavan aarella.

» Tarvitaan rakenteita, prosesseja
foorumeja, joissa on tilaa reflektioon,
yhdessa ideoimiseen, oppimiseen ja
vuorovaikutukseen

SITRA



Tieto paatoksenteossa -hankkeen keskeisia
kysymyksia

» Miten paatoksenteko voisi hyotya nykyista monipuolisemman (esim. kansalaislahtoisen
tiedon ja kokemustiedon) laajemmasta hyddyntamisesta? Miten tama voitaisiin
toteuttaa nykyista laajemmin?

= Miten paatoksenteon hyvaksyttavyytta ja/tai laatua voidaan parantaa dialogisten
menetelmien avulla?

» Minkalaista osaamista ja johtamista tiedon ja paatoksenteon valisen vuorovaikutuksen
kehittaminen edellyttaa?

» Mielestamme tiedon ja paatoksenteon valisen vuorovaikutuksen kehittaminen on
Suomen tulevaisuuden kannalta keskeinen strateginen johtamishaaste.

SITRA



Tieto paatdksenteossa —projekti

sitra.fi/tieto-paatoksenteossa #tietohaaste

 Tunnistamme tiedon ja paatdksenteon muuttuvaan
suhteeseen liittyvid haasteita ja mahdollisuuksia ja nostamme
esiin uusia nakokulmia

« Lisaamme kohtaamisia aiheesta kiinnostuneiden kesken ja
jaamme parhaita kaytantoja

« Kannustamme kokeilemaan uusia tiedon ja
paatdksenteon vuorovaikutusmalleja ja autamme kehittamaan
olemassa olevia tiedon ja paatdoksenteon kohtaamisareenoja

Aihetta sivuava Sitran muu toiminta

* Yhteiskunnan uudistumiskyky Sitran strategisena tavoitteena
» Julkisen sektorin johtamisen avainalue ja -koulutus

* Yhteiskunnan toimintatapa 2.0 —selvitys

SITRSa TYARARERT

TIETO

PAATOKSEN-
TEOSSA

Kohti dialogiloikkaa
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Hannu-Pekka Ikaheimo
@hikaheimo

sitra.fi | seuraavaera.fi
@sitrafund wHITPIn®

HYVAA
HUOMISTA,
SUOMI!
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