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Ohjausryhmä 
pj. avs Peltonen 

Hankeryhmä 
pj. nv Tommila 

• Hyväksyy hankkeen hankesuunnitelman ja budjetin 
• Hyväksyy aikatauluun, budjettiin, resursseihin, laajuuteen ja 

tavoitteisiin liittyvät muutokset 
• Sidosryhmäyhteistyö 

• Valmistelee hankesuunnitelman, budjetin ja vaiheistuksen 
• Käsittelee aikatauluun, budjettiin, resursseihin, laajuuteen ja 

tavoitteisiin liittyvät muutokset 
• Koordinoi ja yhteensovittaa asiakaslähtöisten palvelu-

kokonaisuuksien ryhmien valmistelutyötä 

Asiakaslähtöisten 

palvelukokonaisuuksien 

hankeryhmät 

Asiakaslähtöisten 

palvelukokonaisuuksien 

hankeryhmät 

Asiakaslähtöisten 

palvelukokonaisuuksien 

hankeryhmät 

Asiakaslähtöisten 

palvelukokonaisuuksien 

hankeryhmät 

• Palvelumuotoilu 
• Säädöstarkastelu 
• Tietomallinnus 

Yhteinen 

arkkitehtuuriryhmä 

Koordinoiva 

sanastoryhmä 

Hankeryhmä voi perustaa yhteisiä alaryhmiä 

• Ohjausryhmä kokoontuu 2-3 kertaa vuodessa. 

• Hankeryhmä kokoontuu kuukausittain (ensimmäinen kokous 7.4.) 

Läpinäkyvyys ja viestintä 
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KA: TOIMINTA JA TIETO  

PALVELUKERROKSEN  VAATIMUSMÄÄRITTELY 

SÄÄDÖSTEN SUJUVOITTAMINEN 

KANSALLINEN PALVELUARKKITEHTUURI 

YHTEINEN SANASTOTYÖ 

PALVELUKERROKSEN TOTEUTTAMINEN (VAIHE 1) VAIHE 2 

PALVELUMUOTOILUT 

Luvat ja valvonta – kärkihankkeen tiekartta 

VALMISTAUTUMINEN TOIMINTATAPAMUUTOKSEEN JA PILOTOINTI  
- TEOLLISUUSLAITOKSET JA TAPAHTUMAJÄRJESTÄJÄT 

 Selvitykset 
(2015) 
 

 Toimintamallin  
täsmentäminen ja  
palvelukerroksen  
toiminnallisuudet 
(2016) 
 

 Hyötyarviointimalli 
(2016) 
 

 LTAE II  
(2016) 
 

 

PALVELUKERROKSEN PILOTOINTI 

SOTE YRITYKSET: YRITYKSEN PERUSTAMINEN 

SOTE YRITYKSET: LUVAT, ILM. JA VALVONTA 

MMM: INVESTOIVA MAASEUTUYRITYS 

MMM: MAATILAN ELINKAARIPALVELUT 

MMM: MAATILAN PÄÄTUKIHAKU (IP2) 

MMM: VILJAN KÄYTTÖKELPOISUUS JA LAATU 

”KAIVOSPILOTTI” 

Q1 Q2 Q3 Q4 

PALVELUKERROS 

VALMISTAUTUMINEN TOIMINTATAPAMUUTOKSEEN JA PALVELUKERROKSEN KÄYTTÖÖNOTTOON 

UUDET PALVELUMUOTOILUPROJEKTIT 

KA: TEKNOLOGIA 


