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Ongelmamme

o Yksittaisissa osatyokykyisille suunnatuissa palveluissa on todettu
haasteeksi kohderyhman tavoittaminen ja vahainen palveluihin
hakeutuminen. Tarjotut palvelut ovat laadukkaita ja niiden
suunnittelussa ja hankinnassa on pyritty huomioimaan kohderyhman
tarpeet. Ovatko palvelut riittavan tunnettuja, tavoitetaanko
markkinoinnilla oikeat asiakkaat?

« TyOnantajien ja tydnhakijoiden kohtaamisten vahyys. Onko
tyonantajille ennakkoluuloja osatyokykyisten palkkaamiseen, miten
niita puretaan? Osa tyonhakijoista on urautunut valityomarkkinoille:
tarvitsevat tukea suuntautua avoimille tyomarkkinoille.
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Tavoitteemme

* Pilotissa kehitetadn osatyOkykyisten asiakkaiden
palvelukokonaisuutta ja luodaan uusi toimintamalli TE-hallinnon,
jarjestojen ja tyonantajasektorin yhteistyohon monistettavaksi myos
muille tyonhakijasegmenteille

* Pilotissa painotetaan kohderyhman tarpeiden tunnistamista,
henkilokohtaista ohjausta tyollistymisen esteiden purkamiseksi seka
osaamisen kehittadmiseen. Liséksi tavoitteena on tarjota tyonantayjille
tietoa ja tukea osatyokykyisten perehdyttamiseen seka rekrytointiin.

* Pilotin ailkana kehitetaan malli palvelujen tuotantoon ja selvitetaan
mallin toimivuus osana TE-palveluita.
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Kelnomme

e Asijakkaiden tunnistaminen:

Pohjois-Pohjanmaan TE-toimistossa on viime vuosina kehitetty
aktiivisesti osatyokykyisten tunnistamista ja luotu toimivia
yhteistyoverkostoja. Pilotin alkana lisataan TE-palveluiden tunnettuutta
mukana olevissa jarjestoissa ja kehitetaan yhteisia toimintamalleja
jarjestoissa tunnistettujen asiakkaiden ohjauksesta palvelun asiakkaaksi.
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Kelnomme

Asiakkaiden palvelutarpeiden tunnistaminen,
tyonantajapalvelujen tiiviimpi integroiminen
tyonhakijapalveluihin, kokonaispalvelu

1. Ammattilaisten toteuttama markkinointikampanja, jarjestét mukaan

2. Rinnallakulkija-palvelu, henkilékohtainen valmentaja tyollistymispolun

nivelvaiheisiin. Kartoitetaan tyokykya ja osaamista, valmennuspalveluita, tukea,
ohjaus muihin palveluihin

3. Rekrytointiongelmista karsivien tyénantajien kartoittaminen, rekrytointitarpeet,
ennakkoluulojen purkaminen
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Kelnomme

4. TyOnantajien ja tyonhakijoiden kohtauttaminen
5. Osaamisen kehittamistarpeiden kokoaminen.

TyOnantajien ja tyonhakijoiden kartoituksen myota palveluntuottajalle syntyy
kokonaiskuva palvelun kohderyhman tydllistymiseen tarvittavista osaamisen

kehittamisen tarpeista.
e Koulutuksen vahvistaminen

Palveluhankinnoissa hyodynnetaan kokonaispalvelupaketin

palveluntuottajan saamia signaaleja seka mukana olevia jarjestoja tai
pienempia alueellisia toimijoita.
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Mita tuloksia on odotettavissa

* Pilotin alkana on luotu ja testattu uudenlainen toimintamalli ja selkeita
palvelukokonaisuuksia osatyokykyisille. Monistettavissa muihin
osatyokykyisiin tai muihin tyonhakijasegmentteihin.

o Osatyokykyiset tyonhakijat ovat saaneet tarvitsemaansa tukea
tyollistymispolulla, ovat osallistuneet hellle raataloityihin osaamisen
kehittamisen palveluihin ja tyollistyneet avoimille tydomarkkinollle.

e TyOnantajien rekrytointitarpeisiin on vastattu. Tyonantajat ovat
saaneet tietoa ja ymmarrysta osatyokykyisten tyontekijoiden tuen
tarpeesta. Yritysten mahdollisuudet tyollistaa osatyOokykyisia ovat
parantuneet
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